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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³.
Íàøà êðà¿íà, çàâäÿêè íàÿâíîñò³ íà ¿¿ òåðèòîð³¿ çíà÷íèõ
ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â, íåîáõ³äíèõ äëÿ íàëåæíîãî âåäåí-
íÿ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî âèðîáíèöòâà, ìàº âñ³ ïå-
ðåäóìîâè äëÿ íàðîùåííÿ åêñïîðòíîãî ïîòåíö³àëó òà
ïîêðàùåííÿ ñòàíó ïëàò³æíîãî áàëàíñó âèêëþ÷íî çà
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ñ³ëüñüêå ãîñïîäàðñòâî. Çâàæàþ÷è íà âèêëàäåíå, âàæ-
ëèâèì çàâäàííÿì äëÿ äåðæàâè â óìîâàõ ÷ëåíñòâà â
ÑÎÒ òà íåâ³äâîðîòíîñò³ êóðñó íà ºâðîïåéñüêó ³íòåã-
ðàö³þ çàëèøàºòüñÿ ïîäàòêîâå ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³
ñóá’ºêò³â àãðîá³çíåñó, â òîìó ÷èñë³ ³ ç âèêîðèñòàííÿì
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äàòêîâîãî õàðàêòåðó, ÿê³ ñïëà÷óþòü ñóá’ºêòè àãðàðíî-
ãî á³çíåñó, ùî â³äáóëèñü â íàø³é êðà¿í³ ç ïðèéíÿòòÿì
Ïîäàòêîâîãî êîäåêñó òà âíåñåííÿì ö³ëî¿ íèçêè çì³í äî
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÷àñíîãî àíàë³çó ïîðÿäê³â ¿õ íàðàõóâàííÿ ³ ñïëàòè, êîò-
ðèé íåîáõ³äíî çä³éñíþâàòè ç ìåòîþ îêðåñëåííÿ ïðî-
áëåì ñïðàâëÿííÿ êîæíî¿ ç îêðåìî âçÿòèõ çàçíà÷åíèõ
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ðÿäê³â ñïðàâëÿííÿ ïîäàòê³â ç ñóá’ºêò³â àãðîñôåðè à
òàêîæ ðîçðîáëåííÿ íàïðÿì³â ¿õ âäîñêîíàëåííÿ º âàæ-
ëèâèì çàâäàííÿì äëÿ â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â.
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îáëîæåíèÿ ñóáúåêòîâ ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî ñåêòîðà ýêîíîìèêè, èññëåäîâàíû íåäîñòàòêè îòå÷å-
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Abstract. The recent changes to the mechanisms of preferential regime of taxation of entities of the
agricultural sector of economics are researched in the article. The authors investigated the disadvantages
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Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Ç ö³º¿
ïðè÷èíè ïðîáëåìíèì àñïåêòàì ôóíêö³îíóâàííÿ ìå-
õàí³çì³â îïîäàòêóâàííÿ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ òîâàðî-
âèðîáíèê³â òà øëÿõàì ¿õ âäîñêîíàëåííÿ ïðèñâÿ÷åí³
íàïðàöþâàííÿ áàãàòüîõ â³ò÷èçíÿíèõ ó÷åíèõ, ñåðåä ÿêèõ
íà îñîáëèâó óâàãó çàñëóãîâóþòü ïóáë³êàö³¿ Â. Àíäðó-
ùåíêà, Î. Âàñèëèêà, Â. Âèøíåâñüêîãî, Ì. Äåì’ÿíåí-
êà, Ä. Äåìè, Þ. ²âàíîâà, Î. Êèðèëåíêî, À. Êðèñîâàòî-
ãî, Ì. Êó÷åðÿâåíêà, Ï. Ëàéêà, ². Ëóí³íî¿, Í. Ìàë³í³íî¿,
Î. Íåïî÷àòåíêî, À. Ïîääåðüîã³íà, Í. Ïðîêîïåíêî,
Î. Ïðîêîï÷óê, Â. Ñèí÷àêà, À. Ñîêîëîâñüêî¿, Í. Òàíê-
ëåâñüêî¿, Ë. Òóëóøà, Â. Ôåäîñîâà, Ñ. Þøêà.

Íå äèâëÿ÷èñü íà çíà÷íó ê³ëüê³ñòü ïðàöü, ïðèñâÿ÷å-
íèõ ÿê íåäîë³êàì ìåõàí³çì³â îïîäàòêóâàííÿ ñ³ëüñüêî-
ãîñïîäàðñüêèõ òîâàðîâèðîáíèê³â òàê ³ îá´ðóíòóâàííþ
íàïðÿì³â ¿õ âäîñêîíàëåííÿ, çàçíà÷åíà ïðîáëåìàòèêà
íå ëèøå äî öüîãî ÷àñó îñòàòî÷íî íå âðåãóëüîâàíà, àëå
é, â çâ’ÿçêó ç ïðèéíÿòòÿì ðÿäó çì³í äî ìåõàí³çì³â
ñïðàâëÿííÿ ïîäàòêîâèõ ïëàòåæ³â â àãðîñôåð³, ùî
â³äáóëèñü â ê³íö³ 2015 ð., ñóòòºâî çàãîñòðèëàñü, à òîìó
çàëèøàºòüñÿ íàðàç³ âàæëèâîþ òà àêòóàëüíîþ, ùî é
âèçíà÷èëî íåîáõ³äí³ñòü ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ ïîøóê³â
ó çàçíà÷åíîìó íàïðÿì³ ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷íèõ äîñ-
ë³äæåíü òà çóìîâèëî ïîòðåáó ö³º¿ ïóáë³êàö³¿.

Ìåòîþ äàíî¿ ñòàòò³ º êðèòè÷íèé àíàë³ç ìåõàí³çì³â
îíîâëåíèõ ñïåö³àëüíèõ ðåæèì³â îïîäàòêóâàííÿ
ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ òîâàðîâèðîáíèê³â ç ö³ëëþ îá-
´ðóíòóâàííÿ ïåðñïåêòèâ ¿õ ïîäàëüøîãî âèêîðèñòàííÿ
â Óêðà¿í³.
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Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ.
Ï³ëüãîâ³ ïîäàòêîâ³ ðåæèìè äëÿ ñóá’ºêò³â àãðàðíîãî
á³çíåñó äîíåäàâíà â Óêðà¿í³ áóëè ïðåäñòàâëåí³ ô³êñî-
âàíèì ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèì ïîäàòêîì (ÔÑÏ) òà
ñïåö³àëüíèì ïîðÿäêîì íàðàõóâàííÿ ³ ñïëàòè ïîäàòêó
íà äîäàíó âàðò³ñòü (ÏÄÂ), ùî ôóíêö³îíóâàëè â àãðàð-
íîìó ñåêòîð³. [3, ñ. 93].

Íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ùî ÔÑÏ òà ÏÄÂ ç ñóá’ºêò³â
àãðàðíîãî á³çíåñó çàáåçïå÷óâàëè íàäõîäæåííÿ âêðàé
íåçíà÷íî¿ ÷àñòèíè äîõîä³â êîíñîë³äîâàíîãî áþäæåòó
Óêðà¿íè. Ñàìå öå äåìîíñòðóº äèíàì³êà ìîá³ë³çàö³¿
çàçíà÷åíèõ ïëàòåæ³â äî çâåäåíîãî áþäæåòó, íàâåäåíà
íàìè â òàáë. 1.

Êð³ì òîãî, ïîêàçíèêè, ïðèâåäåí³ â òàáë. 1, ïîêàçó-
þòü íàÿâí³ñòü òåíäåíö³¿ äî ùîð³÷íîãî çìåíøåííÿ ïè-
òîìî¿ âàãè ìîá³ë³çîâàíèõ ñóì ÿê ô³êñîâàíîãî
ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî ïîäàòêó òàê ³ ÏÄÂ â³ä ñóá’ºê-
ò³â ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî âèðîáíèöòâà â ñòðóêòóð³
äîõîä³â çâåäåíîãî áþäæåòó Óêðà¿íè. Ñàìå öå, ïîðÿä ³ç
ô³íàíñîâîþ íåñòàá³ëüí³ñòþ òà âèìîãàìè Ì³æíàðîä-
íîãî âàëþòíîãî ôîíäó ñòîñîâíî âèð³âíþâàííÿ óìîâ
îïîäàòêóâàííÿ äëÿ á³çíåñó áóëè ìîòèâàìè äëÿ ðåôîð-
ìóâàííÿ ïîðÿäêó éîãî íàðàõóâàííÿ ³ ñïëàòè, â ðåçóëü-
òàò³ ÿêîãî â 2015 ð. ºäèíèé ïîäàòîê ç ñóá’ºêò³â ìàëîãî
ï³äïðèºìíèöòâà òà ô³êñîâàíèé ñ³ëüñüêîãîñïîäàð-
ñüêèé ïîäàòîê áóëî îá’ºäíàíî â îäíó ïîäàòêîâó ôîð-
ìó – ºäèíèé ïîäàòîê.

Ï³ä ÷àñ ö³º¿ ïîäàòêîâî¿ ðåôîðìè êîëèøí³ ïëàòíèêè
ô³êñîâàíîãî ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî ïîäàòêó ñòàëè,
â³äïîâ³äíî äî íîâî¿ ðåäàêö³¿ Ïîäàòêîâîãî êîäåêñó Óê-
ðà¿íè [9], Çàêîíó Óêðà¿íè â³ä 28. 12. 2014 ð. ¹ 71-VIII
“Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî Ïîäàòêîâîãî êîäåêñó Óêðà¿íè
òà äåÿêèõ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â Óêðà¿íè ùîäî ïîäàòêîâî¿
ðåôîðìè” [10] òà Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî äåðæàâíèé
áþäæåò Óêðà¿íè íà 2015 ð³ê” [11], ñóá’ºêòàìè ºäèíîãî
ïîäàòêó IV ãðóïè.

Ñë³ä â³äì³òèòè, ùî ïîðÿäîê ñïðàâëÿííÿ ºäèíîãî
ïîäàòêó ç àãðàðíèõ ï³äïðèºìñòâ ó éîãî ðåäàêö³¿ 2015 ð.
º äîñêîíàë³øèì â³ä ìåõàí³çìó íàðàõóâàííÿ ³ ñïëàòè
ô³êñîâàíîãî ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî ïîäàòêó, ÿêèé
ôóíêö³îíóâàâ ÿê ñïåö³àëüíèé ðåæèì ïðÿìîãî îïî-
äàòêóâàííÿ àãðàðíèõ òîâàðîâèðîáíèê³â äî òîãî,
îñê³ëüêè íîâèì ïîðÿäêîì íàðàõóâàííÿ ³ ñïëàòè ºäè-
íîãî ïîäàòêó ç ñóá’ºêò³â àãðîá³çíåñó áóëî ïåðåä-
áà÷åíî ³íäåêñóâàííÿ áàçè îá÷èñëåííÿ ºäèíîãî ïîäàò-
êó (íîðìàòèâíî¿ ãðîøîâî¿ îö³íêè çåìåëüíèõ óã³äü) òà
çá³ëüøåíî, ïîð³âíÿíî ç ÔÑÏ ñòàâêè ïëàòåæó. Ïðîòå,

â 2015 ð. ñóòòºâî íå çì³íèâñÿ ïîðÿäîê ñïðàâëÿííÿ
ÏÄÂ äëÿ àãðàð³¿â, á³ëüø³ñòü ÿêèõ ïðîäîâæóâàëè ñïëà-
÷óâàòè äî áþäæåòó öåé ïîäàòîê âèêëþ÷íî ç ðåàë³çàö³¿
ïîêóïíèõ òà ï³äàêöèçíèõ òîâàð³â.

Â òîé æå ÷àñ, íàâ³òü â òàêîìó ôîðìàò³ ñïåö³àëüí³
ïîäàòêîâ³ ðåæèìè äëÿ àãðàð³¿â íå çàäîâîëüíèëè í³
ô³ñêàëüí³ àïåòèòè äåðæàâè, í³ âèìîãè Ì³æíàðîäíîãî
âàëþòíîãî ôîíäó [1; 12].

Íåîáõ³äí³ñòü çáàëàíñóâàííÿ äîõîäíî¿ áàçè òà âè-
äàòêîâî¿ ÷àñòèíè äåðæàâíî¿ êàçíè, à òàêîæ âèìîãè
ÌÂÔ ñòîñîâíî âèð³âíþâàííÿ óìîâ îïîäàòêóâàííÿ
ñóá’ºêò³â ð³çíèõ ãàëóçåé åêîíîì³êè çìóñèëè óêðà¿íñü-
êó âëàäó ùå ðàç ïåðåãëÿíóòè ÷èíí³ â 2015 ð. ïîðÿäêè
íàðàõóâàííÿ ³ ñïëàòè ºäèíîãî ïîäàòêó òà ïîäàòêó íà
äîäàíó âàðò³ñòü äëÿ ñóá’ºêò³â àãðîá³çíåñó.

Îñíîâíèìè â³äì³ííîñòÿìè îíîâëåíîãî ìåõàí³çìó
ñïðàâëÿííÿ ºäèíîãî ïîäàòêó äëÿ ñóá’ºêò³â éîãî ñïëàòè
ãðóïè Ñ (äî 2016 ð. – IV ãðóïè) â³ä ôîðìàòó öüîãî ïëà-
òåæó ïîïåðåäíüîãî ðîêó ñòàëè çá³ëüøåí³ â 1,8 ðàçè
ñòàâêè ïîäàòêó (0,16-5,4 % â³ä îá’ºêòà éîãî ñïðàâëÿííÿ),
à òàêîæ ìîðàòîð³é íà ³íäåêñàö³þ â 2016 ð. áàçè îïîäàò-
êóâàííÿ çàçíà÷åíî¿ ïîäàòêîâî¿ ôîðìè (íîðìàòèâíî¿
ãðîøîâî¿ îö³íêè çåìåëüíèõ óã³äü, ïðîâåäåíî¿ 01.07.
1995 ð. òà ïðî³íäåêñîâàíî¿ ñòàíîì íà ïî÷àòîê çâ³òíîãî
ðîêó). Êð³ì òîãî ç 2016 ð. ïëàòíèêàìè ºäèíîãî ïîäàò-
êó ãðóïè Ñ ìîæóòü ñòàòè âèêëþ÷íî ò³ ñ³ëüñüêîãîñïî-
äàðñüê³ òîâàðîâèðîáíèêè, ó ÿêèõ îáñÿã çàãàëüíîãî
äîõîäó çà ïîïåðåäí³é ð³ê íå ïåðåâèùóº 2 ìëí. ãðí [7].

Ñòîñîâíî æ ñïåöðåæèìó íåïðÿìîãî îïîäàòêó-
âàííÿ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ ï³äïðèºìñòâ, òî, çàì³ñòü
ïðàâà íà âèêîðèñòàííÿ äëÿ ïîòðåá ðîçâèòêó ñ³ëüñüêî-
ãîñïîäàðñüêîãî âèðîáíèöòâà âñ³º¿ ñóìè ÏÄÂ â³ä ðåà-
ë³çàö³¿ âëàñíî¿ ïðîäóêö³¿ òà ïðîäóêò³â ¿¿ ïåðåðîáêè, â
2016 ð. àãðàð³¿ ìàòèìóòü ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòîâóâàòè
äëÿ âëàñíèõ ïîòðåá 50 % ïîäàòêó íà äîäàíó âàðò³ñòü
â³ä ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿ òâàðèííèöòâà, îâî÷³â òà
ôðóêò³â à òàêîæ 15 % ÏÄÂ â³ä ðåàë³çàö³¿ ³íøèõ âèä³â
ðîñëèííèöüêî¿ ïðîäóêö³¿. Ðåøòà æ ïîäàòêó â³ä ðåàë³-
çàö³¿ âëàñíî¿ ïðîäóêö³¿ àãðàðí³ òîâàðîâèðîáíèêè
ïîâèíí³ áóäóòü ïåðåðàõóâàòè äî áþäæåòó [7].

Âàðòî â³äì³òèòè, ùî äèñêóñ³¿ ñòîñîâíî íåîáõ³ä-
íîñò³ ïåðåâåäåííÿ àãðàðíèõ òîâàðîâèðîáíèê³â íà çà-
ãàëüíó ñèñòåìó îïîäàòêóâàííÿ ÿê â Óðÿä³, òàê ³ â êóëó-
àðàõ Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè òðèâàëè ïðàêòè÷íî
ïðîòÿãîì âñüîãî 2015 ð. Ïðè öüîìó ïîçèö³ºþ ÿê Óðÿäó
Óêðà¿íè òàê ³ îñíîâíîãî êðåäèòîðà íàøî¿ äåðæàâè –
ÌÂÔ º íåîáõ³äí³ñòü ïåðåâåäåííÿ ñ³ëüñüêîãîñïîäàð-

Òàáëèöÿ 1.
Äèíàì³êà ñïëàòè ÔÑÏ òà ÏÄÂ â³ä ñóá’ºêò³â àãðîá³çíåñó, à òàêîæ ¿õ ÷àñòêè

â ïîäàòêîâèõ íàäõîäæåííÿõ çâåäåíîãî áþäæåòó ïî Óêðà¿í³*

*Ñêëàäåíî àâòîðàìè çà îïåðàòèâíèìè äàíèìè Äåðæàâíî¿ ô³ñêàëüíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè [5].
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ñüêèõ òîâàðîâèðîáíèê³â íà çàãàëüíó ñèñòåìó îïîäàò-
êóâàííÿ [1].

Â òîé æå ÷àñ, íàâ³òü ïåðåâåäåííÿ êîëèøí³õ ïëàò-
íèê³â ô³êñîâàíîãî ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî ïîäàòêó
íà ñïëàòó ºäèíîãî ïîäàòêó òà çá³ëüøåííÿ ¿õ ñóêóïíîãî
ïîäàòêîâîãî íàâàíòàæåííÿ çà ðàõóíîê ³íäåêñàö³¿ áàçè
¿õ ñïðàâëÿííÿ ³ ï³äâèùåííÿ ñòàâîê ïëàòåæó, ùî â³äáó-
ëèñü â 2015 ð., çóìîâèëè ñêîðî÷åííÿ îáñÿã³â âèðîá-
íèöòâà âàëîâî¿ ïðîäóêö³¿ ãàëóç³, à òàêîæ çíèæåííÿ
ð³âíÿ ðåíòàáåëüíîñò³ âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿ àãðî-
á³çíåñó (òàáë. 2).

Áåçïåðå÷íî, íåãàòèâíî òàêîæ âïëèíóëè íà ïîêàç-
íèêè âèðîáíèöòâà ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ ïðîäóêö³¿ òà
ðåíòàáåëüí³ñòü ¿¿ âèðîùóâàííÿ òðèâàë³ äèñêóñ³¿ â
Êàáì³í³ ³ Âåðõîâí³é Ðàä³ ñòîñîâíî ìîæëèâîñò³ ïîâíî¿
â³äì³íè ñïåö³àëüíèõ ïîäàòêîâèõ ðåæèì³â â àãðîñôåð³.
Âíàñë³äîê âïëèâó ïåðåë³÷åíèõ íàìè, òà ³íøèõ ôàê-
òîð³â â 2015 ð. ïîêàçíèê âèðîáíèöòâà âàëîâî¿ ïðî-
äóêö³¿ ãàëóç³ ñêîðîòèâñÿ ìàéæå íà 10 ìëðä. ãðí. Ïîïå-
ðåäí³ äàí³ Ì³í³ñòåðñòâà àãðàðíî¿ ïîë³òèêè òà
ïðîäîâîëüñòâà òàêîæ ñâ³ä÷àòü, ùî â 2015 ð. ñóòòºâî
ïîã³ðøèëèñü ïîêàçíèêè ðåíòàáåëüíîñò³ âèðîáíèöòâà
ñ³ëüãîñïïðîäóêö³¿.

Êð³ì òîãî, âíàñë³äîê íàìàãàííÿ Óðÿäó â³äì³íèòè
ñïåöðåæèìè îïîäàòêóâàííÿ â àãðîñôåð³, â 2015 ð. íå
áóëî ïîñ³ÿíî îçèìèõ çåðíîâèõ íà ïëîù³ ïîíàä 1,4 ìëí.
ãà, ùî, çà îö³íêàìè ïðîô³ëüíîãî ì³í³ñòåðñòâà [12],
ìîæå ñïðè÷èíèòè íåäîá³ð çåðíà óðîæàþ 2016 ð. â
ðîçì³ð³ áëèçüêî 10 ìëí. ò.

Çâàæàþ÷è íà ïåðåë³÷åí³ îáñòàâèíè, â³äì³íà ñïå-
ö³àëüíèõ ðåæèì³â îïîäàòêóâàííÿ â àãðîñôåð³ çóìî-
âèòü ñóòòºâå ñêîðî÷åííÿ îáñÿã³â ³íâåñòèö³é â ñ³ëüñüêå
ãîñïîäàðñòâî òà, áåç ïåðåá³ëüøåííÿ, ïàä³ííÿ îáñÿã³â
âèðîáíèöòâà ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ ïðîäóêö³¿.

Ïðè öüîìó, ÿêùî ðîñëèííèöòâî íàâ³òü ó ðàç³
â³äì³íè ï³ëüãîâèõ ïîäàòêîâèõ ðåæèì³â äëÿ ñåëà ñêîð³-
øå çà âñå çàëèøèòüñÿ áåççáèòêîâèì, òî äëÿ òâàðèí-
íèöüêî¿ ï³äãàëóç³, ð³âåíü ðåíòàáåëüíîñò³ âèðîáíèöòâà
ïðîäóêö³¿ ÿêî¿ íàâ³òü â êðàù³ ðîêè ëåäâå ñÿãàâ 14 %,
íåîáõ³äí³ñòü ñïëàòè äî áþäæåòó ÏÄÂ çà ñòàâêîþ 20 %
áóäå ïðîñòî êàòàñòðîôîþ, àäæå çìóñèòü àãðàðíèõ òî-
âàðîâèðîáíèê³â, ùî çáåðåãëè òâàðèííèöòâî, âèð³çàòè
ïîãîë³â’ÿ.

Ï³äñóìîâóþ÷è âèêëàäåíå, çàçíà÷èìî, ùî ðåçóëü-
òàòè äîñë³äæåííÿ ÿê àâòîð³â ö³º¿ ïóáë³êàö³¿, òàê ³ áàãà-

òüîõ ³íøèõ äîñë³äíèê³â ïîäàòêîâèõ â³äíîñèí ïåðåêîí-
ëèâî äåìîíñòðóþòü, ùî ñêàñóâàííÿ ïîäàòêîâèõ ñïåö-
ðåæèì³â â àãðîñôåð³ ñïðè÷èíèòü ïàä³ííÿ îáñÿã³â
âèðîáíèöòâà ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ ïðîäóêö³¿, ïðàê-
òè÷íî çíèùèòü â³ò÷èçíÿíó òâàðèííèöüêó ãàëóçü, âèê-
ëè÷å çìåíøåííÿ ðîçì³ð³â îðåíäíî¿ ïëàòè çà âèêîðèñ-
òàííÿ çåìåëüíèõ ïà¿â, âèâåäåííÿ ÷àñòèíè óã³äü ³ç
ãîñïîäàðñüêîãî îáîðîòó òà çóìîâèòü çðîñòàííÿ ð³âíÿ
áåçðîá³òòÿ â ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³. Íàñë³äêîì ïåðåë³÷å-
íèõ íåãàòèâíèõ ïðîöåñ³â áóäå íå ëèøå çóáîæ³ííÿ
ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ, àëå é, â ï³äñóìêó – â³äòîêó ðî-
áî÷î¿ ñèëè ç àãðàðíèõ ðåã³îí³â òà ñïóñòîøåííÿ
ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³é [3, ñ. 95; 6, ñ. 45; 8, ñ. 114; 13, ñ. 496;
16, ñ. 40; 17, ñ. 87].

Ïîðÿä ç öèì, âàðòî â³äçíà÷èòè, ùî ôóíêö³îíóâàí-
íÿ ñïåö³àëüíèõ ðåæèì³â îïîäàòêóâàííÿ ñóá’ºêò³â àã-
ðàðíîãî á³çíåñó ïåðåäáà÷åíî íà ïåð³îä äî 2018 ð. Êîà-
ë³ö³éíîþ óãîäîþ, Ïðîãðàìîþ ä³é Óðÿäó òà Óãîäîþ
ïðî àñîö³àö³þ Óêðà¿íè ç ªÑ [12; 15].

Êð³ì òîãî, ïðèíöèï ñòàá³ëüíîñò³ ñèñòåìè îïîäàò-
êóâàííÿ, çàäåêëàðîâàíèé ï. 4.1.9. ñò. 4 Ïîäàòêîâîãî êî-
äåêñó Óêðà¿íè ïåðåäáà÷àº, ùî çì³íè äî áóäü-ÿêèõ åëå-
ìåíò³â ñïðàâëÿííÿ ïîäàòê³â òà çáîð³â íå ìîæóòü
âíîñèòèñÿ ï³çí³ø ÿê çà ø³ñòü ì³ñÿö³â äî ïî÷àòêó íîâî-
ãî áþäæåòíîãî ïåð³îäó, â ÿêîìó áóäóòü ä³ÿòè íîâ³ ïðà-
âèëà òà ñòàâêè [9]. Òîìó ÿê â³äì³íà ñïåö³àëüíèõ ïîäàò-
êîâèõ ðåæèì³â äëÿ àãðàðíîãî á³çíåñó, òàê ³ ¿õ
ðåôîðìóâàííÿ, ùî éîãî íàìàãàºòüñÿ ïðîâåñòè Óðÿä,
ñóïåðå÷àòü íå ëèøå ïîëîæåííÿì Êîàë³ö³éíî¿ Óãîäè,
Ïðîãðàìè ä³é Óðÿäó, Óãîäè ïðî àñîö³àö³þ Óêðà¿íè ç
ªÑ, àëå é âèçíà÷àëüíèì ïðèíöèïàì ïîáóäîâè ñèñòåìè
îïîäàòêóâàííÿ â Óêðà¿í³.

Ç ³íøîãî áîêó, ôóíêö³îíóâàííÿ ïîäàòêîâî¿
ï³äòðèìêè ñóá’ºêò³â àãðîñôåðè, õî÷ ³ íå â äîñòàòí³é
ì³ð³, àëå çàáåçïå÷óº ðîçâèòîê â³ò÷èçíÿíî¿ ñ³ëüñüêî-
ãîñïîäàðñüêî¿ ãàëóç³ òà ðîáèòü àãðàðíèé á³çíåñ íà òå-
ðèòîð³¿ Óêðà¿íè ïðèâàáëèâèì ÿê äëÿ â³ò÷èçíÿíèõ, òàê
³ äëÿ ³íîçåìíèõ ³íâåñòîð³â.

Ïîðÿä ç öèì, â ñâ³òë³ íîðì îïðèëþäíåíèõ çàêîíî-
ïðîåêò³â Óðÿäó ñòîñîâíî îïîäàòêóâàííÿ ñ³ëüñüêîãîñ-
ïîäàðñüêèõ òîâàðîâèðîáíèê³â ó 2016 ð., íàðàç³ ïðî-
áëåìè ïîäàòêîâî¿ òà ïðÿìî¿ áþäæåòíî¿ ï³äòðèìêè
àãðîñôåðè â Óêðà¿í³ îñîáëèâî çàãîñòðèëèñü, ùî çó-
ìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü âèâ÷åííÿ çàðóá³æíîãî äîñâ³äó â
ö³é ñôåð³.

Òàáëèöÿ 2.
Äèíàì³êà ïîêàçíèê³â âàëîâî¿ ïðîäóêö³¿ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ ãàëóç³ òà ¿¿ ð³âíÿ ðåíòàáåëüíîñò³ â Óêðà¿í³*

*Ñêëàäåíî àâòîðàìè çà îïåðàòèâíèìè äàíèìè Ì³í³ñòåðñòâà àãðàðíî¿ ïîë³òèêè òà ïðîäîâîëüñòâà Óêðà¿íè (â 2014-2015 ðð.
áåç ïîêàçíèê³â âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿ àãðîñôåðè ÀÐ Êðèì òà çîíè ÀÒÎ).

** Ïîïåðåäí³ äàí³.
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Îãëÿä íàóêîâèõ ïóáë³êàö³é òà ²íòåðíåò-äæåðåë ç
öüîãî ïðèâîäó äåìîíñòðóº, ùî ï³ëüãîâ³ ïîäàòêîâ³ ðå-
æèìè º ³íñòðóìåíòàìè äåðæàâíîãî ô³íàíñîâîãî ðå-
ãóëþâàííÿ åêîíîì³÷íèõ ÿâèù ³ ïðîöåñ³â, ùî ÿê â Óê-
ðà¿í³, òàê ³ â áàãàòüîõ ³íøèõ êðà¿íàõ ñâ³òó çàáåçïå÷óþòü
ñòèìóëþâàííÿ ðîçâèòêó îäí³º¿ ç ïð³îðèòåòíèõ ñôåð
ä³ÿëüíîñò³ – ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî âèðîáíèöòâà
[2, ñ. 163; 13, ñ. 495; 18, ð. 33].

Çîêðåìà, ó Êàíàä³ ôåðìåðè, ÿê³ îòðèìóþòü ïðè-
áóòîê ó ðîçì³ð³ â³ä 1 äî 2,5 òèñÿ÷ äîëàð³â ç 1 ãà óã³äü
ñïëà÷óþòü ïîäàòîê íà ïðèáóòîê çà ñòàâêîþ 1 %. Êð³ì
òîãî, â ö³é êðà¿í³ íà ê³ëüêà ðîê³â â³ä äàòè ¿õ îðãàí³çàö³¿
çâ³ëüíåí³ â³ä îïîäàòêóâàííÿ êîîïåðàòèâè, ùî âèðîá-
ëÿþòü åêîëîã³÷íî ÷èñòó ïðîäóêö³þ.

Â Í³ìå÷÷èí³ âçàãàë³ çâ³ëüíåí³ â³ä îïîäàòêóâàííÿ
àãðàðí³ òîâàðîâèðîáíèêè, ùî íå âèêîðèñòîâóþòü ó
ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³ íàôòîïðîäóêòè òà åëåêòðîåíåðã³þ, à
íàòîì³ñòü âèêîðèñòîâóþòü àëüòåðíàòèâí³ åíåðãîíîñ³¿
[18, ð. 35].

Â ³íøèõ êðà¿íàõ ªâðîñîþçó ïîøèðåíîþ º ï³äòðèì-
êà ôåðìåð³â çà ðàõóíîê êîøò³â ðåã³îíàëüíèõ áþäæåò³â,
ùî äîçâîëÿº ¿ì âåñòè ãîñïîäàðñüêó ä³ÿëüí³ñòü ó çîíàõ ç
íåñïðèÿòëèâèìè ïîãîäíèìè óìîâàìè. Êð³ì òîãî, â
á³ëüøîñò³ êðà¿í ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó ïîøèðåíèìè º
åêñïîðòí³ ñóáñèä³¿ íà âèðîáíèöòâî ìîëîêà, íà ô³íàí-
ñóâàííÿ ÿêèõ ç áþäæåòó ªÑ ùîð³÷íî âèòðà÷àºòüñÿ 2,3
ìëðä. ºâðî, ùî ñêëàäàº áëèçüêî 250 ºâðî â ðîçðàõóíêó
íà îäíó ðîäèíó â ð³ê [18, ð. 9].

Ïîðÿä ç öèì, âàðòî â³äçíà÷èòè, ùî â ªâðîñîþç³
âçàãàë³ íå ïðàêòèêóºòüñÿ ïîäàòêîâà ï³äòðèìêà àã-
ðàð³¿â, àëå çíà÷íèìè º ïðÿì³ áþäæåòí³ äîòàö³¿ âèðîá-
íèêàì ðîñëèííèöüêî¿ ïðîäóêö³¿, ðîçì³ðè ÿêèõ ñÿãà-
þòü ðèíêîâî¿ ö³íè íà çàçíà÷åí³ òîâàðè [2, ñ. 115; 4,
Ñ. 617; 6, ñ. 42; 8, ñ. 116; 13, ñ. 495; 14, ñ. 118; 16, ñ. 42; 18,
ð. 32-35], ùî íå ëèøå äîçâîëÿº ðåãóëþâàòè ö³íè íà
ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêó ïðîäóêö³þ, àëå é çàáåçïå÷óº
êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè äëÿ ºâðîïåéñüêèõ ïðîäóêò³â íà
ñâ³òîâèõ ðèíêàõ.

Çàëèøèâøè æ â³ò÷èçíÿíèõ àãðîâèðîáíèê³â áåç
áóäü-ÿêî¿ ï³äòðèìêè (îñê³ëüêè íà ïðÿì³ áþäæåòí³ äî-
òàö³¿ êîøò³â ó äåðæàâí³é êàçí³ áðàêóº, à ïîäàòêîâó
ï³äòðèìêó Óðÿä õî÷å â³äì³íèòè), äåðæàâà ïîñòàâèòü ¿õ
â íåâèã³äí³ óìîâè ãîñïîäàðþâàííÿ, ïîð³âíÿíî ç ºâðî-
ïåéñüêèìè ôåðìåðàìè, ùî, áåç ñóìí³âó, ñïðè÷èíèòü
â Óêðà¿í³ ïðîäîâîëü÷ó êðèçó òà çàñèëëÿ íà â³ò÷èçíÿíî-
ìó ðèíêó ³íîçåìíî¿, íàñàìïåðåä – ç êðà¿í ªÑ òà Êè-
òàþ, ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ ïðîäóêö³¿.

Òîìó, íà äóìêó àâòîð³â öüîãî äîñë³äæåííÿ, â àãðî-
ñôåð³ Óêðà¿íè é íàäàë³ ïîâèíí³ ôóíêö³îíóâàòè ñïå-
ö³àëüí³ ïîäàòêîâ³ ðåæèìè, çàâäÿêè ÿêèì íàðàç³ çàáåç-
ïå÷óºòüñÿ äåðæàâíà ï³äòðèìêà ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿
ãàëóç³.

Çâàæàþ÷è æ íà òå, ùî â ñâ³òîâ³é ïðàêòèö³ øèðîêî
çàñòîñîâóþòüñÿ ìåòîäè äåðæàâíî¿ áþäæåòíî-ïîäàò-
êîâî¿ ï³äòðèìêè ãàëóç³ àãðîïðîìèñëîâîãî âèðîáíèö-
òâà, âðàõîâóþ÷è ïåðñïåêòèâè ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿
Óêðà¿íè, íåäîñòàòí³é ð³âåíü ðîçâèòêó â³ò÷èçíÿíî¿
ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ ãàëóç³ åêîíîì³êè, íåîáõ³äí³ñòü

íàðîùåííÿ ¿¿ ïîòåíö³àëó, áåç ÷îãî íåìîæëèâå çàâîþ-
âàííÿ ñâ³òîâèõ ðèíê³â ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ ïðî-
äóêö³¿, âàæëèâèì çàâäàííÿì äëÿ íàøî¿ äåðæàâè º íå
â³äì³íà ñïåöðåæèì³â äëÿ àãðàð³¿â, à çàáåçïå÷åííÿ
ìàêñèìàëüíî¿ ï³äòðèìêè â³ò÷èçíÿíèõ àãðàðíèõ òîâà-
ðîâèðîáíèê³â.

Òîìó íà íàøå ïåðåêîíàííÿ, â Óêðà¿í³ íå ëèøå ìà-
þòü ôóíêö³îíóâàòè ñïåö³àëüí³ ðåæèìè ÿê ïðÿìîãî,
òàê ³ íåïðÿìîãî îïîäàòêóâàííÿ ñ³ëüñüêîãîñïîäàð-
ñüêèõ òîâàðîâèðîáíèê³â, àëå é, íå äèâëÿ÷èñü íà áðàê
êîøò³â, çàñòîñîâóâàòèñü ïðÿì³ áþäæåòí³ äîòàö³¿ îêðå-
ìèì ³ç íèõ.

Êð³ì òîãî, ð³âåíü ðîçâèòêó â³ò÷èçíÿíîãî òâàðèí-
íèöòâà çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ïîâåðíåííÿ äî òîãî
ôîðìàòó ñïåö³àëüíèõ ðåæèì³â íåïðÿìîãî îïîäàòêó-
âàííÿ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ òîâàðîâèðîáíèê³â, ùî
ïåðåäáà÷àâ íåîáõ³äí³ñòü ïîäàííÿ íèìè äî ô³ñêàëüíèõ
îðãàí³â òðüîõ äåêëàðàö³é ç ÏÄÂ, îêðåìèé ïîäàòêîâèé
îáë³ê ïî êîæí³é ç òðüîõ äåêëàðàö³é ç ïîäàòêó íà äîäàíó
âàðò³ñòü, à òàêîæ àêóìóëÿö³þ ³ ö³ëüîâå âèêîðèñòàííÿ
ñóì ÏÄÂ ç ðåàë³çàö³¿ âëàñíî¿ ïðîäóêö³¿ îêðåìî íà ðîç-
âèòîê òâàðèííèöüêî¿ ³ ðîñëèííèöüêî¿ ãàëóç³ òà ïðîâå-
äåííÿ äåðæàâíèìè ô³ñêàëüíèìè îðãàíàìè êîíòðîëþ
çà âèòðà÷àííÿì àêóìóëüîâàíèõ ñóì ïîäàòêó [17, ñ. 87].

²íøèì âàð³àíòîì âèð³øåííÿ ïðîáëåìè íåïðÿìî¿
ïîäàòêîâî¿ ï³äòðèìêè àãðîá³çíåñó, ÿêèé, ïðîòå, íå çà-
äîâîëüíèòü åêñïîðòåð³â ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ ïðî-
äóêö³¿ òà ïðîäóêò³â ¿¿ ïåðåðîáêè, ìîæå áóòè ïîâíå
çâ³ëüíåííÿ àãðàðíèõ òîâàðîâèðîáíèê³â, ùî íèí³ ìà-
þòü ïðàâî íà ñïåö³àëüíèé ðåæèì íåïðÿìîãî îïîäàò-
êóâàííÿ, â³ä îáîâ’ÿçêó íàðàõóâàííÿ òà ñïëàòè ÏÄÂ
ç ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿ âëàñíîãî âèðîáíèöòâà.

Âèñíîâêè ³ ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ ðîçðîáîê ó
äàíîìó íàïðÿì³. Ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ ïîêàçàëè, ùî â³äì³íà ï³ëüãîâèõ ðåæèì³â îïîäàòêó-
âàííÿ ñóá’ºêò³â ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî âèðîáíèöòâà
÷è íàâ³òü ñêîðî÷åííÿ ïîäàòêîâèõ ï³ëüã äëÿ àãðàð³¿â
ïîñòàâèòü ¿õ â íåâèã³äí³ óìîâè ãîñïîäàðþâàííÿ, ïî-
ð³âíÿíî ç ºâðîïåéñüêèìè ôåðìåðàìè, ñïðè÷èíèòü â
Óêðà¿í³ ïðîäîâîëü÷ó êðèçó òà çàñèëëÿ íà â³ò÷èçíÿíî-
ìó ðèíêó ³íîçåìíî¿ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ ïðîäóêö³¿.
Çâàæàþ÷è íà âèêëàäåíå, â íàø³é êðà¿í³ é íàäàë³ ïî-
âèíí³ ôóíêö³îíóâàòè ñïåö³àëüí³ ïîäàòêîâ³ ðåæèìè
äëÿ àãðàðíèõ òîâàðîâèðîáíèê³â.

Â òîé æå ÷àñ, íåäîñòàòí³é ð³âåíü ðîçâèòêó òâàðèí-
íèöòâà âèìàãàº ïîâåðíåííÿ ïîðÿäêó ïîäàííÿ àãðàð³-
ÿìè òðüîõ äåêëàðàö³é ç ÏÄÂ òà àêóìóëÿö³¿ ³ ö³ëüîâîãî
âèêîðèñòàííÿ ñóì ïîäàòêó íà äîäàíó âàðò³ñòü ç ðåàë³-
çàö³¿ âëàñíî¿ ïðîäóêö³¿ îêðåìî íà ðîçâèòîê òâàðèí-
íèöüêî¿ ³ ðîñëèííèöüêî¿ ãàëóç³. Ñàìå ìîæëèâîñò³
â³äíîâëåííÿ çàçíà÷åíîãî ìåõàí³çìó íàðàõóâàííÿ ³
ñïëàòè ÏÄÂ â àãðîñôåð³ ñë³ä ïðèñâÿòèòè ïîäàëüø³ íà-
óêîâ³ ïîøóêè â çàçíà÷åíîìó íàïðÿì³ ô³íàíñîâî-åêî-
íîì³÷íèõ äîñë³äæåíü.
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Äàíî îïðåäåëåíèå ðèñêà óïðàâëåíèÿ áðåíäîì. Íà îñíîâå ðàçðàáîòàííîé ìîäåëè áðåíäà è õàðàêòåðè-
ñòèê èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêè ïðåäëîæåíà êëàññèôèêàöèÿ ðèñêîâ óïðàâëåíèÿ áðåíäîì, ÷òî ïîçâî-
ëèò âûáðàòü è èñïîëüçîâàòü íàèáîëåå ýôôåêòèâíûå ìåòîäû äëÿ çàùèòû áðåíäà â óñëîâèÿõ èííîâà-
öèîííîé ýêîíîìèêè.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: áðåíä, èííîâàöèîííàÿ ýêîíîìèêà, óïðàâëåíèå áðåíäîì, ðèñêè óïðàâëåíèÿ áðåíäîì.

Abstract. The article is devoted to the problem of the brand management risk in the innovation economy.
Brand of management risk concept is defined. On of the base of author’s brand model and signs of an
innovation economy brand management risk classification is represented. This of allows to choose and use
the most effective methods to protect the brand in the innovation economy conditions.
Key words: brand, innovation economy, brand management risk, brand management.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íèí³ ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ
áðåíäàìè â ³ííîâàö³éí³é åêîíîì³ö³ âêëþ÷àº ÿê òðà-

äèö³éí³ ðèçèêè áðåíäèíãó, òàê ³ ñïåöèô³÷í³, ùî âèíè-
êàþòü â óìîâàõ ³ííîâàö³éíî¿ åêîíîì³êè. ßê â³äì³÷àº
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Å.Å. Êóëèêîâà [1], ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü á³ëüø í³æ áóäü-
ÿêèé ³íøèé íàïðÿì ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîâ’ÿ-
çàíà ç íåâèçíà÷åí³ñòþ ³ ðèçèêàìè. Òîìó íà ïåðøîìó
ïëàí³ áóäü-ÿêîãî ³ííîâàö³éíî-àêòèâíîãî ï³äïðèºìñòâà
ñòî¿òü ïèòàííÿ óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè. Ïåðø í³æ ðîçãëÿ-
íóòè ðèçèêè, ùî âèíèêàþòü â ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ
áðåíäàìè, íåîáõ³äíî â ö³ëîìó ðîçãëÿíóòè ïîíÿòòÿ ðè-
çèêó â ï³äïðèºìíèöüê³é ä³ÿëüíîñò³. Ñòîñîâíî åêîíîì-
³êè, âèçíà÷åííÿ ðèçèêó ìàº íàñòóïíèé âèãëÿä: ðèçèê –
öå ìîæëèâ³ñòü ïîä³¿ ç íåãàòèâíèìè íàñë³äêàìè â ðå-
çóëüòàò³ ïåâíèõ ð³øåíü àáî ä³é [2]. Ç ïîçèö³¿ ñèñòåìíî-
ãî ï³äõîäó, ðèçèê öå ìîæëèâà íåáàæàíà ïîä³ÿ (÷è íèç-
êà ìîæëèâèõ íåáàæàíèõ ïîä³é), ï³ä ä³ºþ ÿêîãî îá’ºêò
óïðàâë³ííÿ ìîæå ïåðåéòè â íåáàæàíèé ñòàí (ùî íàçè-
âàºòüñÿ ðèçèêîâîþ ñèòóàö³ºþ) [3]. Ôàõ³âö³-ìàðêåòî-
ëîãè, ÿê ïðàâèëî, âèð³øóþòü îêðåì³ ïðîáëåìè óïðàâ-
ë³ííÿ ðèçèêàìè, àëå, íà íàøó äóìêó, ìàëî ïðèä³ëÿþòü
íàëåæíî¿ óâàãè ñàìå êîìïëåêñíîìó âèâ÷åííþ
ïèòàíü ðèçèê-ìåíåäæìåíòó â îáëàñò³ ìàðêåòèíãó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ïóáë³-
êàö³é. Ñë³ä â³äì³òèòè, ùî â ðîáîòàõ â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðó-
á³æíèõ àâòîð³â, ïðèñâÿ÷åíèõ ïèòàííÿì áðåíä-ìåíåä-
æìåíòó, êîìïëåêñíî íå ðîçãëÿäàþòüñÿ ïèòàííÿ
óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè, çîêðåìà, íå ïðèâåäåíà êëàñèô³-
êàö³ÿ ðèçèê³â óïðàâë³ííÿ áðåíäàìè, ïðîòå îêðåì³ ðè-
çèêè ³ ðèçèêîâ³ ñèòóàö³¿ äåòàëüíî ðîçðîáëåí³. Íàìè
ðîçãëÿäàëèñÿ ðèçèêè â óïðàâë³íí³ áðåíäîì, ùî âèä³-
ëÿþòüñÿ òàêèìè çàðóá³æíèìè ³ ðîñ³éñüêèìè â÷åíè-
ìè, ÿê Ä. Ààêåð, À. Â³ïïåðôþðò, Ò. Ãýä, Ï. Äîéëü,
Â.Í. Äîìí³í, Ñ. Äåâ³ñ, Æ. – Í. Êàïôåðåð ³ Ê. Êåëëåð,
À.À. Ñòàðîñò³íà, Â. À. Êðàâ÷åíêî. Íà íàø ïîãëÿä, äëÿ
îïòèì³çàö³¿ ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ áðåíäîì âèíèêàº íå-
îáõ³äí³ñòü ðîçðîáêè òàêî¿ êëàñèô³êàö³¿ ðèçèê³â, ÿêà
äîçâîëèòü âèáèðàòè ³ âèêîðèñòîâóâàòè íàéá³ëüø
åôåêòèâí³ ìåòîäè äëÿ çàõèñòó áðåíäó â óìîâàõ ³ííîâà-
ö³éíî¿ åêîíîì³êè.

Ìåòîþ äàíî¿ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ òåîðåòèêî-ìå-
òîäè÷íèõ ï³äõîä³â äî êëàñèô³êàö³¿ ðèçèê³â óïðàâë³ííÿ
áðåíäîì â ³ííîâàö³éí³é åêîíîì³ö³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ.
Ï³äïðèºìñòâà, â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ãîñïîäàðþâàííÿ
ñòèêàþòüñÿ ç ð³çíèìè âèäàìè ðèçèêó, ùî âèçíà÷àþòü-
ñÿ óìîâàìè, îáñòàâèíàìè, ó ðàìêàõ ÿêèõ ïðîÿâëÿþòü-
ñÿ ïðè÷èíè ðèçèêó ³ ÿê³ ïðèçâîäÿòü äî íåãàòèâíèõ
íàñë³äê³â [4]. À. À. Ñòàðîñò³èíà ³ Â.À. Êðàâ÷åíêî âèä³-
ëÿþòü ìàðêåòèíãîâ³ ðèçèêè ÿê ñóêóïí³ñòü ðèçèê³â,
âëàñòèâèõ ìàðêåòèíãîâ³é ñôåð³ â ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³¿
[5]. Âîíè õàðàêòåðèçóþòüñÿ â³ðîã³äí³ñòþ âèíèêíåííÿ
ïåâíèõ ïîä³é ³ ¿õ íàñë³äê³â, ùî óñêëàäíþþòü àáî ðîá-
ëÿòü íåìîæëèâèì äîñÿãíåííÿ ö³ëåé íà îêðåìèõ åòà-
ïàõ ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ àáî â ö³ëîìó ó ñôåð³
ìàðêåòèíãó.

Àíàëîã³÷íèì ÷èíîì ìîæíà äàòè âèçíà÷åííÿ ðè-
çèêó óïðàâë³ííÿ áðåíäàìè – öå â³ðîã³äí³ñòü âèíèê-
íåííÿ íåñïðèÿòëèâèõ ïîä³é ³ ¿õ íàñë³äê³â, ùî óñêëàä-
íþþòü àáî ðîáëÿòü íåìîæëèâèì äîñÿãíåííÿ ö³ëåé
óïðàâë³ííÿ áðåíäàìè ï³äïðèºìñòâà.

Ó ðîáîòàõ ñó÷àñíèõ â÷åíèõ ìîæíà âèä³ëèòè äå-
ê³ëüêà àñïåêò³â áðåíäó. Ïî-ïåðøå, ïîíÿòòÿ áðåíäó ïðè-
ïóñêàº ñòâîðåííÿ òîðãîâî¿ ìàðêè øëÿõîì äèôåðåíö³-
àö³¿ òîâàð³â êîìïàí³¿ â³ä ïðîäóêö³¿ êîíêóðåíò³â [6; 7].

Ïî-äðóãå, çàâäÿêè êîíêóðåíòí³é â³äì³ííîñò³ òîðãî-
âà ìàðêà ìîæå àñîö³þâàòèñü ç íàáîðîì ö³ííîñòåé,
ùî ðîçä³ëÿþòüñÿ ñïîæèâà÷àìè [8; 9].

Ïî- òðåòº, çà ðàõóíîê ëîÿëüíîñò³ ñïîæèâà÷³â áðåíä
íàäàº êîìïàí³¿ äîäàòêîâó ô³íàíñîâó âèãîäó, âèðàæå-
íó, ïåðåäóñ³ì, ó íàÿâíîñò³ ïðåì³àëüíî¿ ö³íè ³ ñòàá³ëü-
íîãî ïðèáóòêó â³ä ïðîäàæ³â òîâàð³â [6; 9; 10]. Òàêèì
÷èíîì, íà íàøó äóìêó, äîö³ëüíî ðèçèêè óïðàâë³ííÿ
áðåíäàìè ðîçä³ëèòè íà òðè ãðóïè: îðãàí³çàö³éíî-ïðà-
âîâ³, ìàðêåòèíãîâ³ ³ óïðàâë³íñüê³ (òàáë. 1).

Ñåðåä îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèõ ðèçèê³â ó áðåíäèí-
ãó âèä³ëÿþòü êîï³þâàííÿ ³ ³ì³òàö³þ áðåíä³â [6; 10].
Æ. – Í. Êàïôåðåð â³äì³÷àº, ùî áðåíäè, ÿê³ êîðèñòó-
þòüñÿ óñï³õîì, ÷àñòî ï³ääàþòüñÿ ³ì³òàö³¿. Ïðåäìåòîì
êîï³þâàííÿ ìîæóòü áóòè íå ëèøå òîâàðè, àëå òàêîæ
³äå¿ ³ êîíöåïö³¿. Â÷åíèé ââàæàº, ùî “áðåíä ïîâèíåí
çàõèùàòè ñâ³é åêñêëþçèâíèé ³ì³äæ â³ä êîíòðàôàêòíèõ
òîâàð³â, ìîäåëåé ³ ñèìâîë³â, áåç êîëèâàíü çàõèùàòè
åêñêëþçèâíèé õàðàêòåð ñâî¿õ ñèìâîë³â â³ä ³ì³òàö³é
áðåíä³â äèñòðèá’þòîð³â” [10]. Òàêîæ ñåðåä îðãàí³çà-
ö³éíî-ïðàâîâèõ ðèçèê³â ìîæíà âèä³ëèòè ðèçèê àñîö³-
þâàííÿ áðåíäó ç íåïðàâîâîþ ä³ÿëüí³ñòþ. À. Â³ïïåð-
ôþðò â³äì³÷àº, ùî ³ñíóº ïðîáëåìà “âèêðàäåííÿ
áðåíäó” ïðåäñòàâíèêàìè ñóáêóëüòóðè, à öå ïðîáëå-
ìè ³ç çàêîíîì ³ ñàìå â öåé ÷àñ, íà äóìêó â÷åíîãî,
áðåíä-ìåíåäæåð ïîâèíåí âòðóòèòèñÿ, ùîá çì³íèòè
³ì³äæ áðåíäó àáî îáìåæèòè éîãî çâ’ÿçîê ç ïåâíîþ
ñóáêóëüòóðîþ [11].

Íà íàø ïîãëÿä, íåîáõ³äíî òàêîæ âèä³ëèòè òàêèé
îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèé ðèçèê â óïðàâë³íí³ áðåíäîì,
ÿê ïîðóøåííÿ çàêîíîäàâñòâà â êîìóí³êàö³ÿõ áðåíäó,
ÿêèé íèí³ â÷åíèìè íå ðîçãëÿäàºòüñÿ. Öåé ðèçèê áåç-
ïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíèé ç ïîðóøåííÿì â êîìóí³êàö³ÿõ
áðåíäà çàêîíó ïðî ðåêëàìó, à òàêîæ íèçêîþ ³íøèõ çà-
êîí³â, ùî ðåãëàìåíòóþòü ä³ÿëüí³ñòü êîìïàí³é â îá-
ëàñò³ êîìóí³êàö³é, ³ òîìó ìàº âàæëèâå çíà÷åííÿ äëÿ
ðîáîòè êîìïàí³é ÿê íà âíóòð³øíüîìó, òàê ³ íà çîâí³ø-
íüîìó ðèíêàõ.

Ê³ëüê³ñòü ìàðêåòèíãîâèõ ðèçèê³â â óïðàâë³íí³
áðåíäîì, ùî ðîçãëÿäàþòüñÿ ð³çíèìè àâòîðàìè, çíà÷-
íî á³ëüøå, ÷èì îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèõ ðèçèê³â.
Ò. Ãýä ââàæàº, ùî æîðñòêà êîíêóðåíö³ÿ ìîæå çàøêî-
äèòè íàâ³òü ñèëüíèì ³ óñï³øíèì áðåíäàì, ÿêùî âîíè
îð³ºíòóâàòèìóòüñÿ ò³ëüêè íà ñâî¿ ìèíóë³ óñï³õè ³ íå
ðîáèòèìóòü í³ÿêèõ çóñèëü ùîäî àäàïòàö³¿ äî íîâèõ
òåíäåíö³é ³ óìîâ ðèíêó [12]. Ó ñâîþ ÷åðãó Ä. Ààêåð
çâåðòàº óâàãó íà òå, ùî “çðîñòàííÿ ÷èñëà êîíêóðåíò³â
ñêîðî÷óº ÷èñëî äîñòóïíèõ âàð³àíò³â äëÿ ïîçèö³îíó-
âàííÿ ³ ðîáèòü âïðîâàäæåííÿ áðåíäó ìåíø åôåêòèâ-
íèì” [6]. Ñ. Äåâ³ñ òàêîæ â³äì³÷àº, ùî, õî÷à “³ñíóº
áåçë³÷ ìàðîê, ÿê³ çäîëàëè óñ³ òðóäíîù³ ³ ïîñèëèëè ñâî¿
ïîçèö³¿ â êîíêóðåíòí³é áîðîòüá³, áåçë³÷ ³íøèõ ìàðîê
âòðàòèëè ñâîþ àêòóàëüí³ñòü ³ êîðïîðàòèâíèé äóõ
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³ òåïåð øóêàþòü øëÿõè ïîâåðíåííÿ íà êîëèøí³ ïî-
çèö³¿” [15]. Ðÿä àâòîð³â ââàæàº, ùî ðèçèê ï³äâèùåííÿ
âðàçëèâîñò³ áðåíäó äî ä³é êîíêóðåíò³â ìîæå âèíèêíóòè
÷åðåç ðîçøèðåííÿ áðåíäó.

Ðèçèê íåäîñòàòíüîãî ïîïèòó íà òîâàð ç áîêó ïî-
êóïö³â â óïðàâë³íí³ áðåíäàìè âèä³ëÿþòü Ä. Ààêåð ³
Â.Í. Äîìí³í [6;14]. Òàê, Â. Í. Äîìí³í â³äì³÷àº, ùî ïðè
ðîçðîáö³ íîâîãî áðåíäó íåîáõ³äíî çâåðíóòè óâàãó íà
ì³ñòê³ñòü ðèíêó, à Ä. Ààêåð, ó ñâîþ ÷åðãó, âêàçóº íà òå,
ùî, ÿêùî áðåíä ïîçèö³îíóºòüñÿ íà “îáìåæåíèé àáî
òàêèé, ùî çâóæóº ñåãìåíò ðèíêó, ìîæå âèíèêíóòè
íåîáõ³äí³ñòü çì³íè ³äåíòè÷íîñò³ áðåíäó ç ìåòîþ îõîï-
ëåííÿ á³ëüøî¿ ê³ëüêîñò³ ñïîæèâ÷èõ ãðóï”. Ç ðèçèêîì
íåäîñòàòíüîãî ïîïèòó íà òîâàð ç áîêó ïîêóïö³â ò³ñíî
ïîâ’ÿçàíèé ðèçèê íàñè÷åíîñò³ ðèíêó, ÿêèé àíàë³çóºòüñÿ
Ê. Êåëëåðîì, Æ. – Í. Êàïôåðåðîì ³ Â. Í. Äîìí³íèì.

Æ.-Í. Êàïôåðåð ðîçãëÿäàº ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ
ïîïèòó íà íàñè÷åíèõ ðèíêàõ. Â³í â³äì³÷àº, ùî äëÿ
á³ëüøîñò³ òîâàð³â ³ñíóþòü îáìåæåííÿ â çðîñòàíí³
ðèíê³â, ïîâ’ÿçàí³ ç ìîæëèâîñòÿìè ñïîæèâàííÿ [10].
Çäîëàòè òàê³ îáìåæåííÿ ìîæëèâî çà äîïîìîãîþ
³ííîâàö³é ö³ííîñòåé, ùî ï³äâèùóþòü âàðò³ñòü ðèíêó.

Ä. Ààêåð àêöåíòóº, ùî êîìïàí³¿, ÿê³ ìàþòü ñèëüí³
áðåíäè, ìîæóòü áóòè çàäîâîëåí³ ìèíóëèìè ³ ñüîãî-
äåííèìè óñï³õàìè ³ íå çâåðòàþòü óâàãó íà çì³íè â êîí-
êóðåíòí³é îáñòàíîâö³. ²ãíîðóþ÷è àáî çâîäÿ÷è äî
ì³í³ìóìó ôóíäàìåíòàëüí³ çì³íè íà ðèíêó ³ íå ïî-
ì³÷àþ÷è ìîæëèâèõ òåõíîëîã³÷íèõ ïðîðèâ³â, ìåíåä-
æåðè ðîáëÿòü ñâî¿ áðåíäè óðàçëèâèìè ³ ðèçèêóþòü
âòðàòèòè ñïðèÿòëèâ³ ìîæëèâîñò³ [6]. Ò. Ãýä ³ Æ. Í. Êàï-
ôåðåð íàâîäÿòü áåçë³÷ ïðèêëàä³â íåâäà÷ íàéá³ëüøèõ
áðåíä³â, ùî º íàñë³äêîì â³äñòàâàííÿ â³ä êîíêóðåíò³â
â ðîçðîáö³ íîâèõ ïðîäóêò³â.

×àñòî ïðîáëåìà íåäîñòàòíüîãî ïîïèòó íà òîâàð
ïîâ’ÿçàíà ç íåäîñòàòí³ì äîñë³äæåííÿì ðèíêó àáî
³ãíîðóâàííÿì ðåçóëüòàò³â ðèíêîâèõ äîñë³äæåíü.
Ä. Ààêåð â³äì³÷àº âàæëèâ³ñòü îö³íêè ñïîæèâà÷³â, êîí-
êóðåíò³â ³ ñàìîãî áðåíäó ïðè ðîçðîáö³ ñòðàòåã³¿ áðåí-
äó, îñê³ëüêè ¿¿ îñíîâíîþ ìåòîþ º ñòâîðåííÿ á³çíåñó
íà êîðèñòü êë³ºíò³â. [6]. Ï. Äîéëü ââàæàº, ùî ³íâåñòèö³¿
â äîñë³äæåííÿ ðèíêó, ðàçîì ç ³íâåñòèö³ÿìè â ñòâîðåí-
íÿ íîâèõ ïðîäóêò³â, ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ³ ñåðâ³ñ º îäíèì
³ç öåíòðàëüíèõ ïîíÿòü â îð³ºíòîâàíîìó íà âàðò³ñòü
ìåíåäæìåíò³ [12].

Òàáëèöÿ 1.
Ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ðèçèê³â â óïðàâë³íí³ áðåíäîì
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Íà íàøó äóìêó, íåäîñòàòí³é ïîïèò íà áðåíäîâ³ òî-
âàðè, íàñè÷åí³ñòü ðèíêó, çàï³çíå âèâåäåííÿ òîâàðó íà
ðèíîê ³ îáìåæåíå äîñë³äæåííÿ ðèíêó àáî ³ãíîðóâàí-
íÿ ðåçóëüòàò³â ðèíêîâèõ äîñë³äæåíü º ð³çíèìè ñòîðî-
íàìè îäíîãî ðèçèêó – ðèçèêó íåäîñòàòíüîãî ïîïèòó
íà òîâàð.

Îêð³ì ö³º¿ ãðóïè ðèçèê³â, Ä. Ààêåð ³ Ò. Ãýä âèä³ëÿ-
þòü ðèçèê òîãî, ùî íîâèé òîâàð ìîæå íå âèïðàâäàòè
äîâ³ðè ïîêóïö³â, ó òîìó ÷èñë³ çà ÿê³ñòþ ³ ö³íîþ. Ò. Ãýä
çâåðòàº óâàãó íà âàæëèâ³ñòü ñïðèéíÿòòÿ ïîêóïöÿìè
ÿêîñò³ òîâàð³â ³ ïîñëóã. Ó ñâîþ ÷åðãó Ä. Ààêåð ðîçãëÿ-
äàº ïðîáëåìó çàâèùåíèõ ö³í ³ ââàæàº, ùî “ö³íà, ÿêà
çäàºòüñÿ çàíàäòî âèñîêîþ â ïîð³âíÿíí³ ç î÷³êóâàíèìè
âèãîäàìè, çíèæóâàòèìå ïðîïîçèö³þ ö³ííîñò³ òîâàðó
àáî ïîñëóãè, îñê³ëüêè áðåíäè îö³íþþòüñÿ íå ³çîëüî-
âàíî â³ä ö³íè. Áðåíä, ö³íà ÿêîãî çäàºòüñÿ ïîêóïöÿì çà-
âèùåíîþ, íå áóäå îö³íåíèé íàëåæíèì ÷èíîì, íàâ³òü
ÿêùî â³í íàäàâàòèìå â³ä÷óòí³ âèãîäè”. Êð³ì òîãî,
Ä. Ààêåð âêàçóº íà âåëèêó â³ðîã³äí³ñòü ðîç÷àðóâàííÿ
ñïîæèâà÷³â ó ðàç³, ÿêùî áðåíä âèõîäèòü â íîâó í³øó ³
ïðîïîíóº íîâèé íàá³ð ôóíêö³îíàëüíèõ ³ åìîö³éíèõ
âèãîä [6].

Â ïðîöåñ³ ñòâîðåííÿ áðåíä³â, ðîçðàõîâàíèõ íà
òðèâàëå ³ñíóâàííÿ, âèíèêàº ðèçèê çì³íè ïåðåâàã ñïî-
æèâà÷³â. Æ. – Í. Êàïôåðåð ðîçãëÿäàº ïîâ’ÿçàíó ç öèì
ðèçèêîì ïðîáëåìó ñòàð³ííÿ áðåíä³â, â ÿêîñò³ îäí³º¿ ç
ïðè÷èí ñòàð³ííÿ áðåíäó â³í íàçèâàº çì³íó ïåðåâàã
ñïîæèâà÷³â. Ò. Ãýä çâåðòàº óâàãó íà òå, ùî ïåðåâàãè
ñïîæèâà÷³â ç ÷àñîì ìîæóòü ì³íÿòèñÿ, òîìó âàæëèâî
çíàõîäèòè íîâ³ àóäèòîð³¿, ÿêèì áóäóòü áëèçüê³ ö³ííîñò³
áðåíäó.

Ç ðèçèêîì çì³íè ïåðåâàã ñïîæèâà÷³â ò³ñíî ïîâ’ÿ-
çàíèé ðèçèê çì³íè ö³ííîñòåé ñàìîãî áðåíäó ï³ä âïëè-
âîì ð³çíèõ ÷èííèê³â. Ä. Ààêåð ïîïåðåäæàº, ùî çì³íà
ö³ííîñòåé àáî ñòðàòåã³¿ áðåíäó ìîæå ï³ä³ðâàòè ìàðî÷-
íó ö³íí³ñòü. À. Â³ïïåðôþðò òàêîæ âêàçóº íà òå, ùî
íàâ³òü âïëèâîâ³ áðåíäè ìîæóòü âèÿâèòèñÿ âðàçëèâè-
ìè, ÿêùî ïåðåñòàíóòü â³äïîâ³äàòè áàçîâèì ö³ííîñòÿì
³ ïîòðåáàì ñïîæèâà÷³â.

Ùå îäíèì ðèçèêîì â óïðàâë³íí³ áðåíäàìè º ðèçèê
íå â³äïîâ³äíîñò³ íîâîãî òîâàðó áðåíäó. Ò. Ãåä â³ä-
ì³÷àº, ùî âåëè÷åçíå ÷èñëî êîìïàí³é, ùî çðîáèëè
êðàù³, â òåõí³÷íîìó â³äíîøåíí³ ³ ïåðø³ ó ñâîºìó ðîä³,
òîâàðè, âèÿâèëèñÿ íå çäàòí³ âèêîðèñòàòè ñâîþ âèíàõ³ä-
ëèâ³ñòü äëÿ ïðîñóâàííÿ áðåíäó, îñê³ëüêè ïðè ¿õ ñòâî-
ðåíí³ áðåíä íå áðàâñÿ äî óâàãè [12].

Íàñòóïíèì ðèçèêîì, ç ÿêèì ñòèêàþòüñÿ êîìïàí³¿
ïðè ñòâîðåíí³ íîâèõ áðåíä³â ³ ï³äòðèìö³ âæå ³ñíóþ-
÷èõ, º ðèçèê íåâäàëî¿ íàçâè áðåíäó. Ò. Ãýä âèä³ëÿº òðè
ðîë³, ÿê³ ãðàº íàçâà áðåíäó: ³äåíòèô³êàö³ÿ, êîìóí³êàö³ÿ
³ ö³ííèé àêòèâ. Íåâäàëà íàçâà áðåíäó ìîæå ïðèâåñòè
äî ñêëàäíîù³â, ïîâ’ÿçàíèõ ç ïîäîëàííÿì ìîâíèõ
áàð’ºð³â, þðèäè÷íèì çàõèñòîì, íåäîñòàòí³ì â³äîáðà-
æåííÿì óñ³õ àñïåêò³â ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³¿ [12].
Ä. Ààêåð òàêîæ ââàæàº, ùî íàçâà áðåíäó ìîæå íå â³ä-
áèâàòè éîãî ³íäèâ³äóàëüí³ñòü (óí³êàëüí³ñòü). Â öüîìó
âèïàäêó ìîæå çíàäîáèòèñÿ çì³íà íàçâè.

Ðÿä àâòîð³â ðîçãëÿäàº ðèçèê, ïîâ’ÿçàíèé ç â³äñóòí³ñ-
òþ óí³êàëüíèõ îñîáëèâîñòåé òîâàðó àáî áðåíäó. Ê. Êåë-
ëåð ââàæàº, ùî êëþ÷îâîþ õàðàêòåðèñòèêîþ óñï³øíèõ
áðåíä³â º ¿õ ïðàâèëüíå ïîçèö³îíóâàííÿ ³ âêàçóº íà íå-
îáõ³äí³ñòü âèêîðèñòàííÿ êîíêóðåíòíèõ â³äì³ííîñòåé
äëÿ òîãî, ùîá çðîáèòè âëàñíèé áðåíä îñîáëèâèì [9].
Ò. Ãýä òàêîæ â³äì³÷àº, ùî “îäèí ç íàéä³ºâ³øèõ ñïîñîá³â
äîáèòèñÿ óñï³õó íà ðèíêó – áóòè íå òàêèì, ÿê âñ³” [12].

Íà íàøó äóìêó, ðèçèêè ï³äðèâàííÿ äîâ³ðè ³ íàä³é
ñïîæèâà÷³â, çì³íè ïîòðåá ñïîæèâà÷³â, çì³íè ö³ííîñ-
òåé áðåíäó, íåâ³äïîâ³äí³ñòü íîâîãî òîâàðó ö³ííîñòÿì
áðåíäó, íåâäàëî¿ íàçâè, â³äñóòíîñò³ óí³êàëüíèõ îñîá-
ëèâîñòåé òîâàðó ìîæíà îá’ºäíàòè ó âåëèêó ãðóïó
âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ ì³æ ñîáîþ ðèçèê³â – íå â³äïîâ³ä-
íîñò³ ö³ííîñòåé áðåíäó ïîòðåáàì ñïîæèâà÷³â.

Îêð³ì ñïîæèâà÷³â, çàãðîçîþ äëÿ ìàéáóòíüîãî
áðåíäó ìîæóòü áóòè òîðãîâ³ ïîñåðåäíèêè. Ê. Êåëëåð
â³äì³÷àº, ùî â ðåçóëüòàò³ ðîçøèðåííÿ áðåíä³â âèíè-
êàº ïðîáëåìà íåñòà÷³ òîðãîâèõ ïëîù äëÿ ðîçì³ùåííÿ
íîâèõ òîâàð³â. “Êð³ì òîãî, ë³í³éí³ ðîçøèðåííÿ ÷àñòî
ñïðèéìàþòüñÿ ðîçäð³áíèìè òîðãîâöÿìè ÿê ïðîñòå
äóáëþâàííÿ ³ñíóþ÷èõ ìàðîê”. Äëÿ âèð³øåííÿ ö³º¿
ïðîáëåìè Ê. Êåëëåð ðåêîìåíäóº “ñèñòåìàòè÷íî
âèÿâëÿòè äóáëüîâàí³ ³ íåõîäîâ³ òîâàðè ³ ïîçáàâëÿòèñÿ
â³ä íèõ, ùîá ìàêñèì³çóâàòè ïðèáóòîê” [9]. Ä. Ààêåð
ðîçãëÿäàº âïëèâ òîðãîâèõ ïîñåðåäíèê³â íà ð³âåíü ö³í
â³äîìèõ áðåíä³â. Â³í çâåðòàº óâàãó íà íîâ³ êàíàëè äèñ-
òðèáóö³¿, ùî ìàþòü íèæ÷³ âèòðàòè ³ â³ëüíî âèêîðèñòî-
âóþòü òîâàðè ï³ä åòèêåòêàìè ïðèâàòíèõ áðåíä³â. Òàê³
ïîñåðåäíèêè çìóøóþòü ë³äåð³â ïåðåãëÿäàòè ñâî¿ ñòðà-
òåã³¿ ³ çäàòí³ çì³íèòè ñòðóêòóðó ðèíêó.

Ðèçèêè, ïîâ’ÿçàí³ ç ïîñåðåäíèêàìè, íà íàøó äóìêó,
íîñÿòü êîìóí³êàòèâíèé õàðàêòåð, òîáòî º íàñë³äêîì
íåòî÷íèõ àáî ñïîòâîðåíèõ êîìóí³êàö³é áðåíäó. Îêð³ì
ïîñåðåäíèê³â, êîìóí³êàö³¿ áðåíäó ñïðÿìîâàí³ òàêîæ
íà ³íø³ ñòîðîíè, ïåðåäóñ³ì íà ñïîæèâà÷³â. Òîìó, ìè
ââàæàºìî, ùî öåé âèä ðèçèêó ïîòð³áíî ðîçøèðèòè äî
âåëèêèõ ãðóï ðèçèê³â ñëàáêîãî â³äãóêó ö³ëüîâèõ àóäè-
òîð³é íà êîìóí³êàö³¿ áðåíäó.

Ðàçîì ç îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèìè ³ ìàðêåòèíãîâè-
ìè ðèçèêàìè â óïðàâë³íí³ áðåíäàìè ìîæíà âèä³ëèòè
òàêîæ ãðóïó óïðàâë³íñüêèõ ðèçèê³â. Ïåðøà ãðóïà óï-
ðàâë³íñüêèõ ðèçèê³â ïîâ’ÿçàíà ç óïðàâë³íñüêèìè
ð³øåííÿìè, ùî ñòîñóþòüñÿ ðîçøèðåííÿ ïîðòôåëÿ
áðåíäó. Òàê, Ä. Ààêåð, Ò. Ãýä, Ê. Êåëëåð ³ Æ. – Í. Êàï-
ôåðåð ðîçãëÿäàþòü ðèçèê, ïîâ’ÿçàíèé ³ç çàâäàííÿì
øêîäè ³ì³äæó ìàòåðèíñüêî¿ ìàðêè ¿¿ ðîçøèðåííÿì.
Ê. Êåëëåð ââàæàº, ùî ðîçøèðåííÿ çá³ëüøóº ìîæëè-
âîñò³ áðåíäó çàäîâîëüíèòè ð³çíîìàí³òí³ ïîòðåáè ïî-
êóïö³â, àëå âîíî æ ³ ìîæå ñïîíóêàòè ñïîæèâà÷à øóêà-
òè ð³çíîìàí³òíîñò³ â ³íøèõ ìàðêàõ [9]. Ä. Ààêåð
çâåðòàº óâàãó íà íåáåçïåêó òîãî, ùî íåñïðèéíÿòèé
ïîêóïöÿìè ³ íèçüêîÿê³ñíèé òîâàð çäàòíèé çãàíüáèòè
êîðïîðàòèâíó íàçâó [6].

²íøèì ðèçèêîì, ïîâ’ÿçàíèì ç ðîçøèðåííÿì
áðåíä³â, º çíèæåííÿ ïðîäàæ³â ìàòåðèíñüêî¿ ìàðêè àáî
òàê çâàíèé “êàí³áàë³çì áðåíä³â”. Ê. Êåëëåð ñòâåðäæóº,
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ùî ³íîä³ ë³í³éí³ ðîçøèðåííÿ áðåíä³â ïðèçâîäÿòü äî
ïåðåðîçïîä³ëó îáñÿã³â ïðîäàæó. Ä. Ààêåð òàêîæ êîíñ-
òàòóº ðèçèê “êàí³áàë³çìó” ïðè ðîçøèðåíí³ áðåíäó,
êîëè âñ³ ïîêóïö³ ïåðåéäóòü íà äåøåâø³ âåðñ³¿ òîâàðó.

Îêð³ì ðîçãëÿíóòèõ âèùå óïðàâë³íñüêèõ ðèçèê³â
óïðàâë³ííÿ áðåíäàìè, ïîâ’ÿçàíèõ ç ðîçøèðåííÿì,
Ê. Êåëëåð ³ Ä. Ààêåð òàêîæ âèä³ëÿþòü ðèçèê çìåíøåí-
íÿ çâ’ÿçêó áðåíäó ç ÿêîþ-íåáóäü êàòåãîð³ºþ òîâàðó.
Ä. Ààêåð ââàæàº, ùî âèâåäåííÿ áðåíäó çà ìåæ³, äå â³í
ïî÷èíàº ñïðèéìàòèñÿ ñïîæèâà÷àìè íåîäíîçíà÷íî,
ìîæå âèÿâèòèñÿ ðèçèêîâàíèì [6]. Ê. Êåëëåð, ó ñâîþ
÷åðãó, ðîçâèâàº öþ äóìêó ³ â³äì³÷àº, ùî “³íîä³ ñòâî-
ðåííÿ çâ’ÿçêó ì³æ áðåíäîì ³ òîâàðàìè çàâàæàº âèä³-
ëèòè âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ íèì ³ êîíêðåòíèì òîâàðîì ³
òîìó ñïîæèâà÷³ ¿¿ íå â³ä÷óâàþòü. Ó òàêîìó ðàç³ îäíà
ìàðêà çäàòíà ð³çêî âèä³ëèòèñÿ íà òë³ ³íøèõ, çàòðóäíÿ÷è
ïðè öüîìó âèçíà÷åííÿ òîâàðíî¿ êàòåãîð³¿ ìàòåðèí-
ñüêî¿ ìàðêè ³ ïîñëàáëÿþ÷è ¿¿ ñïðèéíÿòòÿ” [9].

Ó ÿêîñò³ íàñòóïíîãî ðèçèêó â óïðàâë³íí³ áðåíäà-
ìè Ä. Ààêåð ³ Ñ. Äåâ³ñ íàçèâàþòü ïðàãíåííÿ äî îòðè-
ìàííÿ êîðîòêîñòðîêîâèõ ðåçóëüòàò³â. Ä. Ààêåð íàçè-
âàº òðè çàïîä³é âèíèêíåííÿ öüîãî ðèçèêó. Ïî-ïåðøå,
öå ïðàãíåííÿ êåð³âíèöòâà êîìïàí³é ìàêñèì³çóâàòè
äîõîäü àêö³îíåð³â, ïî-äðóãå, öå ñòèëü êåð³âíèöòâà ó
áàãàòüîõ êîìïàí³ÿõ, ñïðÿìîâàíèé íà îòðèìàííÿ êî-
ðîòêîñòðîêîâîãî ïðèáóòêó, ³ ïî- òðåòº – òðóäíîù³ ó
âèì³ð³ íåâ³ä÷óòíèõ àêòèâ³â, äî ÿêèõ íàëåæàòü áðåíäè
[6]. Ñ. Äåâ³ñ òàêîæ ðîçãëÿäàº ðèçèê íàö³ëåíîñò³ êåð³â-
íèöòâà êîìïàí³¿ íà êîðîòêîñòðîêîâ³ ðåçóëüòàòè â ïðî-
öåñ³ óïðàâë³ííÿ áðåíäàìè ³ êîíñòàòóº, ùî á³ëüø³ñòü
òîï- ìåíåäæåð³â õî÷à ³ ðîçóì³þòü, ùî áðåíä â³äíî-
ñèòüñÿ äî àêòèâ³â êîìïàí³¿, íå çíàþòü, ÿê ñôîðìóâàòè
çà éîãî äîïîìîãîþ äîâãîñòðîêîâó ñòðàòåã³þ. Êð³ì
òîãî, íà äóìêó Äåâ³ñà, êåð³âíèöòâî ÷àñòî íå ðîçóì³º,
ÿê áðåíä ìîæå äîïîìîãòè â ð³øåíí³ ïîâñÿêäåííèõ
ïðîáëåì, ç ÿêèìè âîíè ñòèêàþòüñÿ ïðè óïðàâë³íí³
êîìïàí³ºþ [15].

Íà íàøó äóìêó, ðèçèêè íàíåñåííÿ øêîäè ³ì³äæó
ìàòåðèíñüêî¿ ìàðêè, çíèæåííÿ ïðîäàæ³â ìàòåðèí-
ñüêî¿ ìàðêè, çìåíøåííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó ç áóäü-ÿêîþ
êàòåãîð³ºþ òîâàðó, çá³ëüøåííÿ âèòðàò ³ ñïðÿìîâà-
íîñò³ íà äîñÿãíåííÿ êîðîòêîñòðîêîâèõ ðåçóëüòàò³â º
îêðåìèìè âèïàäêàìè íåçáàëàíñîâàíîñò³
ïîðôåëÿ áðåíä³â. Ç îäíîãî áîêó, ìàþòü áóòè
çáàëàíñîâàí³ ì³æ ñîáîþ ìàòåðèíñüêèé
áðåíä ³ áðåíä íîâîãî òîâàðó, ç ³íøîãî – ìà-
þòü áóòè çáàëàíñîâàí³ ãðîøîâ³ íàäõîäæåí-
íÿ â³ä ñòàðèõ áðåíä³â ³ ³íâåñòèö³¿ â ðîçâèòîê
íîâèõ áðåíä³â.

Ùå îäíèì âèäîì ðèçèêó óïðàâë³ííÿ
áðåíäó, ùî ðîçãëÿäàºòüñÿ â÷åíèìè, º ðèçèê,
ïîâ’ÿçàíèé ç â³äñóòí³ñòþ êîíòðîëþ ñïðèé-
íÿòòÿ áðåíäó ñïîæèâà÷àìè. Ä. Ààêåð ââà-
æàº, ùî çíàííÿ ³ì³äæó áðåíäó, òîãî, ÿê ïî-
êóïö³ ³ ³íø³ îñîáè ñïðèéìàþòü áðåíä, äàº
êîðèñíó ³ íåîáõ³äíó ³íôîðìàö³þ äëÿ ðîç-
ðîáêè ³äåíòè÷íîñò³ áðåíäó. Ïðîòå â³í âêàçóº

íà íåáåçïåêó ñèòóàö³¿, êîëè âèðîáíèê äîçâîëÿº ïî-
êóïöåâ³ íàâ’ÿçàòè ³íøèì ñïîæèâà÷àì ñâîº ñïðèéíÿò-
òÿ áðåíäó. Öå, ó ñâîþ ÷åðãó, ïîðîäæóº íå êîíòðîëüî-
âàíó ðîçðîáíèêîì áðåíäó ïîâåä³íêó ïîêóïö³â.
Ñ. Äåâ³ñ ðîçâèâàº öþ äóìêó ³ çâåðòàº óâàãó íà òå, ùî
äîñèòü ÷àñòî êåð³âíèêè íå êîíòðîëþþòü áðåíä, îñê³ëü-
êè ââàæàþòü, ùî âñþ â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ïðîäàæ
áðåíäèíãîâèõ òîâàð³â íåñóòü äèñòðèá’þòîðè.

Íà íàø ïîãëÿä, íå îòðèìàâ äîñòàòíüîãî ðîçâèòêó
ðèçèê ìîíåòèçàö³¿ áðåíäó, ùî ìàº îñîáëèâó âàæ-
ëèâ³ñòü â óìîâàõ ³ííîâàö³éíî¿ åêîíîì³êè. Ò³ëüêè Æ. –
Í. Êàïôåðåð çâåðòàº óâàãó íà ñïåöèô³÷íèé ðèçèê óï-
ðàâë³ííÿ áðåíäàìè íà ðèíêó ìîäè ³ áðåíäàìè, ïîâ’ÿ-
çàíèìè ç ²íòåðíåòîì, òîáòî ñòâîðåííÿ íàä³éíîãî ìå-
õàí³çìó ìîíåòèçàö³¿ áðåíäó º âàæëèâèì çàâäàííÿì
ðèçèê-ìåíåäæìåíòó ó ñôåð³ áðåíäèíãó.

Òàêèì ÷èíîì, íàìè âèä³ëåí³ òðè âèäè óïðàâë³í-
ñüêèõ ðèçèê³â: íåçáàëàíñîâàíîñò³ ïîðòôåëÿ áðåíä³â,
íåäîñòàòíüîãî êîíòðîëþ çà êîìóí³êàö³ÿìè áðåíäó
³ â³äñóòíîñò³ ìåõàí³çìó ìîíåòèçàö³¿ áðåíäó.

Ïðè öüîìó óïðàâë³ííÿ áðåíäàìè â óìîâàõ ³ííîâà-
ö³éíî¿ åêîíîì³êè ïðèïóñêàº âèÿâëåííÿ ³ îáë³ê ðèçèê³â,
õàðàêòåðíèõ íå ëèøå äëÿ áðåíä-ìåíåäæìåíòó, àëå
³ òàêèõ, ùî â³äáèâàþòü ñïåöèô³êó åêîíîì³êè ³ííîâàö³é.

Íà îñíîâ³ àíàë³çó ðîá³ò çàðóá³æíèõ ³ â³ò÷èçíÿíèõ
àâòîð³â íàìè áóëè âèÿâëåí³ íàñòóïí³ òåíäåíö³¿ ³ííîâà-
ö³éíî¿ åêîíîì³êè :

1) ³ííîâàö³éíèé õàðàêòåð åêîíîì³êè ïðèâ³â äî
òîãî, ùî â íàâêîëèøíüìó ñåðåäîâèù³ çì³íè â³äáóâà-
þòüñÿ çðîñòàþ÷èìè òåìïàìè [10; 12];

2) ³ííîâàö³éíà åêîíîì³êà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïðàã-
íåííÿì ³íäèâ³ä³â äî ñàìîâèðàæåííÿ [1];

3) çàâäÿêè ïîÿâ³ çàñîá³â ìèòòºâî¿ ãëîáàëüíî¿ êî-
ìóí³êàö³¿, ñó÷àñíà åêîíîì³êà õàðàêòåðèçóºòüñÿ çðîñ-
òàííÿì ÷èñëà ïðÿìèõ çâ’ÿçê³â, ùî ìàþòü ôîðìó ìå-
ðåæ³ [1;12].

Â³äïîâ³äíî äî öèõ òåíäåíö³é íàìè áóëè âèä³ëåí³
ðîë³ áðåíäó â ³ííîâàö³éí³é åêîíîì³ö³:

– áðåíä ÿê ïëàòôîðìà äëÿ ñòâîðåííÿ íîâèõ
òîâàð³â;

– áðåíä ÿê ñïîñ³á ñàìîâèðàæåííÿ ñïîæèâà÷³â;
– áðåíä ÿê ãåíåðàòîð êîìóí³êàö³é.

Ðèñ. 1. Âèäè óïðàâë³íñüêèõ ðèçèê³â ( ðîçð. àâòîð.)
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Íà íàø ïîãëÿä, äëÿ îáë³êó îñîáëèâîñòåé óïðàâë³í-
íÿ áðåíäàìè â óìîâàõ ³ííîâàö³éíî¿ åêîíîì³êè, âñ³ ðè-
çèêè äîö³ëüíî êëàñèô³êóâàòè â³äïîâ³äíî äî âèä³ëåíèõ
íàìè ðîëåé áðåíäó â ³ííîâàö³éí³é åêîíîì³ö³: äî
îðãàí³çàö³éíî – ïðàâîâèõ ðèçèê³â, ïîâ’ÿçàíèõ ç ðîëëþ
áðåíäó ÿê ïëàòôîðìè äëÿ ñòâîðåííÿ íîâèõ òîâàð³â,
äîö³ëüíî â³äíåñòè ðèçèêè ³ì³òàö³¿ ³ êîï³þâàííÿ áðåíäó
êîíêóðåíòàìè, ìàðêåòèíãîâèì ðèçèêîì, ïîâ’ÿçàíèì
ç ö³ºþ ðîëëþ áðåíäó, ââàæàòè ðèçèê íåäîñòàòíüîãî
ïîïèòó íà íîâèé òîâàð, äî óïðàâë³íñüêîãî ðèçèêó, ùî
ñòîñóºòüñÿ ñòâîðåííÿ íîâèõ áðåíä³â – ðèçèê íåçáà-
ëàíñîâàíîñò³ ïîðòôåëÿ áðåíä³â: ç îäíîãî áîêó, ì³æ
íîâèìè ³ ìàòåðèíñüêèìè áðåíäàìè, ç ³íøîãî áîêó,
ì³æ ãðîøîâèìè íàäõîäæåííÿìè â³ä ñòàðèõ áðåíä³â ³
³íâåñòèö³ÿìè â ðîçâèòîê íîâèõ áðåíä³â.

Ç ðîëëþ áðåíäó ÿê ñïîñîáó ñàìîâèðàæåííÿ ñïî-
æèâà÷³â âçàºìîïîâ’ÿçàí³ ðèçèêè àñîö³þâàííÿ áðåíäó
ç íåïðàâîâîþ ä³ÿëüí³ñòþ (îðãàí³çàö³éíî- ïðàâîâèé
ðèçèê), êîëè â ÿêîñò³ àòðèáóòó ñàìîâèðàæåííÿ áðåíä
âèêîðèñòîâóþòü ìàðã³íàëüí³ ãðóïè. Ìàðêåòèíãîâèì
ðèçèêîì, ùî ñòîñóºòüñÿ ö³º¿ ðîë³ áðåíäó, º ðèçèê íå-
â³äïîâ³äíîñò³ ö³ííîñòåé áðåíäó ö³ííîñòÿì ö³ëüîâèõ
àóäèòîð³é. Óïðàâë³íñüêèì ðèçèêîì º ðèçèê â³äñóò-
íîñò³ ìåõàí³çìó ìîíåòèçàö³¿ áðåíäó, ùî ïðèïóñêàº
³ñíóâàííÿ çàãðîçè îòðèìàííÿ ïðèáóòêó â³ä áðåíäó,
ùî ìàº ïåâíå êîëî ñïîæèâà÷³â.

², íàðåøò³, êîëè áðåíä âèñòóïàº â ðîë³ ãåíåðàòîðà
êîìóí³êàö³é, âèíèêàº îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèé ðèçèê
ïîðóøåííÿ ïîòî÷íîãî çàêîíîäàâñòâà â êîìóí³êàö³ÿõ
áðåíäó, ìàðêåòèíãîâèé ðèçèê ñëàáêîãî â³äãóêó ç áîêó
ö³ëüîâèõ àóäèòîð³é íà êîìóí³êàö³¿ áðåíäó, à òàêîæ óï-
ðàâë³íñüêèé ðèçèê â³äñóòíîñò³ êîíòðîëþ çà êîìóí³êà-
ö³ÿìè áðåíäó.

Îòæå, íàìè çàïðîïîíîâàíà êëàñèô³êàö³ÿ ðèçèê³â
óïðàâë³ííÿ áðåíäîì â óìîâàõ ³ííîâàö³éíî¿ åêîíîì³-
êè, ùî âêëþ÷àº äåâ’ÿòü ãðóï ðèçèê³â (òàáë. 2).

Âèñíîâêè. Ï³äâîäÿ÷è ï³äñóìîê, äîö³ëüíî â³äçíà-
÷èòè, ùî íàìè ñôîðìóëüîâàíî âèçíà÷åííÿ ðèçèêó
óïðàâë³ííÿ áðåíäàìè ÿê â³ðîã³äí³ñòü âèíèêíåííÿ íå-
ñïðèÿòëèâèõ ïîä³é ³ ¿õ íàñë³äê³â, ùî óñêëàäíþþòü àáî
ðîáëÿòü íåìîæëèâèì äîñÿãíåííÿ ö³ëåé óïðàâë³ííÿ
áðåíäàìè ï³äïðèºìñòâà, à òàêîæ ðîçðîáëåíà êëàñèô³-
êàö³ÿ ðèçèê³â óïðàâë³ííÿ áðåíäîì â óìîâàõ ³ííîâàö³é-

Òàáëèöÿ 2.
Êëàñèô³êàö³ÿ ðèçèê³â óïðàâë³ííÿ áðåíäîì â óìîâàõ ³ííîâàö³éíî¿ åêîíîì³êè

íî¿ åêîíîì³êè, ïîáóäîâàíà, ç îäíîãî áîêó, çà âèä³ëåíèìè
ðàí³øå îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèìè, ìàðêåòèíãîâèìè ³
óïðàâë³íñüêèìè àñïåêòàìè áðåíäó ³, ç ³íøîãî áîêó, çà
ðîëÿìè áðåíäó â óìîâàõ ³ííîâàö³éíî¿ åêîíîì³êè.
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Àêòóàëüí³ñòü. Ñó÷àñíîþ ïðîáëåìîþ ìîòèâàö³¿
ïðàö³ ó áþäæåòí³é ñôåð³ º â³äñóòí³ñòü ¿¿ ðîçâèòêó.
Ó ÕÕ² ñòîë³òò³, êîëè ³ñíóº áåçë³÷ ñèñòåì ìîòèâàö³¿, ó
áþäæåòíèõ çàêëàäàõ ³ äîñ³ íàéïîïóëÿðí³øèì º ìåòîä
“áàòîãà ³ ïðÿíèêà”. Ïðè÷îìó “áàò³ã” çàñòîñîâóºòüñÿ
íàáàãàòî ÷àñò³øå ïðÿíèêà. Çðîçóì³ëî, ùî â óìîâàõ
êðèçè ³ áþäæåòíîãî äåô³öèòó âàæêî ñôîðìóâàòè äî-
ñòàòí³é ïðåì³àëüíèé ôîíä äëÿ çàáåçïå÷åííÿ åôåê-
òèâíîãî ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³. Ñüîãîäí³ íà á³ëüø³ñòü
áþäæåòíèõ óñòàíîâ ç äåðæàâíîãî òà ì³ñöåâèõ áþä-
æåò³â âèä³ëÿþòüñÿ êîøòè ëèøå íà çàáåçïå÷åííÿ îñ-
íîâíîãî ôîíäó îïëàòè ïðàö³. Àëå öå íå îçíà÷àº, ùî
áþäæåòí³ óñòàíîâè, á³ëüø³ñòü ç ÿêèõ ìàþòü ïðàâî íà
íàäàííÿ ïëàòíèõ ïîñëóã, íå ïîâèíí³ óäîñêîíàëþâàòè
ñèñòåìó ìîòèâàö³¿ ïðàö³ âëàñíî¿ óñòàíîâè. Ïðîáëå-
ìà ìîòèâàö³¿ ó áþäæåòíèõ óñòàíîâàõ º íàäçâè÷àéíî
àêòóàëüíîþ. Àäæå ïîñàäîâ³ îêëàäè ïðàö³âíèê³â áþä-
æåòíèõ óñòàíîâ, âêëþ÷àþ÷è äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
º íèçüêèìè ³ íå âèêîíóþòü æîäíî¿ ñòèìóëþþ÷î¿
ôóíêö³¿.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Îñîáëèâîñò³ ìîòèâàö³¿
ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè ðîçãëÿäàëèñü áàãàòüìà
íàóêîâöÿìè, çîêðåìà òàêèìè, ÿê Ì. Á³ëèê, Â. Áî÷àðîâ,
². Êñüîíæèê, Ê. Ëîáàíîâà, Â. Ìîñêîâà, Ð. Í³ê³ò³íà,
². Ïàõîìîâà, Í. Ïåðåâîç÷èêîâà, Ë. Ïîë³ùóê, Ñ. Ñâ³ðêî,
Ë. Ñ³íåëüíèê, Ò. Òîíêîíîã, Ñ. Öèìáàëþê òà áàãàòî
³íøèõ. Íåçâàæàþ÷è íà âåëèêó ê³ëüê³ñòü ïóáë³êàö³é,
ùî ïðèñâÿ÷åí³ ö³é ïðîáëåì³, äåÿê³ ¿¿ àñïåêòè º ìàëî-
äîñë³äæåíèìè. Çîêðåìà ðîçêðèâàþ÷è ïðîáëåìó íå-
äîñòàòíüî¿ ìîòèâàö³¿ ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè,
íàóêîâö³ ìàëî óâàãè ïðèä³ëÿþòü ðåçåðâàì, ÿê³ ìàþòü
áþäæåòí³ óñòàíîâè äëÿ ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³.

Ìåòà ñòàòò³. Âèçíà÷èòè îñîáëèâîñò³ ìîòèâàö³¿ ó
áþäæåòí³é ñôåð³ òà çàïðîïîíóâàòè øëÿõè ¿¿ óäîñêîíà-
ëåííÿ. Ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè áóëî
âèçíà÷åíî íàñòóïí³ çàâäàííÿ:

– ðîçãëÿíóòè îñíîâí³ ïðîáëåìè ìîòèâàö³¿ ïðàö³
ó áþäæåòí³é ñôåð³;
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Àíîòàö³ÿ. Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî îñíîâí³ ïðîáëåìè ìîòèâàö³¿ ïðàö³ ó áþäæåòí³é ñôåð³; ïðîàíàë³çî-
âàíî ñèñòåìó îïëàòè ïðàö³ íà ïðèêëàä³ ÊÓ “ÎÊ Åíäîêðèíäèñïàíñåð” ÇÎÐ òà Äåïàðòàìåíòó îõîðîíè
çäîðîâ’ÿ; çàïðîïîíîâàíî øëÿõè óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ìîòèâàö³¿ ïðàö³.

Àííîòàöèÿ. Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû îñíîâíûå ïðîáëåìû ìîòèâàöèè òðóäà â áþäæåòíîé ñôåðå.
Ïðîàíàëèçèðîâàíà ñèñòåìà îïëàòû òðóäà íà ïðèìåðå ÊÓ “ÎÊ Ýíäîêðèíäèñïàíñåð” ÇÎÑ è Äåïàð-
òàìåíòà îõðàíû çäîðîâüÿ. Â ñòàòüå ïðåäëîæåíû ïóòè óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû ìîòèâàöèè
òðóäà.

Abstract. In the article the basic problems of motivation in the public sector are considered; the wage
system as an example KU “OK Endokryndyspanser” ZRÑ and the Department of Health were analyzed; the
ways of improving the system of motivation in budgetary institutions were suggested.

– ïðîàíàë³çóâàòè ñèñòåìó îïëàòè ïðàö³ íà ïðè-
êëàä³ ÊÓ “ÎÊ Åíäîêðèíäèñïàíñåð” ÇÎÐ òà
Äåïàðòàìåíòó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ;

– çàïðîïîíóâàòè øëÿõè óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè
ìîòèâàö³¿ ïðàö³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Ïðî-
áëåìà ìîòèâàö³¿ ïðàö³ ó áþäæåòíèõ óñòàíîâàõ íå º
íîâîþ. Âîíà ç’ÿâèëàñü ùå çà ðàäÿíñüêèõ ÷àñ³â, àëå íà
òîé ìîìåíò ïîä³ëó íà áþäæåòíó òà íåáþäæåòíó ñôå-
ðó íå áóëî, êîìåðö³éí³ òà íåêîìåðö³éí³ óñòàíîâè áóëè
ó ð³âíèõ óìîâàõ. Ç íàáóòòÿì íåçàëåæíîñò³ ð³çíèöÿ ì³æ
áþäæåòíîþ òà íåáþäæåòíîþ ñôåðàìè ñòàëà ÿâíîþ.
Â ñóñï³ëüñòâ³ îäðàçó ç’ÿâèëîñü ïîíÿòòÿ “áþäæåòíèêè”,
ÿêå ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôå-
ðè, ùî ìàþ÷è âèùó îñâ³òó ïðàöþþòü íà íèçüêîîïëà-
÷óâàí³é ðîáîò³. Òàê, íàóêîâåöü Ò. Òîíêîíîã, îïèñóþ-
÷è ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè íàçèâàº ¿õ “êëàñîì
“íîâèõ” á³äíèõ, æèòòºâèé ð³âåíü ÿêèõ ìàº â³ä’ºìíó
äèíàì³êó ùîäî ì³í³ìàëüíèõ äåðæàâíèõ ñîö³àëüíèõ
ñòàíäàðò³â” [8]. Ñêîð³øå çà âñå Ò. Òîíêîíîã ïðîòèñòàâ-
ëÿº “áþäæåòíèê³â” êëàñó “íîâèõ” óêðà¿íö³â, ÿê³ ç’ÿâè-
ëèñü íà ïî÷àòêó 90-òèõ ÕÕñò.

Ïðîáëåìó ï³äâèùåííÿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè ïðàö³â-
íèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè íàìàãàëèñü âèð³øèòè íà äåð-
æàâíîìó ð³âí³. ²ñíóº íàâ³òü Êîíöåïö³ÿ óäîñêîíàëåííÿ
îïëàòè ïðàö³ ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè [3]. Ñåðåä
îñíîâíèõ ïðîáëåì â îïëàò³ ïðàö³ ïðàö³âíèê³â áþäæåò-
íî¿ ñôåðè îêðåñëþþòüñÿ íàñòóïí³:

– íåîá´ðóíòîâàí³ñòü äèôåðåíö³àö³¿ òàðèôíèõ
ñòàâîê ³ ïîñàäîâèõ îêëàä³â ïðàö³âíèê³â, ÿê³
âèêîíóþòü îäíàêîâó çà ð³âíåì ñêëàäíîñò³ òà
ôóíêö³îíàëüíèìè îçíàêàìè ðîáîòó;

– íåäîñêîíàë³ñòü äåðæàâíèõ ãàðàíò³é ç îïëàòè
ïðàö³, ùî âñòàíîâëåí³ çàêîíàìè ïðî ä³ÿëüí³ñòü
ó ãàëóç³ îñâ³òè, îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, êóëüòóðè ³
ñïîðòó;

– â³äñóòí³ñòü ºäèíîãî ï³äõîäó äî âèçíà÷åííÿ äî-
äàòêîâèõ âèä³â îïëàòè ïðàö³;
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– íåäîñòàòíÿ îá´ðóíòîâàí³ñòü òàðèôíèõ êî-
åô³ö³ºíò³â ì³æ ðîçðÿäàìè ªäèíî¿ òàðèôíî¿
ñ³òêè (1298–2002-ï);

– â³äñóòí³ñòü äîâ³äíèê³â êâàë³ô³êàö³éíèõ õàðàêòå-
ðèñòèê ïðîôåñ³é (ïîñàä) ïðàö³âíèê³â áþäæåò-
íî¿ ñôåðè çà îêðåìèìè íàïðÿìàìè ä³ÿëüíîñò³,
ùî ïðèçâîäèòü äî íåîá’ºêòèâíîãî îö³íþâàííÿ
ïîñàä äëÿ ïîäàëüøîãî ¿õ â³äíåñåííÿ äî ðîçðÿä³â
ªäèíî¿ òàðèôíî¿ ñ³òêè (1298–2002-ï), íåðàö³î-
íàëüíîãî ðîçïîä³ëó îáîâ’ÿçê³â ïðàö³âíèê³â
³ íåîá´ðóíòîâàíîñò³ êâàë³ô³êàö³éíèõ âèìîã äî
äîáîðó êàäð³â [3].

Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî â Êîíöåïö³¿ âèçíà÷åíî íå
ëèøå ïðîáëåìè, àëå é øëÿõè ¿õ âèð³øåííÿ, á³ëüø³ñòü
ïðîáëåì â îïëàò³ ïðàö³ ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè
çàëèøàþòüñÿ íåâèð³øåíèìè. Íèçüêèé ð³âåíü ìîòèâàö³¿
ïðàö³ ïðèçâîäèòü äî òîãî, ùî ó áþäæåòíèõ óñòàíîâàõ
ïðàöþþòü àáî ëþäè ïåðåäïåíñ³éíîãî ÷è ïåíñ³éíîãî
â³êó, ÿê³ ÷åðåç íåìîæëèâ³ñòü ÷è íåáàæàííÿ ï³äâèùóâà-
òè êâàë³ô³êàö³þ íå ìîæóòü çíàéòè êðàùî¿ ðîáîòè, àáî
âèïóñêíèêè íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, ÿê³, íå ìàþ÷è ïðàê-
òè÷íîãî äîñâ³äó ðîáîòè, íå ìîæóòü âëàøòóâàòèñü ó êî-
ìåðö³éí³ óñòàíîâè. Öå ïîðîäæóº çíà÷íó ïëèíí³ñòü
êàäð³â ³ âòðàòó âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ ôàõ³âö³â. ßê
ö³ëêîì ïðàâèëüíî çàçíà÷àþòü Í. Ïåðåâîç÷èêîâà òà
Â. Ìîñêîâà, “áþäæåòí³ óñòàíîâè âèêîíóþòü ðîëü êóçí³
êàäð³â äëÿ êîìåðö³éíèõ îðãàí³çàö³é, â³äáóâàºòüñÿ “âèìè-
âàííÿ” ñåðåäíüî¿ â³êîâî¿ êàòåãîð³¿ ïðàö³âíèê³â” [6, ñ. 16].

² âñå öå çà óìîâè, ùî â Óêðà¿í³ ³ñíóº áåçêîøòîâíà
âèùà îñâ³òà. Òîáòî, äåðæàâà íàâ÷àº ôàõ³âöÿ, ïîò³ì
íàäàº éîìó ïåðøå ðîáî÷å ì³ñöå ó áþäæåòí³é óñòà-
íîâ³, äå â³í íàáóâàº ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó. ×åðåç ïåâ-
íèé ÷àñ ôàõ³âåöü ç îñâ³òîþ òà äîñâ³äîì ïåðåõîäèòü
ïðàöþâàòè äî íåäåðæàâíî¿ êîìåðö³éíî¿ óñòàíîâè, ÿêà
ìîæëèâî íàâ³òü íàëåæèòü çàêîðäîííîìó âëàñíèêó.
Âòðàòè äåðæàâè â³ä ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â, ÿê³ â ìàéáóò-
íüîìó íå áóäóòü ïðàöþâàòè íà â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºì-
ñòâàõ º âåëè÷åçíèìè. Òî ÷è íå º á³ëüø äîö³ëüíèì âèò-
ðà÷àòè áþäæåòí³ êîøòè íà çàáåçïå÷åííÿ äîñòîéíî¿
îïëàòè ïðàö³ âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ ïðàö³âíèê³â?

Äî ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè ïðèéíÿòî â³äíî-
ñèòè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, çàðïëàòà ÿêèõ âèçíà-
÷àºòüñÿ çà ô³êñîâàíèìè îêëàäàìè òà ïðàö³âíèê³â êî-
ìóíàëüíèõ óñòàíîâ, çàðîá³òíà ïëàòà ÿêèõ
âèçíà÷àºòüñÿ çà ªäèíîþ òàðèôíîþ ñ³òêîþ. ². Ïàõîìî-
âà òà Ê. Ëîáàíîâà çàçíà÷àþòü, ùî ³ñíóº äâ³ îñíîâí³
ìîäåë³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè: ºâðîïåéñüêà òà àìåðè-
êàíñüêà [5, ñ. 73]. ªâðîïåéñüêà ìîäåëü áàçóºòüñÿ íà
òîìó, ùî äåðæàâíîìó ñëóæáîâöþ ãàðàíòóºòüñÿ ñòàá-
³ëüíà çàðîá³òíà ïëàòà, ïàêåò ñîö³àëüíèõ ï³ëüã òà âèñî-
êèé ð³âåíü ïåíñ³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ. Àìåðèêàíñüêà
ìîäåëü ïåðåäáà÷àº ïðàöþ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ çà
êîíòðàêòîì, áåç îñîáëèâèõ ï³ëüã òà ïðèâ³ëå¿â. Ïðè
öüîìó â àìåðèêàíñüê³é ìîäåë³ â³ä åôåêòèâíîñò³ ðîáî-
òè ïðàö³âíèêà çàëåæèòü éîãî çàðîá³òíà ïëàòà.

Â Óêðà¿í³ äåðæñëóæáîâö³ íå ìàþòü çíà÷íèõ ïðè-
â³ëå¿â, íàâ³òü ïåíñ³éíå çàáåçïå÷åííÿ, ÿêå ðàí³øå âñòà-

íîâëþâàëîñü íà ð³âí³ 80% â³ä çàðîá³òíî¿ ïëàòè ïðàöþ-
þ÷îãî äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, íèí³ çã³äíî äî ñò. 37
Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó” âñòàíîâ-
ëþºòüñÿ íà ð³âí³ 60% â³ä çàðîá³òíî¿ ïëàòè ïðàöþþ÷î-
ãî äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ [1]. Öå çíèæóº ïðèâàá-
ëèâ³ñòü òà ïðåñòèæí³ñòü ðîáîòè äåðæñëóæáîâöÿ.

Ùîá á³ëüø íàî÷íî ïîáà÷èòè ïðîáëåìó ìîòèâàö³¿
ïðàö³ ó áþäæåòí³é ñôåð³ ðîçãëÿíåìî ïîñàäîâ³ îêëàäè
çã³äíî äî ªäèíî¿ òàðèôíî¿ ñ³òêè (ªÒÑ)[7] íà ïðèêëàä³
Êîìóíàëüíî¿ óñòàíîâè “Îáëàñíèé êë³í³÷íèé åíäîê-
ðèíîëîã³÷íèé äèñïàíñåð” Çàïîð³çüêî¿ îáëàñíî¿ ðàäè
(òàáë. 1).

ßê áà÷èìî ç òàáë. 1, ð³çíèöÿ ì³æ ïîñàäîâèìè îêëà-
äàìè çã³äíî äî ªÒÑ º íåçíà÷íîþ. Òàê, íàïðèêëàä, åêî-
íîì³ñò àáî áóõãàëòåð áåç êàòåãîð³¿ îòðèìóþòü çàðîá³ò-
íó ïëàòó óñüîãî íà 200 ãðí á³ëüøå, í³æ ïðèáèðàëüíèöÿ,
àëå îáñÿã ¿õ ðîáîòè òà â³äïîâ³äàëüí³ñòü çíà÷íî á³ëüø³.
Âîä³é îòðèìóº òó æ çàðïëàòíþ, ùî é ïðèáèðàëüíèöÿ,
õî÷à éîãî êâàë³ô³êàö³ÿ ³ â³äïîâ³äàëüí³ñòü âèù³. Ïðè öüî-
ìó íå âðàõîâóºòüñÿ æîäíèì ÷èíîì íàÿâí³ñòü âèùî¿
îñâ³òè. Âçàãàë³ ð³âåíü îñâ³òè ïðàö³âíèêà íå âðàõîâóºòü-
ñÿ ó âèçíà÷åíí³ ð³âíÿ îïëàòè ïðàö³ çà ñèñòåìîþ ªäèíî¿
òàðèôíî¿ ñ³òêè. Õî÷à íà íàøó äóìêó, ð³âåíü îñâ³òè
ïðÿìî âïëèâàº íà åôåêòèâí³ñòü ðîáîòè ïðàö³âíèêà.

Çâè÷àéíî, ùî çà òàêèõ íåçíà÷íèõ ð³çíèöü ì³æ ïî-
ñàäîâèìè îêëàäàìè ó ïðàö³âíèê³â íå ìàº ñòèìóëó é
áàæàííÿ ï³äâèùóâàòè ñâîþ êâàë³ô³êàö³þ òà ïðîôåñ-
³éíó ìàéñòåðí³ñòü. Ó áþäæåòíèõ óñòàíîâàõ áðàêóº
ñèñòåìè ìîòèâàö³¿, ÿêà á ñïîíóêàëà äî ïîäàëüøîãî
ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó.

Ñåðåä íàäáàâîê òà äîïëàò, ùî âñòàíîâëåí³ Ïîñòà-
íîâîþ ÊÌÓ ¹ 1298 â³ä 30.08.02ð., íàé÷àñò³øå íà ïðàê-
òèö³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ òàê³: 1) íàäáàâêà çà ñêëàäí³ñòü
òà íàïðóæåí³ñòü ó ðîáîò³; 2) äîïëàòà çà âèêîíàííÿ
îáîâ’ÿçê³â òèì÷àñîâî â³äñóòí³õ ïðàö³âíèê³â; 3) äîïëà-
òà çà ñóì³ùåííÿ ïðîôåñ³é (ïîñàä); 4) äîïëàòà çà ðîç-
øèðåííÿ çîíè îáñëóãîâóâàííÿ àáî çá³ëüøåííÿ îáñÿ-
ãó âèêîíóâàíèõ ðîá³ò; 5) äîïëàòà çà ðîáîòó ó í³÷íèé
÷àñ, ñâÿòêîâ³ òà âèõ³äí³ äí³; 6) äîïëàòà çà âèêîðèñòàííÿ
â ðîáîò³ äåç³íô³êóâàëüíèõ çàñîá³â; 7) äîïëàòà âîä³ÿì
çà íåíîðìîâàíèé ðîáî÷èé äåíü [7].

 Ùîäî íåìàòåð³àëüíîãî ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³, òî
âîíî íå ìàº âèðàæåíîãî õàðàêòåðó. Òîáòî â³äñóòí³
ïîäÿêè ³ç çàíåñåííÿì â³äïîâ³äíèõ çàïèñ³â äî òðóäîâî¿
êíèæêè, ïîäÿêà íå âèñëîâëþºòüñÿ ïóáë³÷íî, ùî âçà-
ãàë³ í³âåëþº ¿¿ çíà÷åííÿ. Ïðè öüîìó äîãàíè âèñëîâëþ-
þòüñÿ íàáàãàòî ÷àñò³øå, í³æ ïîäÿêè. Öå ç îäíîãî áîêó
ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî ïðàö³âíèêè íåäîñòàòíüî äîáðå
ïðàöþþòü, à ç ³íøîãî, – ùî êåð³âíèê íàìàãàºòüñÿ ìî-
òèâóâàòè ïðàö³âíèê³â ìåòîäîì “áàòîãà”. Òàêèé ï³äõ³ä
äî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ó ìàéáóòíüîìó ïðèçâåäå
äî âòðàòè çàö³êàâëåíîñò³ ïðàö³âíèê³â ó ðåçóëüòàòàõ
ñâîº¿ ïðàö³, ùî íåîäì³ííî ïîçíà÷èòüñÿ íà ¿¿ ÿêîñò³.

Ç ìåòîþ ïîð³âíÿííÿ îïëàòè ïðàö³ çà ªäèíîþ òà-
ðèôíîþ ñ³òêîþ òà çà ñèñòåìîþ ô³êñîâàíèõ îêëàä³â,
íàâåäåìî äàí³ ïðî ðîçì³ð ïîñàäîâèõ îêëàä³â ó Äåïàð-
òàìåíò³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ (òàáë. 2).
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ßêùî ïîð³âíÿòè ïîñàäîâ³ îêëàäè òàáë. 1 òà òàáë. 2,
òî ñòàº î÷åâèäíèì, ùî îêëàä áóõãàëòåðà àáî åêîíîì³-
ñòà áåç êàòåãîð³¿ º âèùèì, í³æ ïîñàäîâèé îêëàä ïðî-
â³äíîãî àáî ãîëîâíîãî ñïåö³àë³ñòà, õî÷à ïåðø³ º
ï³äçâ³òíèìè äî äðóãèõ. Ó òîé æå ÷àñ â³äïîâ³äàëüí³ñòü
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â º á³ëüøîþ çà â³äïîâ³äàëüí³ñòü
çâè÷àéíîãî ïðàö³âíèêà êîìóíàëüíî¿ óñòàíîâè. Çâè-
÷àéíî, ó äåðæñëóæáîâö³â ³ñíóþòü íàäáàâêà çà âèñëó-
ãó ðîê³â, çà ðàíã, âèïëàòè çà äîäàòêîâå íàâàíòàæåííÿ ó
çâ’ÿçêó ç âèêîíàííÿì îáîâ’ÿçê³â òèì÷àñîâî â³äñóòíü-
îãî äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, âèïëàòè çà äîäàòêîâå íà-
âàíòàæåííÿ ó çâ’ÿçêó ç âèêîíàííÿì îáîâ’ÿçê³â çà âà-
êàíòíîþ ïîñàäîþ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ïðåì³ÿ, ÿê³
ïåðåäáà÷åí³ ñò. 33 Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî äåðæàâíó
ñëóæáó” [1]. Àëå ïðåì³¿ âèïëà÷óþòüñÿ ó ìåæàõ ôîíäó
îïëàòè ïðàö³ é çà óìîâè áþäæåòíîãî äåô³öèòó ïðàö³â-
íèêè îòðèìóþòü ¿õ íå ùîì³ñÿ÷íî.

Àíàë³çóþ÷è ñòðóêòóðó ìàòåð³àëüíî¿ âèíàãîðîäè
ïðàö³âíèê³â áþäæåòíî¿ ñôåðè, ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî öÿ
âèíàãîðîäà æîäíèì ÷èíîì íå â³äîáðàæàº ³íäèâ³äó-
àëüíîãî âíåñêó ïðàö³âíèêà ó çàãàëüíèé ðåçóëüòàò
ðîáîòè îðãàí³çàö³¿.

Ïðè öüîìó ó íîâîìó Çàêîí³ Óêðà¿íè “Ïðî äåðæàâ-
íó ñëóæáó”, ÿêèé ïðèéíÿòèé 10.12.15ð. òà íàáóäå ÷èí-
íîñò³ ëèøå ç 01.05.2016 ð., ïåðåäáà÷åíî ï. 3 ñò. 50 ïðå-
ì³¿ çà ðåçóëüòàòàìè ùîð³÷íîãî îö³íþâàííÿ ñëóæáîâî¿
ä³ÿëüíîñò³ òà ì³ñÿ÷íà àáî êâàðòàëüíà ïðåì³ÿ â³äïîâ³ä-
íî äî îñîáèñòîãî âíåñêó äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ â çà-
ãàëüíèé ðåçóëüòàò ðîáîòè äåðæàâíîãî îðãàíó. Ïðè
öüîìó çàçíà÷àºòüñÿ, ùî çàãàëüíèé ðîçì³ð öèõ êâàð-
òàëüíèõ òà ì³ñÿ÷íèõ ïðåì³é, ÿê³ ìîæå îòðèìàòè äåð-
æàâíèé ñëóæáîâåöü çà ð³ê, íå ìîæå ïåðåâèùóâàòè 30
â³äñîòê³â ôîíäó éîãî ïîñàäîâîãî îêëàäó çà ð³ê [2].
Òîáòî, ÿêùî ïîñàäîâèé îêëàä äåðæñëóæáîâöÿ ñòàíî-

Òàáëèöÿ 1.
Ïîñàäîâ³ îêëàäè ïðàö³âíèê³â ÊÓ “ÎÊ Åíäîêðèíäèñïàíñåð” ÇÎÐ ñòàíîì íà 01.01.2016ð.

Äæåðåëî: Ñêëàäåíî çã³äíî äî øòàòíîãî ðîçïèñó ÊÓ “ÎÊ Åíäîêðèíäèñïàíñåð” ÇÎÐ ñòàíîì íà 01.01.2016 ð.

Òàáëèöÿ 2.
Ïîñàäîâ³ îêëàäè ïðàö³âíèê³â Äåïàðòàìåíòó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ñòàíîì íà 01.01.2016ð., ãðí

Äæåðåëî: Ñêëàäåíî çà äàíèìè øòàòíîãî ðîçïèñó Äåïàðòàìåíòó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ñòàíîì íà 01.01.2016 ð.
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âèòü 1378ãðí, òî çà ð³ê â³í íå ìîæå îòðèìàòè ïðåì³¿
á³ëüøå, í³æ 4960,80 ãðí. Ç îäíîãî áîêó, öå íå äàº ìîæ-
ëèâîñò³ âèñîêîïîñàäîâöÿì çàéìàòèñÿ çëîâæèâàííÿì ³
âñòàíîâëþâàòè äëÿ ñåáå âèñîê³ ïðåì³¿, à ç ³íøîãî áîêó,
ïðåì³þâàííÿ ïðàö³âíèê³â íàéíèæ÷îé ëàíêè ñòàº
äóæå îáìåæåíèì.

Âðàõîâóþ÷è âñå âèùåçàçíà÷åíå, ìîæíà ñôîðìó-
ëþâàòè òàê³ øëÿõè óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ìîòèâàö³¿
ïðàö³ ó áþäæåòíèõ óñòàíîâàõ:

– ðîçðîáèòè ä³ºâó ñèñòåìó îö³íêè åôåêòèâíîñò³
ïðàö³ ïåðñîíàëó áþäæåòíèõ óñòàíîâ, ÿêà á
´ðóíòóâàëàñü íà ïîêàçíèêàõ ðåçóëüòàòèâíîñò³
ïðàö³. Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî ó áþäæåòí³é
ñôåð³ âàæêî âèçíà÷èòè, ùî º ðåçóëüòàòîì
ïðàö³, àëå ö³ëêîì ìîæëèâî ðîçðîáèòè ðåéòèí-
ãîâó ñèñòåìó îö³íêè ïðàö³. Äî îñíîâíèõ ïîêàç-
íèê³â, ùî ìàþòü áóòè âêëþ÷åí³ äî ñèñòåìè
îö³íþâàííÿ, ñë³ä â³äíåñòè: ð³âåíü îñâ³òè; ÷è-
ñåëüí³ñòü ïîìèëîê ó ðîáîò³ çà ïåð³îä; ê³ëüê³ñòü
øòðàô³â, ùî áóëè ñïëà÷åí³ óñòàíîâîþ ç âèíè
ïðàö³âíèêà; îö³íêà ðîáîòè ïðàö³âíèêà áåçïî-
ñåðåäí³ì êåð³âíèêîì; îö³íêà ðîáîòè ïðàö³âíè-
êà ñïîæèâà÷åì ïîñëóã áþäæåòíî¿ ñôåðè òîùî;

– çàïðîâàäèòè ó áþäæåòíèõ óñòàíîâàõ çàì³ñòü
íååôåêòèâíî¿ ªäèíî¿ òàðèôíî¿ ñ³òêè êîíòðàêòíó
ñèñòåìó îïëàòè ïðàö³;

– âèêîðèñòîâóâàòè á³ëüøå íåìàòåð³àëüíèõ ñòè-
ìóë³â ïðàö³, ó ò. ÷. òàêèõ ÿê ðîòàö³ÿ êàäð³â,
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, çàëó÷åííÿ ïðàö³â-
íèê³â äî àêòèâíî¿ ó÷àñò³ ó ñóñï³ëüíîìó æèòò³
óñòàíîâè, çàëó÷åííÿ ïåðñîíàëó äëÿ ó÷àñò³ ó
âñåóêðà¿íñüêèõ òà ðåã³îíàëüíèõ êîíôåðåíö³ÿõ
òîùî;

– ï³äâèùèòè çàðîá³òíó ïëàòó äåðæàâíèì ñëóæ-
áîâöÿì, îñîáëèâî ïðîâ³äíèì òà ãîëîâíèì
ôàõ³âöÿì.

Âèñíîâêè. Çà ï³äñóìêîì ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ ìîæíà çðîáèòè íàñòóïí³ âèñíîâêè:

1. Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî îñíîâí³ ïðîáëåìè ìîòè-
âàö³¿ ïðàö³ ó áþäæåòí³é ñôåð³. Âñòàíîâëåíî, ùî äëÿ
îïëàòè ïðàö³ ïðàö³âíèê³â áþäæåòíèõ óñòàíîâ çàñòîñî-
âóºòüñÿ ªäèíà òàðèôíà ñ³òêà, ÿêà íå º åôåêòèâíîþ.
Âèçíà÷åíî, ùî â ñâ³ò³ ³ñíóº äâ³ îñíîâí³ ìîäåë³ äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè – àìåðèêàíñüêà òà ºâðîïåéñüêà. Ðîçãëÿíó-
òî ¿õ îñíîâí³ õàðàêòåðèñòèêè. Íèí³ óêðà¿íñüêà ìîäåëü
äåðæàâíî¿ ñëóæáè á³ëüøå ïîä³áíà äî àìåðèêàíñüêî¿,
í³æ äî ºâðîïåéñüêî¿.

2. Çà äîïîìîãîþ äàíèõ øòàòíèõ ðîçïèñ³â áóëî
ïðîàíàë³çîâàíî ñèñòåìó îïëàòè ïðàö³ ÊÓ “ÎÊ Åíäîê-
ðèíäèñïàíñåð” ÇÎÐ òà Äåïàðòàìåíòó îõîðîíè çäîðî-
â’ÿ. Öå äàëî çìîãó íàî÷íî ïîáà÷èòè ïðîáëåìó ñèñòå-
ìè îïëàòè ïðàö³ ó áþäæåòí³é ñôåð³. Îñîáëèâî
ãîñòðîþ ïðîáëåìîþ ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³ áþäæåò-
íèê³â º íåçíà÷íà ð³çíèöÿ ó ïîñàäîâèõ îêëàäàõ ïðàö³â-
íèê³â ç âèùîþ îñâ³òîþ òà áåç âèùî¿ îñâ³òè. Íàïðèêëàä,
ð³çíèöÿ ì³æ ïîñàäîâèìè îêëàäàìè ïðèáèðàëüíèö³ òà
áóõãàëòåðà áåç êàòåãîð³¿ ñêëàäàº óñüîãî 200 ãðí.

3. Íà ï³äñòàâ³ ïðîâåäåíîãî àíàë³çó ìîòèâàö³¿
ïðàö³ ó áþäæåòíèõ óñòàíîâàõ áóëî âñòàíîâëåíî, ùî ó
á³ëüøîñò³ âèïàäê³â çàñòîñîâóþòüñÿ ëèøå ìàòåð³àëüí³
ñòèìóëè. Ïðè öüîìó ³ñíóþ÷³ ñèñòåìè ìîòèâàö³¿ íå
ìàþòü çâ’ÿçêó ì³æ âèíàãîðîäîþ, ùî ¿¿ îòðèìóº ïðàö-
³âíèê, òà ðåçóëüòàòîì éîãî ïðàö³. Ó ñòàòò³ çàïðîïîíî-
âàíî øëÿõè óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ìîòèâàö³¿ ó áþä-
æåòíèõ óñòàíîâàõ.
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Äèíàì³êà åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó íàö³îíàëüíîãî
ãîñïîäàðñòâà òà éîãî ñêëàäîâèõ ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ
óñå á³ëüøå çàëåæèòü â³ä ñòðóêòóðíèõ çðóøåíü íà áàç³
³ííîâàö³éíèõ ìîäåëåé ïîáóäîâè. Êîìïåòåíòí³ñòü
ôîðìóâàòè é åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè ³ííîâàö³é-
íèé ïîòåíö³àë ñòàº âèð³øàëüíèì ôàêòîðîì çàáåçïå-
÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà ðîçâèòêó àãðàðíî-
ãî âèðîáíèöòâà. Ç ³íøîãî áîêó, çà îñòàíí³ ðîêè
ðèíêîâèõ òðàíñôîðìàö³é, âèçíàííÿ ïð³îðèòåòíîñò³
³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ, ïðî-
ãîëîøåííÿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè, ñïðÿìîâàíî¿ íà ³ííî-
âàö³éíó ìîäåëü åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó çàëèøèëîñü
ïåðåâàæíî äåêëàðàòèâíîþ ñêëàäîâîþ äåðæàâíî¿ ïî-
ë³òèêè, à íå ðåàëüíèì ìåõàí³çìîì ñòðóêòóðíî¿ òà òåõ-
íîëîã³÷íî¿ ïåðåáóäîâè àãðàðíîãî ñåêòîðó åêîíîì³êè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. Ïðî-
áëåìè óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ àãðàðíîãî
âèðîáíèöòâà º ïðåäìåòîì áàãàòüîõ íàóêîâèõ äîñë³ä-
æåíü ÿê â³ò÷èçíÿíèõ, òàê ³ çàðóá³æíèõ ó÷åíèõ. Äëÿ îá-
´ðóíòóâàííÿ ñó÷àñíèõ íàïðÿì³â ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèò-
êó àãðàðíî¿ ñôåðè íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè âåëèêå
òåîðåòè÷íå, ìåòîäîëîã³÷íå òà ìåòîäè÷íå çíà÷åííÿ ìà-
þòü ïðàö³ òàêèõ ó÷åíèõ, ÿê Â.Ã. Àíäð³é÷óêà, Á.É. Ïàñõà-

ÓÄÊ 334.72:338.48

ÃÐÈØÎÂ Â.Â.,
ÄÅÌ×ÅÍÊÎ Î.Â.
ì. Óìàíü

ÊÎÍÖÅÏÒÓÀËÜÍ² ÍÀÏÐßÌÈ ²ÍÍÎÂÀÖ²ÉÍÎÃÎ ÐÎÇÂÈÒÊÓ
ÀÃÐÀÐÍÎÃÎ ÂÈÐÎÁÍÈÖÒÂÀ Â ÓÊÐÀ¯Í²

Àíîòàö³ÿ. Ó ñòàòò³ äîñë³äæåíî òà ñèñòåìàòèçîâàíî òåîðåòèêî-ìåòîäè÷í³ ï³äõîäè äî âèçíà÷åí-
íÿ ñóòíîñò³ ³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà. Íà îñíîâ³ ñèñòåìíîãî òà êîìïëåêñíîãî
ï³äõîä³â çàïðîïîíîâàíî óçàãàëüíþþ÷å âèçíà÷åííÿ ³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó òà éîãî ñòðóêòóðè, ÿêà
ïîêàçóº, ùî ³ííîâàö³éíà ñêëàäîâà º ïðèòàìàííîþ äëÿ âñ³õ ñòðóêòóðíèõ åëåìåíò³â åêîíîì³÷íîãî
ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà, îñê³ëüêè âèñòóïàº çàáåçïå÷óâàëüíèì åëåìåíòîì ³ âíóòð³øí³ì äæåðåëîì
ñòâîðåííÿ îñíîâíèõ ³ííîâàö³é ó ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ íèì.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïîòåíö³àë ï³äïðèºìñòâà, ³ííîâàö³ÿ, ³ííîâàö³éíèé ïîòåíö³àë, òåîðåòèêî-ìåòîäè÷í³
ï³äõîäè, óïðàâë³ííÿ.

Àííîòàöèÿ. Â ñòàòüå èññëåäîâàíû è ñèñòåìàòèçèðîâàíû òåîðåòèêî-ìåòîäè÷åñêèå ïîäõîäû ê èçó-
÷åíèþ ñóùíîñòè è ñòðóêòóðû èííîâàöèîííîãî ïîòåíöèàëà. Íà îñíîâàíèè êîìïëåêñíîãî è ñèñòåìíî-
ãî ïîäõîäîâ ïðåäëîæåíî îáîáùàþùåå åãî îïðåäåëåíèå è ñòðóêòóðà, êîòîðàÿ îòðàæàåò ìíîãî-
ãðàííîñòü è ñëîæíîñòü äàííîãî ÿâëåíèÿ. Ïîêàçàíî, ÷òî èííîâàöèîííûé ïîòåíöèàë ÿâëÿåòñÿ ïîä-
äåðæèâàþùèì è ôîðìèðóþùèì èñòî÷íèêîì äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ èííîâàöèé â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ
ïðåäïðèÿòèåì.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïîòåíöèàë ïðåäïðèÿòèÿ, èííîâàöèÿ, èííîâàöèîííûé ïîòåíöèàë, òåîðåòèêî-
ìåòîäè÷åñêèå ïîäõîäû, óïðàâëåíèå

Abstract. ²n the article it is systematized theoretical-methodical approaches before determination of
essence of innovative potential of enterprise. On the basis of approaches of the systems and complex
summarizing determination of innovative potential and his structure, which shows that an innovative
constituent is inherent for all structural elements of economic potential of enterprise, is offered, as comes
forward a auxiliary element and internal source of creation of basic innovations in the process of
management by him.
Key words: potential of the enterprise, innovation, innovation potential, theoretical and methodological
approaches, management.

âåðà, Ì.É. Ìàë³êà, Ë.². Ôåäóëîâîé, Â.Ï. Ñåìèíîæåíêî,
Ñàáëóêà Ï.Ò., Þ.Î. Ëóïåíêà, ².Þ.  Ãðèøîâîé, Â.Â. Êó-
æåëÿ, Þ.Ì. Àòàìàí÷óêà, Î.Â. Ìèòÿé, ².Î. Êðþêîâîé,
Î.Î. Êðàñíîðóöüêîãî, ².Á. Õîìè, Á.Î. ßçëþêà òà ³í. [1-15].

Äîñë³äæåííþ ñóòíîñò³ òà ñòðóêòóðè ³ííîâàö³éíî-
ãî ïîòåíö³àëó, âèçíà÷åííþ ôàêòîð³â, ùî íà íüîãî
âïëèâàþòü, ðîçðîáëåííþ ìåòîäè÷íèõ ï³äõîä³â äî
éîãî îö³íêè ïðèñâÿ÷åíî ïðàö³ Í.². ×óõðàé, À. Ïðè-
ñÿæíþê, ×èðâè Î.Ã., Ãíàòüºâîé Ò.Ì., Ùåðáàòîé
Ì.Þ., Ïàíþê Ò.Ñ. òà ³í. Â òîé æå ÷àñ, áàãàòî àñïåêò³â
óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíèì ïîòåíö³àëîì ï³äïðèºìñòâà,
ñóòí³ñòþ ³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó çàëèøàþòüñÿ äèñ-
êóñ³éíèìè ³ íåäîñòàòíüî äîñë³äæåíèìè.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ³ çàâäàííÿìè äàíî¿
ñòàòò³ º õàðàêòåðèñòèêà òà àíàë³ç îñíîâíèõ òåîðåòèêî-
ìåòîäè÷íèõ ï³äõîä³â äî âèçíà÷åííÿ ñóòíîñò³ ³ííîâàö-
³éíîãî ïîòåíö³àëó, éîãî ñòðóêòóðè òà ì³ñöÿ ³ ðîë³ â
çàáåçïå÷åíí³ êîíêóðåíòñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåðàëó. Ñèñòåìàòèçóþ÷è ñó-
÷àñí³ çàðóá³æí³ êîíöåïòóàëüí³ òåîð³¿, àêöåíòóºìî
óâàãó íà ï’ÿòè ôóíäàìåíòàëüíèõ íàïðÿìêàõ: ³ííîâà-
ö³éíèõ ðåã³îíàëüíèõ êëàñòåð³â (Ì.Ïîðòåð, Äæ.Õåëä),
ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó ç åíäîãåííèì òåõíîëîã³÷íèì
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ïðîãðåñîì (Ï.Ðîìåð, Ô.Àã³éîí, Ï.Õîóâ³ò), ³ííîâàö³é-
íèõ ìåðåæ (Ã.Õàêåíñîí, Ð.Êåìåãí³, Ä.Áåêàòò³í³), ðåã³î-
íàëüíèõ ³ííîâàö³éíèõ ñèñòåì (Äæ.Õîóâåëëñ, Ô.Êóê,
Í.Òð³ôò), äèíàì³÷íî¿ êîíâåðãåíö³¿ (Ð.Áàððî, Õ.Ñàëà-³-
Ìàðò³í). Ïîÿâà òèõ ÷è ³íøèõ êîíöåïö³é òà òåîð³é ïî-
â’ÿçàíà ç îá’ºêòèâíèìè óìîâàìè, âèìîãàìè òà ³íòåðå-
ñàìè åêîíîì³÷íî¿ ïðàêòèêè òà ìàº âåëèêå çíà÷åííÿ â
êîíòåêñò³ ³ìïëåìåíòàö³¿ çàðóá³æíîãî äîñâ³äó íà
â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâàõ àãðàðíîãî âèðîáíèöòâà.
Çì³íè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí, ùî ñêëàäà-
þòü ïðåäìåò ñó÷àñíèõ òåîðåòè÷íèõ òà åìï³ðè÷íèõ
äîñë³äæåíü, ìàþòü ïåâíèé õàðàêòåðíèé êîíòåêñò:

– êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè êðà¿íè ñòâîðþþòüñÿ òà
ï³äòðèìóþòüñÿ ÷åðåç àêòèâ³çàö³þ ñîö³àëüíî-åêîíîì³-
÷íèõ ïðîöåñ³â, ùî ìàþòü ì³ñöå íà äåðæàâíîìó ð³âí³
[2]. Ðàçîì öå ñâ³ä÷èòü ïðî íàÿâí³ñòü øèðîêîãî ïîëÿ
äëÿ óäîñêîíàëåííÿ òåîðåòè÷íèõ äîñë³äæåíü. Íà íàø
ïîãëÿä, íåîáõ³äíî ñêîíöåíòðóâàòè óâàãó íà ì³êðîåêî-
íîì³÷íîìó ð³âí³ – äîñë³äæåíí³ ôóíêö³îíóâàííÿ ï³ä-
ïðèºìñòâ â óìîâàõ ñó÷àñíî¿ òðàíñôîðìàö³¿ òà ³ííîâà-
ö³éíèõ ïðîöåñ³â ó òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íîìó òà
ïðàêòè÷íîìó ñåíñ³ ÿê îíîâëåííÿ àãðàðíîãî âèðîá-
íèöòâà, òðàíñôåðó íîâèõ òåõíîëîã³é òà ìîäåðí³çàö³¿
âèðîáíèöòâà.

 Íà äóìêó Êóæåëÿ Â.Â., ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü ìàº
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íó ïðèðîäó òà ïîâèííà ñïðèÿòè
àêòèâ³çàö³ºþ ñîö³àëüíîþ â³äïîâ³äàëüíîñò³ â³ò÷èçíÿíî-
ãî àãðàðíîãî á³çíåñó [15,16]. Ñàìå ç öèõ ïîçèö³é äåð-
æàâíà ³ííîâàö³éíà ïîë³òèêà º âòîðèííîþ: âîíà ðåàë³-
çóºòüñÿ ÷åðåç îðãàí³çàö³éíî-åêîíîì³÷í³ ìåõàí³çìè, ùî
´ðóíòóþòüñÿ íà ñèñòåì³ ñòèìóë³â òà îáìåæåíü, ÿê³, ó
ñâîþ ÷åðãó, ðåãóëþþòü ³íòåíñèâí³ñòü ³ííîâàö³éíèõ
ïðîöåñ³â íà ï³äïðèºìñòâàõ àãðàðíîãî âèðîáíèöòâà.

Â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ â³äñóòíº ºäèíå âèçíà÷åííÿ
ñóòíîñò³, ñïåöèô³÷íèõ îçíàê, ñòðóêòóðè ³ííîâàö³éíî-
ãî ïîòåíö³àëó. Òàê, Ãíàòüºâà Ò.Ì. òà Êðþêîâà ².Î. [1–2,
8] ðîçãëÿäàþòü éîãî ÿê ñïðîìîæí³ñòü ñòâîðþâàòè íî-
âîââåäåííÿ âëàñíèìè ñèëàìè àáî ïðèäáàâàòè ¿õ çáî-
êó, à òàêîæ: åôåêòèâí³ñòü âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é â
ïðàêòèêó ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ðåçóëüòàòîì ðåà-
ë³çàö³¿ ³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó âîíè âáà÷àþòü:
îñâîºííÿ íîâî¿ òà ìîäåðí³çàö³ÿ ïðîäóêö³¿, ùî âèïóñ-
êàºòüñÿ; ðîçðîáëåííÿ òà âïðîâàäæåííÿ ó âèðîáíèöò-
âî íîâèõ ìàøèí, îáëàäíàííÿ, ³íñòðóìåíò³â, íîâèõ
êîíñòðóêö³éíèõ ìàòåð³àë³â; ðîçðîáëåííÿ òà âïðîâàä-
æåííÿ ó âèðîáíèöòâî íîâèõ òåõíîëîã³é òà ñïîñîá³â
âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿; óäîñêîíàëåííÿ òà ðîçðîáëåí-
íÿ íîâèõ ìåòîä³â, çàñîá³â òà ïðàâèë îðãàí³çàö³¿ òà
óïðàâë³ííÿ âèðîáíèöòâîì.

Ð.À. Ôàòõóòä³íîâ [4] âèçíà÷àº ³ííîâàö³éíèé ïîòåí-
ö³àë ÿê ì³ðó ãîòîâíîñò³ îðãàí³çàö³¿ âèêîíàòè çàâäàííÿ,
ÿê³ çàáåçïå÷àòü äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ³ííîâàö³éíî¿
ìåòè, òîáòî ì³ðà ãîòîâíîñò³ äî ðåàë³çàö³¿ ³ííîâàö³éíî-
ãî ïðîåêòó àáî ïðîãðàìè ³ííîâàö³éíèõ ïåðåòâîðåíü
òà âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³¿. Àâòîð ðîçãëÿäàº ðîçâèòîê
îðãàí³çàö³¿ ÿê ðåàêö³þ íà çì³íó çîâí³øíüîãî ñåðåäî-
âèùà ³ ï³äêðåñëþº ¿¿ ñòðàòåã³÷íèé õàðàêòåð.

Ñ.Ì. ²ëëÿøåíêî [5] ï³ä ³ííîâàö³éíèì ïîòåíö³àëîì
ðîçãëÿäàº äåÿêó êðèòè÷íó ìàñó ðåñóðñ³â ãîñïîäàðþ-

þ÷îãî ñóá’ºêòà (³íòåëåêòóàëüíèõ, íàóêîâî-äîñë³äíèõ,
³íôîðìàö³éíèõ ³ ò. ä.), íåîáõ³äíó ³ äîñòàòíþ äëÿ éîãî
ðîçâèòêó íà îñíîâ³ ïîñò³éíîãî ïîøóêó òà âèêîðèñòàí-
íÿ íîâèõ ñôåð ³ ñïîñîá³â ðåàë³çàö³¿ ðèíêîâèõ ìîæëè-
âîñòåé, ÿê³ â³äêðèâàþòüñÿ ïåðåä íèì, ùî ïîâ’ÿçàíî ç
ìîäèô³êàö³ºþ ³ñíóþ÷èõ ³ ôîðìóâàííÿì íîâèõ ðèíê³â
çáóòó. Àâòîð á³ëüø äåòàëüíî âèä³ëÿº òàê³ ñêëàäîâ³
³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó: ðèíêîâèé, ³íòåëåêòóàëü-
íèé, êàäðîâèé, òåõíîëîã³÷íèé, ³íôîðìàö³éíèé, ³íòåð-
ôåéñíèé òà íàóêîâî-äîñë³äíèé ïîòåíö³àëè.

Øàáàòóðà Ò.Ñ [6] ï³ä ³ííîâàö³éíèì ïîòåíö³àëîì
ðîçóì³º “ñóêóïí³ñòü îêðåìèõ âèä³â ðåñóðñ³â, âêëþ÷à-
þ÷è ìàòåð³àëüí³, ³íòåëåêòóàëüí³, ³íôîðìàö³éí³ òà ³íø³
ðåñóðñè, íåîáõ³äí³ äëÿ çä³éñíåííÿ ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³”.

Ãåºöü Â.Ì. [9] òðàêòóº ³ííîâàö³éíèé ïîòåíö³àë ÿê
ñóêóïí³ñòü ð³çíèõ âèä³â ðåñóðñ³â, âêëþ÷àþ÷è ìàòåð³-
àëüí³, ô³íàíñîâ³, ³íòåëåêòóàëüí³, ³íôîðìàö³éí³ òà ³íø³
ðåñóðñè, íåîáõ³äí³ äëÿ çä³éñíåííÿ ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³.

²íø³ àâòîðè âêàçóþòü, ùî ³ííîâàö³éíèé ïîòåíö³àë –
ñóêóïí³ ìîæëèâîñò³ ï³äïðèºìñòâà ùîäî ãåíåðàö³¿,
ñïðèéíÿòòÿ òà âïðîâàäæåííÿ íîâèõ (ðàäèêàëüíèõ ³
ìîäèô³êîâàíèõ) ³äåé äëÿ éîãî ñèñòåìíîãî òåõí³÷íîãî,
îðãàí³çàö³éíîãî òà óïðàâë³íñüêîãî îíîâëåííÿ.

Äåõòî ç äîñë³äíèê³â ââàæàº, ùî äî ñêëàäîâèõ ³ííî-
âàö³éíîãî ïîòåíö³àëó ïîâèíí³ âêëþ÷àòèñÿ ò³ëüêè ò³
éîãî ðåñóðñè, ÿê³ ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ ïðè ðåàë³-
çàö³¿ âñ³õ åòàï³â æèòòºâîãî öèêëó òîâàð³â. ²íø³ â÷åí³
ðîçãëÿäàþòü ³ííîâàö³éíèé ïîòåíö³àë ÿê ñïðîìîæ-
í³ñòü ï³äïðèºìñòâà ðîçðîáëÿòè òà âïðîâàäæóâàòè íîâî-
ââåäåííÿ çã³äíî ç íåîáõ³äíèìè ÿê³ñíèìè ñòàíäàðòàìè
ç ìåòîþ àäàïòàö³¿ äî çì³í ó çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³
òà âèä³ëÿþòü ó éîãî ñêëàä³ êàäðîâó, ³íôîðìàö³éíî-
ìåòîäîëîã³÷íó, ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íó é îðãàí³çàö³éíî-
óïðàâë³íñüêó ñêëàäîâ³.

Ôàêòè÷íî, ÿê ïîêàçóþòü âèçíà÷åííÿ, á³ëüø³ñòü êå-
ðóºòüñÿ òàê çâàíèì ðåñóðñíèì ï³äõîäîì, òîáòî óÿâ-
ëÿº ³ííîâàö³éíèé ïîòåíö³àë ÿê ñóêóïí³ñòü ðåñóðñ³â,
âèä³ëÿþ÷è íàé÷àñò³øå òàê³ éîãî åëåìåíòè, ÿê êàäðî-
âèé, ³íôîðìàö³éíî-òåõíîëîã³÷íèé, îðãàí³çàö³éíèé
³ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íèé.

Òàêèì ÷èíîì, çà â³äñóòíîñò³ ºäèíîãî ï³äõîäó äî
ðîçóì³ííÿ ïîíÿòòÿ ³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó áóëî
âèçíà÷åíî, ùî âîíî ìàº ðîçãëÿäàòèñü ÿê êîìïëåêñíå
âèçíà÷åííÿ, ùî ì³ñòèòü ó ñîá³ äâ³ âçàºìîïîâ’ÿçàí³
ñêëàäîâ³: ïîòåíö³àë òà ³ííîâàö³ÿ.

Ó ðîçâèòêó ñó÷àñíèõ óÿâëåíü ïðî ïîòåíö³àë
ï³äïðèºìñòâà ç åêîíîì³÷íî¿ òî÷êè çîðó ìîæíà âèä³ëè-
òè òðè íàïðÿìè. Ïðåäñòàâíèêè ïåðøîãî (ðåñóðñíîãî)
ï³äõîäó ñòâåðäæóþòü, ùî ïîòåíö³àë – öå ñóêóïí³ñòü
íåîáõ³äíèõ äëÿ ôóíêö³îíóâàííÿ àáî ðîçâèòêó ñèñòåìè
ð³çíèõ âèä³â ðåñóðñ³â. Äî ñêëàäîâèõ ïîòåíö³àëó â öüîìó
ðîçóì³íí³ â³äíîñÿòü â³äïîâ³äí³ òðóäîâ³, ìàòåð³àëüí³,
ô³íàíñîâ³ é ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè, ÿê³ çàëó÷àþòüñÿ ó
ñôåðó âäîñêîíàëåííÿ âèðîáíèöòâà. Ñþäè æ âêëþ÷à-
þòü ³ ñóêóïí³ñòü ðåñóðñ³â, ÿêà çàáåçïå÷óº íåîáõ³äíèé
ð³âåíü îðãàí³çàö³¿ âèðîáíèöòâà òà óïðàâë³ííÿ, ðåñóðñè
ñôåðè îñâ³òè ³ ïåðåï³äãîòîâêè êàäð³â. “Ðåñóðñíå” ðîçó-
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ì³ííÿ ïîòåíö³àëó ìàº âàæëèâå çíà÷åííÿ äëÿ ïëàíóâàí-
íÿ òà óïðàâë³ííÿ âèðîáíè÷îþ ä³ÿëüí³ñòþ, àëå, íà íàø
ïîãëÿä, íå âè÷åðïóº íàé³ñòîòí³øèõ éîãî õàðàêòåðèñ-
òèê, îñê³ëüêè âðàõîâóº ïðàêòè÷íî ñòàòè÷íó âåëè÷èíó
íàÿâíîãî ÷è íåîáõ³äíîãî ðåñóðñó äëÿ ðîçâèòêó åêîíî-
ì³÷íî¿ (ðèíêîâî¿) ñèñòåìè ïåâíîãî ð³âíÿ.

Äðóãà ãðóïà (ôàêòîðíèé ï³äõ³ä) àâòîð³â óÿâëÿº ïî-
òåíö³àë ÿê ñèñòåìó ìàòåð³àëüíèõ òà òðóäîâèõ ôàêòîð³â
(óìîâ, ñêëàäîâèõ), ùî çàáåçïå÷óþòü äîñÿãíåííÿ ìåòè
âèðîáíèöòâà. Îñíîâîþ äëÿ òàêîãî ï³äõîäó º âèñëîâ-
ëþâàííÿ Ê. Ìàðêñà ïðî òå, ùî çàñîáè ïðàö³, ïðåäìåò
ïðàö³ òà ðîáî÷à ñèëà ÿê ôàêòîðè âèðîáíèöòâà òà åëå-
ìåíòè óòâîðåííÿ äîäàíî¿ âàðòîñò³ âèñòóïàþòü ÿê
ìîæëèâîñò³, ùî ï³äêðåñëþº ¿õí³é ïîòåíö³éíèé õàðàê-
òåð. Äëÿ ïåðåòâîðåííÿ ö³º¿ ìîæëèâîñò³ íà ä³éñí³ñòü
“âîíè ìàþòü ç’ºäíàòèñÿ”. Ïðåäñòàâíèêè äàíîãî íà-
ïðÿìó ñòâåðäæóþòü, ùî äîñë³äæåííÿ åôåêòèâíîñò³
ðîçâèòêó åêîíîì³êè ìàþòü áàçóâàòèñÿ íå ëèøå íà äî-
ñÿãíóòîìó ð³âí³ âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â, à íà ïîòåí-
ö³éíèõ ìîæëèâîñòÿõ âèðîáíèöòâà [3 – 5].

Òîáòî äàíèé ï³äõ³ä àíàë³çóº íå ëèøå ñòàòè÷íó âå-
ëè÷èíó íàÿâíîãî ðåñóðñó, à é âïèñóº éîãî ó ôàêòîðè
äèíàì³÷íîãî ðèíêîâîãî ñåðåäîâèùà çà ðàõóíîê âèç-
íà÷åííÿ áàæàíèõ, ðàö³îíàëüíèõ ÷è ïîòåíö³éíèõ
ìîæëèâîñòåé éîãî çàñòîñóâàííÿ. Â òîé æå ÷àñ, îçíà-
÷åíèé ï³äõ³ä òàêîæ íå ïîâí³ñòþ, íà íàø ïîãëÿä, ðîç-
êðèâàº ñóòí³ñòü äåô³í³ö³¿ ïîòåíö³àë, îñê³ëüêè çîñåðåä-
æóºòüñÿ íà ïðîñòîìó âèÿâëåíí³ àëüòåðíàòèâ
âèêîðèñòàííÿ íàÿâíîãî ðåñóðñó ÷è ïîøóê âåêòîð³â
éîãî íàãðîìàäæåííÿ.

Â÷åí³ òðåòüîãî íàïðÿìó (ñèñòåìíèé ï³äõ³ä) (². Àí-
ñîôô) ðîçãëÿäàþòü ïîòåíö³àë ÿê çäàòí³ñòü êîìïëåêñó
ðåñóðñ³â åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè (ï³äñèñòåìè) âèêîíóâà-
òè ïîñòàâëåí³ ïåðåä íåþ çàâäàííÿ. Ïîòåíö³àë, íà ¿õíþ
äóìêó, öå ö³ë³ñíå óÿâëåííÿ ïðî ºäí³ñòü ñòðóêòóðè ³
ôóíêö³¿ îá’ºêòà, âèÿâ ¿õ âçàºìîçâ’ÿçêó. Íà ö³é îñíîâ³
ðîáèòüñÿ âèñíîâîê ïðî ñóêóïí³ ìîæëèâîñò³ êîëåêòèâó
(³íøîãî ðåñóðñó) âèêîíóâàòè ïåâí³ çàâäàííÿ – ùî âäà-
ë³øå ñêëàëàñÿ ñòðóêòóðà îá’ºêòà, ùî á³ëüøå â³äïîâ³äà-
þòü îäí³ îäíèì éîãî ñòðóêòóðí³ òà ôóíêö³îíàëüí³ åëå-
ìåíòè, òî âèùèìè áóäóòü éîãî ïîòåíö³àë ³ åôåêòèâí³ñòü
[6–8]. Òîáòî ïðåäñòàâíèêè îñòàííüîãî íàïðÿìó âèçíà-
÷àþòü íå ëèøå ñòðóêòóðíó (ðåñóðñíó àáî ôàêòîðíó)
ñêëàäîâó ïîòåíö³àëó, à é íàìàãàþòüñÿ õàðàêòåðèçóâàòè
òî÷êè ôóíêö³îíàëüíî¿ çàëåæíîñò³ ì³æ íèìè.

Ó òîé æå ÷àñ, íà íàø ïîãëÿä, îñíîâí³ ï³äõîäè ùîäî
âèçíà÷åííÿ ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà ïîçà óâàãîþ çà-
ëèøàþòü ñóá’ºêòíî-îá’ºêòíó çàëåæí³ñòü ó âèçíà÷åíí³
ïîòåíö³àëó ðèíêîâî¿ ÷è åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè çàãàëîì,
âèçíà÷àþ÷è ïðè öüîìó óïðàâë³ííÿ ïåðåâàæíî ÿê íà-
ñë³äîê ÷è ñïîñ³á êîìá³íàö³¿ ñêëàäîâèõ ïîòåíö³àëó. Öå º
äåùî ñïðîùåíèì ðîçóì³ííÿì ïîòåíö³àëó ï³äïðèºì-
ñòâà, îñê³ëüêè çäàòí³ñòü ðåñóðñó ÷è ôàêòîðà âèðîáíèö-
òâà çàáåçïå÷èòè îòðèìàííÿ íåîáõ³äíîãî ðåçóëüòàòó º
áåç ðåàë³çàö³¿ óïðàâë³íñüêî¿ ñêëàäîâî¿ ëèøå ìîæëèâîþ
³ ñòàòè÷íîþ âåëè÷èíîþ – óïðàâë³ííÿ âèñòóïàº íå äî-
ïîì³æíèì ÷è ñóì³æíèì ïðîöåñîì ðåàë³çàö³¿ ïîòåíö³à-
ëó ï³äïðèºìñòâà, à éîãî áåçïîñåðåäí³ì ñïîíóêàëüíèì
ìîòèâîì ³ äæåðåëîì ðàö³îíàëüíîãî çàñòîñóâàííÿ.

Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà âèçíà÷èòè, ùî ïîòåíö³àë
ï³äïðèºìñòâà ñêëàäàºòüñÿ ç êåðîâàíîãî îá’ºêòà òà ñó-
êóïíîñò³ âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ óïðàâë³íñüêèõ ä³é ç ïëàíó-
âàííÿ, ïðîãíîçóâàííÿ, âèêîðèñòàííÿ, ìîòèâàö³¿ òà
êîíòðîëþ óñüîãî êîìïëåêñó ðåñóðñ³â òà ôàêòîð³â âè-
ðîáíèöòâà â çàãàëüí³é ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºì-
ñòâîì, ¿õ íàïðÿì³â òà ïîñë³äîâíîñò³ çàñòîñóâàííÿ ç
ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíèõ ïåðåä
ï³äïðèºìñòâîì çàâäàíü, çàáåçïå÷åííÿ éîãî ïîäàëü-
øîãî ïîñòóïàëüíîãî ðîçâèòêó.

Íåçâàæàþ÷è íà ð³çí³ ï³äõîäè äî ðîçóì³ííÿ ïîòåí-
ö³àëó ï³äïðèºìñòâà, àâòîðè îäíîñòàéí³ â äóìö³, ùî â³í
ñêëàäàºòüñÿ ç ïåâíèõ ñòðóêòóðíèõ åëåìåíò³â (ðèñ. 1).

Ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü äîñë³äíèê³â âèçíà÷àº ö³ ñêëà-
äîâ³ ÿê õàðàêòåðí³ äëÿ áóäü-ÿêîãî åêîíîì³÷íîãî ïîòåí-
ö³àëó (ïîòåíö³àëó íàðîäíîãî ãîñïîäàðñòâà, ðåã³îíó,
ô³ðìè, ï³äïðèºìñòâà òîùî).

Ñë³ä çàóâàæèòè íà òîìó ôàêò³, ùî ðóõ ñó÷àñíèõ
åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì, ¿õ ï³äñèñòåì òà ñóá’ºêò³â
çä³éñíþºòüñÿ íå ëèøå íà îñíîâ³ âèêîðèñòàííÿ òðàäèö-
³éíèõ ðåñóðñ³â, à é ç óðàõóâàííÿì íîâèõ, ùî äàþòü
ìîæëèâ³ñòü á³ëüø øâèäêî, ç ìåíøèìè âèòðàòàìè
(ñàìå òðàäèö³éíèõ ðåñóðñ³â) îòðèìóâàòè á³ëüøó åêî-
íîì³÷íó åôåêòèâí³ñòü.

Íà ñüîãîäí³ öå ïðåäñòàâëåíî ³ äîñèòü òî÷íî îá-
´ðóíòîâàíî â òåîð³¿ ³ííîâàö³éíîãî ï³äïðèºìíèöòâà
(òàáëèöÿ 1).

Âêàçàí³ â òàáëèö³ 1 íàïðÿìè òà â÷åí³ âèõîäÿòü ç
êîíöåïö³¿ çíà÷óùîñò³ ó ñèñòåì³ åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö-
³àëó ï³äïðèºìñòâà ñàìå éîãî ³ííîâàö³éíî¿ ñêëàäîâî¿.

Ä³éñíî, ïîíÿòòÿ “³ííîâàö³ÿ” òà “³ííîâàö³éíèé ïî-
òåíö³àë” ñòàëè êîíöåïòóàëüíèì â³äîáðàæåííÿì ôå-
íîìåíà ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ é îòðèìàëè ñâ³é ðîç-
âèòîê ÿê åêîíîì³÷íà êàòåãîð³ÿ ç ïî÷àòêó 80-õ ðîê³â XX ñò.

Îñòàíí³ì ÷àñîì âñå á³ëüøå äîñë³äíèê³â ïðèä³ëÿ-
þòü óâàãó âèâ÷åííþ îêðåìèõ ¿õ àñïåêò³â.

Íà ñüîãîäí³ ³ñíóº äîñèòü ðîçãàëóæåíà êëàñèô³-
êàö³ÿ ³ííîâàö³é, ïðîòå àâòîðè äîòðèìóþòüñÿ äóìêè
ïðî íåîáõ³äí³ñòü âèä³ëåííÿ íàéá³ëüø çíà÷óùèõ äëÿ
ï³äïðèºìñòâà áëîê³â, äå ìîæóòü âèíèêàòè ³ ðîçâè-
âàòèñü ³ííîâàö³¿: çà ôîðìîþ âò³ëåííÿ òà ìîæëè-
â³ñòþ â³äîêðåìëþâàòè ìàòåð³àëüí³ åëåìåíòè (íîâà
ïðîäóêö³ÿ); ³íôîðìàö³éí³ (íîó-õàó, íîâ³ ìåòîäè óï-
ðàâë³ííÿ); ìàòåð³àëüíî-³íôîðìàö³éí³ (íîâà âèðîá-
íè÷à òåõíîëîã³ÿ); ñîö³àëüí³, ³ííîâàö³¿ òîùî [10].
Êð³ì òîãî, äîðå÷íèì áóäå çàóâàæèòè, ùî ³ííîâàö³¿
ÿê ñêëàäîâó ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà ñë³ä ðàíæóâà-
òè çàëåæíî â³ä ¿õ ðîë³ â ðåàë³çàö³¿ ì³ñ³¿ ôóíêö³îíó-
âàííÿ ï³äïðèºìñòâà: îñíîâí³ òà çàáåçïå÷óâàëüí³
³ííîâàö³¿ [11].

 Äî îñíîâíèõ ³ííîâàö³é äîö³ëüíî â³äíîñèòè íîâ³
ïðîäóêòè òà ïîñëóãè, ðåàë³çàö³þ ÿêèõ ï³äïðèºìñòâî
ðîçãëÿäàº ÿê ì³ñ³þ, ñòðàòåã³þ ñâîº¿ ðèíêîâî¿ ä³ÿëü-
íîñò³. Íîâ³ ðåñóðñè, îáëàäíàííÿ, çì³íè îðãñòðóêòóðè,
ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ, ô³íàíñóâàííÿ, ðåàë³çàö³¿ ïðîåêò³â
òîùî, íåîáõ³äí³ äëÿ ñòâîðåííÿ òà ðåàë³çàö³¿ îñíîâíèõ
³ííîâàö³é, âèñòóïàþòü ó ðîë³ çàáåçïå÷óâàëüíèõ
(ï³äòðèìóþ÷èõ) ³ííîâàö³¿ [12]. Îñòàíí³, òàêèì ÷èíîì,
º âíóòð³øí³ì ÿäðîì îñíîâíèõ ³ííîâàö³é.
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Ðèñ. 1. Ñêëàäîâ³ åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà (äæåðåëî [9])

Òàêèé ï³äõ³ä äàº ìîæëèâ³ñòü ñòâåðäæóâàòè, ùî ³ííî-
âàö³éíà ñêëàäîâà º ïðèòàìàííîþ äëÿ âñ³õ ñòðóêòóðíèõ
åëåìåíò³â åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà,
îñê³ëüêè âîíà âèñòóïàº çàáåçïå÷óâàëüíèì åëåìåíòîì
³ âíóòð³øí³ì äæåðåëîì ñòâîðåííÿ îñíîâíèõ ³ííîâàö³é
(ê³íöåâèé ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà) (ðèñ. 2).

Òàêèé ï³äõ³ä äàº ìîæëèâ³ñòü êîìïëåêñíî òà ñèñ-
òåìíî ï³ä³éòè äî àíàë³çó ³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó
ï³äïðèºìñòâà, ÿêèé º íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ ñóêóï-
íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà ³, ó ñâîþ ÷åðãó, º
ö³ë³ñíîþ äèíàì³÷íîþ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîþ ñèñòå-
ìîþ, ùî ñêëàäàºòüñÿ ³ç ñóêóïíîñò³ âçàºìîä³þ÷èõ åëå-
ìåíò³â ð³çíîãî ñòóïåíÿ ñêëàäíîñò³ é îðãàí³çàö³¿.

Êð³ì òîãî, ó ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ ñóòíîñò³ ³ííîâà-
ö³éíîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà òà îñíîâíèõ ìåòî-
äè÷íèõ ï³äõîä³â äî éîãî ñòðóêòóðóâàííÿ [13], áóëî
âèçíà÷åíî, ùî ç ïîçèö³é éîãî êîìïëåêñíîñò³ òà ñòðóê-
òóðíî¿ ºäíîñò³ ç óñ³ìà åëåìåíòàìè åêîíîì³÷íîãî
ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà, äîö³ëüíî â éîãî ñòðóêòóð³
âèä³ëÿòè òàê³ îñíîâí³ ñêëàäîâ³: ³íñòèòóö³éíó (óïðàâë³í-
ñüêî-îðãàí³çàö³éíó), ÿê³ñíó (ðåñóðñíó), ö³ëüîâó, ³íâåñ-
òèö³éíî-ô³íàíñîâó òà ðåçóëüòàòèâíó.

²íñòèòóö³éíà (óïðàâë³íñüêî-îðãàí³çàö³éíà) âèçíà-
÷àºòüñÿ àâòîðàìè ÿê òàêà, ùî ôîðìóº óìîâè äëÿ çà-
ðîäæåííÿ òà ðåàë³çàö³¿ îñíîâíèõ ³ çàáåçïå÷óâàëüíèõ
³ííîâàö³é, áóäó÷è ïðè öüîìó ÷àñòèíîþ îñòàíí³õ

Äæåðåëî: ñêëàäåíî íà îñíîâ³ [8–12]

Òàáëèöÿ 1.
Îñíîâí³ íàïðÿìè òåîð³¿ ³ííîâàö³éíîãî ï³äïðèºìñòâà
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(ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì, ìåòîäè òà
ï³äõîäè äî óïðàâë³ííÿ, îðãàí³çàö³éíà ñòðóêòóðà). Òîá-
òî – öå ³íñòèòóòè, àáî ñóá’ºêòè ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü: âíóòð³øí³ ïðîöåñè ³ííîâà-
ö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (âèíàõ³ä ³ âèðîáíèöòâî íîâîãî
ïðîäóêòó), áåçïîñåðåäíº âïðîâàäæåííÿ íîâèõ òåõíî-
ëîã³é, âçàºìîçâ’ÿçîê îá’ºêòà äîñë³äæåííÿ (ï³äïðèºì-
ñòâà) ÿê ç íàóêîþ, ÿêà íàäàº ïðîãðåñèâí³ ³äå¿ ³ âæå
îôîðìëåí³ ³ííîâàö³éí³ ðîçðîáêè, òàê ³ ç ðèíêîì, ÿêèé
ñïîæèâàº ãîòîâèé ïðîäóêò, à òàêîæ ìåòîäàìè, çàñîáà-
ìè îðãàí³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíèì ïðîöåñîì.

ßê³ñíà (ðåñóðñíà) ñêëàäîâà âèçíà÷àºòüñÿ ñóêóïí³-
ñòþ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íèõ òà ³íòåëåêòóàëüíèõ ðåñóðñ³â
³ ìîæëèâîñòåé ï³äïðèºìñòâà. Âîíà çàëåæèòü â³ä ìîæ-
ëèâîñòåé âèêîðèñòàííÿ êîæíîãî îäèíè÷íîãî ãîñïî-
äàðñüêîãî ðåñóðñó â ³ííîâàö³éíîìó ïðîöåñ³. ²íòåíñè-
ô³êàö³ÿ ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ äàº çìîãó ï³äâèùèòè
åôåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñíî¿ ñêëàäîâî¿, à çíà-
÷èòü, ³ ³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó â ö³ëîìó. Ãîëîâíèì
ïðèíöèïîì âèä³ëåííÿ ðåñóðñíèõ åëåìåíò³â ïîòåíö³àëó
º ¿õ ôóíêö³îíàëüíà ðîëü â ³ííîâàö³éíîìó ïðîöåñ³ [14].

Ö³ëüîâà ñêëàäîâà ì³ñòèòü ó ñîá³ ïîêàçíèêè ðèíêî-
âèõ ìîæëèâîñòåé ï³äïðèºìñòâà íà îñíîâ³ ðîçðîáëå-
íî¿ ñòðàòåã³¿ ³ òàêòèêè ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ âåêòîðè ñïðÿ-
ìóâàííÿ íàÿâíèõ òà ïîòåíö³éíèõ åëåìåíò³â éîãî
ïîòåíö³àëó.

²íâåñòèö³éíî-ô³íàíñîâà – öå òàêèé ñòðóêòóðíèé
åëåìåíò ³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó, ÿêèé ïîêàçóº ³ çà-
áåçïå÷óº çâîðîòíèé âïëèâ ³ çâ’ÿçîê âñ³õ ñêëàäîâèõ
³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó (ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà)
íà ôîðìóâàííÿ ìàòåð³àëüíèõ ³ íåìàòåð³àëüíèõ àê-
òèâ³â, íàáëèæåííÿ âèòðàò íà ³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü äî
îïòèìàëüíèõ ïîêàçíèê³â, ðåçóëüòàòè â³ä ³ííîâàö³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ òà ¿õ ãðàíè÷í³ âåëè÷èíè òîùî [15].

Ðåçóëüòàòèâíà ñêëàäîâà – öå ðåàëüíèé ôàêòè÷íèé
³ííîâàö³éíèé ïðîäóêò, îòðèìàíèé â ³ííîâàö³éíîìó
ïðîöåñ³, òîáòî äîñÿãíóòèé ð³âåíü ïîòåíö³àëó [14–16].

Âèñíîâîê. Óçàãàëüíþþ÷è ³ñíóþ÷³ â íàóêîâ³é ë³òå-
ðàòóð³ ï³äõîäè äî ñóòíîñò³ òà ñòðóêòóðè ³ííîâàö³éíîãî
ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà, ìîæíà äàòè òàêå éîãî âèçíà-
÷åííÿ. ²ííîâàö³éíèé ïîòåíö³àë – öå ñêëàäíà äèíàì³÷íà
ñèñòåìà ãåíåðóâàííÿ, íàêîïè÷åííÿ ³ òðàíñôîðìóâàí-
íÿ íàóêîâèõ, óïðàâë³íñüêèõ ³äåé òà íàóêîâî-òåõí³÷íèõ,

ìàðêåòèíãîâèõ òîùî ðåçóëüòàò³â â ³ííîâàö³éí³ ïðîäóê-
òè íà îñíîâ³ çä³éñíåííÿ áåçïåðåðâíîãî ïðîöåñó óïðàâ-
ë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì. Òîáòî öå îñíîâà ö³ë³ñíî¿ ñèñòå-
ìè ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà, â ÿê³é â³í âçàºìîä³º ç
³íøèìè ñêëàäîâèìè ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà (êàäðî-
âèì, íàóêîâî-òåõí³÷íèì, òåõíîëîã³÷íèì òîùî) ÿê ¿õ
êîìïëåêñíà õàðàêòåðèñòèêà ³ äæåðåëî ðîçâèòêó.

Êîìïëåêñí³ñòü òà ñêëàäí³ñòü ³ííîâàö³éíîãî ïîòåí-
ö³àëó, éîãî ñêëàäíà âçàºìîçàëåæí³ñòü òà âçàºìîä³ÿ ç³
ñòðóêòóðíèìè åëåìåíòàìè åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó
ï³äïðèºìñòâà äàº ìîæëèâ³ñòü àíàë³çóâàòè éîãî âíóòð-
³øíþ áóäîâó ç òî÷êè çîðó íàÿâíîñò³ ³íñòèòóö³éíî¿
(óïðàâë³íñüêî-îðãàí³çàö³éíî¿), ÿê³ñíî¿ (ðåñóðñíî¿),
ö³ëüîâî¿, ³íâåñòèö³éíî-ô³íàíñîâî¿ òà ðåçóëüòàòèâíî¿
ñêëàäîâèõ, ÿê³ â³äîáðàæàþòü íå ëèøå îçíà÷åíèé çâ’ÿ-
çîê, à é äàþòü ìîæëèâ³ñòü â³äñòåæóâàòè ðóõ ðåñóðñ³â ³
ïîòåíö³éíèõ ìîæëèâîñòåé ï³äïðèºìñòâà âïðîäîâæ
âñüîãî éîãî æèòòºâîãî öèêëó ç óðàõóâàííÿì ðåàëüíî-
ãî âíåñêó â ê³íöåâ³ ðåçóëüòàòè éîãî ä³ÿëüíîñò³ íå ëèøå
çà ðàõóíîê îñíîâíèõ, à é çàáåçïå÷óâàëüíèõ ³ííîâàö³é.

Òàêèé ï³äõ³ä äî ðîçóì³ííÿ ñóòíîñò³ òà ñòðóêòóðè
³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó ìîæå áóòè îñíîâîþ äëÿ
á³ëüø ÷³òêî¿ êëàñèô³êàö³¿ éîãî âíóòð³øí³õ ñêëàäîâèõ çà
ãðóïàìè ïîêàçíèê³â äëÿ ê³ëüê³ñíîãî ³ ÿê³ñíîãî àíàë³çó
ñòóïåíÿ ³ííîâàö³éíîñò³ ï³äïðèºìñòâà.
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ÂÈÊÎÐÈÑÒÀÍÍß ÌÎÄÅË² ÊÎÌÏÅÒÅÍÖ²É
ÍÀ ÑÓ×ÀÑÍÈÕ ÓÊÐÀ¯ÍÑÜÊÈÕ Ï²ÄÏÐÈªÌÑÒÂÀÕ

(åêîíîì³÷íèé àíàë³ç òà ïñèõîëîã³÷íèé àñïåêò)

Àíîòàö³ÿ. Â ñòàòò³ ïðîàíàë³çîâàíî ìîäåëü êîìïåòåíö³é òà ñêëàäàííÿ êàðòè êîìïåòåíö³é ÿê åôåê-
òèâíîãî ìåòîäó ïðè îö³íö³ ïåðñîíàëó íà åòàï³ ÿê ï³äáîðó, òàê ³ ïðàö³âíèê³â ÿê³ âæå ïðàöþþòü íà
ï³äïðèºìñòâ³. Ó ðîáîò³ äîö³ëüíî âèêëàäåíî ìàòåð³àë, ùîäî âèêîðèñòàííÿ ïåâíèõ ìåòîäè÷íèõ ðåêî-
ìåíäàö³é, ÿê³ äàäóòü çìîãó ñêëàäàòè êàðòó êîìïåòåíö³é âèõîäÿ÷³ ç åêîíîì³÷íî¿ îá´ðóíòîâàíîñò³
òà ïñèõîëîã³÷íîãî àíàë³çó HR-ïðîöåñ³â ñó÷àñíîãî ï³äïðèºìñòâà. Âèêëàäåíèé ìàòåð³àë äîïîìîæå
ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü ùîäî îö³íêè êàíäèäàò³â ç ³íòó¿òèâíîãî íà íàóêîâî-îá´ðóíòîâàíèé.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà. Êàðòà êîìïåòåíö³é, ìîäåëü êîìïåòåíö³é, îö³íêà ïåðñîíàëó, ñòðàòåã³ÿ ï³äïðèºìñòâà.

Àííîòàöèÿ. Â ñòàòüå ïðîàíàëèçèðîâàíû ìîäåëü êîìïåòåíöèé è ñîñòàâëåíèå êàðòû êîìïåòåíöèé
êàê ýôôåêòèâíîãî ìåòîäà äëÿ îöåíêè ïåðñîíàëà íà ýòàïå ïîäáîðà, à òàê-æå è ðàáîòíèêîâ óæå
ðàáîòàþùèõ íà ïðåäïðèÿòèè. Ïðåäëîæåí ìàòåðèàë, ïî èñïîëüçîâàíèþ îïðåäåëåííûõ ìåòîäè÷åñ-
êèõ ðåêîìåíäàöèé, ïîçâîëÿþùèõ ñîñòàâëÿòü êàðòó êîìïåòåíöèé èñõîäÿ èç ýêîíîìè÷åñêîé îáîñíî-
âàííîñòè è ïñèõîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà HR-ïðîöåññîâ ñîâðåìåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ.
Êëþ÷åâûå ñëîâà. Êàðòà êîìïåòåíöèé, ìîäåëü êîìïåòåíöèé, îöåíêà ïåðñîíàëà, ñòðàòåãèÿ ïðåä-
ïðèÿòèÿ.

Abstract. In the article the model of competencies and competency mapping as an effective method for
assessing staff during a recruitment and staff already working at the company. In this paper, the material
is advisable, for using some guidelines to help you draw up a map of competencies based on economic
feasibility and psychological analysis of HR-processes of the modern enterprise. The material will help in
making decisions on the assessment of candidates intuitive to scientific and reasonable.
Key words. Map competency model competencies of personnel, the strategy of the company.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ç îãëÿäó íà ñèòóàö³þ ðîç-
âèòêó ñó÷àñíèõ óêðà¿íñüêèõ ï³äïðèºìñòâ, íàóêîâö³ òà

ïðàêòèêè ä³éøëè âèñíîâêó, ùî â ïðîöåñ³ çàäîâîëåííÿ
ïîòðåáè ï³äïðèºìñòâà ó ïåðñîíàë³ íåîáõ³äíî âèêî-
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ðèñòîâóâàòè á³ëüø çðó÷íèé äëÿ öüîãî äîêóìåíò –
êàðòó êîìïåòåíö³é.

Ïåðåâàãàìè âèêîðèñòàííÿ êàðò êîìïåòåíö³é ó ïðî-
öåñ³ çàäîâîëåííÿ ïîòðåáè ï³äïðèºìñòâà ó ïåðñîíàëó º:

– çíèæåííÿ ñóá’ºêòèâ³çìó ïðè îö³íö³ êàíäèäàò³â,
ùî º ðåçóëüòàòîì íàÿâíîñò³ ÷³òêèõ êðèòåð³¿â
â³äáîðó;

– ìîæëèâ³ñòü ïðîâåäåííÿ àäåêâàòíîãî ïîð³âíÿí-
íÿ êàíäèäàò³â íà îñíîâ³ âèçíà÷åííÿ ñòóïåí³â
ïðîÿâó êîíêðåòíèõ êîìïåòåíö³é çà ºäèíèì ¿õ
ïåðåë³êîì;

– ìîæëèâ³ñòü îá’ºêòèâíîãî ïîð³âíÿííÿ ÿê çîâ-
í³øí³õ, òàê ³ âíóòð³øí³õ êàíäèäàò³â íà âàêàíòí³
ïîñàäè.

Âèêîðèñòàííÿ êàðòè êîìïåòåíö³é ó ïðîöåñ³ çàäî-
âîëåííÿ ïîòðåáè ï³äïðèºìñòâà ó ïåðñîíàë³ ï³äâèùóº
â³ðîã³äí³ñòü çàëó÷åííÿ êàíäèäàò³â, ùî â³äïîâ³äàþòü
âèçíà÷åíèì âèìîãàì (êîìïåòåíö³ÿì). Çà îñòàíí³ ðîêè
òàêèé ï³äõ³ä àêòèâíî âïðîâàäæóºòüñÿ â ïðàêòèêó óï-
ðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâàìè, îñê³ëüêè êåð³âíèêè ðîçó-
ì³þòü âàãîì³ñòü åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåðñîíàëó [3].

Îòæå, êàðòà êîìïåòåíö³é – öå äîêóìåíò, ÿêèé îïè-
ñóº îñîáîâ³ õàðàêòåðèñòèêè ïðàö³âíèê³â, ¿õ çäàòí³ñòü
äî âèêîíàííÿ òèõ ÷è ³íøèõ ôóíêö³é, ðåàë³çàö³¿ òèï³â
ïîâåä³íêè òà ñîö³àëüíèõ ðîëåé – òàê çâàí³ êîìïåòåíö³¿
ç êîíêðåòíèìè ïîêàçíèêàìè ¿õ ïðîÿâó â ïðîôåñ³éí³é
ä³ÿëüíîñò³ – íàéá³ëüø âàæëèâ³ äëÿ ï³äïðèºìñòâà íà
äàíîìó åòàï³ ðîçâèòêó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. Ó íàó-
êîâèõ ïðàöÿõ êîìïåòåíòí³ñòü âèçíà÷àºòüñÿ ÿê: 1) ñïå-
öèô³÷íà çäàòí³ñòü, êîòðà íåîáõ³äíà ëþäèí³ äëÿ åôåêòíî-
ãî âèêîíàííÿ êîíêðåòíî¿ ä³¿ â ïåâí³é ãàëóç³ é ÿêà
âêëþ÷àº âóçüêîñïåö³àëüí³ çíàííÿ, óì³ííÿ, ñïîñîáè
ìèñëåííÿ, à òàêîæ â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ñâî¿ ä³¿ (Ñ. Áîí-
äàð, Â. Êàëüíåé, Äæ. Ðàìåí, Ñ. Øèøîâ); 2) ³íäèâ³äóàëü-
íà õàðàêòåðèñòèêà ñòóïåíÿ â³äïîâ³äíîñò³ ïåâíèì âèìî-
ãàì (À. Ìàðêîâà); 3) âîëîä³ííÿ ëþäèíîþ ñóêóïí³ñòþ
âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³ (çíàíü, óì³íü,
íàâè÷îê, ñïîñîá³â ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ çàäàþòüñÿ â³äíîñíî
ïåâíîãî êîëà ïðåäìåò³â ³ ÿê³ íåîáõ³äí³, ùîá ÿê³ñíî é
ïðîäóêòèâíî ä³ÿòè â³äíîñíî íèõ) (À. Õóòîðñüêèé);
4) ñïåö³àëüíî ñòðóêòóðîâàí³ (îðãàí³çîâàí³) íàáîðè
çíàíü, óì³íü, íàâè÷îê ³ ñòàâëåíü (Î. Ïîìåòóí). ßê âèä-
íî, ó ïðåäñòàâëåíèõ âèçíà÷åííÿõ òåðì³íà “êîìïå-
òåíòí³ñòü” ñïîñòåð³ãàþòüñÿ ïåâí³ â³äì³ííîñò³, ïðîòå
âîíè íå º ïðèíöèïîâèìè. Ç óðàõóâàííÿì òðàêòóâàííÿ
âèùåâêàçàíîãî ïîíÿòòÿ íàóêîâöÿìè ïðîïîíóºòüñÿ
âèçíà÷åííÿ äåô³í³ö³¿ “êëþ÷îâà êîìïåòåíòí³ñòü”. Òàê,
íà ¿õíþ äóìêó, êëþ÷îâ³ êîìïåòåíòíîñò³ – öå: íàéâà-
ãîì³ø³ é íàéá³ëüø ³íòåãðîâàí³ êîìïåòåíòíîñò³ (Î. Îâ-
÷àðóê [2,]); êîìïåòåíòíîñò³, ùî â³äíîñÿòüñÿ äî çàãàëü-
íîãî (ìåòàïðåäìåòíîãî) çì³ñòó îñâ³òè (À. Õóòîðñüêèé
[4,]); âèçíà÷àëüí³ êîìïåòåíòíîñò³, ÿê³ â³äïîâ³äàþòü óìî-
âàì ðåàë³çàö³¿, ùî íå îáìåæåí³, çàíàäòî ñïåöèô³÷í³,
ïðîòå ïåâíîþ ì³ðîþ óí³âåðñàëüí³ (Ñ. Øèøîâ [5]); îá’-
ºêòèâíà êàòåãîð³ÿ, ÿêà ô³êñóº ñóñï³ëüíî âèçíàíèé êîì-
ïëåêñ ïåâíîãî ð³âíÿ çíàíü, óì³íü, íàâè÷îê, ñòàâëåíü

òîùî, ÿê³ ìîæíà çàñòîñîâóâàòèó øèðîê³é ñôåð³ ä³ÿëü-
íîñò³ ëþäèíè (Î. Ïîìåòóí [3]). Ââàæàºìî, ùî îñíîâíà
ïðîáëåìà ïðè ôîðìóâàíí³ êàðòè êîìïåòåíö³é ïîëÿ-
ãàº ó âèçíà÷åíí³ ïåðåë³êó ñàìèõ êîìïåòåíö³é, ÿê³ â ïî-
äàëüøîìó ³ áóäóòü âèñòóïàòè êðèòåð³ÿìè â³äáîðó êàí-
äèäàò³â. Äëÿ âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè ââàæàºìî çà
íåîáõ³äíå â ïåðøó ÷åðãó ñôîðìóâàòè âèìîãè äî íà-
áîðó êîìïåòåíö³é. Ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³ âîíè ìîæóòü
áóòè ïðåäñòàâëåí³ òàêèìè âèìîãàìè (â îñíîâó ïîêëà-
äåíî âèìîãè äî êðèòåð³¿â îö³íþâàííÿ àëüòåðíàòèâ):

– ïîâíîòà – ñóêóïí³ñòü êîìïåòåíö³é ïîâèííà
áóòè òàêîþ, ùî âèêîðèñòàííÿ áóäü-ÿêèõ äîäàò-
êîâèõ êîìïåòåíö³é íå çì³íèòü ðåçóëüòàò³â
ð³øåííÿ, à â³äêèäàííÿ õî÷à á îäí³º¿ ç îáðàíèõ –
çì³íèòü ðåçóëüòàò;

– îïåðàö³îíàëüí³ñòü – êîæíà êîìïåòåíö³ÿ ïîâèí-
íà áóòè çðîçóì³ëîþ äëÿ åêñïåðòà, ìàòè îäíî-
çíà÷íèé çì³ñò;

– ì³í³ìàëüí³ñòü – íàá³ð êîìïåòåíö³é äëÿ îö³íþ-
âàííÿ êàíäèäàò³â ïîâèíåí áóòè ÿêîìîãà ìåí-
øèì (ó öüîìó àñïåêò³ ïðè ôîðìóâàíí³ ìîäåë³
êîìïåòåíö³é äîðå÷íèì áóëî á âèêîðèñòàòè
êðèâó Ïàðåòòî àáî ïðèíöèï “ì³í³ìàêñ” – êîëè
ï³ä³áðàíèé ì³í³ìàëüíèé íàá³ð êîìïåòåíö³é
(20% â³ä çàãàëüíîãî ïåðåë³êó) çàáåçïå÷óº ìàê-
ñèìàëüíó åôåêòèâí³ñòü (80%) ñï³âðîá³òíèêà íà
êîæí³é ç éîãî ïîñàä);

– âèì³ðþâàí³ñòü – êîæíà êîìïåòåíö³ÿ ïîâèííà
äîïóñêàòè ìîæëèâ³ñòü ê³ëüê³ñíîãî àáî ÿê³ñíî-
ãî îö³íþâàííÿ (áàæàíî ìàòè ìîæëèâ³ñòü ïåðå-
âîäèòè ÿê³ñí³ îö³íêè â ê³ëüê³ñí³ ïîêàçíèêè, âè-
êîðèñòîâóþ÷è äëÿ öüîãî ïåâí³ ôîðìà ö³ëüí³
ñïîñîáè) [5].

Ìåòîþ ñòàòò³ º ðîçãëÿä òà ïðàêòè÷íèé ðîçðàõóíîê
îñíîâè òà àëãîðèòìó ñêëàäàííÿ êàðòè êîìïåòåíö³é äëÿ
ðåçóëüòàòèâíî¿ òà åôåêòèâíî¿ ðîáîòè ñó÷àñíî¿ êîìïàí³¿.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Çàâäàííÿ ðîçðîá-
íèê³â êàðòè êîìïåòåíö³é ïîëÿãàº ó ï³äáîð³ íåîáõ³äíèõ
äëÿ êîíêðåòíî¿ ïîñàäè êîìïåòåíö³é ³ç çàëüíîãî ïåðå-
ë³êó òèïîâèõ. Â³äîìî òàêîæ, ùî º ïîñàäè, ÿê³ âèìàãà-
þòü â³ä âèêîíàâö³â îäíèõ ³ òèõ ñàìèõ ÿêîñòåé. ²íøèìè
ñëîâàìè, íàâðÿä ÷è äëÿ êîæíî¿ îêðåìî¿ ïîñàäè ïî-
òð³áåí áóäå àáñîëþòíî óí³êàëüíèé íàá³ð êîìïå-
òåíö³é, õî÷à â îêðåìèõ âèïàäêàì ìîæå áóòè ³ òàêå.

Òîìó îäíå ç îñíîâíèõ çàâäàíü ïðè ðîçðîáö³ êàðòè
êîìïåòåíö³é – öå âèçíà÷èòè íàéá³ëüø âàæëèâ³ êîìïå-
òåíö³¿ äëÿ êîæíî¿ ïîñàäè, ó êîæíîìó êîíêðåòíîìó
ï³äðîçä³ë³. Ðåàë³çàö³þ öüîãî çàâäàííÿ í³ â ÿêîìó ðàç³
íå ìîæíà ïîêëàäàòè íà ïðàö³âíèêà äåïàðòàìåíòó ïî
ðîáîò³ ç ïåðñîíàëîì àáî îäíîîñîáîâî íà ìåíåäæåðà
â³äïîâ³äíîãî ð³âíÿ (àáî ï³äðîçä³ëó). Äëÿ òîãî àáî âèç-
íà÷èòè ä³éñíî íåîáõ³äíèé ïåðåë³ê âàæëèâèõ êîìïå-
òåíö³é ïîòð³áíî:

1) ñôîðìóâàòè ðîáî÷ó ãðóïó (äî ñêëàäó ÿêèõ ìà-
þòü óâ³éòè ïðîâ³äí³ ñï³âðîá³òíèêè òà êåð³âíèêè ñòðóê-
òóðíèõ ï³äðîçä³ë³â êîìïàí³¿, à òàêîæ ìåíåäæåðè
äåïàðòàìåíòó ïî ðîáîò³ ç ïåðñîíàëîì);
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2) âèêîðèñòîâóþ÷è ð³çí³ ìåòîäè ãðóïîâîãî ïðèé-
íÿòòÿ ð³øåíü (“ìîçêîâîãî øòóðìó”, “êîëåêòèâíîãî
áëîêíîòó”, “ìåòîä ôîêàëüíèõ îá’ºêò³â” òîùî) ä³éòè
ïîòð³áíîãî ðåçóëüòàòó [1].

Ïðè ôîðìóâàíí³ êàðòè êîìïåòåíö³é íåäîñòàòíüî
ëèøå âèçíà÷èòè ïåâíèé ïåðåë³ê, àëå é îáîâ’ÿçêîâî, çà
äîïîìîãîþ íàóêîâèõ ìåòîä³â, âèçíà÷èòè âàãîì³ñòü
êîæíî¿ êîìïåòåíö³¿. Ò³ëüêè òîä³ êîìïåòåíö³¿ ìîæóòü
ñòàòè ðåàëüíèìè êðèòåð³ÿìè äëÿ â³äáîðó êàíäèäàò³â.
Ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî âèð³øåííÿ öüîãî çàâäàííÿ çà ìå-
òîäîì SMART áóäå ðîçêðèòî â ïîäàëüøèõ ïîëîæåí-
íÿõ ñòàòò³.

Âèçíà÷èâøè âèìîãè äî êàíäèäàò³â ìîæíà ïåðåõî-
äèòè äî íàñòóïíîãî åòàïó ïðîöåñó êîìïëåêòóâàííÿ
ï³äïðèºìñòâà ïðàö³âíèêàìè íàáîðó ïåðñîíàëó, ÿêèé
äàñòü çìîãó ñòâîðèòè äîñòàòí³é ñïèñîê êâàë³ô³êîâà-
íèõ ïðåòåíäåíò³â äëÿ íàñòóïíîãî â³äáîðó [2].

Ïðîàíàë³çóºìî ä³ÿëüí³ñòü ö³º¿ ìîäåë³ íà ïðèêëàä³
ïîøóêó êàíäèäàòà íà ïîñàäó ëîã³ñòà.

Åòàï 1. Âèçíà÷åííÿ êðèòåð³¿â âèáîðó äæåðåë ïîøó-
êó êàíäèäàòà. Àíàë³ç ë³òåðàòóðíèõ äæåðåë äàâ íàì çìî-
ãó ñôîðìóâàòè ïåâíèé ïåðåë³ê òàêèõ êðèòåð³¿â, çîêðå-
ìà: ðîçì³ð ï³äïðèºìñòâà; éîãî ³ì³äæ; ñòóï³íü ðîçâèòêó
ï³äïðèºìñòâà; ñïåöèô³êà ïîòðåáè ó ïåðñîíàë³; âèòðà-
òè, ñïðÿìîâàí³ íà ïîøóê ïåðñîíàëó; ÷àñ, ùî â³äâîäèòü-
ñÿ íà ïîøóê ïåðñîíàëó, ñèòóàö³ÿ íà ðèíêó ïðàö³ òîùî.
Ñåðåä çàãàëüíîãî ïåðåë³êó ìè âèçíà÷èëè îñíîâí³ ó äà-
íîìó âèïàäêó êðèòåð³¿. Âåëèêà ê³ëüê³ñòü çíà÷íî óñêëàä-
íþº ïðîöåäóðó âèáîðó êîíêðåòíîãî äæåðåëà, òîìó
äîö³ëüíî âèêîðèñòîâóâàòè ÷îòèðè íàéá³ëüø ñóòòºâ³.
Òàêîæ íà öüîìó åòàï³ áóëî âèçíà÷åíî âàãîì³ñòü îáðà-
íèõ êðèòåð³¿â øëÿõîì ïðîâåäåííÿ åêñïåðòíîãî îïèòó-
âàííÿ. Ðåçóëüòàòè åêñïåðòíî¿ îö³íêè êðèòåð³¿â âèáîðó,
êîåô³ö³ºíòè êîíêîðäàö³¿, Ï³ðñîíà òà âàãîì³ñòü êîæíîãî
ç êðèòåð³¿â, ðîçðàõîâàí³ çà ôîðìóëàìè 3.1–3.5.

Êðèòåð³é Ï³ðñîíà ðîçðàõîâóºòüñÿ íàñòóïíèì ÷è-
íîì [7]:

(1)

äå: Si – ñóìà ðàíãîâèõ îö³íîê åêñïåðò³â çà êîæíèì
êðèòåð³ºì; S – ñåðåäíÿ ñóìà ðàíã³â äëÿ âñ³õ êðèòåð³¿â;

m, n – ÷èñëî åêñïåðò³â ³ êðèòåð³¿â â³äïîâ³äíî;
Tj – âåëè÷èíà, ùî âðàõîâóº îäíàêîâ³ îö³íêè ð³çíèõ
êðèòåð³¿â îêðåìèìè åêñïåðòàìè.

Ïðè öüîìó S òà T j ðîçðàõîâóþòüñÿ â³äïîâ³äíî çà
òàêèìè ôîðìóëàìè [7, c. 20]:

(2)

(3)

äå: u – ÷èñëî ðàíã³â ç îäíàêîâèìè îö³íêàìè j-ãî
åêñïåðòà;
t j – ÷èñëî îö³íîê ç îäíàêîâèìè ðàíãàìè j-ãî åêñïåðòà.

Ïðè îö³íö³ ñóòòºâîñò³ çàçíà÷åíèõ êîåô³ö³ºíò³â âè-
õîäèëè ç òîãî, ùî ÷èì áëèæ÷å äî îäèíèö³ íàáëèæàºòü-
ñÿ êîåô³ö³ºíò êîíêîðäàö³¿, òèì á³ëüø óçãîäæåíèìè º
äóìêè åêñïåðò³â. Îäíèì ³ç ìåòîä³â ï³äòâåðäæåííÿ
³ñòîòíîñò³ êîåô³ö³ºíòà êîíêîðäàö³¿ º éîãî îö³íêà çà
êðèòåð³ºì Ï³ðñîíà õ2. ßêùî õ2 

ðîçð. > õ2 òàáë., òî êî-
åô³ö³ºíò êîíêîðäàö³¿ º ³ñòîòíèì ïðè ñòóïåíÿõ ñâîáîäè
f = n–1òà çàäàíîìó ð³âí³ çíà÷èìîñò³ α= 0,01.

Ðîçðàõóíêîâå çíà÷åííÿ õ2 âèçíà÷àëîñü çà ôîðìó-
ëîþ [7]:

õ2 
ðîçð.= w*m*(n-1) (4)

Ï³ñëÿ ï³äòâåðäæåííÿ ³ñòîòíîñò³ êîåô³ö³ºíòà êîí-
êîðäàö³¿, áóëî âèçíà÷åíî âàãîì³ñòü êîæíîãî êðèòåð³þ
âèáîðó äæåðåëà ïîøóêó êàíäèäàò³â. Êîåô³ö³ºíò âàãî-
ìîñò³ âèçíà÷àâñÿ çà ôîðìóëîþ [7]:

(5)

Ïðîàíàë³çóºìî îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè.
Êîåô³ö³ºíò êîíêîðäàö³¿ ðîçðàõîâóâàâñÿ íàñòóï-

íèì ÷èíîì:

Ðîçðàõóíêîâå çíà÷åííÿ êðèòåð³þ Ï³ðñîíà õ2 â³äïî-
â³äíî áóäå ñòàíîâèòè:

Õ2 ðîçð = 0,2076*25*(4-1) = 15,57.

Òàáëèöÿ 1.
Ðåçóëüòàòè ðàíæóâàííÿ êðèòåð³¿â âèáîðó äæåðåë ïîøóêó êàíäèäàò³â
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ßê âèäíî ç ðîçðàõóíê³â, äëÿ âñ³õ êðèòåð³¿â â³äáîðó
îäåðæàíå çíà÷åííÿ êðèòåð³þ Ï³ðñîíà ñâ³ä÷àòü ïðî
³ñòîòí³ñòü êîåô³ö³ºíòó êîíêîðäàö³¿, îñê³ëüêè ðîçðàõóí-
êîâå çíà÷åííÿ õ2 á³ëüøå òàáëè÷íîãî. Òàêèì ÷èíîì, íà
îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî åêñïåðòíîãî îïèòóâàííÿ äëÿ âè-
áîðó äæåðåë çàäîâîëåííÿ ïîòðåáè ó ïåðñîíàë³ áóëî
âèçíà÷åíî ñòðóêòóðó êðèòåð³¿â â³äáîðó òà âàãîì³ñòü
êîæíîãî ç íèõ.

Åòàï 2. Âèîêðåìëåííÿ äæåðåë ïîøóêó êàíäèäàò³â
òà ¿õ îö³íêà çà êðèòåð³ÿìè, ùî áóëè âèçíà÷åí³ â ìåæàõ
ïîïåðåäíüîãî åòàïó 1. Ó òåîð³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíà-
ëîì ³ñíóº äîâîë³ øèðîêèé êîìïëåêñ ð³çíîìàí³òíèõ
äæåðåë ïîøóêó êàíäèäàò³â.

Ó ÒÎÂ “Îïòèìàëüí³ ëîãèñòè÷í³ ñèñòåìè” âèêîðè-
ñòîâóþòüñÿ íàñòóïí³:

– À1 – ïðèâàòí³ êàäðîâ³ àãåíö³¿;
– À2 – äåðæàâí³ öåíòðè çàéíÿòîñò³;
– À3 – ïðåçåíòàö³é, ó÷àñòü ó ÿðìàðêàõ âàêàíñ³é,

ñâÿòàõ òîùî;
– À4 – ðîçì³ùåííÿ îãîëîøåíü ó ÇÌ²;
– À5 – íååòè÷í³ ìåòîäè ïîøóêó (õåäõàíòèíã òîùî);
– À6 – îñîáèñò³ êîíòàêòè ìåíåäæåð³â òà ñï³âðîá³ò-

íèê³â;
– À7 – âíóòð³øí³ äæåðåëà.

Òàêîæ íà öüîìó åòàï³ áóëî îö³íåíî äîö³ëüí³ñòü âè-
êîðèñòàííÿ àëüòåðíàòèâíèõ âàð³àíò³â çà îáðàíèìè
êðèòåð³ÿìè çà 5-áàëüíîþ øêàëîþ:

– 5 áàë³â – âêàçàíå äæåðåëî ïîøóêó º íàéá³ëüø
ïðèéíÿòíèì òà òàêèì, ùî çàäîâîëüíÿº âêàçàíîìó
êðèòåð³þ;

– 4, 3, 2 áàëè – âêàçàíå äæåðåëî ïîøóêó ìîæå áóòè
âèêîðèñòàíå, àëå éìîâ³ðí³ñòü îòðèìàííÿ î÷³êóâàíîãî
ðåçóëüòàòó ì³í³ìàëüíà;

– 1 áàë – âêàçàíå äæåðåëî ïîøóêó íå áóäå åôåê-
òèâíèì ïðè çàäàíèõ êðèòåð³ÿõ [7].

Çã³äíî ç ðåçóëüòàòàìè ðàíæóâàííÿ âåêòîð ïð³îðè-
òåò³â äæåðåë ïîøóêó êàíäèäàò³â íà âàêàíòíó ïîñàäó
ìîæíà ïðåäñòàâèòè íàñòóïíèì ÷èíîì:

À7 → À2 → À6 → À1 → À5 → À4 → À3.

Òîáòî çà óìîâ, ùî ñêëàëèñÿ, íàéá³ëüø äîö³ëüíèì
áóäå ñêîðèñòàòèñÿ âíóòð³øí³ìè äæåðåëàìè ï³äïðèºì-
ñòâà, íàïðèêëàä ï³äâèñèòè ïîì³÷íèêà ëîã³ñòà äî ëî-
ã³ñòà. Òàêîæ äîö³ëüíî çâåðíóòè óâàãó íà öåíòðè çàéíÿ-
òîñò³ òà îñîáèñò³ êîíòàêòè ñï³âðîá³òíèê³â.

Ïðîàíàë³çóºìî ïðîöåñ â³äáîðó, ÿêèé òàêîæ ìàº
áóòè ïîáóäîâàíèé íà îáºêòèâí³é îö³íö³.

Òàáëèöÿ 3.
Ìàòðèöÿ âèáîðó àëüòåðíàòèâè (äæåðåëà ïîøóêó êàíäèäàò³â)

Òàáëèöÿ 2.
Îö³íêà äîö³ëüíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ð³çíèõ äæåðåë ïîøóêó êàíäèäàò³â íà âàêàíòíó ïîñàäó
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Åòàï 1. Ïîïåðåäí³é â³äá³ð ïåðåäáà÷àº àíàë³ç äîêó-
ìåíò³â êàíäèäàò³â (àíêåò, ðåçþìå, õàðàêòåðèñòèê, ðå-
êîìåíäàö³é) íà ïðåäìåò ¿õ â³äïîâ³äíîñò³ âèìîãàì
ï³äïðèºìñòâà äî ìàéáóòí³õ ïðàö³âíèê³â. Çà ðåçóëüòà-
òàìè ïîïåðåäíüîãî â³äáîðó ïðèéìàºòüñÿ ð³øåííÿ
ùîäî äîö³ëüíîñò³ îñîáèñòî¿ çóñòð³÷³ ç êàíäèäàòîì.

Åòàï 2. Ïåðåâ³ðêà êàíäèäàò³â. Ï³ä ÷àñ öüîãî åòàïó
îñíîâíîþ íàóêîâîþ ïðîáëåìîþ º ñåëåêö³ÿ â³äïîâ³ä-
íèõ ìåòîä³â, ÿê³ ñë³ä âèêîðèñòîâóâàòè âàð³àòèâíî ³ ïåð-
ñîí³ô³êîâàíî, îñê³ëüêè ð³çí³ ìåòîäè äàþòü ìîæëèâ³ñòü
îö³íèòè ð³çí³ êîìïåòåíö³¿. Çâè÷àéíî ñë³ä ïîãîäèòèñÿ ç
òèì, ùî ñòîâ³äñîòêîâî åôåêòèâíîãî ìåòîäó íå áóâàº.
Ïîáóäóºìî ìàòðèöþ ïð³îðèòåòíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ìå-
òîä³â â³äáîðó êîìïåòåíö³é êàíäèäàòà ó òàáëèö³ 3.4 [7].

Åòàï 3. Îñòàòî÷íèé â³äá³ð. Àáñîëþòíî î÷åâèäíèì
º òîé ôàêò, ùî â ïðîöåñ³ â³äáîðó êàíäèäàò³â êîæåí ç
íèõ ìîæå ìàòè ïåðåâàãó çà îêðåìîþ êîìïåòåíö³ºþ
(êðèòåð³ºì). Ñêëàäí³ñòü ð³øåííÿ ïîëÿãàº â òîìó, ÿê³é ç
êîìïåòåíö³é íàäàòè ïåðåâàãó.

Äëÿ âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè äîö³ëüíî âèêîðèñ-
òàííÿ ïåâíèõ ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é, ÿê³ äàäóòü
çìîãó ïåðåòâîðèòè ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ùîäî
âèáîðó êàíäèäàòà ç ³íòó¿òèâíîãî íà íàóêîâî-îá´ðóí-
òîâàíîãî.

Ïðîáëåìó â³äáîðó ïåðñîíàëó íà ïðàêòè÷íîìó
ð³âí³ ìîæíà çâåñòè äî ïðîáëåìè îá´ðóíòîâàíîãî âè-

áîðó ïåâíî¿ àëüòåðíàòèâè ç ÷èñëà ìîæëèâèõ êàíäè-
äàò³â. Ó òåîð³¿ òà ïðàêòèö³ óïðàâë³ííÿ ³ñíóº äîâîë³
øèðîêèé êîìïëåêñ ð³çíîìàí³òíèõ ìåòîä³â òà ³íñòðó-
ìåíò³â áàãàòîêðèòåð³àëüíîãî àíàë³çó àëüòåðíàòèâ.

Îäíèì ç äîâîë³ åôåêòèâíèõ ìåòîä³â áàãàòîêðèòåð³-
àëüíîãî àíàë³çó º ìåòîä “³äåàëüíî¿ òî÷êè”, â îñíîâó
ÿêîãî ïîêëàäåíèé ðîçðàõóíîê â³äñòàí³ ó áàãàòîì³ðíîìó
ïðîñòîð³ êðèòåð³¿â ì³æ òî÷êîþ, ùî â³äïîâ³äàº ³äåàëüí³é
àëüòåðíàòèâ³, òà òî÷êîþ, ùî â³äïîâ³äàº àëüòåðíàòèâ³,
ÿêà ðîçãëÿäàºòüñÿ. ²äåàëüíîþ ââàæàºòüñÿ òàêà àëüòåð-
íòèâà, ÿêà ìàº íàéêðàùå çíà÷åííÿ âñ³õ êðèòåð³¿â [5].

Ïðèïóñòèìî, ùî áóëè îòîáðàí³ 6 êàíäèäàò³â íà
ïîñàäó ëîã³ñòà. Äëÿ àíàë³çó âèáåðåìî 6 íàéá³ëüø äå-
òàëüíèõ ðåçþìå êàíäèäàò³â, ñóïðîâîäæåâóëüíèõ
ë³ñò³â, â³äãóê³â íà ñïåö³àë³çîâàíèõ ñàéòàõ (ïðè íàÿâ-
íîñò³) òà ïðîâåäèìî àíàë³ç ¿õ ÿêîñòåé.

Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè àíàë³çó íàâåäåí³ ó òàáëèö³ 5.
Äàë³ ïðîâîäèìî íîðìàë³çàö³þ ìàòðèö³ ð³øåíü äëÿ

çðó÷íîñò³ âèêîðèñòàííÿ îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â îö³-
íþâàííÿ àëüòåðíàòèâ çà êðèòåð³ÿìè.

Òåïåð çíàõîäèìî íîðìàë³çîâàíó ìàòðèöþ ð³øåíü
øëÿõîì îá÷èñëåííÿ ¿¿ çíà÷åíü çà ôîðìóëîþ [7]:

(6)

Òàáëèöÿ 4.
Ìàòðèöÿ ïð³îðèòåòíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ð³çíèõ ìåòîä³â â³äáîðó ïðè îö³íþâàííÿ êîìïåòåíö³é êàíäèäàòà

Òàáëèöÿ 5.
Ðåçóëüòàòè îö³íþâàííÿ êàíäèäàò³â íà âàêàíòíó ïîñàäó
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Òàê, R1 = = 4 / 10,77 = 0,3714 ³ ò.ä.
Äàë³ âèçíà÷àºìî ³äåàëüíó àëüòåðíàòèâó
Íàñòóïíèì êðîêîì äëÿ êîæíî¿ àëüòåðíàòèâè ðîç-

ðàõîâóºìî ïîêàçíèê, ÿêèé ïîêàçóº ñòóï³íü ¿¿ áëèçü-
êîñò³ äî “³äåàëüíî¿” àëüòåðíàòèâè. Íåõàé íàéâàæëèâ³-
øèì êðèòåð³ºì îö³íþâàííÿ àëüòåðíàòèâ º áàçîâ³
ïðîôåñ³éí³ êîìïåòåíö³¿, òîä³ îö³íêà äàíîãî êðèòåð³þ
ñòàíîâèòü 100 áàë³â. Â³äïîâ³äíî, óñ³ æ ðåøòà êðèòåð³¿â
ïîð³âíþþòüñÿ ç íèì [5].

Òàáëèöÿ 6.
Ïîïåðåäí³ ðîçðàõóíêè íîðìàë³çîâàíî¿ ìàòðèö³ ð³øåíü

Òàáëèöÿ 7.
Íîðìàë³çîâàíà ìàòðèöÿ ð³øåíü

Òàáëèöÿ 8.
Áàëüíà îö³íêà êðèòåð³¿â â³äáîðó êàíäèäàò³â

Áàëüí³ îö³íêè âñ³õ âîñüìè êðèòåð³¿â íàâåäåí³ íèæ÷å.
Íà îñíîâ³ âñòàíîâëåíèõ áàëüíèõ îö³íîê ðîçðàõî-

âóºìî âàãîâ³ êîåô³ö³ºíòè êðèòåð³¿â, ÿê³ ñâ³ä÷èòèìóòü
ïðî âàæëèâ³ñòü êîæíîãî ç íèõ:
W (Ê1) = 100 / (60 + 90 + 70 + 75 + 100 + 85 + 55 +80)=

= 100 / 615 = 0,1626;

W (Ê2) = 55 / (60 + 90 + 70 + 75 + 100 + 85 + 55 + 80) =
= 55 / 615 = 0,0894;
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W (Ê3) = 70 / (60 + 90 + 70 + 75 + 100 + 85 + 55 + 80) =
=70 / 615 = 0,1138;

W (Ê4) = 85 / (60 + 90 + 70 + 75 + 100 + 85 + 55 + 80) =
=85 / 615 = 0,1382;

W (Ê5) = 60 / (60 + 90 + 70 + 75 + 100 + 85 + 55 + 80) =
=60 / 615 = 0,0976;

W (Ê6) = 75 / (60 + 90 + 70 + 75 + 100 + 85 + 55 + 80) =
=75 / 615 = 0,1220

W (Ê7) = 80 / (60 + 90 + 70 + 75 + 100 + 85 + 55 + 80) =
=80 / 615 = 0,1301;

W (Ê8) = 90 / (60 + 90 + 70 + 75 + 100 + 85 + 55 + 80) =
=90 / 615 = 0,1463.

Îòæå, òåïåð ìè ìîæåìî çíàéòè “â³äñòàíü” ì³æ i-þ
àëüòåðíàòèâîþ òà “³äåàëüíîþ” çà ôîðìóëîþ [7]:

(7)

Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè íàâåäåí³ ó Òàáëèö³ 9.
Îñòàíí³ì êðîêîì çä³éñíþºìî ðàíæèðóâàííÿ àëü-

òåðíàòèâ: ÷èì ìåíøå çíà÷åííÿ Si, òîáòî ÷èì ìåíøà
“â³äñòàíü” äî ³äåàëüíî¿ àëüòåðíàòèâè, òèì ïåðåâàæí³-
øîþ º àëüòåðíàòèâà.

ãî ìåòîäó äàº ìîæëèâ³ñòü ïðèéíÿòè îá´ðóíòîâàíå êàä-
ðîâå ð³øåííÿ.

Âèñíîâêè. Â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ñòð³ìêîãî ðîçâèòêó
íàóêîâî-òåõí³÷íîãî ïðîãðåñó ñë³ä ïðèä³ëÿòè á³ëüøå
óâàãè âïðîâàäæåííþ îö³íêè ïåðñîíàëó íà îñíîâ³
êàðòè êîìïåòåíö³é òà ïåíåòðàö¿ ¿¿ â óñ³ âèðîáíè÷³, òåõ-
íîëîã³÷í³ òà îðãàí³çàö³éí³ ïðîöåñè, ÿê³ îñíîâàí³ íà
äàí³é ìîäåë³ êîìïåòåíö³é. Àâòîìàòèçàö³ÿ óïðàâë³ííÿ
âèð³øóº áàãàòî ïðîáëåìíèõ ïèòàíü, ñïðîùóº ôóíê-
ö³îíàëüí³ îáîâ’ÿçêè ïðàö³âíèê³â, çìåíøóº ¿õ ðîáî÷å
íàâàíòàæåííÿ.

Ïåðñîíàë ï³äïðèºìñòâà – öå îñíîâíèé, ïîñò³éíèé
øòàòíèé ñêëàä êâàë³ô³êîâàíèõ ïðàö³âíèê³â, ÿêèé ôîð-
ìóºòüñÿ ³ çì³íþºòüñÿ ï³ä âïëèâîì ÿê âíóòð³øí³õ, òàê ³
çîâí³øí³õ ôàêòîð³â. Ïîíÿòòÿ “ïåðñîíàë” âêëþ÷àº
âåñü îñîáîâèé ñêëàä òèõ, õòî ïðàöþº íà ï³äïðèºìñòâ³,
à ñàìå: ïðàö³âíèê³â îáë³êîâîãî ñêëàäó; îñ³á, ïðèéíÿ-
òèõ íà ðîáîòó çà ñóì³ñíèöòâîì ç ³íøèõ ï³äïðèºìñòâ;
îñ³á, ÿê³ âèêîíóþòü ðîáîòè çà äîãîâîðàìè öèâ³ëüíî-
ïðàâîâîãî õàðàêòåðó.
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Îòæå, ïðè ïðèéíÿòò³ ð³øåííÿ ùîäî âèáîðó êàíäè-
äàòà íà âàêàíòíó ïîñàäó ëîã³ñòà àëüòåðíàòèâè ìîæíà
ðîçòàøóâàòè ó òàê³é ïð³îðèòåòíîñò³: À5 → À1 →
À6 → À4 → À2 → À3. Âèêîðèñòàííÿ çàïðîïîíîâàíî-

Òàáëèöÿ 10.
Ðàíæóâàííÿ êàíäèäàò³â íà âàêàíòíó ïîñàäó
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Ðîçðàõóíîê â³äñòàí³ ì³æ i-þ òà “³äåàëüíîþ” àëüòåðíàòèâîþ
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³.
Îñíîâîþ ñò³éêîãî çðîñòàííÿ òà ô³íàíñîâî¿ ñòàá³ëü-
íîñò³ åêîíîì³êè Óêðà¿íè â ðèíêîâèõ óìîâàõ º åôåêòèâ-
íå âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ï³äïðèºìñòâà ÿê
âàæëèâîãî ñòðóêòóðíîãî åëåìåíòó åêîíîì³÷íî¿ ñèñ-
òåìè äåðæàâè. Íèçüêèé ð³âåíü âèêîðèñòàííÿ ô³íàí-
ñîâèõ ðåñóðñ³â çá³ëüøóº ïîÿâó ï³äïðèºìíèöüêèõ
ðèçèê³â, ïîã³ðøóº ô³íàíñîâèé ñòàí ñóá’ºêò³â ãîñïî-
äàðþâàííÿ, çìåíøóº ìîæëèâîñò³ çàëó÷åííÿ êàï³òà-
ëó. Íàñë³äêîì ìîæå ñòàòè âòðàòà ô³íàíñîâî¿ íåçà-
ëåæíîñò³ ï³äïðèºìñòâ, ùî çíèæóº åêîíîì³÷íèé
ïîòåíö³àë äåðæàâè â ö³ëîìó.

Ïðîáëåìà âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â íà-
áóâàº àêòóàëüíîñò³ ùå ³ òîìó, ùî ôóíêö³îíóâàííÿ
ï³äïðèºìñòâ ó óìîâàõ åêîíîì³÷íî¿ íåñòàá³ëüíîñò³
ïðèçâåëî äî çìåíøåííÿ âåëè÷èíè ¿õ îáîðîòíèõ àê-
òèâ³â, ñêîðî÷åííÿ îáñÿã³â âèðîáíèöòâà, íååôåêòèâ-
íîãî âèêîðèñòàííÿ íàÿâíèõ ðåñóðñ³â, çðîñòàííÿ çáèò-
êîâîñò³.

Â ðåçóëüòàò³ âèíèêëà íåîáõ³äí³ñòü êîìïëåêñíîãî
äîñë³äæåííÿ òåîðåòè÷íèõ ³ ïðèêëàäíèõ àñïåêò³â åôåê-
òèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â â êîí-
òåêñò³ ñó÷àñíèõ óìîâ.

Ìåòà ñòàòò³. Ìåòîþ äàíî¿ ïóáë³êàö³¿ º àíàë³ç
ñòàíó âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â êîíêðåòíî-
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Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é, âè-
ä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëüíî¿
ïðîáëåìè. Ôîðìóâàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ
ðåñóðñ³â ï³äïðèºìñòâ º îá’ºêòîì äîñë³äæåííÿ ó ðîáî-
òàõ ². Áëàíêà, Ë. Áóðÿêà, Þ. Âîðîáéîâà, À. Çàãîðîä-
íüîãî, Â. Îïàð³íà, À. Ïîääºðîã³íà. Øëÿõè âèð³øåííÿ
ïðîáëåì ô³íàíñîâîãî çàáåçïå÷åííÿ ñ³ëüñüêîãîñïî-
äàðñüêèõ ï³äïðèºìñòâ ïðîïîíóþòü Â. Àíäð³é÷óê,
Ì. Äåì’ÿíåíêî, Á. Ïàíàñþê, Ï. Ñàáëóê òà ³íø³. Ïðîòå,
àíàë³ç ì³ðè ðîçðîáëåíîñò³ ïèòàíü âèêîðèñòàííÿ ô³-
íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ ï³äïðèºì-
ñòâ â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ïîêàçóº, ùî íåçâàæàþ÷è íà
çíà÷íó óâàãó â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ ó÷åíèõ äî ö³º¿
ïðîáëåìè, áàãàòî ¿¿ àñïåêò³â äîñ³ äîñë³äæåí³ íåäî-
ñòàòíüî òà ïîòðåáóþòü ïîäàëüøèõ ðîçðîáîê.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ ç ïî-
âíèì îá´ðóíòóâàííÿì îòðèìàíèõ íàóêîâèõ ðå-
çóëüòàò³â. Íà äàíèé ÷àñ àãðàðí³ ï³äïðèºìñòâà íå çà-
áåçïå÷åí³ ïîâí³ñòþ ô³íàíñîâèìè ðåñóðñàìè, ùî
ïðèçâîäèòü äî íååôåêòèâíîñò³ é âîäíî÷àñ íåñïðî-
ìîæíîñò³ ¿õ ä³ÿëüíîñò³. ²ñíóº äâà îñíîâíèõ äæåðåëà
ôîðìóâàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â – âëàñíèé ³ çàëó÷å-
íèé êàï³òàë. Äî âëàñíèõ äæåðåë íàëåæàòü ò³, ÿê³ ôîð-
ìóþòüñÿ ï³ä ÷àñ çàñíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà òà çà ðàõó-
íîê âëàñíèõ ÷è ïðèð³âíÿíèõ äî íèõ êîøò³â, à çà äî
ïîçè÷êîâèõ – ò³, ùî ìîá³ë³çóþòüñÿ íà ô³íàíñîâîìó
ðèíêó òà íàäõîäÿòü ó ïîðÿäêó ðîçïîä³ëó ãðîøîâèõ
íàäõîäæåíü [1].
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Ó ïîâíîö³ííîìó çàáåçïå÷åíí³ ï³äïðèºìñòâà
ô³íàíñîâèìè ðåñóðñàìè âàæëèâå ì³ñöå íàëåæèòü ñà-
ìîô³íàíñóâàííþ. Ñàìîô³íàíñóâàííÿ – öå ïðèíöèï
âåäåííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêèé ïåðåäáà÷àº
ô³íàíñîâå çàáåçïå÷åííÿ ðîçøèðåíîãî â³äòâîðåííÿ
âèðîáíèöòâà çà ðàõóíîê âëàñíèõ ãðîøîâèõ ðåñóðñ³â.
îñíîâíèì äæåðåëîì éîãî º ÷èñòèé äîõîä (ïðèáóòîê)
òà àìîðòèçàö³éí³ â³äðàõóâàííÿ [2].

Êîæíå ï³äïðèºìñòâî çä³éñíþº ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ó
ïåðøó ÷åðãó çà ðàõóíîê âëàñíîãî êàï³òàëó, à ó ðàç³
éîãî íåñòà÷³ çàëó÷àº ïîçè÷êîâ³ êîøòè. Äîñë³äæåííÿ
ð³âíÿ ñàìîô³íàíñóâàííÿ ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà “Ëåãåäçè-
íå” ïðîâåäåíî â òàáë. 1.

ßê ñâ³ä÷àòü ðåçóëüòàòè àíàë³çó, ï³äïðèºìñòâî çäàò-
íå ñàìîñò³éíî çä³éñíþâàòè ô³íàíñóâàííÿ âëàñíî¿
ä³ÿëüíîñò³. Êîåô³ö³ºíò ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ ñâ³ä÷èòü
ïðî íàÿâí³ñòü ó ï³äïðèºìñòâà ñò³éêèõ äæåðåë ô³íàí-
ñóâàííÿ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³, îñê³ëüêè âåëè÷èíà âëàñíîãî
êàï³òàëó ó 2014 ðîö³ ó 9,3 ðàçó ïåðåâèùóâàëà çîáîâ’ÿ-
çàííÿ ï³äïðèºìñòâà, ïðè÷îìó öå íàéíèæ÷å çíà÷åííÿ
ïîêàçíèêà çà äîñë³äæóâàíèé ïåð³îä. Çíà÷åííÿ êîåô³ö-
³ºíòà ñàìîô³íàíñóâàííÿ, ÿêèé õàðàêòåðèçóº çàïàñ
ô³íàíñîâî¿ ì³öíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, ìàº òåíäåíö³þ äî
çíèæåííÿ, îäíàê âñå ùå çàñâ³ä÷óº äîñòàòí³é îáñÿã
âëàñíèõ äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ, ÿê³ ó 2014 ðîö³ ó 2,2
ðàçó ïåðåâèùóº âåëè÷èíó çàïîçè÷åíèõ êîøò³â. Çíà-
÷åííÿ êîåô³ö³ºíòà ñò³éêîñò³ ïðîöåñó ñàìîô³íàíñó-
âàííÿ ïîêàçóº ÷àñòêó âëàñíèõ êîøò³â, íàïðàâëåíèõ íà
ðîçøèðåíå ô³íàíñóâàííÿ ³, çà äàíèìè ÒÎÂ “Àãðî-
ô³ðìà “Ëåãåäçèíå”, çàñâ³ä÷óº çíèæåííÿ òàêî¿ ÷àñòêè
âïðîäîâæ 5 ðîê³â, ùî îçíà÷àº çíèæåííÿ ñò³éêîñò³ ïðî-
öåñó ñàìîô³íàíñóâàííÿ íà ï³äïðèºìñòâ³. Ðåíòà-
áåëüí³ñòü ïðîöåñó ñàìîô³íàíñóâàííÿ º íå ùî ³íøå,

ÿê ðåíòàáåëüí³ñòü âèêîðèñòàííÿ âëàñíèõ êîøò³â.
Ð³âåíü ðåíòàáåëüíîñò³ ïîêàçóº âåëè÷èíó ñóêóïíîãî
÷èñòîãî äîõîäó (÷èñòîãî ïðèáóòêó òà àìîðòèçàö³¿),
îòðèìàíîãî ç 1 ãðí âêëàäåíèõ âëàñíèõ ô³íàíñîâèõ ðå-
ñóðñ³â, êîòðà ïîò³ì ìîæå áóòè âèêîðèñòàíà íà ñàìî-
ô³íàíñóâàííÿ. Íà äàíîìó ï³äïðèºìñòâ³ çíà÷åííÿ öüî-
ãî êîåô³ö³ºíòà çíàõîäèòüñÿ íà çàäîâ³ëüíîìó ð³âí³ ³
ñòàíîâèòü 33,4% ó 2010 ð. ³ 17,2% ó 2014 ð. Öå îçíà÷àº,
ùî ç 1 ãðí âêëàäåíèõ âëàñíèõ êîøò³â ï³äïðèºìñòâî îò-
ðèìàëî ó 2014 ð. 17 êîï. äîõîäó ïðîòè 33 êîï. ó 2010 ð.
Çàáåçïå÷åííÿ ô³íàíñîâèìè ðåñóðñàìè ³ç âíóòð³øí³õ
äæåðåë ôîðìóâàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ÒÎÂ “Àãðî-
ô³ðìà “Ëåãåäçèíå” çà îñòàíí³ ï’ÿòü ðîê³â ïîêðàùè-
ëîñÿ âòðè÷³ (òàáë. 2).

Íåãàòèâíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè ñêëàäó âíóòð³ø-
í³õ äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà
ìîæíà ââàæàòè â³äñóòí³ñòü ðåçåðâíîãî ôîíäó òà ùî-
ð³÷íå çá³ëüøåííÿ ðîçì³ðó äåá³òîðñüêî¿ çàáîðãîâà-
íîñò³ (çà ï³äñóìêàìè 2010–2014 ðð. – ó 3,7 ðàçó).

Êð³ì âíóòð³øí³õ äæåðåë ôîðìóâàííÿ ô³íàíñîâèõ
ðåñóðñ³â, íà ï³äïðèºìñòâ³ òèì÷àñîâ³ ïîòðåáè â êîøòàõ
çàäîâîëüíÿþòüñÿ ç çîâí³øí³õ àáî ïîçè÷êîâèõ äæåðåë
(òàáë. 3).

ßê ñâ³ä÷àòü äàí³ òàáëèö³ 3, ï³äïðèºìñòâî â îñòàíí³
ðîêè íå âèêîðèñòîâóº êðåäèòè áàíê³â äëÿ ô³íàíñóâàí-
íÿ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê äîâãîñòðîêîâ³, òàê ³ êîðîòêî-
ñòðîêîâ³. Çá³ëüøåííÿ âåëè÷èíè çàáîðãîâàíîñò³
ï³äïðèºìñòâà çà ³íøèìè ñòàòòÿìè ñâ³ä÷èòü ïðî çíè-
æåííÿ ñïðîìîæíîñò³ àáî ñàìîñò³éíî çä³éñíþâàòè
ïðîöåñ âèðîáíèöòâà, àáî â÷àñíî ðîçðàõîâóâàòèñü ïî
ïëàòåæàõ. Çàãàëîì çàáîðãîâàí³ñòü ï³äïðèºìñòâà çà
ï’ÿòü ðîê³â çðîñëà ó 7,2 ðàç³â, çîêðåìà, íàéá³ëüø
â³ä÷óòíå çá³ëüøåííÿ â³äáóëîñÿ ó ñôåð³ ðîçðàõóíê³â ç

Òàáëèöÿ 1.
Ð³âåíü ñàìîô³íàíñóâàííÿ ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà “Ëåãåäçèíå”

Òàáëèöÿ 2.
Äèíàì³êà âíóòð³øí³õ äæåðåë ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà “Ëåãåäçèíå”, òèñ. ãðí
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áþäæåòîì – òóò ñóìà ïîòî÷íèõ çîáîâ’ÿçàíü çðîñëà çà
àíàë³çîâàíèé ïåð³îä ó 3 ðàçè.

Ô³íàíñîâèé ñòàí ï³äïðèºìñòâà çíàõîäèòüñÿ â
ïðÿì³é çàëåæíîñò³ â³ä åôåêòèâíîñò³ éîãî ä³ÿëüíîñò³.
Íåçàäîâ³ëüíèé ô³íàíñîâèé ñòàí ï³äïðèºìñòâà ïðè-
çâîäèòü äî çíèæåííÿ ïðèïëèâó çîâí³øí³õ ô³íàíñîâèõ
íàäõîäæåíü, ùî â³äîáðàæàºòüñÿ íà îá’ºì³ âèïóñêó
ïðîäóêö³¿, òîáòî íà âåëè÷èí³ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â, ÿê³
âèðîáëÿþòüñÿ. Îäíàê âì³ëå ìàíåâðóâàííÿ ô³íàíñî-
âèìè ðåñóðñàìè, ùî º â ðîçïîðÿäæåíí³ ï³äïðèºì-
ñòâà, òà åôåêòèâíå ¿õ âèêîðèñòàííÿ äàº ìîæëèâ³ñòü
ï³äïðèºìñòâó ïîêðàùèòè éîãî ô³íàíñîâèé ñòàí.

Ó øèðîêîìó ðîçóì³íí³ “åôåêòèâíèé” îçíà÷àº òà-
êèé, ùî ïðèíîñèòü ïåâíó â³ääà÷ó. “Åôåêòèâíå âèêîðè-
ñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â” ìàº îçíà÷àòè íå ò³ëüêè
îäåðæàííÿ ìàêñèìàëüíî¿ â³ääà÷³ â³ä íèõ, àëå é ïðà-
âèëüíèé ðîçïîä³ë ¿õ âêëàäåííÿ, ùî çàáåçïå÷èòü òèì
ñàìèì îïòèìàëüíå ñï³ââ³äíîøåííÿ ðåñóðñ³â ç ìåòîþ
îäåðæàííÿ ìàêñèìàëüíîãî ðåçóëüòàòó â³ä ¿õ âèêîðèñ-
òàííÿ [3, ñ. 12].

Íàéá³ëüø ³ñòîòíèì ó ðîçðîáëåí³é â ïîïåðåäí³
ðîêè òåîð³¿ åôåêòèâíîñò³, º ïèòàííÿ ïðî âèá³ð êðèòå-
ð³þ åôåêòèâíîñò³. Ï³ä êðèòåð³ºì ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷-
íî¿ åôåêòèâíîñò³ ðîçóì³ëàñÿ ì³ðà àáî ñòóï³íü äîñÿã-
íåííÿ çàäàíî¿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ ìåòè â
ðåçóëüòàò³ çä³éñíåííÿ îêðåìîãî ãîñïîäàðñüêîãî çàõî-
äó ÷è ¿õ ñèñòåìè. Êðèòåð³é ïîâèííèé áóâ ïîêàçóâàòè,
ÿêîþ ì³ðîþ àáî ñòóïåíåì çä³éñíåííÿ ãîñïîäàðñüêèõ
çàõîä³â â³í íàáëèæàº ñóñï³ëüñòâî äî äîñÿãíåííÿ ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ ìåòè éîãî ðîçâèòêó [4, ñ. 44].

Õóäîë³é Ë.Ì. ââàæàº, ùî êðèòåð³ºì åôåêòèâíîñò³
âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ï³äïðèºìñòâà º
ìàêñèìàëüíå çðîñòàííÿ äîõîäó â³ä çàëó÷åíèõ ó âè-
ðîáíèöòâî íàÿâíèõ ðåñóðñ³â âèçíà÷åíîãî ïðèçíà÷åí-
íÿ, çà óìîâè íàéá³ëüø ïîâíîãî ¿õ âèêîðèñòàííÿ é îï-
òèìàëüíîãî ñï³ââ³äíîøåííÿ [5, ñ. 140]. Ïðè öüîìó ï³ä
äîõîäîì ï³äïðèºìñòâà àâòîð ðîçóì³º ñóìó ïîâíèõ
àìîðòèçàö³éíèõ â³äðàõóâàíü, çàðîá³òíî¿ ïëàòè ³ áàëàí-
ñîâîãî ïðèáóòêó. Í.À. Ãðèíþê òàêèì êðèòåð³ºì, ùî
íàéá³ëüø ïîâíî â³äîáðàæàº âïëèâ åôåêòèâíîñò³
ñôîðìîâàíî¿ ñòðóêòóðè äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ íà
ï³äâèùåííÿ ïðèáóòêîâîñò³ âêëàäåíèõ âëàñíèêàìè
êîøò³â, ââàæàº ìàêñèì³çàö³þ ô³íàíñîâî¿ ðåíòàáåëü-

íîñò³ ï³äïðèºìñòâà ïðè çáåðåæåíí³ éîãî ô³íàíñîâî¿
ñò³éêîñò³ [6, ñ. 93].

Áëàíê ².Î. òà Ðºï³íà ².Ì. âèä³ëÿþòü íàñòóïí³ îñíîâí³
íàïðÿìêè îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ôîðìóâàííÿ ³ âèêîðèñ-
òàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ï³äïðèºìñòâà: îö³íêà ìîæ-
ëèâîñò³ óòâîðåííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ³ ¿õ çàñòîñó-
âàííÿ äëÿ ïðèäáàííÿ àêòèâ³â ó â³äïîâ³äíîñò³ ç³
ñòðàòåã³ºþ ³ òàêòèêîþ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ï³ä-
ïðèºìñòâà òà îö³íêà åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ ôóíê-
ö³îíóâàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â [7, ñ. 127; 11, ñ. 118].

Äëÿ îö³íêè ìîæëèâîñò³ óòâîðåííÿ ô³íàíñîâèõ ðå-
ñóðñ³â ³ ¿õ âèêîðèñòàííÿ â ïðîöåñ³ ïðèäáàííÿ àêòèâ³â
àâòîðè ïðîïîíóþòü âèçíà÷àòè äâ³ ãðóïè ïîêàçíèê³â.

1. Ïîêàçíèêè, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü ìîæëèâîñò³ óò-
âîðåííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â, à ñàìå: àáñîëþòíà
çì³íà âåëè÷èíè ³ òåìï çì³íè ñóêóïíèõ ô³íàíñîâèõ ðå-
ñóðñ³â; àáñîëþòíà çì³íà âåëè÷èíè ³ òåìï çì³íè âëàñ-
íèõ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â; àáñîëþòíà çì³íà ³ òåìï
çì³íè áàçîâî¿ ÷àñòèíè âëàñíîãî êàï³òàëó (ñòàòóòíîãî ³
äîäàòêîâîãî êàï³òàëó); àáñîëþòíà çì³íà âåëè÷èíè ³
òåìï çì³íè ðåçåðâíîãî êàï³òàëó; àáñîëþòíà çì³íà ³
òåìï çì³íè âåëè÷èíè íåðîçïîä³ëåíîãî ïðèáóòêó; êî-
åô³ö³ºíò çàáåçïå÷åííÿ ï³äïðèºìñòâà âëàñíèìè ô³íàí-
ñîâèìè ðåñóðñàìè; êîåô³ö³ºíò ïîçèêîâîãî ô³íàíñó-
âàííÿ ï³äïðèºìñòâà. Çàçíà÷åí³ ïîêàçíèêè ìàþòü
³ñòîòíå çíà÷åííÿ äëÿ îö³íêè ìîæëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ
ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â. ¯õ äèíàì³êà ó ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà
“Ëåãåäçèíå” íàâåäåíà ó òàáë. 4.

Ç äàíèõ òàáëèö³ 4 âèäíî, ùî òåìïè çá³ëüøåííÿ
ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â çìåíøóþòüñÿ ç ðîêó â ð³ê. Öå
çóìîâëþºòüñÿ çíèæåííÿì òåìï³â çì³íè íåðîçïîä³ëå-
íîãî ïðèáóòêó ÿê îñíîâíîãî äæåðåëà óòâîðåííÿ
ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ïîðÿä ç â³äñóòí³ñòþ áóäü-ÿêèõ
çì³í ó âàðòîñò³ áàçîâî¿ ÷àñòèíè âëàñíîãî êàï³òàëó.

Äðóãîþ ãðóïîþ ïîêàçíèê³â îö³íêè åôåêòèâíîñò³
âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â º ïîêàçíèêè, ÿê³
õàðàêòåðèçóþòü çì³íó âåëè÷èíè ô³íàíñóâàííÿ
àêòèâ³â ï³äïðèºìñòâà, à ñàìå:

– àáñîëþòíà çì³íà âåëè÷èíè íåîáîðîòíèõ àêòèâ³â;
– òåìï çì³íè ñàìîô³íàíñóâàííÿ íåîáîðîòíèõ

àêòèâ³â;
– àáñîëþòíà çì³íà âåëè÷èíè îáîðîòíèõ àêòèâ³â;
– òåìï çì³íè ñàìîô³íàíñóâàííÿ îáîðîòíèõ àêòèâ³â.

Òàáëèöÿ 3.
Äèíàì³êà çîâí³øí³õ äæåðåë ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà “Ëåãåäçèíå”, òèñ. ãðí
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Çàïðîïîíîâàí³ ïîêàçíèêè õàðàêòåðèçóþòü âèêî-
ðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â â ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ
ÿê íåîáîðîòíèõ, òàê ³ îáîðîòíèõ àêòèâ³â. Äèíàì³êó
íàçâàíèõ ïîêàçíèê³â ïðîàíàë³çîâàíî â òàáë. 5.

Ïðèð³ñò äàíèõ ïîêàçíèê³â îçíà÷àº, ùî ñóá’ºêò ãîñ-
ïîäàðþâàííÿ çä³éñíþº ðîçøèðåíå â³äòâîðåííÿ. Ðå-
çóëüòàòè ðîçðàõóíê³â ïîêàçàëè, ùî àáñîëþòí³ ïðèðîñ-
òè íåîáîðîòíèõ òà îáîðîòíèõ àêòèâ³â ùîð³÷íî
çá³ëüøóþòüñÿ, çà âèíÿòêîì 2011 ð, êîëè ñïîñòåð³ãàëî-
ñÿ çìåíøåííÿ âàðòîñò³ íåîáîðîòíèõ àêòèâ³â íà 46 òèñ.
ãðí. Ïîðÿä ç öèì, òåìï ðîñòó ñàìîô³íàíñóâàííÿ íåî-
áîðîòíèõ àêòèâ³â ìàº òåíäåíö³þ äî çíèæåííÿ, ùîäî
ñàìîô³íàíñóâàííÿ îáîðîòíèõ àêòèâ³â, òî ó 2014 ð. ìàº
ì³ñöå çíèæåííÿ äàíîãî ïîêàçíèêà ó ïîð³âíÿíí³ ÿê ç
2010 ð., òàê ³ ç ïîïåðåäí³ì 2013 ð. º îáìåæåíèìè..

Åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â
â³ä³ãðàº âåëèêó ðîëü ó çàáåçïå÷åíí³ íîðìàë³çàö³¿ ðîáî-
òè ï³äïðèºìñòâà, ï³äâèùåíí³ ð³âíÿ ðåíòàáåëüíîñò³
ãîñïîäàðþâàííÿ òà çàëåæèòü â³ä ä³¿ ìíîæèíè ôàêòîð³â.
Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ âåëèêèé íåãàòèâíèé âïëèâ íà åôåê-
òèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ìàþòü
ôàêòîðè êðèçîâîãî ñòàíó åêîíîì³êè, ùî ³ñíóþòü íåçà-
ëåæíî â³ä ä³é ï³äïðèºìñòâà. Ðàçîì ç òèì, ï³äïðèºìñòâà
ìàþòü âíóòð³øí³ ðåçåðâè ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ¿õ
âèêîðèñòàííÿ, íà ÿê³ âîíî ìîæå âïëèâàòè. Äî íèõ íà-
ëåæàòü: âèêîðèñòàííÿ òðèâàëèõ ãîñïîäàðñüêèõ
çâ’ÿçê³â; óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ðîçðàõóíê³â; ðàö³î-
íàëüíà îðãàí³çàö³¿ ïðîäàæó; ñèñòåìàòè÷íèé êîíòðîëü
çà îáîðîòí³ñòþ êîøò³â ó ðîçðàõóíêàõ [8, ñ. 130].

ßê âèäíî ç ðîçðàõóíê³â, åôåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàí-
íÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ó ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà “Ëåãåäçè-
íå” ïîñòóïîâî çíèæóºòüñÿ. Ïðî öå ñâ³ä÷èòü çìåíøåí-
íÿ ¿õ â³ääà÷³ ó 2014 ðîö³ â ïîð³âíÿíí³ ç 2010 ðîêîì íà
36%. Çìåíøèëàñü òàêîæ ñóìà ïðèáóòêó, ùî áóëà îò-
ðèìàíà íà 100 ãðí ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â – íà 7,5 ãðí.

Òàê ÿê çàãàëîì ï³äïðèºìñòâà ìîæóòü ìàòè ïðè
äîñòàòíüî âèñîêèõ ïîêàçíèêàõ â³ääà÷³ ô³íàíñîâèõ ðå-
ñóðñ³â íèçüê³ ïîêàçíèêè ïðèáóòêîâîñò³, àáî íàâïàêè,
òî âèíèêàº ïîòðåáà êîìïëåêñíî¿ îö³íêè åôåêòèâíîñò³
¿õ âèêîðèñòàííÿ.

Ç ö³ºþ ìåòîþ ðîçðàõîâàíî êîìïëåêñíèé (³íòåã-
ðàëüíèé) ïîêàçíèê åôåêòèâíîñò³, ÿêèé â³äîáðàæàº ñå-
ðåäí³é óìîâíèé åôåêò ó âèãëÿä³ âèðó÷êè, ïðèáóòêó,
ùî ïðèïàäàº íà êîæíó ãðèâíþ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â.
Ó íàøîìó âèïàäêó ³íòåãðàëüíèé ïîêàçíèê åôåêòèâ-
íîñò³ âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ðîçðàõîâàíî
ç ìåòîþ âèÿâëåííÿ çàãàëüíîãî íàïðÿìó çì³íè ïîêàç-
íèê³â ¿õ âèêîðèñòàííÿ. Äèíàì³êà éîãî (ðèñ. 1) çàñâ³ä-
÷óº, ùî íàéâèùå çíà÷åííÿ ïîêàçíèêà áóëî äîñÿãíóòå
ó 2010 ðîö³, ï³ñëÿ ÷îãî ïî÷àâñÿ ñïàä.

Äîñë³äèìî âïëèâ îáñÿãó ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â òà
åôåêòèâíîñò³ ¿õ âèêîðèñòàííÿ íà îáñÿã âèðó÷êè â³ä
ðåàë³çàö³¿ òà ïðèáóòêó ó ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà “Ëåãåäçè-
íå” â òàáëèö³ 7. Àíàë³ç ïîêàçàâ, ùî çá³ëüøåííÿ âèðó÷-
êè â³ä ðåàë³çàö³¿ ó 2014 ðîö³ ïîð³âíÿíî ç 2010 ðîêîì º
íàñë³äêîì çá³ëüøåííÿ îáñÿãó ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â,
âïëèâ ôàêòîðó ñòàíîâèòü 20529 òèñ. ãðí. Ï³ä âïëèâîì
çíèæåííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ äàíîãî âèäó

Òàáëèöÿ 6.
Ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà “Ëåãåäçèíå”

Òàáëèöÿ 5.
Ïîêàçíèêè, ùî õàðàêòåðèçóþòü çì³íó âåëè÷èíè ô³íàíñóâàííÿ àêòèâ³â ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà “Ëåãåäçèíå” çà ðîêàìè

Òàáëèöÿ 4.
Ïîêàçíèêè ìîæëèâîñò³ óòâîðåííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ó ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà “Ëåãåäçèíå”
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ðåñóðñ³â íåäîîòðèìàíî âèðó÷êè îáñÿãîì 11172 òèñ.
ãðí. Ó 2014 ðîö³ ï³äïðèºìñòâî îòðèìàëî 8775 òèñ. ãðí
ïðèáóòêó. Â³äíîñíî 2010 ðîêó ñóìà ïðèáóòêó
çá³ëüøèëàñü íà 4230 òèñ. ãðí ãîëîâíèì ÷èíîì çà ðàõó-
íîê çá³ëüøåííÿ âàðòîñò³ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â. Çíè-
æåííÿ ïðèáóòêîâîñò³ âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðå-
ñóðñ³â ïðèçâåëî äî çìåíøåííÿ ìîæëèâî¿ ñóìè
ïðèáóòêó â ðîçì³ð³ 5230 òèñ. ãðí.

Âàæëèâîþ º ðîçðîáêà ñèñòåìè êðèòåð³¿â, ç äîïî-
ìîãîþ ÿêèõ îö³íþþòüñÿ ïåðåâàãè é íåäîë³êè çàëó÷åí-
íÿ ïîçè÷êîâîãî òà âëàñíîãî êàï³òàëó, çîâí³øí³õ
³ âíóòð³øí³õ äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ. Äî îñíîâíèõ êðè-
òåð³¿â íàëåæàòü òàê³ [9]:

1. Ïðèáóòîê ³ ðåíòàáåëüí³ñòü. Ñë³ä ïåðåäáà÷èòè, ÿê
âïëèíå ïåâíà ôîðìà ô³íàíñóâàííÿ íà ðåçóëüòàòè ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèºìñòâà. Ïðè öüîìó íåîáõ³äíî âèõîäèòè ç
òîãî, ùî ðåíòàáåëüí³ñòü àêòèâ³â ï³äïðèºìñòâà ìàº ïå-
ðåâèùóâàòè âàðò³ñòü çàëó÷åííÿ êàï³òàëó, à òàêîæ, ùî
çðîñòàííÿ ÷àñòêè çàáîðãîâàíîñò³ â ñòðóêòóð³ êàï³òàëó â
îêðåìèõ âèïàäêàõ ìîæå ïðèâåñòè äî ï³äâèùåííÿ ïðè-
áóòêîâîñò³ ï³äïðèºìñòâà, à â ³íøèõ – äî ¿¿ çíèæåííÿ.

2. Ë³êâ³äí³ñòü. Ô³íàíñèñò ìàº ðîçðàõóâàòè, ÿê âïëè-
íå ôîðìà ô³íàíñóâàííÿ íà ð³âåíü òåïåð³øíüî¿ òà ìàé-
áóòíüî¿ ïëàòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà. Äîö³ëü-
íèì ïðè öüîìó ââàæàºòüñÿ ðîçðàõóíîê ïîêàçíèêà
äþðàö³¿, ÿêèé õàðàêòåðèçóº ñåðåäí³é ñòðîê íåïîãàøå-
íî¿ çàáîðãîâàíîñò³ çà îñíîâíîþ ñóìîþ áîðãó òà ïðî-
öåíòàìè. Ñë³ä âðàõîâóâàòè òàêîæ ìîæëèâîñò³ ïðîëîí-
ãóâàííÿ ñòðîê³â ïîâåðíåííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â,
ñàíêö³¿ çà ïîðóøåííÿ óìîâ çàëó÷åííÿ êîøò³â.

3. Íåçàëåæí³ñòü. Âèáèðàþ÷è ôîðìó ô³íàíñóâàí-
íÿ, ñë³ä ïðîãíîçóâàòè, ÿê öå âïëèíå íà ð³âåíü ñàìî-
ñò³éíîñò³ ï³äïðèºìñòâà ïðè âèêîðèñòàíí³ êîøò³â, íà
çáåðåæåííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ íåçàëåæíîñò³ òà êîíòðîëü
íàä ï³äïðèºìñòâîì ó ö³ëîìó. Êð³ì òîãî, íåîáõ³äíî âè-
ÿâëÿòè ìîæëèâ³ ðèçèêè, çîêðåìà, ðèçèê ïîðóøåííÿ
ñòðóêòóðè êàï³òàëó.

4. Íàêëàäí³ âèòðàòè, ïîâ’ÿçàí³ ³ç çàëó÷åííÿì êîø-
ò³â. Íàïðèêëàä, âèòðàòè íà îáîâ’ÿçêîâ³ àóäèòîðñüê³
ïåðåâ³ðêè òîùî.

5. Ì³í³ì³çàö³ÿ îïîäàòêóâàííÿ. Äîö³ëüíî âèáèðàòè
òàêó ôîðìó ô³íàíñóâàííÿ, ÿêà äàñòü íàéá³ëüøèé åôåêò
ç òî÷êè çîðó çìåíøåííÿ ïîäàòêîâèõ ïëàòåæ³â. Ïîäàòêî-
âèé ôàêòîð ñë³ä ðîçãëÿäàòè ó êîíòåêñò³ éîãî âïëèâó íà
âàðò³ñòü çàëó÷åííÿ êàï³òàëó â ö³ëîìó. Íàïðèêëàä, ïðè
ìîá³ë³çàö³¿ êîøò³â øëÿõîì çá³ëüøåííÿ ñòàòóòíîãî êàï³-
òàëó íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè, ùî ïîâ’ÿçàí³ ç öèì íà-
êëàäí³ âèòðàòè çìåíøóþòü îá’ºêò îïîäàòêóâàííÿ, ïðîòå
äèâ³äåíäè, ÿê³ º ïëàòîþ çà âèêîðèñòàííÿ âëàñíîãî êàï³òà-
ëó, ñë³ä ñïëà÷óâàòè çà ðàõóíîê ÷èñòîãî ïðèáóòêó ï³ñëÿ
îïîäàòêóâàííÿ. Ïðîöåíòè çà êîðèñòóâàííÿ ïîçè÷êàìè
â³äíîñÿòüñÿ íà âàëîâ³ âèòðàòè, îäíàê âîíè ìîæóòü áóòè
çàíàäòî âèñîêèìè. Âèêîðèñòîâóþ÷è ÿê äæåðåëî ô³íàí-
ñóâàííÿ íåðîçïîä³ëåíèé ïðèáóòîê, ï³äïðèºìñòâî
ïðàêòè÷íî óíèêàº âèòðàò íà ìîá³ë³çàö³þ êîøò³â.

6. Îá’ºêòèâí³ îáìåæåííÿ: â³äñóòí³ñòü êðåäèòíîãî
çàáåçïå÷åííÿ, íåîáõ³äíîãî äëÿ çàëó÷åííÿ ïîçè÷îê,
íèçüêèé ð³âåíü êðåäèòîñïðîìîæíîñò³, çàêîíîäàâ÷³
îáìåæåííÿ ùîäî âèêîðèñòàííÿ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ôîðìè
ô³íàíñóâàííÿ, äîãîâ³ðí³ îáìåæåííÿ òîùî.

Òàáëèöÿ 7.
Âïëèâ ôàêòîð³â åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â íà ïîêàçíèêè

ô³íàíñîâî-ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà “Ëåãåäçèíå”

Ðèñ. 1. Äèíàì³êà ³íòåãðàëüíîãî ïîêàçíèêà åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â
ó ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà “Ëåãåäçèíå”, ãðí
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Ìåòîä îïòèì³çàö³¿ ñòðóêòóðè êàï³òàëó çà êðè-
òåð³ºì ìàêñèì³çàö³¿ ð³âíÿ ïðîãíîçîâàíî¿ ô³íàíñîâî¿
ðåíòàáåëüíîñò³ ïåðåäáà÷àº âèêîðèñòàííÿ ìåõàí³çìó
ô³íàíñîâîãî ëåâåðèäæó. Ïðè öüîìó äëÿ ðîçðàõóíêó
åôåêòó ô³íàíñîâîãî ëåâåðèäæó âèêîðèñòîâóþòü òàêó
ôîðìóëó:

ÅÔË= (1 – Ñïï) × (ÊÂÐà – ÂÊÏÊ) × (ÏÊ/ÂÊ), (1)
äå Ñïï – ñòàâêà ïîäàòêó íà ïðèáóòîê;
ÊÂÐà – êîåô³ö³ºíò âàëîâî¿ ðåíòàáåëüíîñò³ àêòèâ³â, %;
ÂÊïê – ñåðåäí³é ðîçì³ð â³äñîòê³â çà êðåäèò, ñïëà÷åíèõ
ï³äïðèºìñòâîì çà âèêîðèñòàííÿ ïîçèêîâîãî êàï³òàëó, %;
ÏÊ – ñåðåäíÿ ñóìà âèêîðèñòàíîãî ï³äïðèºìñòâîì
ïîçèêîâîãî êàï³òàëó;
ÂÊ – ñåðåäíÿ ñóìà âëàñíîãî êàï³òàëó ï³äïðèºìñòâà.

Ä³ÿ ô³íàíñîâîãî âàæåëÿ ïîëÿãàº ó òîìó, ùî
ï³äïðèºìñòâî, âèêîðèñòîâóþ÷è ïîçè÷åí³ êîøòè,
çì³íþº ÷èñòó ðåíòàáåëüí³ñòü âëàñíîãî êàï³òàëó ³ ñâî¿
äèâ³äåíäí³ ìîæëèâîñò³. Êîëè ï³äïðèºìñòâî áåðå áîðã,
òî âîíî çîáîâ’ÿçóºòüñÿ ñïëàòèòè â³äñîòêè ³ â ìàéáóò-
íüîìó ïîãàñèòè ñóìó áîðãó. Ö³ â³äñîòêè âèðàõîâóþòü
ç îïîäàòêîâóâàíîãî ïðèáóòêó ³ çá³ëüøóþòü éîãî âåëè-
÷èíó äëÿ ³íâåñòîð³â. Îäíàê ÷èì á³ëüøå áîðã³â ìàº
ï³äïðèºìñòâî ó ñòðóêòóð³ ñâîãî êàï³òàëó – òèì âèùèé
ô³íàíñîâèé ðèçèê. Öå îçíà÷àº, ùî, íåçàëåæíî â³ä
ð³âíÿ äîõîäó â³ä ñâî¿õ îïåðàö³é, ï³äïðèºìñòâî ìàº
ñïëà÷óâàòè ÿê îñíîâíó ñóìó áîðãó, òàê ³ â³äñîòêè çà
íüîãî, êîëè íàñòàº òåðì³í ïîãàøåííÿ. Íà ïðàêòèö³ òàê³
äîñë³äæåííÿ òðåáà âèêîðèñòîâóâàòè ïðè ïðèéíÿòò³
ð³øåíü ïðî ñòðóêòóðó êàï³òàëó [10].

Íà îñíîâ³ äàíèõ, ïðåäñòàâëåíèõ â òàáëèö³ 8, ìîæíà
çðîáèòè íàñòóïí³ âèñíîâêè: òàê ÿê äèôåðåíö³àë
ô³íàíñîâîãî âàæåëÿ º ãîëîâíîþ óìîâîþ, ùî ôîðìóº
ïîçèòèâíèé åôåêò ô³íàíñîâîãî âàæåëÿ, çà ðàõóíîê
ïåðåâèùåííÿ âàëîâî¿ ðåíòàáåëüíîñò³ àêòèâ³â íàä ñå-
ðåäíüîþ ñòàâêîþ â³äñîòêó çà êðåäèò äàëî çìîãó îòðè-
ìàòè ïîçèòèâíèé äèôåðåíö³àë, à â³äïîâ³äíî ³ åôåêò
ô³íàíñîâîãî âàæåëÿ â 2010, 2012, 2014 ðð.

Ùå îäí³ºþ âàæëèâîþ ñêëàäîâîþ åôåêòó ô³íàíñî-
âîãî âàæåëÿ º â³äíîøåííÿ ïîçèêîâîãî òà âëàñíîãî êà-
ï³òàëó – ïëå÷å ô³íàíñîâîãî âàæåëÿ, ÿêå ïîìíîæóº
ïîçèòèâíèé ÷è íåãàòèâíèé åôåêò äèôåðåíö³àëó. Àíà-
ë³çóþ÷è äèíàì³êó äàíîãî ïîêàçíèêà âàðòî çàçíà÷èòè,
ùî â àíàë³çîâàíîìó ïåð³îä³ ïîðÿä ç³ çìåíøåííÿì äè-
ôåðåíö³àëó â³äáóëîñÿ çá³ëüøåííÿ â³äíîøåííÿ ïîçè-
êîâîãî òà âëàñíîãî êàï³òàëó, ùî â ñâîþ ÷åðãó òàêîæ
ïðèçâåëî äî çá³ëüøåííÿ åôåêòó ô³íàíñîâîãî âàæåëÿ.

Â 2014 ðîö³ åôåêò ô³íàíñîâîãî âàæåëÿ çð³ñ äî çíà÷åí-
íÿ 0,35, ùî º íàéâèùèì çà ï’ÿòü àíàë³çîâàíèõ ðîê³â.

Íàéíèæ÷èì çíà÷åííÿ äàíîãî ïîêàçíèêà áóëî â
2011ðîö³, êîëè ï³äïðèºìñòâî ìàëî íàéâèùó çàáîðãî-
âàí³ñòü çà äîâãîñòðîêîâèìè êðåäèòàìè – 400 òèñ. ãðí.

Òàêèì ÷èíîì, â ïðîöåñ³ ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåìè
ôîðìóâàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â îäíèì ç âàæëèâèõ
ïèòàíü, ÿê³ äîâîäèòüñÿ âèð³øóâàòè ï³äïðèºìñòâó, º
ñï³ââ³äíîøåííÿ ÷àñòîê âíóòð³øí³õ ³ çîâí³øí³õ äæåðåë
ô³íàíñóâàííÿ.

Òàêå ñï³ââ³äíîøåííÿ ñë³ä âèçíà÷àòè íà ï³äñòàâ³
îö³íêè î÷³êóâàíî¿ íîðìè ïðèáóòêó íà âëàñíèé êàï³-
òàë, ÿêèé ï³äïðèºìñòâî âèêîðèñòîâóº â ïðîöåñ³ âè-
ðîáíèöòâà, òà â³äñîòêîâî¿ ñòàâêè çà êðåäèò. Ïåðåâè-
ùåííÿ îñòàííüîãî ïîêàçíèêà íàä ïåðøèì çóìîâëþº
äîö³ëüí³ñòü íàäàííÿ ïåðåâàãè âèêîðèñòàííþ âëàñíèõ
êîøò³â ³ çìåíøåííÿ ÷àñòêè ïîçè÷êîâîãî êàï³òàëó, ùî
ñïðèÿòèìå çðîñòàííþ ð³âíÿ ðåíòàáåëüíîñò³ âëàñíîãî
êàï³òàëó [11, ñ. 355].

Âèçíà÷åííÿ åôåêòó ô³íàíñîâîãî ëåâåðèäæó ïðè
ðîçðàõóíêó íîðìè ïðèáóòêó íà âëàñíèé êàï³òàë äîç-
âîëÿº âèçíà÷èòè ãðàíè÷íó ñòàâêó â³äñîòêà, âèùå ÿêî¿
íåäîö³ëüíî âèêîðèñòîâóâàòè êîøòè ³ç çîâí³øí³õ äæå-
ðåë íà ïëàòí³é îñíîâ³. Ïîçèòèâíå çíà÷åííÿ äèôåðåí-
ö³àëó ô³íàíñîâîãî ëåâåðèäæó, ùî ðîçðàõîâóºòüñÿ ÿê
ð³çíèöÿ ì³æ íîðìîþ ïðèáóòêó íà àâàíñîâàíèé êàï³-
òàë òà â³äñîòêîâîþ ñòàâêîþ çà êðåäèò, îçíà÷àº, ùî äî-
äàòêîâå çàëó÷åííÿ ïîçè÷êîâîãî êàï³òàëó ï³äâèùóâà-
òèìå ðåíòàáåëüí³ñòü âëàñíîãî êàï³òàëó, ³ íàâïàêè [12,
ñ. 53].

Ç ìåòîþ ôîðìóëþâàííÿ îñòàòî÷íèõ âèñíîâê³â íå-
îáõ³äíî âèçíà÷èòè çì³íó çíà÷åíü äèôåðåíö³àëó
ô³íàíñîâîãî ëåâåðèäæó, ùî ïîêàçóº, ÿêà ñòàâêà
â³äñîòêó çà êðåäèò ìîæå áóòè ïðèéíÿòíîþ äëÿ ãîñïî-
äàðñòâà â ðàç³ çàëó÷åííÿ íèì ïîçè÷êîâîãî êàï³òàëó íà
ïëàòí³é îñíîâ³ äëÿ ô³íàíñóâàííÿ.

Ðîçðàõóíîê íîðìè ïðèáóòêó íà àâàíñîâàíèé êàï³-
òàë ñâ³ä÷èòü, ùî ïðè ïðèéíÿòò³ ð³øåííÿ ïðî ô³íàíñó-
âàííÿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ äîñë³äæóâàíîìó
ï³äïðèºìñòâó ñë³ä íàäàâàòè ïåðåâàãó âèêîðèñòàííþ
âëàñíèõ êîøò³â (òàáë. 9).

Ó ö³ëîìó, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ðàö³î-
íàëüíå âèêîðèñòàííÿ â³ëüíèõ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â,
ïîºäíàííÿ âíóòð³øí³õ ³ çîâí³øí³õ äæåðåë ô³íàíñóâàí-
íÿ âèðîáíè÷î¿ ä³ÿëüíîñò³, ïîøóê íàéåôåêòèâí³øèõ
íàïðÿì³â ô³íàíñóâàííÿ ñïðèÿòèìå çì³öíåííþ ô³íàí-

Òàáëèöÿ 8.
Õàðàêòåðèñòèêà åôåêòó ô³íàíñîâîãî âàæåëþ äëÿ ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà “Ëåãåäçèíå”
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ñîâî¿ ñò³éêîñò³ äîñë³äæóâàíîãî òîâàðèñòâà òà ï³äâè-
ùåííþ ð³âíÿ éîãî ïðèáóòêîâîñò³.

Åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ çàáåçïå÷åííÿì ô³íàíñîâè-
ìè ðåñóðñàìè ñ³ëüãîñïï³äïðèºìñòâ ïîëÿãàº ó âèçíà-
÷åíí³ äîñòàòíüîãî ð³âíÿ ³ ñòðóêòóðè àêòèâ³â ï³äïðèºì-
ñòâà, ÿê³ íåîáõ³äí³ éîìó äëÿ îòðèìàííÿ çàïëàíîâàíèõ
îáñÿã³â ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿ òà ó âèçíà÷åíí³ îáñÿã³â ³
ñòðóêòóðè äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ öèõ àêòèâ³â. Òîáòî,
ìîæíà âèä³ëèòè ï’ÿòü îñíîâíèõ çàâäàíü â îðãàí³çàö³¿
çàáåçïå÷åííÿ ô³íàíñîâèìè ðåñóðñàìè: âèçíà÷åííÿ
ïîòðåáè ï³äïðèºìñòâà ó ô³íàíñîâèõ ðåñóðñàõ, ôîð-
ìóâàííÿ îïòèìàëüíî¿ ñòðóêòóðè ô³íàíñîâèõ ðå-
ñóðñ³â, åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â,
ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñò³éíî¿ ïëàòîñïðî-
ìîæíîñò³ òà ïðèáóòêîâîñò³ âèðîáíè÷î¿ ä³ÿëüíîñò³,
óïðàâë³ííÿ ô³íàíñîâèìè ïîòîêàìè, çàáåçïå÷åííÿ
ô³íàíñîâî¿ ð³âíîâàãè òà ñò³éêîñò³.

Â ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ ï³äïðèºìñòâàõ, ïðîáëå-
ìè ôîðìóâàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ò³ñíî ïåðåïë³òà-
þòüñÿ ³ç åôåêòèâí³ñòþ ¿õ âèêîðèñòàííÿ.

Ñâ³òîâèé äîñâ³ä ðîçâèíåíèõ êðà¿í ï³äòâåðäæóº
òåçó ïðî òå, ùî ïëàíóâàííÿ ìîæíà çàì³íèòè ïðîãíî-
çóâàííÿì ëèøå â óìîâàõ êðà¿íè, â ÿê³é óñï³øíî ôóíê-
ö³îíóº åêîíîì³êà ³ çàãàëüíèé åêîíîì³÷íèé ñòàí ñòà-

á³ëüíèé. ßêùî åêîíîì³êà â êðèç³, ç ÿêî¿ íåîáõ³äíî âèé-
òè, òî îäíèì ³ç ãîëîâíèõ øëÿõ³â º çàñòîñóâàííÿ ïëàíó-
âàííÿ. Öå ï³äòâåðäæóº äîñâ³ä ðîçâèíóòèõ êðà¿í
Ëàòèíñüêî¿ Àìåðèêè, Ï³âäåííî¿ Êîðå¿, Òàéëàíäó, Òàé-
âàíþ òà ³íøèõ [10; 13, ñ. 215; 14, ñ. 103].

Ô³íàíñîâå ïëàíóâàííÿ º ïðîöåñîì ðîçðîáêè ñèñ-
òåìè ô³íàíñîâèõ ïëàí³â ³ ïëàíîâèõ (íîðìàòèâíèõ) ïî-
êàçíèê³â ïî çàáåçïå÷åííþ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà íå-
îáõ³äíèìè ô³íàíñîâèìè ðåñóðñàìè ³ ï³äâèùåííþ
åôåêòèâíîñò³ éîãî ô³íàíñîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ìàéáóò-
íüîìó ïåð³îä³. Çà äîïîìîãîþ ïëàíóâàííÿ ô³íàíñ³â
ìåíåäæåð âèçíà÷àº, ÿêîþ ñòàíå â ìàéáóòíüîìó
ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâà çàëåæíî â³ä î÷³êóâàíîãî åêî-
íîì³÷íîãî, êîíêóðåíòíîãî, òåõí³÷íîãî ³ ïðàâîâîãî
ñåðåäîâèùà.

Ïðèáëèçíèé ñêëàä ðîçä³ë³â ïëàíó ôîðìóâàííÿ òà
âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà
“Ëåãåäçèíå” íàâåäåíèé íà ðèñ. 2

Ô³íàíñîâå ïëàíóâàííÿ â ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîìó
ï³äïðèºìñòâ³ áàçóºòüñÿ íà âèêîðèñòàíí³ òðüîõ îñíîâ-
íèõ éîãî ñèñòåì, êîæí³é ç ÿêèõ âëàñòèâ³ ïåâíèé ïåð³îä
³ ñâî¿ ôîðìè ðåàë³çàö³¿ éîãî ðåçóëüòàò³â (òàáë. 10).

Âñ³ ñèñòåìè ô³íàíñîâîãî ïëàíóâàííÿ çíàõîäÿòüñÿ
ó âçàºìîçâ’ÿçêó ³ ðåàë³çóþòüñÿ â ïåâí³é ïîñë³äîâíîñò³.

Òàáëèöÿ 10.
Ñèñòåìè ô³íàíñîâîãî ïëàíóâàííÿ ³ ôîðìè ðåàë³çàö³¿ éîãî ðåçóëüòàò³â

â ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ ï³äïðèºìñòâàõ [8]

Òàáëèöÿ 9.
Ðîçðàõóíîê íîðìè ïðèáóòêó íà àâàíñîâàíèé êàï³òàë â ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà “Ëåãåäçèíå” â 2014 ðîö³

Ðèñ. 2. Ñõåìà ïîñë³äîâíîãî ïëàíóâàííÿ ôîðìóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â
ó ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà “Ëåãåäçèíå”
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Ïåðâèííèì ïî÷àòêîâèì åòàïîì ïëàíóâàííÿ º
ïðîãíîçóâàííÿ îñíîâíèõ íàïðÿì³â ³ ö³ëüîâèõ ïàðà-
ìåòð³â ô³íàíñîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ øëÿõîì ðîçðîáêè çà-
ãàëüíî¿ ô³íàíñîâî¿ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà, ÿêà ïîêëè-
êàíà âèçíà÷àòè çàâäàííÿ ³ ïàðàìåòðè ïîòî÷íîãî
ô³íàíñîâîãî ïëàíóâàííÿ. áþäæåò³â ïî âñ³õ îñíîâíèõ
àñïåêòàõ ô³íàíñîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà.

Ï³äñóìîâóþ÷è ³ ñèñòåìàòèçóþ÷è íàâåäåí³ çàõîäè
ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ
ðåñóðñ³â ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèìè ï³äïðèºìñòâàìè,
ÿê ñòðàòåã³÷íîãî íàïðÿìêó óïðàâë³ííÿ ô³íàíñîâèìè
ðåñóðñàìè, ñë³ä îö³íèòè ¿õ ïð³îðèòåòí³ñòü ïðè ðåàë³-
çàö³¿ ó ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà
“Ëåãåäçèíå” (òàáë. 11).

Âèñíîâêè ³ ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ ðîçðîáîê ó
äàíîìó íàïðÿì³. Ï³äñóìîâóþ÷è, ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî
ðîçâèòîê ðèíêîâèõ â³äíîñèí òà çàïðîâàäæåííÿ êîìåð-
ö³éíèõ çàñàä ïîòðåáóþòü â³ä ï³äïðèºìñòâ íîâèõ
ï³äõîä³â äî ôîðìóâàííÿ ¿õ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â. Ñêî-
ðî÷åííÿ îáñÿã³â áþäæåòíèõ ñóáñèä³é ïîñèëþº ðîëü
ïðèáóòêó, àìîðòèçàö³éíèõ â³äðàõóâàíü òà ïîçè÷êîâèõ
êîøò³â ó ñòðóêòóð³ ô³íàíñîâîãî çàáåçïå÷åííÿ
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ñ³ëüñüêîìó ãîñïî-
äàðñòâ³. Öå çìóøóº âèÿâëÿòè ³í³ö³àòèâó òà âèíàõ³ä-
ëèâ³ñòü ïðè ôîðìóâàíí³ äæåðåë îòðèìàííÿ ô³íàíñî-
âèõ ðåñóðñ³â íà âëàñíå ôóíêö³îíóâàííÿ é ðîçâèòîê òà
¿õ åôåêòèâíîìó âèêîðèñòàíí³, ùî â ê³íöåâîìó ðàõóí-
êó âèçíà÷àþòü ô³íàíñîâèé ñòàí ãîñïîäàðþþ÷èõ

Òàáëèöÿ 11.
Ïð³îðèòåòí³ íàïðÿìè ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â

    ÒÎÂ “Àãðîô³ðìà “Ëåãåäçèíå”

ñóá’ºêò³â: ïëàòîñïðîìîæí³ñòü, ë³êâ³äí³ñòü, ô³íàíñîâó
ñò³éê³ñòü.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Çàãîñòðåííÿ êîíêóðåíö³¿
ñòèìóëþº òîâàðîâèðîáíèê³â äî ïîøóêó òà âèêîðèñ-
òàííÿ íîâèõ ³íñòðóìåíò³â, ÿê³ äîçâîëÿòü ïåðåìîãòè ó
áîðîòüá³ çà ñïîæèâà÷à. Ðàí³øå ³äåíòèô³êàö³þ êîì-
ïàí³¿ ÷è ïðîäóêòó ÷åðåç áðåíä âèêîðèñòîâóâàëè ëèøå
âåëèê³ òðàíñíàö³îíàëüí³ êîðïîðàö³¿ òà êîìïàí³¿, òîìó
ç â³äêðèòòÿì ºâðîïåéñüêèõ ðèíê³â äëÿ â³ò÷èçíÿíîãî
òîâàðîâèðîáíèêà ñòàº àêòóàëüíèì öå ïèòàííÿ. Âèêî-
ðèñòàííÿ áðåíäèíãó äîçâîëÿº ïîçèö³îíóâàòè â³ò÷èç-
íÿíó ïðîäóêö³þ íà ºâðîïåéñüêîìó ðèíêó. Îäíèì ³ç
åëåìåíò³â ó ôîðìóâàíí³ áðåíäó âèñòóïàº ðîçðîáêà
áðåíä-ïëàòôîðìè. Âîíà â³ä³ãðàº âàæëèâó ðîëü ÿê ïðè
çàïóñêó íîâîãî áðåíäà, òàê ³ ïðè òðàíñôîðìàö³¿ âæå
³ñíóþ÷î¿ òîðãîâî¿ ìàðêè ó áðåíä. Áðåíä-ïëàòôîðìà
âèñòóïàº ï³ä´ðóíòÿì äëÿ ïîáóäîâè ³ ðîçâèòêó ìàéáóò-
íüîãî áðåíäó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Ïîøó-
êó âèð³øåííÿ òåîðåòè÷íèõ ³ ïðèêëàäíèõ àñïåêò³â ìàð-
êåòèíãó òà ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâ ïðèñâÿ÷åí³ ðîáîòè
ÿê â³ò÷èçíÿíèõ òàê ³ çàðóá³æíèõ íàóêîâö³â. Òàê ìàðêå-
òèíãîâèìè àñïåêòàìè óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâàìè
ñåðåä çàðóá³æíèõ â÷åíèõ çàéìàëèñü: Äæ. Óë. Êîëç,
Ô. Êîòëåð, Æ.-Æ. Ëàìáåí, Ì. Ïîðòåð, Ó. Ðóäåë³óñ òà
³í., ñåðåä â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â ñë³ä âèä³ëèòè: Ë. Áàëà-
áàíîâà, Ñ. Ãàðêàâåíêî, ª. Ãîëóáêîâà, Ò. Äàíüêî,

ÓÄÊ 659.1(075.8)+339.138

ÊÎÍÄÐÀÒÞÊ Ä. Ì., ê. å. í.
ì. Æèòîìèð

ÐÎÇÐÎÁÊÀ ÁÐÅÍÄ-ÏËÀÒÔÎÐÌÈ

Àíîòàö³ÿ. Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî òà ñèñòåìàòèçîâàíî ³ñíóþ÷³ ï³äõîäè â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æíèõ
íàóêîâö³â äî òðàêòóâàííÿ äåô³í³ö³¿ “áðåíä”. Ðîçãëÿíóòî ðîçðîáêó áðåíä-ïëàòôîðìè ÿê ñêëàäîâî¿
áðåíäó. Âèçíà÷åíî ïðàâèëà, ÿêèõ ñë³ä äîòðèìóâàòèñü ïðè ðîçðîáö³ áðåíä-ïëàòôîðìè.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: áðåíä, áðåíä-ïëàòôîðìà, ö³ëüîâà àóäèòîð³ÿ.

Àííîòàöèÿ. Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû è ñèñòåìàòèçèðîâàíû ñóùåñòâóþùèå ïîäõîäû îòå÷åñòâåííûõ
è çàðóáåæíûõ ó÷åíûõ ê òðàêòîâêå äåôèíèöèè “áðåíä”. Ðàññìîòðåío ðàçðàáîòêó áðåíä-ïëàòôîð-
ìû êàê ñîñòàâëÿþùåé áðåíäà. Îïðåäåëåíû ïðàâèëà, êîòîðûõ ñëåäóåò ïðèäåðæèâàòüñÿ ïðè ðàçðà-
áîòêå áðåíä-ïëàòôîðìû.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: áðåíä, áðåíä-ïëàòôîðìà, öåëåâàÿ àóäèòîðèÿ.

Abstract. The article systematizes existing domestic and foreign approaches to the interpretation of the
definition of the “brand”. The paper considers the development of a brand platform as part of the brand.
Defined rules to be followed while developing the brand platform.
Key words: brand, brand platform, target audience.

Ñ. ²ëëÿøåíêî, À. Ïàâëåíêî, Î. Ïðîêîïåíêî, Ñ. Õàì³í³÷,
Ò. Öèãàíêîâà òà ³í.

Ìåòîþ ñòàòò³ º ñèñòåìàòèçàö³ÿ ï³äõîä³â äî ïîáóäî-
âè áðåíä-ïëàòôîðìè òà ôîðìóâàííÿ ïîñë³äîâíîñò³ ¿¿
ðîçðîáêè. Òåîðåòè÷íîþ òà ìåòîäîëîã³÷íîþ áàçîþ
äîñë³äæåííÿ ñòàëè çàãàëüíîâèçíàí³ ìåòîäè ôóíäà-
ìåíòàëüíî¿, çàãàëüíîíàóêîâî¿ ³ êîíêðåòíî íàóêîâî¿
ìåòîäîëîã³¿ ï³çíàííÿ äîñë³äæóâàíèõ ÿâèù ³ ïðîöåñ³â.
Çîêðåìà, ïðè âèâ÷åíí³ ìåòîäîëîã³÷íèõ îñíîâ òà óçà-
ãàëüíåííÿ íàóêîâèõ äæåðåë âèêîðèñòàí³ íàñòóïí³ ìå-
òîäè: àáñòðàêòíî-ëîã³÷íèé, ìîíîãðàô³÷íèé, ïî-
ð³âíÿííÿ, àíàë³çó ³ ñèíòåçó, ³íäóêö³¿ òà äåäóêö³¿.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Âîëîä³ííÿ êîìïà-
í³ºþ ïåâíèõ óí³êàëüíèõ àêòèâ³â òà ïåðåâàã ó ïî-
ð³âíÿíí³ ç êîíêóðåíòàìè çàáåçïå÷óþòü ¿é á³ëüø ñò³éê³
ïîçèö³¿ íà ðèíêó, à îòæå é âèù³ ð³âí³ äîõîä³â. Îäíèì ç
òàêèõ àêòèâ³â äëÿ ï³äïðèºìñòâà âèñòóïàº áðåíä. Íà
ñüîãîäí³ â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ ³ñíóº âåëèêà
ê³ëüê³ñòü òðàêòóâàíü áðåíäó, ðîçãëÿíåìî äåÿê³ ç íèõ.

Òàê ó â³ëüí³é åíöèêëîïåä³¿ Â³ê³ïåä³ÿ áðåíä òðàê-
òóºòüñÿ ÿê êîìïëåêñ ïîíÿòü, ÿê³ óçàãàëüíþþòü óÿâëåí-
íÿ ëþäåé ïðî â³äïîâ³äíèé òîâàð, ïîñëóãó, êîìïàí³þ
àáî îñîáèñò³ñòü. Øèðîêî âèêîðèñòîâóºòüñÿ â ìàðêå-
òèíãó òà ðåêëàì³, àëå òèì íå ìåíøå º ô³íàíñîâèì
ïîíÿòòÿì [3].
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Â³äîìèé ìàðêåòîëîã Ô. Êîòëåð [7, ñ. 552] ðîçãëÿäàº
áðåíä ÿê, íàçâó, òåðì³í, çíàê, ñèìâîë ÷è ìàëþíîê, àáî
¿õ ïîºäíàííÿ, êîòð³ ïðèçâàí³ ³äåíòèô³êóâàòè òîâàðè òà
ïîñëóãè ïåâíî¿ ãðóïè òîðãîâö³â òèì ñàìèì äîïîìàãà-
þ÷è â³äð³çíèòè ¿õ â³ä òîâàð³â ÷è ïîñëóã êîíêóðåíò³â.
Ñâîº áà÷åííÿ áðåíäó äàº Ä. Ààêåð [1], çà éîãî ñëîâà-
ìè, áðåíä – öå îñîáëèâà íàçâà àáî ñèìâîë, ïðèçíà÷å-
íèé äëÿ ³äåíòèô³êàö³¿ òîâàð³â àáî ïîñëóã îäíîãî ïðî-
äàâöÿ àáî ãðóïè ïðîäàâö³â, à òàêîæ äëÿ äèôåðåíö³àö³¿
öèõ òîâàð³â àáî ïîñëóã â³ä ñõîæèõ ïðîäóêò³â êîíêó-
ðåíò³â. Áðåíä òèì ñàìèì ñèãíàë³çóº ñïîæèâà÷ó ïðî
äæåðåëî ïðîäóêòó ³ çàõèùàº ÿê ñïîæèâà÷à, òàê ³ âè-
ðîáíèêà â³ä êîíêóðåíò³â, ùî íàìàãàþòüñÿ ïðîïîíó-
âàòè ïðîäóêòè, ÿê³ çîâí³ âèãëÿäàþòü ³äåíòè÷íî.

Íàóêîâåöü Ñ. Ãàðêàâåíêî [4, ñ. 345] ðîçãëÿäàº
áðåíä ÿê îáðàçíå ïîºäíàííÿ ñàìîãî òîâàðó àáî ïî-
ñëóãè ç íàáîðîì âëàñòèâèõ éîìó õàðàêòåðèñòèê, î÷³-
êóâàíü òà àñîö³àö³é, ÿê³ âèíèêàþòü ó ñïîæèâà÷à òîâà-
ðó. Íà äóìêó À. Ñòàðîñò³íî¿ [9, c. 247] áðåíä – öå
çàãàëüíîâ³äîìà òà äèôåðåíö³éîâàíà òîðãîâà ìàðêà,
òîáòî ìàðêà, ÿêà ó ñâ³äîìîñò³ ñïîæèâà÷à àñîö³þºòüñÿ
ç ïåâíèìè ïåðåâàãàìè ÷è âèãîäàìè, ÷³òêî â³äð³çíÿºòü-
ñÿ â³ä ìàðîê êîíêóðåíò³â òà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïåâíèì
ð³âíåì ëîÿëüíîñò³ ç áîêó ñïîæèâà÷³â.

Ðîñ³éñüêèé íàóêîâåöü Å. Ñåðåäèíà [10, ñ. 42] ðîçã-
ëÿäàº, áðåíä ÿê êîìá³íàö³þ ôóíêö³îíàëüíèõ òà åìî-
ö³éíèõ õàðàêòåðèñòèê òîâàð³â, ïîñëóã, ÿê³ ³ñíóþòü ó
ðîçóì³íí³ ñïîæèâà÷à, ùî âèçíà÷àþòü ³íäèâ³äóàëü-
í³ñòü äàíîãî òîâàðó, ïîñëóãè, ÿê³ ñòèìóëþþòü ñïîæè-
âà÷à â³ääàòè ïåðåâàãó äàíîìó òîâàðó, ïîñëóç³.

À. Ïàíêóõ³í òðàêòóº áðåíä ÿê íåìàòåð³àëüíèé
àêòèâ, ö³íí³ñòü ÿêîãî ïîëÿãàº ó âï³çíàâàíîñò³ éîãî
ñïîæèâà÷àìè òà ôîðìóâàííÿ ïîçèòèâíèõ àñîö³àö³é
ïîâ’ÿçàíèõ ç íèì [8].

Òàêèì ÷èíîì ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî áðåíä öå
ïåâíèé íåìàòåð³àëüíèé àêòèâ êîìïàí³¿, ùî ç îäíîãî
áîêó çàáåçïå÷óº ï³çíàâàí³ñòü ñåðåä ñïîæèâà÷³â, à ç
³íøîãî áîêó äîçâîëÿº îòðèìóâàòè á³ëüø³ äîõîäè ó ïî-
ð³âíÿíí³ ç êîíêóðåíòàìè. Ðàçîì ç òèì, ùîá ñôîðìóâàòè
ÿê³ñíèé áðåíä íåîáõ³äíî ïåâíå ï³ä´ðóíòÿ, â ÿêîñò³ ÿêîãî
âèñòóïàº áðåíä-ïëàòôîðìà. Ñàìå âîíà çàáåçïå÷óº:

1. Ïåðåòâîðåííÿ çâè÷àéíîãî ïðîäóêòó â áðåíä
(íàä³ëÿº ïðîäóêò, ùî º òèïîâèì ïåâíèìè åìîö³éíèìè
õàðàêòåðèñòèêàìè, ÿê³ âèä³ëÿþòü éîãî ç ðÿäó ³íøèõ,
ïðèòÿãóþ÷è óâàãó òà ïðèâ’ÿçóþ÷è ñïîæèâà÷à äî ïðî-
äóêòó);

2. Âèùà ñò³éê³ñòü íà ðèíêó (çì³íà îá’ºì³â ïðî-
äàæ³â íà òîâàðè ïðè çðîñòàíí³ ö³íè ó â³äîìèõ ìàðîê
ìåíø³ í³æ ó àíàëîã³÷íèõ òîâàð³â ìåíø â³äîìèõ ìàðîê);

3. Îòðèìàííÿ á³ëüøî¿ âèðó÷êè â³ä ïðîäàæ³â (ö³íè
íà â³äîì³ òîðãîâ³ ìàðêè âèù³ ÷åðåç ïîçèö³îíóâàííÿ ¿õ
ÿê òîâàðè, ùî ìàþòü íàéâèùó ö³íí³ñòü äëÿ ñïîæèâà÷à
òîáòî ìàêñèìàëüíî çàäîâîëüíÿþòü éîãî ïîòðåáè).

Òàêèì ÷èíîì áðåíä-ïëàòôîðìó ìîæíà õàðàêòå-
ðèçóâàòè ÿê ïåâíèé ³íñòðóìåíò çà äîïîìîãîþ ÿêîãî
ôîðìóºòüñÿ óí³êàëüíèé íàá³ð ñêëàäîâèõ áðåíäó, ùî
äîçâîëÿº êîìïàí³¿ îòðèìóâàòè äîäàòêîâ³ êîíêóðåíòí³
ïåðåâàãè. ßê ïðàâèëî âîíà ñêëàäàºòüñÿ ç ïåâíî¿ ñó-
êóïíîñò³ åëåìåíò³â, äî êëþ÷îâèõ ìîæíà â³äíåñòè:

ëåãåíäà, ì³ñ³ÿ áðåíäà, ³íäèâ³äóàëüí³ îñîáëèâîñò³ òà
ñòðàòåã³÷íå áà÷åííÿ.

Ëåãåíäà – ïåâíà ³ñòîð³ÿ âèíèêíåííÿ àáî ñòâîðåí-
íÿ ïðîäóêòó. Âîíà âèêëàäàºòüñÿ ó ôîðì³ ðîçïîâ³ä³, ùî
ïîñèëàºòüñÿ íà ïåâí³ ³ñòîðè÷í³ ôàêòè. Äàíà ñêëàäîâà
ôîðìóº ó ñïîæèâà÷à óÿâëåííÿ ïðî “â³ê áðåíäó”, ðîç-
êðèâàº éîãî äîëþ ³ âèçíà÷àº ïîäàëüøèé ðîçâèòîê.

Ì³ñ³ÿ áðåíäó - ðîçêðèâàº ìåòó ³ñíóâàííÿ áðåíäó
íà ðèíêó. ßê ïðàâèëî âèðàæåíà â óçàãàëüíþþ÷³é
ôîðì³ òà â³äîáðàæàº ïðè÷èíó ³ñíóâàííÿ îðãàí³çàö³¿.

²íäèâ³äóàëüí³ îñîáëèâîñò³ – âèðàæåííÿ îñîáëèâèõ
õàðàêòåðèñòèê, ÿêèìè âîëîä³º áðåíä ³ ÿê³ â³äñóòí³ â
àíàëîã³÷íèõ òîâàðàõ íà ðèíêó.

Ñòðàòåã³÷íå áà÷åííÿ – ôîðìóëþâàííÿ ê³íöåâî¿
ìåòè ³ñíóâàííÿ áðåíäó.

Äëÿ òîãî ùîá ñôîðìóâàòè åôåêòèâíó áðåíä-ïëàò-
ôîðìó íåîáõ³äíî ÷³òêî âèîêðåìèòè ö³ëüîâó àóäèòî-
ð³þ, ÿêà âèñòóïàº îñíîâíèì ñïîæèâà÷åì áðåíäó. Äëÿ
âèêîíàííÿ äàíîãî çàâäàííÿ íàé÷àñò³øå êîðèñòóþòüñÿ
ìîäåëëþ “5W”. Ñóòü ö³º¿ ìîäåë³ ïîëÿãàº ó â³äïîâ³ä³ íà
5 ïðîñòèõ ïèòàíü:

1. What? (Ùî ìè ïðîïîíóºìî? Íåîáõ³äíî äàòè
îïèñ ïðîäóêòó);

2. Who? (Õòî? Îïèñàòè ïðîô³ëü ö³ëüîâî¿ àóäè-
òîð³¿);

3. When? (Êîëè? ×àñ ñïîæèâàííÿ ïðîäóêòó
ö³ëüîâîþ àóäèòîð³ºþ);

4. Where? (Äå? Ì³ñöå ñïîæèâàííÿ ïðîäóêòó
ö³ëüîâîþ àóäèòîð³ºþ);

5. Why? (×îìó? ßêà ìîòèâàö³ÿ ñïîæèâàííÿ ïðî-
äóêòó ö³ëüîâîþ àóäèòîð³ºþ);

Íàïðèêëàä: êîìïàí³ÿ, ÿêà çàéìàºòüñÿ äîñòàâêîþ
äîìàøíüî¿ ¿æ³.

1. What? (Ùî ìè ïðîïîíóºìî?) – äîñòàâêó ùîé-
íî ïðèãîòîâëåíî¿ ïî äîìàøí³ì ðåöåïòàì ¿æ³.

2. Who? (Õòî?) – ÷îëîâ³êè òà æ³íêè â³êîì â³ä 25 äî
30 ðîê³â, ùî ïðàöþþòü â îô³ñàõ. (Ñàìå â öåé ñåãìåíò
ïîòðàïëÿþòü îñîáè, ÿê³ âæå íå ïðîæèâàþòü ç áàòüêàìè
òà çäåá³ëüøîãî ùå íå ìàþòü ñ³ì’¿ òà áàãàòî ïðàöþþòü
äëÿ ïðîñóâàííÿ ïî êàð’ºðí³é äðàáèí³. Òàêèì ÷èíîì
÷àñó íà ïðèãîòóâàííÿ ¿æ³ âäîìà îáìàëü ³ éìîâ³ðí³ñòü
òîãî, ùî âîíè áóäóòü êóïóâàòè îá³äè íàéâèùà).

3. When? (Êîëè?) – ÷àñ ç 11.00 ãîä. äî 12.30 ãîä.
(Ñàìå â öåé ÷àñ çá³ëüøóºòüñÿ ê³ëüê³ñòü çàïèò³â ó ïî-
øóêîâèõ ñèñòåìàõ ïî êëþ÷îâèì ñëîâàì çàìîâèòè ¿æó
â îô³ñ ³ ò.ä. Íàéá³ëüø çðó÷íèé ÷àñ äëÿ ïîêàçó ðåêëàì-
íèõ êîìïàí³é)

4. Where? (Äå?) – îô³ñí³ òà á³çíåñ öåíòðè. (Ñàìå â
öèõ ì³ñöÿõ â³äáóâàºòüñÿ ñêóï÷åííÿ ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿.
Íàéá³ëüø çðó÷íå ì³ñöå äëÿ ðîçì³ùåííÿ çîâí³øíüî¿
ðåêëàìè).

5. Why? (×îìó?) – ïðîïîíóºìî äîñòàâêó â áóäü-
ÿêó òî÷êó ì³ñòà ñâ³æî¿ ¿æ³, ïðèãîòîâëåíî¿ ïî äî-
ìàøí³ì ðåöåïòàì. (Ïî-ïåðøå, çðó÷íî òîìó, ùî íå
ïîòð³áíî âèòðà÷àòè ÷àñ íà ÷åðãè òà ïîøóê êàôå. Ïî-
äðóãå, ïðîïîíóºòüñÿ ñâ³æà òà äîìàøíÿ ¿æà, ùî º çíà÷-
íî êîðèñí³øà í³æ ¿æà ó ôàñò-ôóäàõ).

Ç ðîçâèòêîì ãëîáàëüíî¿ ìåðåæ³ Internet ç’ÿâëÿþòü-
ñÿ íîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ðîçðîáêè òà ðåàë³çàö³¿ áðåíä-
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ïëàòôîðì. Íà äàíîìó åòàï³ âîíà ÿâëÿº ñîáîþ ïåâíèé
ôîðìàò äîâãîòðèâàëî¿ ïðèñóòíîñò³ áðåíäà ó ³íôîð-
ìàö³éíîìó ñåðåäîâèù³, òà ìàº òàê³ îçíàêè ÿê:

– ïîñò³éíà êîìóí³êàö³ÿ, ùî çàñíîâàíà íà ïî-
â³äîìëåííÿõ ïðî áðåíä;

– ïîñò³éíå ðîçøèðåííÿ êîíòåíòó, ùî ñòîñóºòüñÿ
áðåíäó (ðîçðîáëåííÿ web-ñòîð³íîê, ãðóï ó
ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, ïðîãðàì äëÿ ìîá³ëüíèõ
ïðèñòðî¿â òà ³íøå);

– ïîñò³éíå çðîñòàííÿ òà ðîçâèòîê (âèêîðèñòàííÿ
íîâèõ ³íñòðóìåíò³â çàëó÷åííÿ ñïîæèâà÷³â, òà-
êèõ ÿê SEO, êîíòåêñòíà ðåêëàìà òà ³í.);

– ãîëîâíå çàâäàííÿ óñ³õ âèä³â êîìóí³êàö³¿ – öå çàëó-
÷åííÿ ëîÿëüíèõ êîðèñòóâà÷³â íà ïðîâ³äíèé ñàéò;

– ñòâîðåííÿ, ðîçøèðåííÿ òà ïîñò³éíà ðîáîòà ç
CRM áàçàìè;

– ïðîãðàìè ëîÿëüíîñò³ (íàéêðàùèé âàð³àíò ñòè-
ìóëþâàííÿ ïðîäàæ³â).

Òàêèì ÷èíîì, íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ óñï³øíîãî
ôóíêö³îíóâàííÿ áðåíä-ïëàòôîðìè ó ñó÷àñíèõ óìî-
âàõ º íàÿâí³ñòü web-ñòîð³íêè òà ïðèñóòí³ñòü ó ñîö³àëü-
íèõ ìåðåæàõ. Äëÿ òîãî àáè ïåðåòâîðèòè ñàéò íà åôåê-
òèâíèé ³íñòðóìåíò êîìóí³êàö³¿ ç ñïîæèâà÷àìè â³í ìàº
ì³ñòèòè òàê³ åëåìåíòè:

– ìàêñèìóì ³íôîðìàö³¿ ïðî òîâàðè ÷è ïîñëóãè;
– äîïîì³æí³ åëåìåíòè, ùî ï³äøòîâõóþòü êîðèñ-

òóâà÷à äî ä³¿ (ð³çíîìàí³òí³ ðåéòèíãè, â³äãóêè
åêñïåðò³â, áðîøóðè òà ³í.);

– ïîðàäè ïî âèêîðèñòàííþ ïðîäóêö³¿ (îíëàéí-
óðîêè, â³äåî óðîêè, ôîðóìè, ÷àòè ³ ò.ä.);

– ìîæëèâ³ñòü ô³ëüòðóâàííÿ ³íôîðìàö³¿ (íà-
ÿâí³ñòü ïîøóêó, â³äáîðó ÷è êëàñèô³êàö³¿ ³íôîð-
ìàö³¿);

– ìîæëèâ³ñòü ðåºñòðàö³¿ íà ñàéò³ òà íàÿâí³ñòü
îñîáèñòîãî êàá³íåòó;

– ñèñòåìàòè÷íå ðîçñèëàííÿ íîâèí êîðèñòóâà-
÷àì (ïðè óìîâ³ ï³äïèñêè íà òàê³ íîâèíè);

– äåòàëüíèé îïèñ ïðîãðàì ëîÿëüíîñò³ òà çàîõî-
÷åííÿ êë³ºíò³â;

– äåòàëüíèé îïèñ àêö³é, ùî ïðîâîäÿòüñÿ;
– íàÿâí³ñòü â³äãóê³â êë³ºíò³â ïðî ïðîäóêò, ùî

ïðîïîíóº êîìïàí³ÿ.
Îêð³ì íàâåäåíèõ ñêëàäîâèõ âàæëèâèìè åëåìåíòà-

ìè, ùî ï³äñèëþþòü ëîÿëüí³ñòü äî áðåíäó ç áîêó ñïî-
æèâà÷³â òàêîæ º òàê³ ôàêòîðè:

ßê âèäíî ç ðèñ. 1 íàéá³ëüøèé ïîçèòèâíèé âïëèâ íà
ëîÿëüí³ñòü ìàº çðó÷íà òà çðîçóì³ëà íàâ³ãàö³ÿ ïî ðå-
ñóðñó. Íå ìåíø âàæëèâó ðîëü â³ä³ãðàº øâèäê³ñòü çà-
âàíòàæåííÿ ñòîð³íêè òà ïîïåðåäíº çíàéîìñòâî ç ðå-
ñóðñîì. Ðàçîì ç ïîçèòèâíèìè ôàêòîðàìè ³ñíóþòü ³
ôàêòîðè, ùî íåãàòèâíî âïëèâàþòü íà ëîÿëüí³ñòü êî-
ðèñòóâà÷³â, äî ÿêèõ ìîæíà â³äíåñòè:

Ðèñ. 1. Ôàêòîðè, ùî ï³äâèùóþòü ëîÿëüí³ñòü
äî áðåíäó [2]

Ðèñ. 2. Ôàêòîðè, ùî çíèæóþòü ëîÿëüí³ñòü
äî áðåíäó [2]

Îòæå, íà çíèæåííÿ ëîÿëüíîñò³ êë³ºíò³â çíà÷íî
á³ëüøå âïëèâàº ÿê³ñòü êîíòåíòó, çîêðåìà, éîãî íåàêòó-
àëüí³ñòü ÷è çàñòàð³ë³ñòü òà òåõí³÷íèé ñòàí ðåñóðñó í³æ
íåäîë³êè â îðãàí³çàö³¿ òà ôóíêö³îíóâàíí³ ñåðâ³ñíî¿
ñëóæáè. Ïðè ðåàë³çàö³¿ áðåíä-ïëàòôîðìè â ìåðåæ³
ñë³ä äîòðèìóâàòèñü íàñòóïíèõ ïðàâèë:

– Ïî-ïåðøå, íåîáõ³äíî íå ïðîñòî ïðèâåðíóòè óâà-
ãó êîðèñòóâà÷à äî áðåíäó, à é çðîáèòè âñå ìîæëèâå
ùîá â³í ïîòðàïèâ íà ö³ëüîâó ñòîð³íêó ñàéòó.

– Ïî-äðóãå, ï³ñëÿ òîãî ÿê êîðèñòóâà÷ ïîòðàïèâ íà
ñàéò éîãî íåîáõ³äíî çàö³êàâèòè, ùîá â³í ÿêîìîãà äîâ-
øå ïåðåáóâàâ íà âàøîìó ðåñóðñ³, ùî çá³ëüøèòü
éìîâ³ðí³ñòü îòðèìàííÿ çàìîâëåííÿ. Äëÿ ðåàë³çàö³¿
öüîãî çàâäàííÿ äîïîìîæå çðó÷íà òà çðîçóì³ëà íàâ³ãà-
ö³ÿ ïî ñàéòó, à òàêîæ ÿê³ñíèé òà óí³êàëüíèé êîíòåíò.

– Ïî-òðåòº, çàëó÷åííÿ íîâîãî êë³ºíòà îáõîäèòüñÿ
êîìïàí³¿ çíà÷íî äîðîæ÷å ÷èì óòðèìàííÿ ñòàðîãî.
Äëÿ öüîãî ñë³ä âèêîðèñòîâóâàòè ïåðñîíàë³çàö³þ êîí-
òåíòó, ïîñò³éíî îíîâëþâàòè ³íôîðìàö³þ òà íåíàâ’ÿç-
ëèâî ïðîïîíóâàòè îçíàéîìèòèñü ç íåþ êîëèøí³ì
êë³ºíòàì.

– Ïî-÷åòâåðòå, íåîáõ³äíî ç³áðàòè ìàêñèìóì
³íôîðìàö³¿ ïðî êë³ºíòà. Äîïîìîãòè â öüîìó ìîæå
îñîáèñòèé êàá³íåò íà ñàéò³, àâòîðèçàö³ÿ ÷åðåç ñîö-
³àëüí³ ìåðåæ³ àáî ïðîõàííÿ çàïîâíèòè îí-ëàéí àíêåòó
ïðè êóï³âë³ òîâàðó. Â àíêåòó ñë³ä âêëþ÷àòè ëèøå êëþ-
÷îâ³ ïèòàííÿ, íàïðèêëàä ³ì’ÿ, e-mail, íîìåð òåëåôîíó,
äàòó íàðîäæåííÿ. Çàíàäòî âåëèêà àíêåòà ìîæå ñòàòè
ïðè÷èíîþ â³äìîâè â³ä çàìîâëåííÿ òîâàðó. Äàíà
³íôîðìàö³ÿ ìîæå áóòè âèêîðèñòàíà äëÿ ñòâîðåííÿ
óí³êàëüíèõ äëÿ ïåâíîãî êë³ºíòà ïðîïîçèö³é.

Äîòðèìóþ÷èñü öèõ ïðîñòèõ ïðàâèë êîìïàí³ÿ ìàº
çìîãó îòðèìàòè íå ïðîñòî ëîÿëüíîãî êë³ºíòà, àëå é
àãåíòà, ùî áóäå çàëó÷àòè íà ñàéò íîâèõ êîðèñòóâà÷³â ç
÷èñëà ñâî¿õ çíàéîìèõ. Çâè÷àéíî íà óñï³õ ñòâîðåííÿ
áðåíä ïëàòôîðìè âïëèâàþòü íå ëèøå âèùåíàâåäåí³
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ôàêòîðè, à é ðÿä ³íøèõ. Òàê³ ÿê, íàñê³ëüêè óí³êàëüíèì
º íîâèé ïðîäóêò ÷è ïîñëóãà. Íàñê³ëüêè ïðî³íôîðìî-
âàí³ ïîòåíö³éí³ êë³ºíòè ïðî ³ñíóâàííÿ áðåíäó. Íà-
ñê³ëüêè ïðîôåñ³éíî çä³éñíþºòüñÿ ðîáîòà ç êë³ºíòàìè
òà ³íøå.

Âèñíîâêè. Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó åêîíîì³-
÷íî¿ íàóêè â³äñóòíº ºäèíå çàãàëüíîïðèéíÿòå òðàêòó-
âàííÿ äåô³í³ö³é áðåíä ³ áðåíä-ïëàòôîðìà. Ïîÿñ-
íþºòüñÿ öå òèì, ùî âîíè ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ç ðèíêîì òà
ðèíêîâèìè â³äíîñèíàìè, ùî º äîñèòü äèíàì³÷íèìè, à
îòæå é ï³äõîäè äî òðàêòóâàííÿ äàíèõ ïîíÿòü òàêîæ çàç-
íàþòü ïîñò³éíèõ êîðèãóâàíü. Âèçíà÷åíî åëåìåíòè
áðåíä-ïëàòôîðìè òàê³ ÿê ëåãåíäà, ì³ñ³ÿ áðåíäà, ³íäèâ-
³äóàëüí³ îñîáëèâîñò³ òà ñòðàòåã³÷íå áà÷åííÿ. Äîòðè-
ìàííÿ çàïðîïîíîâàíèõ ïðàâèë ðåàë³çàö³¿ áðåíä-ïëàò-
ôîðìè â ãëîáàëüí³é ìåðåæ³ äîçâîëèòü ï³äïðèºìñòâó
îòðèìàòè äîäàòêîâ³ êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè.
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Àíîòàö³ÿ. Ñòàòòþ ïðèñâÿ÷åíî ïðîáëåì³ îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè. Êóëüòóðà îðãàí³çàö³¿ âèçíà-
÷àºòüñÿ ÿê ïðîäóêò âçàºìîä³¿ ä³ëîâî¿ êóëüòóðè ìàêðîñåðåäîâèùà òà îðèã³íàëüíî¿ ³íäèâ³äóàëüíî¿
êóëüòóðè ÷ëåí³â îðãàí³çàö³¿. Âêàçàíî íà äîö³ëüí³ñòü çàñòîñóâàííÿ òåðì³íà “êóëüòóðà îðãàí³çàö³¿”.
Âèçíà÷åíî ð³âí³ âèÿâó êóëüòóðè ï³äïðèºìñòâà òà îá´ðóíòîâàíî ìîäåëü ¿¿ ñòðóêòóðóâàííÿ.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êóëüòóðà, êóëüòóðíèé ôåíîìåí, ãóìàí³ñòè÷íèé ìåíåäæìåíò, îðãàí³çàö³ÿ, îðãàí³çà-
ö³éíà êóëüòóðà, ö³ííîñò³, åòè÷íà åêîíîì³êà.

Àííîòàöèÿ. Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà ïðîáëåìå îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû. Êóëüòóðà îðãàíèçàöèè îïðå-
äåëÿåòñÿ êàê ïðîäóêò âçàèìîäåéñòâèÿ äåëîâîé êóëüòóðû ìàêðîñðåäû è îðèãèíàëüíîé èíäèâèäóàëü-
íîé êóëüòóðû ÷ëåíîâ îðãàíèçàöèè. Óêàçàíî íà öåëåñîîáðàçíîñòü ïðèìåíåíèÿ òåðìèíà “êóëüòóðà
îðãàíèçàöèè”. Îïðåäåëåíû óðîâíè ïðîÿâëåíèÿ êóëüòóðû ïðåäïðèÿòèÿ è îáîñíîâàíà ìîäåëü å¸
ñòðóêòóðèðîâàíèÿ.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: êóëüòóðà, êóëüòóðíûé ôåíîìåí, ãóìàíèñòè÷åñêèé ìåíåäæìåíò, îðãàíèçàöèÿ,
îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà, öåííîñòè, ýòè÷íàÿ ýêîíîìèêà.

Abstract. The article is sanctified to the problem of organizational culture. The culture of organization is
determined as a product of coîperation of macroenvironment’s bisiness culture and original individual
culture of it’s members. It is indicated on expediency of application of term “culture of organization”.
Certainly levels of display of enterprise ‘s culture and the model of it’s structure is reasonable.
Key words: culture, cultural phenomenon, humanistic management, organization, organizational culture,
values, ethical economy.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñóñï³ëüñòâî â³äòâîðþº òà
âäîñêîíàëþº ñåáå íà øëÿõó ïðîãðåñó ò³ëüêè ñïðèéìà-
þ÷è, íàñë³äóþ÷è òà òâîð÷î ïåðåðîáëÿþ÷è êóëüòóðí³
çäîáóòêè ñâî¿õ ïîïåðåäíèê³â. Êóëüòóðà â³äîáðàæàº
ñóêóïí³ñòü “âèðîáíè÷èõ,ñóñï³ëüíèõ ³ äóõîâíèõ äîñÿã-
íåíü ëþäåé” [1, Ñ.456]. Ó çàãàëüíîìó ñåíñ³ êóëüòóðà â
ñóñï³ëüíîìó æèòò³ âèçíà÷àº éîãî ö³ë³ñí³ñòü, ôîðìóº

óìîâè äëÿ ðîçâèòêó ëþäèíè òà ÿê³ñíó âèçíà÷åí³ñòü ¿¿
áóòòÿ. Âèñòóïàþ÷è ÿê ïîòóæíèé ñèñòåìîóòâîðþ-
âàëüíèé ÷èííèê íà áóäü-ÿêîìó ð³âí³ ôóíêö³îíóâàííÿ,
êóëüòóðà º çàñîáîì çáåðåæåííÿ ðàö³îíàëüíîãî äîñâ³-
äó ëþäåé. Âîíà äîïîìàãàº ñóñï³ëüíîìó óòâîðåííþ
âèæèâàòè ó íàéñêëàäí³ø³ ìîìåíòè òà ôîðìóº ìîäåë³
ìàéáóòíüîãî ðîçâèòêó. Ó ìàòåð³àëüí³é ñôåð³ êóëüòó-
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ðà äåìîíñòðóº ñòóï³íü ïðàêòè÷íîãî îâîëîä³ííÿ ëþäü-
ìè ìîæëèâîñòåé ïðèðîäè, à â äóõîâí³é – ïîêàçóº
ð³âåíü ìîðàëüíîñò³, äóõîâíèõ çàïèò³â, ïîòðåá òà ³íòå-
ðåñ³â, ùî âèçíà÷àþòü ïîñòóïàëüíèé ðîçâèòîê.

 Êóëüòóðà âèÿâëÿº ñåáå íà ð³çíèõ ð³âíÿõ áóòòÿ. Íà
ìàêðîð³âí³ âîíà, íàñàìïåðåä, âèÿâëÿºòüñÿ â ïîâåä³íö³
îêðåìèõ ³íäèâ³äóóì³â òà ãðóï ëþäåé. Âåëè÷åçíå çíà-
÷åííÿ äëÿ ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó ìàº òàêå ³íñòèòóö³î-
íàëüíå ÿâèùå ÿê îðãàí³çàö³ÿ. Îðãàí³çàö³ÿ – öå ñèñòåì-
íå óòâîðåííÿ, ÿêå ïîºäíóº ñï³âòîâàðèñòâî ëþäåé ç³
ñï³ëüíîþ ìåòîþ, äå ïðîöåñ ðîçâèòêó º íå ìåíø âàæ-
ëèâèì, í³æ ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³ – òàê çàçíà÷àºòüñÿ
ïðàêòè÷íî ó êîæíîìó ñó÷àñíîìó ï³äðó÷íèêó ç íàó-
êîâîãî ìåíåäæìåíòó. Íèí³ îðãàí³çàö³ÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ
ÿê ñîö³îòåõí³÷íà ñèñòåìà â³äêðèòîãî òèïó, ÿêà ïî-
ºäíóº òèõ, õòî ðåàë³çóº ñï³ëüíó ìåòó. Êëþ÷îâèì åëå-
ìåíòîì îðãàí³çàö³¿ º ëþäè. Ñó÷àñíèé íàóêîâèé ï³äõ³ä,
îð³ºíòîâàíèé íà ëþäèíó, çì³ùóº àêöåíòè äîñë³äæåíü
ó ñôåðó ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, ëþäñüêèõ ñòîñóíê³â,
ïñèõîòåõí³ê, êîëåêòèâíî¿ ïñèõîëîã³¿, ïñèõîô³ç³îëîã³¿
ïðàö³, âèâ÷àþ÷è ïðîáëåìè ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³
óïðàâë³ííÿ ó ñôåð³ ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â (HR) òà
çì³öíåííÿ ³ì³äæó îðãàí³çàö³¿ Ç îãëÿäó íà öå, îñîáëè-
âîãî çì³ñòó íàáóâàº âèâ÷åííÿ ñîö³îêóëüòóðíèõ ôåíî-
ìåí³â íà ð³çíèõ ð³âíÿõ óïðàâë³ííÿ. Òàêèì ôåíîìåíîì
º êóëüòóðà îðãàí³çàö³é ñó÷àñíîãî òèïó.

 Ëþäñüê³ ðåñóðñè ñòâîðþþòü îñîáëèâèé ðåñóðñ
íåìàòåð³àëüíîãî ´àòóíêó ï³ä íàçâîþ êóëüòóðà. Öåé
ðåñóðñ íèí³ º îñîáëèâî çíà÷óùèì äëÿ ðîçâèòêó ïî-
òåíö³àëó áóäü-ÿêî¿ îðãàí³çàö³¿. Â åêîíîì³÷í³é åíöèê-
ëîïåä³¿ â³í âèçíà÷àºòüñÿ ÿê “íàÿâí³ â åêîíîì³÷íîãî
ñóá’ºêòà ðåñóðñè, ¿õ îïòèìàëüíà ñòðóêòóðà òà âì³ííÿ
âèêîðèñòîâóâàòè ¿õ äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè”
[2, Ñ.13]. Ðîçâèíåíà êóëüòóðà ñòâîðþº íåìàòåð³àëüí³
îñíîâè äëÿ óñï³øíîãî ðîçâèòêó ³ ïðîöâ³òàííÿ. Íåðîç-
âèíåí³ñòü êóëüòóðè, íàâïàêè. ïîðîäæóº ïðîòèëåæíèé
ðåçóëüòàò – çàíåïàä ³ áàíêðóòñòâî ï³äïðèºìñòâà.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. Íàó-
êîâèé ³íòåðåñ äî îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè âèÿâèâ ñåáå
ùå ó 70-80 –³ ðîêè ÕÕ ñòîë³òòÿ. Ðîëü ³ çíà÷åííÿ îðãàí³-
çàö³éíî¿ êóëüòóðè ï³äïðèºìñòâà äîñë³äæóâàëèñÿ òàêè-
ìè çàðóá³æíèìè â÷åíèìè ÿê Ä. Õåìïòîí, Ð. Õàðð³ñ òà
Ð. Ìîðàí, Ã. Ìîðãàí, Å. Øåéí, Ï. Âåéë, Ð. Ãð³ôô³í òà
³íø³. Â³ò÷èçíÿí³ íàóêîâö³, ñåðåä ÿêèõ Â. Ìàñëîâ, ². Ëóê³-
íîâ, Â. Ñï³âàê, Á. Ì³ëüíåð, Â. Øèõ³ðºâ, À. Ñóð’ÿê, Ì. Ñå-
ìèê³íà, Î. Ñìîë³íñüêà, Ò. Ñîëîìàí³ä³íà òà áàãàòî ³íøèõ,
ð³çíîþ ì³ðîþ ïðîâîäèëè äîñë³äæåííÿ óïðàâë³íñüêèõ
àñïåêò³â îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè ï³äïðèºìñòâà.

 Çðîñòàº àêòóàëüí³ñòü ïîãëèáëåíîãî âèâ÷åííÿ
êóëüòóðíîãî ôåíîìåíó ó ìåæàõ ñó÷àñíîãî åòè÷íîãî
ãóìàí³ñòè÷íî îð³ºíòîâàíîãî ìåíåäæìåíòó. Êóëüòóðà
º ðåñóðñîì ðîçâèòêó, çàçíà÷àº óêðà¿íñüêà äîñë³äíèöÿ
Î.À. Ãð³øíîâà: âîíà ôîðìóº òâîð÷èé ïîòåíö³àë ëþä-
ñòâà, âèçíà÷àþ÷è ð³âåíü óñâ³äîìëåííÿ ëþäñòâîì óìîâ,
ìîæëèâîñòåé ³ ïåðñïåêòèâ ñâîãî ³ñíóâàííÿ [3, Ñ.190].

Ðåçóëüòàòè íàóêîâèõ ðîçðîáîê ïåðåêîíëèâî
ñâ³ä÷àòü: êàòåãîð³ÿ îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè º íà-

ñò³ëüêè ãëèáîêîþ òà áàãàòîàñïåêòíîþ, ùî, íà íàø
ïîãëÿä, ââàæàòè âñ³ ³ñíóþ÷³ ñïðîáè ¿¿ äîñë³äæåííÿ
âè÷åðïíèìè º ïåðåä÷àñíèì.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº â óòî÷íåíí³ âèçíà÷åííÿ ñàìî-
ãî ïîíÿòòÿ êóëüòóðè îðãàí³çàö³¿, à òàêîæ â îá´ðóíòó-
âàíí³ ìîæëèâîñòåé ñòðóêòóðóâàííÿ ¿¿ ñêëàäíèê³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ó ñó÷àñí³é íàóö³
ðîçðîáëåíî ð³çí³ âèçíà÷åííÿ ùîäî îðãàí³çàö³éíî¿
êóëüòóðè ï³äïðèºìñòâà, àëå ºäèíà äóìêà ïîêè ùå íå
ñêëàëàñÿ. Ç îäíîãî áîêó, âèðîáëåíî ðàö³îíàë³ñòè÷íî-
ïðàãìàòè÷íèé ï³äõ³ä, ùî ôîðìóº ïîãëÿä íà êóëüòóðó
ÿê íàá³ð àòðèáóòèâíèõ õàðàêòåðèñòèê, íà ÿê³ ìîæíà
âïëèâàòè, ôîðìóþ÷è ¿õ òà ðîçâèâàþ÷è, à òàêîæ ôåíî-
ìåíîëîã³÷íèé, ÿêèé ´ðóíòóºòüñÿ íà âèçíà÷åíí³ ñàìî¿
ñóò³ “ôåíîìåíîëîã³÷íî¿ ìîäåë³ îðãàí³çàö³¿”. Ñï³â³ñ-
íóþòü ð³çí³, ÷àñîì ñóïåðå÷ëèâ³ ï³äõîäè. ² öå íå º äèâ-
íèì, òîìó ùî íà ïî÷àòêó ÕÕ² ñòîë³òòÿ ó íàóêîâèõ äîñ-
ë³äæåííÿõ ð³çíèõ ãàëóçåé çíàíü çóñòð³÷àºòüñÿ áëèçüêî
ï’ÿòèñîò âèçíà÷åíü çàãàëüíîãî ïîíÿòòÿ êóëüòóðè.

Ã. Õîôñòåäå âèçíà÷àº îðãàí³çàö³éíó êóëüòóðó ÿê
“êîëåêòèâíå ïðîãðàìóâàííÿ äóìîê, ÿê³ â³äð³çíÿþòü
÷ëåí³â îäí³º¿ îðãàí³çàö³¿ â³ä ³íøî¿” [ 4, Ñ.315]. Â³ê³ïåä³ÿ
ïîäàº îðãàí³çàö³éíó êóëüòóðó ÿê ñóêóïí³ñòü ñò³éêèõ
òðàäèö³é, ñèìâîë³â, ö³ííîñòåé, â³ð, ùî ðîçêðèâàº
õàðàêòåð â³äíîñèí ³ ñïðÿìîâàíîñò³ ïîâåä³íêè ëþäåé.

Ò. Äæ. Ï³òåðñ, Å. Ñîðäæ òà Õ. Óîòåðìåí, ïèøóòü,
ùî öå – äîì³íóþ÷³ ö³ííîñò³ îðãàí³çàö³¿, ïðèéíÿòòÿ
ÿêèõ á³ëüø³ñòþ ëþäåé ó êîìïàí³¿ ðîáèòü ¿¿ ä³ÿëüí³ñòü
åôåêòèâí³øîþ [5, Ñ. 312-314]. Ì. Ìåñêîí, Ì. Àëüáåðò
òà Ô. Õåäîóð³ âçàãàë³ ðîçãëÿäàþòü ¿¿ ÿê àòìîñôåðó àáî
êë³ìàò â îðãàí³çàö³¿ [6, Ñ.280].

Óêðà¿íñüêèé äîñë³äíèê Â.Î.Âàñèëåíêî, ðîçìåæî-
âóþ÷è ïîíÿòòÿ “îðãàí³çàö³éíà êóëüòóðà” òà “êóëüòóðà
îðãàí³çàö³¿”, íàãîëîøóº, ùî ïåðøå ç íèõ â³äîáðàæàº
ñòàòè÷íó õàðàêòåðèñòèêó êóëüòóðíîãî ôåíîìåíà â
îðãàí³çàö³éíèõ â³äíîñèíàõ, à äðóãå – äèíàì³÷íó [7,
Ñ. 95].

Â³ò÷èçíÿí³ àâòîðè À.Å. Âîðîíêîâà, Ì.Ì. Áàá’ÿê.
Å.Í. Êîðåíºâ, ².Â. Ìàäæóðà çàçíà÷àþòü, ùî êîðïîðà-
òèâíà êóëüòóðà, îðãàí³çàö³éíà êóëüòóðà, êóëüòóðà
ô³ðìè àáî ï³äïðèºìñòâà, âèðîáíè÷à êóëüòóðà º ïî
ñóò³ îäíàêîâèìè çà çì³ñòîì, ùî äàº çìîãó âèêîðèñòî-
âóâàòè òåðì³í óçàãàëüíþþ÷îãî õàðàêòåðó – “êóëüòó-
ðà ï³äïðèºìñòâà” [ 8, Ñ.330-331].

Íàñàìïåðåä çàóâàæèìî, ùî â ïðîöåñ³ àíàë³çó
ä³ÿëüíîñò³ îêðåìî¿ îðãàí³çàö³¿, ÿêà ä³º â óìîâàõ ðèíêó,
íà íàø ïîãëÿä, äîö³ëüíèì º çàñòîñóâàííÿ ñàìå ïîíÿò-
òÿ “êóëüòóðà ï³äïðèºìñòâà”. Íàéòî÷í³øå âèçíà÷åííÿ
éîãî côîðìóëþâàâ Î.Ì. Ñê³á³öüêèé, çàçíà÷èâøè, ùî
“êóëüòóðà ï³äïðèºìñòâà – öå ñóêóïí³ñòü ö³ííîñòåé,
íîðì, ³äåé, ùî ï³äñâ³äîìî ³ ñâ³äîìî ôîðìóþòü ñòèëü
ïîâåä³íêè ñï³âðîá³òíèê³â” [9, Ñ. 330]. Öå âèçíà÷åííÿ
àêöåíòóº óâàãó íà òîìó, ùî çîâí³øí³ì ïðîÿâîì
êóëüòóðè îðãàí³çàö³¿, ÿêà çàéìàºòüñÿ âèðîáíè÷î-ãîñ-
ïîäàðñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ, º ìàíåðà ïîâåä³íêè ¿¿ ïðà-
ö³âíèê³â, ùî º ïåâíîþ ì³ðîþ â³çèòíîþ êàðòêîþ ï³ä-
ïðèºìñòâà ó ñîö³àëüíèõ â³äíîñèíàõ.
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Êóëüòóðó îðãàí³çàö³¿ ñòðóêòóðóþòü çà òðüîìà
ð³âíÿìè : 1) çîâí³øí³ì (âñå, ùî ëåãêî âèÿâèòè ÷åðåç
îðãàíè çîðó, ñëóõó, â³ä÷óòò³â, àëå âàæêî ³íòåðïðåòóâà-
òè çà çì³ñòîì; 2) áàçîâèé (ö³ííîñò³ òà àòðèáóòè, ÿê³ íà
ãëèáèííîìó ð³âí³ ïðîäîâæóþòü çîâí³øí³é ð³âåíü
ïðîÿâó îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè ³ ïîòðåáóþòü ïîãëèá-
ëåíîãî àíàë³çó â ³íòåðïðåòàö³¿; 3) ïðèõîâàíèé àáî ëà-
òåíòíèé (íåçàäåêëàðîâàí³ ïðèïèñè, ùî âèÿâëÿþòüñÿ
íå â³äðàçó) (òàáë.1).

Îñíîâíèìè òðàäèö³éíèìè åëåìåíòàìè îðãàí³çàö-
³éíî¿ êóëüòóðè ââàæàþòüñÿ:

– ïîâåä³íêîâ³ ñòåðåîòèïè (óñòàëåíà ìîâà âæèòêó,
çâè÷à¿ ³ òðàäèö³¿, ðèòóàëè ó çàäàíèõ ñèòóàö³ÿõ);

– ãðóïîâ³ íîðìè (ñòàíäàðòè ³ çðàçêè ïîâåä³íêè,
ÿê³ ñï³âðîá³òíèêè âèÿâëÿþòü ó æèòòºâèõ ñèòóà-
ö³ÿõ);

– ïðîãîëîøóâàí³ ö³ííîñò³, äî ðåàë³çàö³¿ ÿêèõ, ïî-
â³äîìëÿþ÷è ïðî íèõ ïðèâñåëþäíî, ïðàãíå
îðãàí³çàö³ÿ;

– ô³ëîñîô³ÿ îðãàí³çàö³¿ ÿê óçàãàëüíåí³ ïîë³òè÷í³
òà ³äåîëîã³÷í³ ïðèíöèïè ä³é ñòîñîâíî ³íøèõ;

– ïðàâèëà ãðè (“çàâåäåíèé ïîðÿäîê”, ïðàâèëà
ïîâîäæåííÿ íà ðîáîò³, òðàäèö³¿ òà îáìåæåííÿ
ñòîñîâíî íîâà÷ê³â);

– îðãàí³çàö³éíèé êë³ìàò : ïî÷óòòÿ, îáóìîâëåíå
õàðàêòåðíîþ ìàíåðîþ âçàºìîä³¿ ÷ëåí³â îðãàí³-
çàö³¿ ì³æ ñîáîþ, ç êë³ºíòàìè òà ³íøèìè ñòîðîí-
í³ìè îñîáàìè;

– ³ñíóþ÷èé ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä, ÿêèé âêëþ÷àº
çäàòí³ñòü çä³éñíþâàòè âèçíà÷åí³ ä³¿ çà ïåâíèì
àëãîðèòìîì, ùî ïåðåäàºòüñÿ ó íåô³êñîâàíîìó
ïèñüìîâî âèãëÿä³ â³ä ïîêîë³ííÿ äî ïîêîë³ííÿ, à
òàêîæ ìåòîäè ³ òåõí³÷í³ ïðèéîìè, ÿê³ ÷ëåíè
îðãàí³çàö³¿ âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ äîñÿãíåííÿ
ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé [10, Ñ.132 ].

Äëÿ îö³íêè ÿêîñò³ îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè áóäü-
ÿêîãî ï³äïðèºìñòâà íàéñóòòºâ³øå çíà÷åííÿ ìàº àíàë³ç
¿¿ ñòðóêòóðè ç óðàõóâàííÿì ïðàêòè÷íî-ïðèêëàäíîãî
ïðèçíà÷åííÿ, ùî äîçâîëÿº ïîâíîþ ì³ðîþ îö³íèòè ¿¿
çì³ñò òà îñîáëèâîñò³. Ó ñó÷àñí³é ïðàêòèö³ øèðîêî âè-
êîðèñòîâóºòüñÿ ìîäåëü ïîåëåìåíòíî¿ õàðàêòåðèñòèêè
îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè, çàïðîïîíîâàíà Ô. Õàðð³ñîì
òà Ð. Ìîðãàíîì [11, Ñ.280]. Îñíîâí³ åëåìåíòè ö³º¿ ìî-
äåë³ âêëþ÷àþòü ó ñåáå:

– óñâ³äîìëåííÿ ñåáå ³ ñâîãî ì³ñöÿ â îðãàí³çàö³¿;
– êîìóí³êàö³éíó ñèñòåìó ³ ìîâó ñï³ëêóâàííÿ;
– çîâí³øí³é âèãëÿä, îäÿã ³ ìàíåðó ïîäàííÿ ñåáå

íà ðîáîò³;
– çâè÷à¿ ³ òðàäèö³¿ õàð÷óâàííÿ;
– óñâ³äîìëåííÿ ÷àñó ÿê ðåñóðñó, ñòàâëåííÿ äî

éîãî âèêîðèñòàííÿ;

– âçàºìîâ³äíîñèíè ì³æ ëþäüìè;
– ö³ííîñò³ ÿê ïåâíèé íàá³ð îð³ºíòèð³â;
– â³ðà;
– ïðîöåñ ðîçâèòêó ïðàö³âíèê³â òà ¿õ íàâ÷àííÿ;
– òðóäîâà åòèêà ³ ìîòèâàö³ÿ.
Àíàë³ç êîìïîíåíò³â íàâåäåíèõ õàðàêòåðèñòèê

íàäàº ïåâíîãî çì³ñòó îðãàí³çàö³éí³é êóëüòóð³ ï³äïðèºì-
ñòâà ç òî÷êè çîðó ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ.

 Êîíêðåòèçàö³ºþ ö³º¿ ìîäåë³ íà îñíîâ³ ñèñòåìíî-
ãî ï³äõîäó, íà íàø ïîãëÿä, ìîæå áóòè äåêîìïîçèö³ÿ
êóëüòóðè ï³äïðèºìñòâà íà îêðåì³ ï³äñèñòåìè: 1) ö³í-
í³ñíî-íîðìàòèâíó; 2) îðãàí³çàö³éíî-ñòðóêòóðíó; 3) òðà-
äèö³éíî-çâè÷àºâó; 4) êîìóí³êàòèâíó; 5) çîâí³øíüî-
³äåíòèô³êàòèâíó (ðèñ.1).

Ö³íí³ñíî-íîðìàòèâíó ï³äñèñòåìó êóëüòóðè ï³ä-
ïðèºìñòâà ïðåäñòàâëÿþòü ïî-ïåðøå, ô³ëîñîô³ÿ
îðãàí³çàö³¿ ÿê êîìïëåêñ ïîë³òèêî-³äåîëîã³÷íèõ ïðèí-
öèï³â, ÿêèìè âèçíà÷àþòüñÿ ä³¿ ñòîñîâíî êë³ºíò³â, ïàðò-
íåð³â, ñóñï³ëüíî-ãðîìàäñüêîãî ñåðåäîâèùà, ³ ïî-äðó-
ãå, íîðìè ³ êîðïîðàòèâí³ ïðàâèëà, ùî âèçíà÷àþòü öþ
âçàºìîä³þ.

Îðãàí³çàö³éíî-ñòðóêòóðíà ï³äñèñòåìà êóëüòóðè
ï³äïðèºìñòâà âêëþ÷àº ñïîñ³á ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü,
ñòóï³íü äåëåãóâàííÿ ïîâíîâàæåíü, õàðàêòåð â³äíîñè-
íè ï³äâëàäíîñò³ òà ï³äïîðÿäêîâàíîñò³ óïðàâë³íñüêèõ
çâ’ÿçê³â, ñèñòåìó ðîëåé ïðàö³âíèê³â, ïèòàííÿ âëàäè ³
ë³äåðñòâà ë³í³éíèõ òà ôóíêö³îíàëüíèõ êåð³âíèê³â,
êóëüòóðó óïðàâë³ííÿ ïîñàäîâèõ îñ³á.

Òðàäèö³éíî-çâè÷àºâà ï³äñèñòåìà â³äîáðàæàº ïî-
âåä³íêîâ³ ñòåðåîòèïè ïðàö³âíèê³â. Âîíà âêëþ÷àº, íà
íàø ïîãëÿä, ïðèíöèïîâ³ çàñàäè “çàâåäåíîãî ïîðÿä-
êó”, íåïèñàí³ ïðàâèëà ïîâåä³íêè íà ðîáî÷îìó ì³ñö³
ñòóï³íü äîòðèìàííÿ âèìîã çâè÷àºâî¿ êóëüòóðè, ñë³äó-
âàííÿ ðèòóàëàì, âøàíîâóâàííÿ ñïàäùèíè.

Êîìóí³êàòèâíà ï³äñèñòåìà â³äîáðàæàº âèêîðèñòàí-
íÿ ìåòîä³â òà òåõí³÷íèõ ïðèéîì³â ðîáîòè ç ³íôîðìà-
ö³ºþ, ñâ³äîìå ôîðìóâàííÿ íàïðÿìê³â ³íôîðìàö³éíèõ
ïîòîê³â ÷åðåç ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâ-
íî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ, ñòóï³íü âîëîä³ííÿ çàãàëüíîþ
ìîâîþ, ÿêó âèêîðèñòîâóþòü ÷ëåíè îðãàí³çàö³¿.

Ï³äñèñòåìó çîâí³øíüî¿ ³äåíòèô³êàö³¿, òîáòî ïåâ-
íèé ô³ðìîâèé ñòèëü ï³äïðèºìñòâà, ôîðìóþòü ïðå-
ñòèæí³ñòü àáî ñïðèéíÿòòÿ êîìïàí³¿ ó ñóñï³ëüíî-ãðî-
ìàäñüêîìó ñåðåäîâèù³, îáðàç (³ì³äæ), ÿêèé ñâ³äîìî
òðàíñëþºòüñÿ ïàðòíåðàì ³ êë³ºíòàì (áàæàíèé) òà ÿêèé
ñòâîðþºòüñÿ ó ñï³ëêóâàíí³ (ðåàëüíèé), à òàêîæ ðåê-
ëàìí³ àòðèáóòè, ïðàïîð, ã³ìí, ñëîãàí, ëîãîòèï, ô³ðìî-
âèé îäÿã ïðàö³âíèê³â.

Çâ³ñíà ð³÷, ìåæ³ ï³äñèñòåì íîñÿòü ÷èñòî óìîâíèé,
àáñòðàêòíèé õàðàêòåð, à ñàì ïîä³ë êóëüòóðè ï³äïðèºì-
ñòâà íà ï³äñèñòåìè íå ïðåòåíäóº íà âè÷åðïí³ñòü. Õî÷

Òàáëèöÿ 1.
Ð³âí³ îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè
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ìîæå ñëóãóâàòè ³íñòðóìåíòîì äîñë³äæåííÿ îðãàí³çà-
ö³éíî¿ ô³ðìîâî¿ êóëüòóðè.

Çà ³íñòèòóö³îíàëüíèìè îçíàêàìè êëàñèô³êàö³ÿ
åëåìåíò³â îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè âèäàºòüñÿ âàæëè-
âîþ ç ïîãëÿäó ¿¿ çì³ñòîâíî¿ ñóò³ òà çîâí³øíüî¿ ôîðìè
ïðîÿâó. Ñòðóêòóðó îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè ÿê ñèñ-
òåìíî¿ áàçîâî¿ îñíîâè îðãàí³çàö³¿, ùî çàáåçïå÷óº
³íñòèòóö³îíàëüíèé ð³âåíü ¿¿ ³ñíóâàííÿ, ôîðìóþòü ÷î-
òèðè îñíîâíèõ åëåìåíòè: ñèìâîëè, âç³ðö³, ðèòóàëè òà
ö³ííîñò³. ¯õ âçàºìîä³ÿ âèçíà÷àº îñíîâí³ àðòåôàêòè òà
õàðàêòåðèñòèêè ïðîÿâó îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè
(òàáë. 2).

Ñèìâîëè âèñòóïàþòü ñâîºð³äíèì êóëüòóðíèì êî-
äîì îðãàí³çàö³¿, çíàêîâîþ ñèñòåìîþ ¿¿ êóëüòóðè. Áóäó-
÷è ôîðìîþ âèÿâó êóëüòóðè, ¿¿ çíàêîâ³ñòü ïîâ’ÿçóº ñàê-
ðàëüíèì çì³ñòîì ÿâèùà íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó ç
ëþäüìè. Ó òàêèé ñïîñ³á çàáåçïå÷óºòüñÿ îñâîºííÿ
ëþäüìè íàâêîëèøíüî¿ ä³éñíîñò³, ôîðìóþòüñÿ ìåæ³
êóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà íà ì³êðîð³âí³, ó ÿêîìó ëþ-
äèíà ðåàë³çóº ñåáå ÿê êóëüòóðíà ³ñòîòà. Äî ñèìâîë³â
íàëåæàòü çàñîáè ìîâíîãî ñïåêòðó (ñëîâà, çâóêè, ñàìà
ìîâà, æåñòè, ì³ì³êà), ðîçóì³ííÿ òðàäèö³éíî¿ åìáëå-
ìàòèêè ïåâíèõ íàðîä³â. Â àñîö³àòèâíîìó êîíòåêñò³ äî
ñèìâîë³â ìîæíà â³äíåñòè æàðãîí, ôðàçåîëîã³çìè, àá-
ðåâ³àòóðè, ìàíåðó âäÿãàòèñÿ, ïîâîäèòè ñåáå. Öå âñå
òå, ùî çäàòíå äåìîíñòðóâàòè íàëåæí³ñòü äî ïåâíèõ
ñóñï³ëüíèõ ãðóï, ïðîøàðê³â, êîëåêòèâ³â, ñï³ëüíîò ³
íàäàº ìîæëèâ³ñòü ¿õ ðîçð³çíÿòè.

 Ï³ä ðèòóàëàìè ðîçóì³þòü êîëåêòèâí³ ä³¿, ùî ó êîí-
êðåòíèõ êóëüòóðàõ â³äïîâ³äàþòü ñîö³àëüíèì ïîòðå-
áàì. Ðèòóàëè ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ç òðàäèö³ÿìè ñóñï³ëüñòâà
àáî ïåâíî¿ ãðóïè ëþäåé ³ ïðîÿâëÿþòü ñåáå ÷åðåç ö³

òðàäèö³¿. ßê ôîðìà ñîö³îêóëüòóðíî¿ ñïàäùèíè âîíè
ïåðåäàþòüñÿ â³ä ïîêîë³ííÿ äî ïîêîë³ííÿ, çáåð³ãàþ-
÷èñü âïðîäîâæ òðèâàëîãî ÷àñó ÿê ñòåðåîòèïè. Òðà-
äèö³¿ ó ñâîþ ÷åðãó âèÿâëÿþòü ñåáå ÷åðåç êîíêðåòí³
çâè÷à¿, îáðÿäè, ùî ô³êñóþòü óñòàëåí³ â ñóñï³ëüñòâ³
äîö³ëüí³ íîðìè ³ ïðàâèëà ïîâåä³íêè. Ç îäíîãî áîêó,
âîíè çàáåçïå÷óþòü ñò³éê³ñòü êóëüòóðíèõ ÿâèù ó
ñóñï³ëüñòâ³, ç ³íøîãî, – âèñòóïàþòü äæåðåëîì ðîçâèò-
êó êóëüòóðíèõ íàäáàíü. Íà ³íñòèòóö³îíàëüíîìó ð³âí³
îêðåìî¿ îðãàí³çàö³¿ ðèòóàëè îçíà÷àþòü óñòàëåí³ òðà-
äèö³¿ ñâÿòêóâàííÿ çíàìåííèõ äàò òà óðî÷èñòèõ ïîä³é.
Âîíè îõîïëþþòü òàê³ îðãàí³çàö³éí³ çàõîäè ÿê ïðîâå-
äåííÿ íàðàä, îïåðàòèâîê, çáîð³â, ïåðåãîâîð³â ç ïàðò-
íåðàìè, âèçíà÷àþòü òàê³ âèäè ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³
÷ëåí³â îðãàí³çàö³¿ ÿê ðîçðîáêà òà çàòâåðäæåííÿ ïëàí³â
ðîçâèòêó, îðãàí³çàö³ÿ ä³ëîâîãî ëèñòóâàííÿ, çâè÷àºâèõ
ïðîöåäóð ï³äâåäåííÿ ï³äñóìê³â òîùî.

Íàéñóòòºâ³øèì ç îãëÿäó íà çì³ñòîâí³ñòü, íàéïîì³-
òí³øèì, çâàæàþ÷è íà ôîðìó òà íàïðÿìè âèÿâó, º òà-
êèé êîìïîíåíò îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè ÿê ö³ííîñò³.
Âîíè îçíà÷àþòü ìîæëèâî íå çàâæäè îñìèñëåí³ òà óñ-
â³äîìëåí³ äî ê³íöÿ, àëå äîñèòü ñò³éê³ óÿâëåííÿ ëþäåé
ïðî íàéãîëîâí³ø³ ìîðàëüí³ òà åòè÷í³ êàòåãîð³¿. Â åêî-
íîì³÷í³é òà ñîö³îãóìàí³òàðí³é íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³
ö³íí³ñòü âèçíà÷àºòüñÿ ÿê çäàòí³ñòü ÷îãî-íåáóäü çàäî-
âîëüíèòè ïåâíó æèòòºâî íåîáõ³äíó ëþäñüêó ïîòðåáó.
Îá’ºêòèâíà íåîáõ³äí³ñòü ö³ííîñòåé äëÿ ëþäåé ïîëÿãàº
ó òîìó, áåç ñïîæèâàííÿ äàíîãî áëàãà ³ñíóâàííÿ ëþäè-
íè áóäå àáî çîâñ³ì íåìîæëèâèì, àáî â³ääàëåíèì â³ä
âèçíàíèõ ñóñï³ëüíèõ ñòàíäàðò³â. Ñóá’ºêòèâí³ ö³ííîñò³
â³ääçåðêàëþþòü îö³íêè, óñòàíîâêè, íîðìè, íàñòàíî-
âè, çàêð³ïëåí³ ó ñâ³äîìîñò³ ëþäåé ÿê ïåâí³ êðèòåð³¿, íà

îñíîâ³ ÿêèõ ôîðìóºòüñÿ ñòàâëåííÿ äî
íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó, ä³ÿëüí³ñòü ëþ-
äåé ó íüîìó.

Ö³íí³ñíèé âèì³ð îðãàí³çàö³éíî¿
êóëüòóðè äîçâîëÿº äàòè â³äïîâ³äü íà
êëþ÷îâ³ ïèòàííÿ ³ñíóâàííÿ ³ ðîçâèòêó
áóäü-ÿêî¿ îðãàí³çàö³¿: ùî ñïðîìîæí³
ñòâîðèòè ³ ùî ôàêòè÷íî ñòâîðþþòü
ëþäè, íàñê³ëüêè ñîö³àëüíî çíà÷óùîþ
³ ãóìàí³ñòè÷íîþ º ¿õíÿ ä³ÿëüí³ñòü, íà-
ñê³ëüêè ñóñï³ëüíî íåîáõ³äíèì º ñåíñ
³ñíóâàííÿ îðãàí³çàö³¿, íàñê³ëüêè øëÿ-
õåòíèìè º ¿¿ ö³ë³ òà ì³ñ³ÿ, à íàñê³ëüêè
àäåêâàòíèìè çàñîáè ¿õ äîñÿãíåííÿ.
Ö³ííîñò³ ìîæóòü áåçïîñåðåäíüî
âïëèâàòè íà ëþäèíó, ðåãëàìåíòóþ÷èÐèñ.1. Ï³äñèñòåìè êóëüòóðè îðãàí³çàö³¿

Òàáëèöÿ 2.
²íñòèòóö³îíàëüíà êîìïîçèö³éíà ñòðóêòóðà êóëüòóðè ï³äïðèºìñòâà
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¿¿ îðãàí³çàö³éíó ïîâåä³íêó òà îð³ºíòóþ÷è äî ä³é ó ïåâ-
íîìó íàïðÿìêó, à òàêîæ ìîæóòü âèêëèêàòè çì³íó
åìîö³éíîãî ñòàíó, ñòâîðþþ÷è ï³äãðóíòÿ äëÿ ôîðìó-
âàííÿ ïîâåä³íêîâèõ ðåàêö³é ïðàö³âíèê³â.

Îòæå, àíàë³ç åëåìåíò³â òà êîìïîíåíò³â òàêîãî âàæ-
ëèâîãî ñèñòåìíîãî ñêëàäíèêà îðãàí³çàö³¿, ÿêèì º
îðãàí³çàö³éíà êóëüòóðà, ìàº íå ïðîñòî âàæëèâå çíà-
÷åííÿ äëÿ óñâ³äîìëåííÿ éîãî çì³ñòó, àëå é äîçâîëÿº
âèêîðèñòîâóâàòè ö³ çíàííÿ ó ïðàêòè÷íî-ïðèêëàäí³é
óïðàâë³íñüê³é ä³ÿëüíîñò³.

Íà íàø ïîãëÿä, ñòðóêòóðóâàííÿ íà îêðåì³ åëåìåí-
òè òà êîìïîíåíòè òàêîãî âàæëèâîãî ÷èííèêà ðîçâèòêó
îðãàí³çàö³¿, ÿêèì º êóëüòóðà ï³äïðèºìñòâà, ìàº âàæëè-
âå çàãàëüíîíàóêîâå òà ïðèêëàäíå çíà÷åííÿ. Âèîêðåì-
ëåííÿ çàïðîïîíîâàíèõ ï³äñèñòåì êóëüòóðè ï³äïðèºì-
ñòâà äàº ìîæëèâ³ñòü ç ïðàêòè÷íî-ïðèêëàäíèìè
ö³ëÿìè ñòðóêòóðóâàòè îðãàí³çàö³éíó êóëüòóðó íà îê-
ðåì³ åëåìåíòè òà êîìïîíåíòè, àáè ïðîàíàë³çóâàòè ¿¿
çì³ñò òà îñîáëèâîñò³ ñòîñîâíî êîæíîãî êîíêðåòíîãî
ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ ç ìåòîþ ÷³òêîãî óñâ³äîì-
ëåííÿ éîãî ì³ñ³¿ òà ö³ëåé.

Âèñíîâêè òà ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü.
Çâàæàþ÷è íà âèêëàäåíå âèùå, ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî êóëü-
òóðà êîæíîãî ï³äïðèºìñòâà çàáåçïå÷óº ôîðìóâàííÿ ó
éîãî ïðàö³âíèê³â â³ä÷óòòÿ ³äåíòè÷íîñò³ òà ïðè÷åòíîñò³
äî çàãàëüíî¿ ñïðàâè, â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ä³ÿëüí³ñòü
îðãàí³çàö³¿, ñï³ëüí³ ðåçóëüòàòè. Ñï³ëüí³ ö³ííîñò³, ÿê³
ñâ³äîìî ôîðìóþòüñÿ íà âñ³õ ð³âíÿõ ñèñòåìè ìåíåäæ-
ìåíòó îðãàí³çàö³¿, çäàòí³ ³íòåãðóâàòè çä³áíîñò³ ³ çóñèë-
ëÿ ïðàö³âíèê³â íàâêîëî âèçíà÷àëüíèõ ñï³ëüíèõ ö³ëåé,
ïåðåòâîðþþ÷è ãðóïó ëþäåé íà êîëåêòèâ.

 Îðãàí³çàö³éíà êóëüòóðà âèçíà÷àº õàðàêòåð â³äíî-
ñèí ì³æ ëþäüìè òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò â
êîëåêòèâ³. Íà ð³âí³ çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà ñàìå ÷å-
ðåç êóëüòóðíèé ôåíîìåí îðãàí³çàö³¿ ôîðìóºòüñÿ óÿâ-
ëåííÿ ïðî íå¿ ³íøèõ òà âèçíà÷àþòüñÿ çàñàäí³ óìîâè ¿¿
âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè ñóá’ºêòàìè ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó.
Ñàìå êóëüòóðà âèñòóïàº êðèòåð³ºì âçàºìîä³¿ ñòðóê-
òóðíèõ åëåìåíò³â îðãàí³çàö³éíî¿ ñèñòåìè òà ¿õ ÿêîñò³.

Ïîãëèáëåíå âèâ÷åííÿ ìîæëèâîñòåé ÿê³ñíîãî ôîðìó-
âàííÿ êîæíîãî ç öèõ ñòðóêòóðíèõ åëåìåíò³â êóëüòóðè
íà ð³âí³ îðãàí³çàö³¿ â³äêðèâàº ìîæëèâîñò³ á³ëüø åôåê-
òèâíîãî âïëèâó íà ðåàë³çàö³þ òàêòè÷íèõ ³ ñòðàòåã³÷íèõ
çàâäàíü êîëåêòèâó.

 Ðàçîì ç òèì îðãàí³çàö³éíà êóëüòóðà áóäü-ÿêîãî
ï³äïðèºìñòâà ó âèð³ ñòð³ìêèõ äèíàì³÷íèõ çì³í ó ñó-
÷àñí³é åêîíîì³ö³ çàëèøàºòüñÿ ìàáóòü íàéêîíñåðâà-
òèâí³øèì ñêëàäíèêîì, çäàòíèì ãàëüìóâàòè ïðîãðå-
ñèâí³ çì³íè. Âèõîäÿ÷è ç öüîãî íàóêîâå äîñë³äæåííÿ
êóëüòóðíîãî ôåíîìåíà º îäíèì ³ç ïåðñïåêòèâíèõ
íàïðÿìê³â äîñë³äæåííÿ ó ìåæàõ êîíöåïö³¿ åòè÷íîãî
ìåíåäæìåíòó.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â³ò÷èçíÿíà ñ³ëüñüêîãîñïî-
äàðñüêà ïðîäóêö³ÿ ìàº íåñòàá³ëüí³ êîíêóðåíòí³ ïî-
çèö³¿ íà çîâí³øí³õ ðèíêàõ âíàñë³äîê íåçàâåðøåíîñò³
ïðîöåñ³â àäàïòàö³¿ äî ºâðîïåéñüêèõ âèìîã ùîäî ÿê³ñ-
íèõ õàðàêòåðèñòèê õàð÷îâèõ ïðîäóêò³â, çíà÷íèõ êîëè-
âàíü ö³í íà ñâ³òîâîìó ðèíêó, íåñò³éêîñò³ òîðãîâåëüíèõ
â³äíîñèí ç êðà¿íàìè-³ìïîðòåðàìè. Òîìó àêòóàëüíèì
ñòàº ïîøóê íîâèõ ï³äõîä³â äî âåäåííÿ ãîñïîäàðñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ àãðàðíèìè ï³äïðèºìñòâàìè. Ñåðåä íèõ
âàæëèâå ì³ñöå íàëåæèòü äèâåðñèô³êàö³¿ ÿê ñòðàòåã³¿
âèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé ðîçâèòêó çà ìåæàìè
³ñíóþ÷îãî á³çíåñó. Îäíèì ³ç ³ííîâàö³éíèõ íàïðÿì³â
äèâåðñèô³êàö³¿ àãðîá³çíåñó â ñâ³ò³ òà Óêðà¿í³ ââàæàºòü-
ñÿ ñ³ëüñüêèé çåëåíèé òóðèçì.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³é çà
ðàõóíîê ôóíêö³îíóâàííÿ íà ð³âíîïðàâí³é åêî-
íîì³÷í³é îñíîâ³ ð³çíèõ îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèõ ôîðì
ãîñïîäàðþâàííÿ â àãðàðíîìó ñåêòîð³, îäí³ºþ ç ÿêèõ º

ÓÄÊ 334.72:338.48

ËÓÊÎÌÑÜÊÀ Î.².
ì. Óìàíü
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Àíîòàö³ÿ. Ó ñòàòò³ âèçíà÷åíî âàæëèâ³ñòü ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó ÿê ³ííîâàö³éíîãî
íàïðÿìó äèâåðñèô³êàö³¿ àãðîá³çíåñó. Ïðîàíàë³çîâàíî ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ çåëåíîãî òóðèçìó â ðîçâè-
íåíèõ êðà¿íàõ ñâ³òó òà îá´ðóíòîâàíî íåîáõ³äí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ðåêîìåíäàö³é ñâ³òîâî¿ ïðàêòèêè â
Óêðà¿í³. Ðîçãëÿíóòî ïîçèòèâí³ òà íåãàòèâí³ àñïåêòè äàíîãî âèäó òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³. Âèÿâëåíî
íèçêó ïðîáëåì ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî òóðèçìó òà âèñâ³òëåíî
êîìïëåêñ çàõîä³â ùîäî ïîøóêó îñíîâíèõ íàïðÿì³â ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé éîãî
ôóíêö³îíóâàííÿ, ùî äîçâîëèòü ï³äâèùèòè åôåêòèâí³ñòü àãðîá³çíåñó òà çàáåçïå÷èòü ñòàëèé åêîíî-
ì³÷íèé ðîçâèòîê êðà¿íè.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñ³ëüñüêèé çåëåíèé òóðèçì, ³íôðàñòðóêòóðà ñ³ëüñüêîãî òóðèçìó, àãðîá³çíåñ, ï³äïðèº-
ìíèöòâî, ñ³ëüñüê³ òåðèòîð³¿, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê ñåëà.

Àííîòàöèÿ. Â ñòàòüå îïðåäåëåíà âàæíîñòü ðàçâèòèÿ ñåëüñêîãî çåëåíîãî òóðèçìà êàê èííîâàöèîí-
íîãî íàïðàâëåíèÿ äèâåðñèôèêàöèè àãðîáèçíåñà. Ïðîàíàëèçèðîâàíû ïðè÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ çåëåíî-
ãî òóðèçìà â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ìèðà è îáîñíîâàíà íåîáõîäèìîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ìèðîâîé ïðàêòè-
êè â Óêðàèíå. Ðàññìîòðåíû ïîëîæèòåëüíûå è îòðèöàòåëüíûå àñïåêòû äàííîãî âèäà òóðèñòè÷åñ-
êîé äåÿòåëüíîñòè. Âûÿâëåí ðÿä ïðîáëåì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ðàçâèòèÿ
ñåëüñêîãî òóðèçìà è îòðàæåí êîìïëåêñ ìåðîïðèÿòèé ïî ïîèñêó îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé ðàöèîíàëü-
íîãî èñïîëüçîâàíèÿ âîçìîæíîñòåé åãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, ÷òî ïîçâîëèò ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü
àãðîáèçíåñà è îáåñïå÷èò óñòîé÷èâîå ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå ñòðàíû.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñåëüñêèé çåëåíûé òóðèçì, èíôðàñòðóêòóðà ñåëüñêîãî òóðèçìà, àãðîáèçíåñ, ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñòâî, ñåëüñêèå òåððèòîðèè, ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå ñåëà.

Abstract. The article identifies the importance of development of rural green tourism as an innovative
direction of diversification of agribusiness. Analyzed the reasons of emergence of green tourism in
developed countries and necessity of the recommendations of the world practice in Ukraine. Examines the
positive and negative aspects of this type of tourist activity. Revealed a number of problems socially-
economic development of rural tourism and reflected a complex of measures on search of the main
directions of rational use of possibilities of its functioning, which will allow to increase the efficiency of
agribusiness and ensure the sustainable economic development of the country.
Key words: rural green tourism, rural tourism infrastructure, agribusiness, entrepreneurship, rural areas,
socio-economic development of the village.

çåëåíèé òóðèçì, äîñë³äæåíî òàêèìè â÷åíèìè ÿê
Þ. Àòàìàí÷óê [ 14 ],Þ. Ãåðàñèìåíêî [3], ². Ãðèøîâà
[6;7], Â. Êóæåëü [14], Þ. Ëóïåíêî [15], Â. Ìåñåëü-Âåñå-
ëÿêà [15], Ì. Ìàì÷èí [17], Ì. Ìàë³ê [16], Â. Ìàõîâêà
[18], Î. Ìèòÿé [11], Ò. Ïàíþê [22]. Ïð³îðèòåòí³ñòü ðîç-
âèòêó ñ³ëüñüêîãî òóðèçìó â ðîçáóäîâ³ àãðàðíîãî ñåê-
òîðó åêîíîì³êè äîâåäåíî â ïðàöÿõ Þ. Ãîí÷àðîâà [4],
Î. Äîâãàëü [8], Ñ. ²ëëÿøåíêî [11], Ì. Êîñòðèö³ [12],
Ñ. Êðàâöîâà [13], Î. Îìåëü÷åíêî [21], Ñ. Ñîêîëåíêî
[27]. Ïðîáëåìè çàéíÿòîñò³ ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ ðîç-
ãëÿíóò³ â ðîáîòàõ À. Àí³ùåíêî [1]. Ñâ³òîâèé äîñâ³ä ðîç-
âèòêó òóðèçìó, â ò.÷. ñ³ëüñüêîãî, âèâ÷àëè Î. Ãîðä³ºíêî
[5], Ì. ªôðåìîâà [9]. Íåçâàæàþ÷è íà äîñèòü âåëèêó
ê³ëüê³ñòü äîñë³äæåíü ³ ðîçðîáîê â ö³é ñôåð³ íåâèð³øå-
íèìè çàëèøàþòüñÿ ïèòàííÿ ïåðñïåêòèâíîñò³ ôóíê-
ö³îíóâàííÿ çåëåíîãî òóðèçìó ÿê îäíîãî ç ñåãìåíò³â
àãðîá³çíåñó, ÿêèé çàáåçïå÷èòü íàëåæíèé ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íèé ð³âåíü æèòòºä³ÿëüíîñò³ ñ³ëüñüêîãî
íàñåëåííÿ.
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Ãîëîâíîþ ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ ðîë³
ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó â ðîçâèòêó àãðîá³çíåñó
òà ïîøóê àëüòåðíàòèâíèõ øëÿõ³â éîãî ðîçâèòêó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ñ³ëüñüê³ òåðèòîð³¿
Óêðà¿íè, ìàþ÷è äîñèòü áàãàòèé ïðèðîäíî-ðåñóðñíèé
ïîòåíö³àë â ðåêðåàö³¿ (âîäí³, çåìåëüí³, ë³ñîâ³, áàëüíåî-
ëîã³÷í³, ôàóí³ñòè÷í³ ðåñóðñè), ïîòðåáóþòü äîñèòü
åôåêòèâíîãî éîãî âèêîðèñòàííÿ. Ïðîòå ñë³ä â³äì³òè-
òè, ùî â Óêðà¿í³, â óñ³ ÷àñè ðîçâèòêó ¿¿ åêîíîì³êè, âåëè-
êà óâàãà ç áîêó äåðæàâè ïðèä³ëÿëàñü ðîçâèòêó ñàìå
ïðîìèñëîâîñò³ ³, â³äïîâ³äíî òåðèòîð³ÿì, ÿê³ º áàãàòè-
ìè íà ì³íåðàëüíî-ñèðîâèíí³ ðåñóðñè. Ìåíøå óâàãè
çàâæäè ïðèä³ëÿëîñÿ âèêëþ÷íî àãðàðíèì òåðèòîð³ÿì,
õ³áà ùî ÿê îñåðåäêó ï³äòðèìêè ïðîìèñëîâèõ ðàéîí³â
â ïðîäóêòîâîìó çàáåçïå÷åíí³. Öå ïðèçâåëî äî ïî-
ã³ðøåííÿ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³é
Óêðà¿íè. ßê ðåçóëüòàò, áóëî îòðèìàíî â ñïàäùèíó ðÿä
íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â, à ñàìå:

– çàáðóäíåííÿ íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà â
ïðîìèñëîâèõ ðàéîíàõ, çîíàõ òà àãëîìåðàö³ÿõ
âíàñë³äîê âåëèêèõ îáñÿã³â âèäîáóòêó ñèðîâèí-
íèõ ðåñóðñ³â;

– çàáðóäíåííÿ ïîâ³òðÿ òà âîäîéì, âèñîêèé
ð³âåíü ðîçîðàíîñò³ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ
óã³äü;

– âåëèêèé â³äò³ê ïðàöåçäàòíîãî íàñåëåííÿ ç ñ³ëü-
ñüêî¿ ì³ñöåâîñò³;

– íèçüêèé ð³âåíü çàéíÿòîñò³ ñ³ëüñüêèõ æèòåë³â;
– çàíåïàä ñîö³àëüíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ñåëà;
– çóáîæ³ííÿ ñ³ëüñüêèõ íàñåëåíèõ ïóíêò³â, ¿õ äå-

ãðàäàö³ÿ òà ñóòòºâå ñêîðî÷åííÿ;
– ïîã³ðøåííÿ çäîðîâ’ÿ íàö³¿, çá³äíåííÿ ¿¿ äóõîâ-

íî¿ ³ êóëüòóðíî¿ ñïàäùèíè.
Òàêîæ ÿê íàñë³äîê òàêî¿ åêîíîì³÷íî¿ ïîë³òèêè äåð-

æàâè, áëèçüêî 30% ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ ï³äïðè-
ºìñòâ º çáèòêîâèìè, à ðåíòàáåëüí³ñòü âèðîáíèöòâà
á³ëüøîñò³ âèä³â ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ ïðîäóêö³¿ íå-
äîñòàòíÿ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ðîçøèðåíîãî â³äòâîðåííÿ.
Íèçüêà äîõ³äí³ñòü âèðîáíèöòâà ñòðèìóº éîãî ìîäåð-
í³çàö³þ, âïðîâàäæåííÿ íîâèõ òåõíîëîã³é, îíîâëåííÿ
ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íî¿ áàçè. ²íâåñòèö³¿ íà ðîçâèòîê
ñîö³àëüíî¿ ñôåðè ñåëà ñòàíîâëÿòü ëèøå 7,6 ìëðä. ãðí.,
ùî íàáàãàòî íèæ÷å ïîòðåáè â íèõ. ßê íàñë³äîê, ïî-
ã³ðøóþòüñÿ ê³ëüê³ñí³ òà ÿê³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè äåìîã-
ðàô³÷íèõ ïðîöåñ³â íà ñåë³. Ñåðåäíÿ òðèâàë³ñòü æèòòÿ
ñåëÿí ñòàíîâèòü ëèøå 66,8 ðîê³â, ó ò.÷. ÷îëîâ³ê³â – 61
ð³ê. Ùîð³÷íî ç êàðòè Óêðà¿íè çíèêàº äî 26 ñ³ë, à òðåòè-
íà ñ³ëüñüêèõ íàñåëåíèõ ïóíêò³â ïåðåáóâàþòü çà ìå-
æåþ ñàìîâ³äòâîðåííÿ [15, ñ. 5-6].

ßê çàçíà÷àº À. Ï. Àí³ùåíêî, ñó÷àñíà ñîö³îêóëü-
òóðíà ñèòóàö³ÿ õàðàêòåðèçóºòüñÿ íåãàòèâíèìè ïðîöå-
ñàìè òàêîæ ó ñôåð³ äóõîâíîãî æèòòÿ óêðà¿íñüêîãî
ñóñï³ëüñòâà – âòðàòîþ äóõîâíî-ìîðàëüíèõ îð³ºí-
òèð³â, â³ä÷óæåííÿ â³ä êóëüòóðè ³ ìèñòåöòâà ä³òåé, ìî-
ëîä³ é äîðîñëèõ, ³ñòîòíèì çìåíøåííÿì ô³íàíñîâî¿ çà-
áåçïå÷åíîñò³ óñòàíîâ êóëüòóðè, çîêðåìà é ä³ÿëüíîñò³
ñó÷àñíèõ ñ³ëüñüêèõ êóëüòóðíî-ðîçâàæàëüíèõ öåíòð³â.

Óíàñë³äîê öüîãî â³äáóâàºòüñÿ çíèæåííÿ ÿêîñò³ òà
ð³âíÿ îñâ³òè òà ñîö³àëüíîãî âèõîâàííÿ ñ³ëüñüêî¿ ìî-
ëîä³, ùî íåãàòèâíî âïëèâàº íà ïðîöåñ ¿¿ ñîö³àë³çàö³¿
âçàãàë³ òà òðóäîâî¿ ñîö³àë³çàö³¿ çîêðåìà [1, ñ. 206].

Ñîö³àëüíà ³íôðàñòðóêòóðà ñåëà ïðîäîâæóº çàíå-
ïàäàòè ³ ðóéíóâàòèñÿ. Äåçîðãàí³çàö³ÿ âèðîáíè÷î¿
ñôåðè ñåëà º ãîëîâíîþ ïðè÷èíîþ ìàñîâî¿ íåçàéíÿ-
òîñò³ ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ. Çà äîñë³äæåííÿìè Þ Ëó-
ïåíêà òà Â. Ìåñåëü-Âåñåëÿêè ç 2000 ð. ê³ëüê³ñòü íàéìà-
íèõ ïðàö³âíèê³â ó ãàëóç³ ñêîðîòèëàñÿ â³ä 2,5 ìëí. äî
665 òèñÿ÷. Ð³âåíü îïëàòè ïðàö³ â ñ³ëüñüêîìó ãîñïî-
äàðñòâ³ ìàéæå íà 40 % íèæ÷èé çà ñåðåäí³é ïî åêî-
íîì³ö³ êðà¿íè. Çà ìåæåþ á³äíîñò³ çíàõîäèòüñÿ 16,8 %
ñ³ëüñüêèõ äîìîãîñïîäàðñòâ, ó 48,8 % – ñóêóïí³ âèòðà-
òè íå ïåðåâèùóâàëè ð³âåíü ïðîæèòêîâîãî ì³í³ìóìó.
Âíàñë³äîê öüîãî â³äáóâàºòüñÿ ïîäàëüøèé ì³ãðàö³é-
íèé â³äïëèâ ñ³ëüñüêî¿ ìîëîä³ ó ì³ñòà ³ äàëåêå çàðó-
á³ææÿ. Â óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³ ùå íå óòâåðäèëîñÿ
ðîçóì³ííÿ îñîáëèâî¿ ðîë³ ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàðñòâà,
íåîáõ³äíîñò³ çàáåçïå÷åííÿ ïð³îðèòåòíîñò³ éîãî ðîçâèò-
êó, íàñàìïåðåä ÿê ñîö³àëüíî çíà÷èìî¿ ãàëóç³ [15, ñ. 6].

Ðîçâèòîê ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàðñòâà òàêîæ ñòðè-
ìóºòüñÿ çíà÷íèì äèñïàðèòåòîì ö³í íà éîãî ïðîäóê-
ö³þ òà ö³íàìè íà ïðîäóêö³þ, ùî ñïîæèâàºòüñÿ ó ãàëóç³.
Ïîð³âíÿíî ç 1990 ðîêîì ñêëàâñÿ âîñüìèêðàòíèé äèñïà-
ðèòåò ö³í íå íà êîðèñòü ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàðñòâà. Çáåð³-
ãàºòüñÿ ìîíîïîë³çì íà ðèíêó ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿
ñèðîâèíè. Ïåðåðîáí³ ï³äïðèºìñòâà ÷àñòî çàñòîñîâó-
þòü ö³íè, íåäîñòàòí³ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ðåíòàáåëüíîãî
ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî âèðîáíèöòâà. Íåäîñòàòíüîþ
çàëèøàºòüñÿ äåðæàâíà ï³äòðèìêà ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàð-
ñòâà. Ó 2013 ðîö³ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüê³ ï³äïðèºìñòâà
îäåðæàëè 8,7 ìëðä. ãðí. äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè, ùî ñòà-
íîâèòü 8,4 % äî çàãàëüíîãî îáñÿãó [2, ñ. 205]. ²ç ðîçðàõóí-
êó íà 1 ãåêòàð ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ óã³äü öÿ ï³äòðèì-
êà ñòàíîâèëà 211 ãðí., òîä³ ÿê ó Ïîëüù³ âîíà ñÿãàëà 155 $
USD [15]. Íà ôîí³ çìåíøåííÿ çàãàëüíî¿ ñóìè àãðàðíèõ
âèäàòê³â ó áþäæåò³ 2013 ðîêó, íà ô³íàíñóâàííÿ çàõîä³â
ó àãðîïðîìèñëîâîìó ñåêòîð³ ³ç çàãàëüíîãî ôîíäó äåð-
æáþäæåòó ïåðåäáà÷åíî ì³çåðíó ñóìó – 91,8 ìëí. ãðí.,
ùî ìàéæå ó 12 ðàç³â ìåíøå, í³æ ó 2012 ð., êîëè ñóìà
ô³íàíñîâî¿ äîïîìîãè çàêëàäàëàñÿ íà ð³âí³ 1,2 ìëðä.
ãðí. [2, ñ. 206].Ó Äåðæàâíîìó áþäæåò³ Óêðà¿íè íà 2015
ð³ê âèäàòêè äëÿ Ì³í³ñòåðñòâà àãðàðíî¿ ïîë³òèêè òà ïðî-
äîâîëüñòâà Óêðà¿íè ñòàíîâèëè 3 092 540,0 òèñ. ãðí., ó
òîìó ÷èñë³ ïî çàãàëüíîìó ôîíäó –1 132 874,4 òèñ. ãðí.,
ïî ñïåö³àëüíîìó – 1 959 665,6 òèñ. ãðèâåíü [10].

Ïðîàíàë³çóâàâøè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé ñòàí
ñåëà, çàçíà÷èìî, ùî íåäîñêîíàëå äåðæàâíå ðåãóëþ-
âàííÿ àãðîïðîìèñëîâîãî êîìïëåêñó òà ñ³ëüñüêèõ òå-
ðèòîð³é â ö³ëîìó íåãàòèâíî ïîçíà÷èëîñÿ íà ¿õ ðîçâèò-
êó. Ñàìå òîìó ïèòàííÿ â³äðîäæåííÿ ñåëà íàáèðàº âñå
á³ëüøî¿ àêòóàëüíîñò³, à âèíàéäåííÿ ïåðñïåêòèâíîãî ³,
ìîæëèâî, íàâ³òü íåñòàíäàðòíîãî âèð³øåííÿ äàíî¿
ïðîáëåìè ñòàº íàãàëüíîþ ïîòðåáîþ.

Þ.Î. Ëóïåíêî, Â.ß. Ìåñåëü-Âåñåëÿêà ââàæàþòü,
ùî ç ìåòîþ á³ëüø ïîâíîãî âèêîðèñòàííÿ ïîòåíö³àëó
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ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàðñòâà íåîáõ³äíî ñòâîðèòè ñïðèÿò-
ëèâ³ óìîâè, íàñàìïåðåä, äëÿ:

– ôóíêö³îíóâàííÿ íà ð³âíîïðàâí³é åêîíîì³÷í³é
îñíîâ³ ð³çíèõ îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèõ ôîðì
ãîñïîäàðþâàííÿ â àãðàðíîìó ñåêòîð³;

– ãàðìîí³çàö³¿ ³íòåðåñ³â âëàñíèê³â, íàéìàíèõ
ïðàö³âíèê³â òà ñ³ëüñüêèõ ãðîìàä;

– ôîðìóâàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíèõ íà âíóò-
ð³øíüîìó òà çîâí³øí³õ ðèíêàõ âèðîáíè÷èõ
ñòðóêòóð;

– çàáåçïå÷åííÿ ïðèáóòêîâîñò³ ñ³ëüñüêîãîñïî-
äàðñüêèõ ï³äïðèºìñòâ íà ð³âí³ 15-â³äñîòêîâî¿
íîðìè, íåîáõ³äíî¿ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ðîçøèðå-
íîãî â³äòâîðåííÿ âèðîáíèöòâà [15].

ßê ñòâåðäæóþòü àâòîðè, öå ïåðåäáà÷àºòüñÿ äîñÿã-
òè çà ðàõóíîê ïðîäîâæåííÿ ðåôîðì â åêîíîì³ö³ êðà¿-
íè òà ¿¿ àãðàðíîìó ñåêòîð³ â íàïðÿì³ îïòèìàëüíîãî
ïîºäíàííÿ ïðîìèñëîâîãî ³ àãðàðíîãî âèðîáíèöòâà,
ï³äïîðÿäêóâàííÿ ¿õ ä³ÿëüíîñò³ ïîòðåáàì âíóòð³øíüî-
ãî ³ çîâí³øíüîãî ðèíê³â ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ ïðî-
äóêö³¿ òà ïðîäîâîëüñòâà, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî
ðîçâèòêó ñåëà, ïåðåõîäó â³ä ãàëóçåâî¿ äî òåðèòîð³àëü-
íî-ñàìîâðÿäíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ êîìïëåêñíèì
ðîçâèòêîì àãðîïðîìèñëîâîãî âèðîáíèöòâà ³
ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³é, ôîðìóâàííÿ åôåêòèâíî¿ íàóêî-
âî-òåõíîëîã³÷íî¿, áþäæåòíî¿, ïîäàòêîâî¿, ô³íàíñîâî-
êðåäèòíî¿ òà ö³íîâî¿ ïîë³òèêè äåðæàâè [15].

Ïðîòå À. Àí³ùåíêî çàçíà÷àº, ùî ðèíêîâ³ ïåðåòâî-
ðåííÿ â àãðàðíîìó ñåêòîð³ çä³éñíþþòüñÿ çíà÷íî ïî-
â³ëüí³øå, í³æ â ³íøèõ ñåêòîðàõ åêîíîì³êè, à ïîäîëàííÿ
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî çàíåïàäó ñåëà ïîòðåáóº
ê³ëüê³ñíî çíà÷íèõ çóñèëü ³ êîøò³â, ñïðÿìîâàíèõ íà
â³äðîäæåííÿ é óð³çíîìàí³òíåííÿ âèðîáíè÷î¿ ñôåðè,
ñòâîðåííÿ íîâèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü â³äïîâ³äíî äî ñó÷àñ-
íèõ âèêëèê³â ñóñï³ëüñòâà, ï³äâèùåííÿ äîáðîáóòó
ñ³ëüñüêèõ æèòåë³â, çàáåçïå÷åííÿ íàä³éíîãî ôóíêö³î-
íóâàííÿ òà çì³öíåííÿ ìàòåð³àëüíî¿ áàçè ñîö³àëüíî¿
³íôðàñòðóêòóðè, ÷îìó ñïðèÿº, íà íàøó äóìêó, ðîçâè-
òîê ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó [1].

 Ïðîöåñè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ òðàíñôîðìàö³é,
ùî â³äáóâàþòüñÿ â àãðàðíîìó ñåêòîð³ åêîíîì³êè Óê-
ðà¿íè, çóìîâëþþòü ïîøóê íîâèõ íåòðàäèö³éíèõ
îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèõ ôîðì ï³äïðèºìíèöòâà, ñïðÿ-
ìîâàíèõ íà çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ àã-
ðàðíî¿ ñôåðè. Îäíèì ³ç ïð³îðèòåòíèõ øëÿõ³â ïîäîëàí-
íÿ êðèçè, ùî ñêëàëàñü â àãðàðíîìó ñåêòîð³, º
àêòèâ³çàö³ÿ ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ äî ï³äïðèºìíèöüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ â íåâèðîáíè÷³é ñôåð³ ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî
òóðèçìó. Âðàõîâóþ÷è òå, ùî â óìîâàõ çàãàëüíîåêîíî-
ì³÷íî¿ êðèçè åêîíîì³÷í³ ³ ñîö³àëüí³ ïðîáëåìè ñåëà
íàäçâè÷àéíî çàãîñòðèëèñÿ, øèðîêå ðîçïîâñþäæåííÿ
³ ðîçâèòîê ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó (ÿê ôîðìè àê-
òèâíî¿ òà åôåêòèâíî¿ ñàìîçàéíÿòîñò³ ëþäèíè) òà äè-
âåðñèô³êàö³¿ îïåðàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ àãðîá³çíåñó º
îñîáëèâî àêòóàëüíèì.

Ñïðèÿòëèâà çîâí³øíÿ òåðèòîð³àëüíà êîí’þíêòóðà,
íåâè÷åðïí³ ðåêðåàö³éí³ ìîæëèâîñò³ äàþòü ï³äñòàâè

ãîâîðèòè ïðî ðîçâèòîê ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó ó
ôîðì³ ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà, ùî ñòàíå âàãîìèì
äæåðåëîì ïîïîâíåííÿ ì³ñöåâèõ áþäæåò³â, ðîçâèòêó
ñîö³àëüíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ñ³ëüñüêî¿ ì³ñöåâîñò³.
Ñ³ëüñüêèé çåëåíèé òóðèçì ñïðèÿº ðîçâèòêó ìàëîãî ³
ñåðåäíüîãî á³çíåñó æèòåë³â ñ³ëüñüêî¿ ì³ñöåâîñò³, à ç
³íøîãî áîêó äîçâîëÿº ì³ñüêèì æèòåëÿì â³äïî÷èâàòè â
ïðèðîäíèõ óìîâàõ. Êð³ì òîãî, â³í äàº çìîãó ðîçâèâàòè
çíàííÿ ùîäî óêðà¿íñüêî¿ êóëüòóðè ³ ñïàäùèíè øëÿ-
õîì áåçïîñåðåäíüî¿ ó÷àñò³ â ñ³ëüñüêîìó çåëåíîìó
òóðèçì³ [12, ñ. 68].

Äîñâ³ä áàãàòüîõ êðà¿í ªâðîïè ñâ³ä÷èòü, ùî ðîçâè-
òîê ñîö³àëüíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè â ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³,
áóä³âíèöòâî, ìîäåðí³çàö³ÿ òà îáëàäíàííÿ âîäîïðîâ³ä-
íèõ ñòàíö³é (âîäîçá³ð, çáåð³ãàííÿ, ï³äãîòîâêà âîäè),
âîäîïðîâ³äíèõ ìåðåæ, î÷èùåííÿ êîìóíàëüíèõ ñòîê³â
ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³, áóä³âíèöòâî, ìîäåðí³çàö³ÿ òà
îíîâëåííÿ äîð³ã ó ñåëàõ) – âñå öå ïîçèòèâíî âïëèâàº
íà ñòàí äîâê³ëëÿ, íà ïîë³ïøåííÿ íàâêîëèøíüîãî ñåðå-
äîâèùà, íà ïðèâàáëåííÿ ñþäè (ó ñåëà) â³äïî÷èâàþ-
÷èõ. Ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³ îñòàíí³ì ÷àñîì â³äêðèâà-
þòüñÿ ìóçå¿, äå çáåð³ãàþòüñÿ é åêñïîíóþòüñÿ
ïðåäìåòè ïàì’ÿòîê ³ñòîð³¿ ìàòåð³àëüíî¿ ³ äóõîâíî¿
êóëüòóðè, ïðîñâ³òíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ ìîæóòü ñòàòè
âàæëèâèì ôàêòîðîì ðîçâèòêó òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó
â ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³. Âîäíî÷àñ ðîçâèòîê ñ³ëüñüêîãî
òóðèçìó ñïðèÿº çáåðåæåííþ ñîö³àëüíî¿ òà åêîíî-
ì³÷íî¿ ðîë³ ñåëà ÿê äæåðåëà íàö³îíàëüíî¿ êóëüòóðè,
òðàäèö³é, çâè÷à¿â.

Ó êðà¿íàõ, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, ñ³ëüñüêèé çåëåíèé
òóðèçì àêòèâíî ï³äòðèìóºòüñÿ òà çàîõî÷óºòüñÿ äåð-
æàâîþ, äîñòóï äî ä³ÿëüíîñò³ â ö³é ñôåð³ ìàêñèìàëüíî
ñïðîùåíèé. Ñóá’ºêòè, ÿê³ íàäàþòü ïîñëóãè â ö³é
ñôåð³, îòðèìóþòü ð³çí³ ïðåôåðåíö³¿, ó ò.÷. ³ ïîäàòêîâ³.

Ì. Â. ªôðåìîâà çàçíà÷àº, ùî áàãàòî óâàãè ºâðî-
ïåéñüê³ êðà¿íè ïî÷àëè ïðèä³ëÿòè ðîçâèòêó òóðèçìó ³,
ÿê íàñë³äîê, ó ê³íö³ XX ñò. òà íà ïî÷àòêó XXI ñò. â ñêëàä³
ãàëóçåé ñâ³òîâîãî ãîñïîäàðñòâà, ãàëóçü òóðèñòè÷íîãî
á³çíåñó íàáóëà íàéá³ëüøèõ òåìï³â ðîçâèòêó. Ó 1999 ð.
íà ñâ³òîâîìó ðèíêó ÷àñòêà òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó ñòà-
íîâèëà 7% â³ä çàãàëüíîñâ³òîâîãî åêñïîðòó òîâàð³â ³
ïîñëóã, ùî â àáñîëþòíîìó âèðàæåíí³ ïîñòóïàºòüñÿ
ëèøå ïðèáóòêàì â³ä åêñïîðòó íàôòè, íàôòîïðîäóêò³â,
ïðîäóêö³¿ àâòîìîá³ëåáóäóâàííÿ [9, ñ.8]. Ïðèì³òíèì º
òå, ùî á³ëüø í³æ â 40 êðà¿íàõ ñâ³òó òóðèçì º îñíîâíèì
äæåðåëîì íàäõîäæåíü äî íàö³îíàëüíîãî áþäæåòó, à â
70 – îäí³ºþ ç òðüîõ éîãî îñíîâíèõ ñòàòåé [20, ñ. 12].
Òóðèñòè÷íà ãàëóçü çàëèøàºòüñÿ ãîëîâíîþ ñêëàäîâîþ
äîõîäó òà ïðàöåâëàøòóâàííÿ íà íàö³îíàëüíîìó, ðåã³-
îíàëüíîìó é ì³ñöåâîìó ð³âíÿõ. Ï³äðàõîâàíî, ùî òó-
ðèçì ñòàíîâèòü 10,1 % ñâ³òîâîãî ÂÂÏ òà 10,6 % ñâ³òî-
âîãî ïðàöåâëàøòóâàííÿ [26].

Ó êðà¿íàõ ç ðîçâèíåíîþ ðèíêîâîþ åêîíîì³êîþ
ïðèä³ëÿºòüñÿ âåëèêà óâàãà ðîçâèòêó òóðèçìó, çîêðåìà
ñ³ëüñüêîãî òóðèçìó ÿê ïåðñïåêòèâíîìó íàïðÿìó ðîç-
âèòêó ï³äïðèºìíèöòâà íà ñåë³. ªâðîïåéñüêèé Ñîþç
âáà÷àº â ñ³ëüñüêîìó òóðèçì³ îñíîâíèé âàæ³ëü åêîíî-
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ì³÷íîãî ï³äéîìó ñâî¿õ ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³é. Ó Ôðàíö³¿,
Âåëèêîáðèòàí³¿, Ãîëëàíä³¿, ²ðëàíä³¿, Í³ìå÷÷èí³, ²ñïàí³¿
çàëó÷åííÿ äî ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ ñ³ëüñüêîãî òóðèçìó
çàîõî÷óºòüñÿ íà íàö³îíàëüíîìó ð³âí³. Çà ïîïóëÿðí³-
ñòþ â³äïî÷èíîê ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³ â öèõ êðà¿íàõ
ïîñ³äàº íèí³ äðóãå ì³ñöå ï³ñëÿ â³äïî÷èíêó íà ìîð³ [8,
ñ. 317]. Íàïðèêëàä, Àâñòð³ÿ, ÿêà çà ñâîºþ ïëîùåþ
ìàéæå â ñ³ì ðàç³â ìåíøà çà Óêðà¿íó, à çà ê³ëüê³ñòþ
íàñåëåííÿ – ó ï’ÿòü ðàç³â, çà îäèí ã³ðñüêîëèæíèé ñå-
çîí îòðèìóº äîõ³ä ó ñôåð³ ñ³ëüñüêîãî òóðèçìó áëèçüêî
10 ìëðä. ºâðî, ùî äîð³âíþº ìàéæå ïîëîâèí³ Äåðæàâ-
íîãî áþäæåòó Óêðà¿íè. Ñ³ëüñüêèé òóðèçì íå ò³ëüêè
îïèíèâñÿ ó ñôåð³ ³íòåðåñ³â ïîë³òèêè ªâðîïåéñüêîãî
Ñîþçó, à é äîñòàòíüî ñèëüíî íåþ ï³äòðèìóºòüñÿ, ó
òîìó ÷èñë³ é ó ô³íàíñîâîìó ïëàí³ [5].

 Ñåðåä îñíîâíèõ ïðè÷èí, ùî çóìîâëþþòü øèðîêå
ðîçïîâñþäæåííÿ ñ³ëüñüêîãî òóðèçìó â êðà¿íàõ ªâðî-
ïåéñüêîãî Ñîþçó, ìîæíà âèîêðåìèòè òàê³:

– ïåðåâèðîáíèöòâî ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ ïðî-
äóêö³¿, ùî çóìîâèëî çìåíøåííÿ ìàñøòàá³â
ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà, ÿê íàñë³-
äîê, ñêîðî÷åííÿ äîõîä³â â³ä îñíîâíîãî âèðîá-
íèöòâà, ïîâ’ÿçàíîãî áåçïîñåðåäíüî ç ñ³ëüñüêèì
ãîñïîäàðñòâîì;

– çðîñòàííÿ ð³âíÿ óðáàí³çàö³¿ òà ôîðìóâàííÿ ñå-
ðåä ì³ñüêèõ æèòåë³â íîâèõ ñïîæèâ÷èõ ïåðåâàã
íà êîðèñòü òóðèñòè÷íîãî ðèíêó ïîñëóã ó ñ³ëü-
ñüê³é ì³ñöåâîñò³;

– âèÿâëåííÿ ³íòåðåñó äî åòíîëîã³÷íî¿ ñïàäùèíè,
çäîáóòêè ÿêî¿ øèðîêî âèêîðèñòîâóþòüñÿ â
ñôåð³ ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó;

– ïîñèëåííÿ åêîëîã³÷íèõ àñïåêò³â ó êîíòåêñò³ íî-
âèõ ðåôîðì àãðàðíî¿ òà ðåã³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè
êðà¿í ªÑ, ñïðÿìîâàíèõ íà çáåðåæåííÿ ñòàíó
íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà, ã³äíå óòðèìàííÿ
òâàðèí, çàáåçïå÷åííÿ á³îð³çíîìàí³òòÿ íà
ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³ÿõ òîùî.

Ó ªÑ íàêîïè÷åíî âåëèêèé ïîçèòèâíèé äîñâ³ä ó âèêî-
ðèñòàíí³ ð³çíèõ ³íñòðóìåíò³â ñòèìóëþâàííÿ ñ³ëüñüêîãî
çåëåíîãî òóðèçìó â ðàìêàõ ïîë³òèêè ñ³ëüñüêîãî ðîç-
âèòêó. Øèðîêå âèâ÷åííÿ òà ðîçïîâñþäæåííÿ öüîãî
äîñâ³äó óêðà¿íñüêèìè åêñïåðòàìè, îðãàíàìè ãàëóçå-
âîãî óïðàâë³ííÿ, íàóêîâöÿìè òà îñâ³òÿíàìè ñïðèÿòè-
ìå ðîçðîáö³ òà ðåàë³çàö³¿ ð³çíèõ ìîäåëåé ñ³ëüñüêîãî
ðîçâèòêó ç âèêîðèñòàííÿì òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Íàÿâí³ ñâ³òîâ³ òåíäåíö³¿ øâèäêîãî ðîçâèòêó
ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó ïîÿñíþþòüñÿ ùå é òèì,
ùî äàíèé âèä òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó – öå:

ïî-ïåðøå, ñôåðà øâèäêîãî îá³ãó êàï³òàëó ïðè
â³äíîñíî íåâåëèêèõ êàï³òàëîâêëàäåííÿõ;

ïî-äðóãå, åôåêòèâíèé çàñ³á âèêîðèñòàííÿ íàÿâíî¿
³íôðàñòðóêòóðè ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³é;

ïî-òðåòº, ìîæëèâ³ñòü ñòâîðåííÿ íîâèõ ðîáî÷èõ
ì³ñöü íà ì³ñöåâîìó ð³âí³;

ïî-÷åòâåðòå, º ñïðèÿþ÷èì ôàêòîðîì äèâåðñèô³-
êàö³¿ åêîíîì³êè ðåã³îíó òà ãàëóçåé, ÿê³ îáñëóãîâóþòü
ñôåðó òóðèçìó.

Âèùåçàçíà÷åíå äàº ï³äñòàâè çðîáèòè âèñíîâîê, ùî
ïîòð³áíî áðàòè ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä òà çàñòîñóâàòè ðåêî-
ìåíäàö³¿ ñâ³òîâî¿ ïðàêòèêè â ñòâîðåíí³ åôåêòèâíî¿ ìî-
äåë³ ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî òóðèçìó. Àäæå â óìîâàõ ïîäî-
ëàííÿ íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â ñâ³òîâî¿ êðèçè, çíà÷åííÿ
çåëåíîãî òóðèçìó äëÿ Óêðà¿íè, ÿê ³ áóäü-ÿêî¿ êðà¿íè,
çðîñòàº ùå é òîìó, ùî ñàìå â öüîìó âèä³ òóðèçìó çà-
áåçïå÷óºòüñÿ íàéâèùà îáîðîòí³ñòü êàï³òàëó, íàéâèùà
ñàìîîêóïí³ñòü âêëàäåíèõ êîøò³â ³ íàéäåøåâøå ðîáî÷å
ì³ñöå. Êð³ì òîãî, íà ð³âí³ ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³é çåëåíèé
òóðèçì ìîæå âèñòóïàòè âàãîìîþ àëüòåðíàòèâîþ ðîç-
âèòêó ¿õ ³íôðàñòðóêòóðè, à òàêîæ ÿê ³ííîâàö³éíèé çàñ³á
äèâåðñèô³êàö³¿ àãðîá³çíåñó, ÿêèé ñïðèÿº éîãî ñòàëîìó
ðîçâèòêó òà êîíêóðåíòîçäàòíîñò³ àãðàðíî¿ ñôåðè.

Ñ³ëüñüêèé çåëåíèé òóðèçì – ÿâèùå áàãàòîñòî-
ðîííº. Ñîêîëåíêî Ñ.². âèä³ëÿº äâà éîãî àñïåêòè, îäèí ç
ÿêèõ (âðàõîâóþ÷è ñó÷àñíèé ñòàí ñîö³àëüíî-åêîíîì³-
÷íîãî ðîçâèòêó êðà¿íè) – ñîö³àëüíèé. Òîìó ñ³ëüñüêèé
çåëåíèé òóðèçì ñë³ä ðîçãëÿäàòè ÿê îäèí ³ç çàñîá³â äè-
âåðñèô³êàö³¿ äæåðåë ïðèáóòê³â ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ,
ÿê êîìïîíåíò êîìïëåêñíîãî ðîçâèòêó ñ³ëüñüêèõ òåðè-
òîð³é òà ñ³ëüñüêî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, à òàêîæ ÿê îäèí ç
ôàêòîð³â ñòðàòåã³¿ ïîäîëàííÿ á³äíîñò³ â ñ³ëüñüê³é
ì³ñöåâîñò³. Äðóãèé àñïåêò, ï³äêðåñëþº àâòîð, ì³ñòèòü-
ñÿ â îòðèìàíí³ äîäàòêîâèõ ìîæëèâîñòåé äëÿ ïîïóëÿ-
ðèçàö³¿ óêðà¿íñüêî¿ êóëüòóðè, ðîçïîâñþäæåííÿ çíàíü
òà ³íôîðìàö³¿ ïðî ³ñòîðè÷í³, ïðèðîäí³, åòíîãðàô³÷í³
îñîáëèâîñò³ Óêðà¿íè, ÿêà º îñíîâîþ äëÿ âèçíàííÿ
ñ³ëüñüêîãî òóðèçìó ñóñï³ëüíî ö³ííîþ òà êîðèñíîþ
ñôåðîþ â³äíîñèí, ÿêà çàñëóãîâóº íà âñåá³÷íó
ï³äòðèìêó ç áîêó äåðæàâè [27].

Ñ³ëüñüêèé çåëåíèé òóðèçì óðÿä Óêðà¿íè ðîçãëÿäàº
ÿê íåâ³ä’ºìíó ñêëàäîâó ïðîãðàìè êîìïëåêñíîãî ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ñåëà òà ñïîñ³á àêòèâ³-
çàö³¿ âíóòð³øíüîãî é ³íîçåìíîãî òóðèçìó. Îäíèì ³ç
ãîëîâíèõ íàïðÿì³â äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè â ãàëóç³ òóðèç-
ìó ìàº áóòè çàëó÷åííÿ ïðèâàòíîãî ñåêòîðà, îñîáëè-
âî â ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³, äî ðåêðåàö³éíî-òóðèñòè÷íî-
ãî ï³äïðèºìíèöòâà òà ï³äñîáíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³
òóðèçìó (ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó).

Ñ³ëüñüêèé òóðèçì ìîæå çðîáèòè çíà÷íèé âíåñîê â
åêîíîì³êó ñ³ëüñüêèõ ðåã³îí³â. Öåé âêëàä ìîæëèâî îö³-
íèòè, êîíñòàòóþ÷è ÷àñòêó òóðïðîäóêòó â ìàêðîåêî-
íîì³÷íèõ ïîêàçíèêàõ ÂÂÏ òà çðîñòàíí³ ð³âíÿ çàéíÿ-
òîñò³. Çà äîïîìîãîþ ñ³ëüñüêîãî òóðèçìó ìîæíà
óð³çíîìàí³òíèòè ì³ñöåâó åêîíîì³êó, â³äêðèòè íîâ³
ðèíêè äëÿ ðåàë³çàö³¿ ì³ñöåâèõ âèðîá³â ³ ïîñëóã, çàáåç-
ïå÷èòè íîâ³ äæåðåëà äîõîäó äëÿ ôåðìåð³â i òèõ, ÷è¿
çàñîáè ³ñíóâàííÿ ï³ä çàãðîçîþ ÷åðåç çì³íè â ñ³ëüñüêî-
ìó ãîñïîäàðñòâ³, à òàêîæ ñïðèÿòè ñòâîðåííþ íîâèõ
ï³äïðèºìñòâ. Òóðèçì ìîæå áóòè “äîäàòêîâèì óðî-
æàºì” â ñ³ëüñüêèõ ðàéîíàõ, çì³íþþ÷è áàëàíñ ì³æ òà-
êîþ ïåðâèííîþ ãàëóççþ, ÿê ñ³ëüñüêå ãîñïîäàðñòâî, òà
ñåêòîðîì ïîñëóã.

Ó áàãàòüîõ â³ääàëåíèõ àáî ïðèêîðäîííèõ ðàéîíàõ
ì³ñöåâ³ ãðîìàäè òà ïîë³òè÷í³ ä³ÿ÷³ ñïðèéìàþòü
ñ³ëüñüêèé òóðèçì ÿê íàéâàæëèâ³øó ðóø³éíó ñèëó
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â³äíîâëåííÿ. ²íîä³ â³í ñïðèéìàºòüñÿ ÿê ïàíàöåÿ äëÿ
âèð³øåííÿ âñ³õ ïðîáëåì, ç ÿêèìè ñòèêàþòüñÿ ö³ ãðî-
ìàäè. Àëå íàäì³ðíà çàëåæí³ñòü â³ä òóðèçìó â ðàéîíàõ
³ç ñëàáêîþ åêîíîì³êîþ º íåáåçïå÷íîþ, áî ìîæå çðîáè-
òè öåé ðàéîí ùå á³ëüø óðàçëèâèì äî êîëèâàíü ðèíêó.

 Òóðèçì ìîæå ïðèíåñòè òàêîæ ñîö³àëüíó òà êóëü-
òóðíó êîðèñòü ñ³ëüñüêèì ðåã³îíàì. Öå ìîæå áóòè
ñîö³àëüíèé ³ êóëüòóðíèé êîíòàêò ì³æ ì³ñöåâèì íàñå-
ëåííÿì ³ â³äâ³äóâà÷àìè; çðîñòå óñâ³äîìëåííÿ ö³ííîñò³
ñïàäùèíè é íåîáõ³äíîñò³ ¿¿ çáåðåæåííÿ ÿê ñåðåä
â³äâ³äóâà÷³â, òàê ³ ì³ñöåâîãî íàñåëåííÿ; â³ä÷óòòÿ ñàìî-
áóòíîñò³ òà ºäíîñò³ ì³ñöåâî¿ ãðîìàäè çì³öíèòüñÿ;
ì³ñöåâèé òðàíñïîðò, ³íø³ ïîñëóãè ÷àñò³øå âèêîðèñòî-

âóâàòèìóòüñÿ, à òîìó çðîñòå ¿õ æèòòºçäàòí³ñòü. Ñàìå
òîìó çåëåíèé òóðèçì ìîæå äîïîìîãòè ñ³ëüñüêèì ãðî-
ìàäàì çíàéòè íîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ðîçâèòêó ì³ñöåâî¿
åêîíîì³êè, ï³äâèùèòü ÿê³ñòü ¿õíüîãî æèòòÿ, çáåðåæå
ñïàäùèíó òà ñîö³àëüí³ ö³ííîñò³.

ßê áà÷èìî, ïåðåâàã ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî
òóðèçìó º äîñèòü áàãàòî. Ñåðåä íèõ ìîæíà âèä³ëèòè
õàðàêòåðí³ ïîçèòèâè, ÿê³ çàáåçïå÷àòü ðîçáóäîâó âè-
ðîáíè÷î¿ ³íôðàñòðóêòóðè ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³é, à òà-
êîæ òàê³, ùî ñïðèÿòèìóòü ¿õ ñîö³àëüíîìó ðîçâèòêó.
Ïðîòå íåçâàæàþ÷è íà ð³çíîá³÷íèé ïîçèòèâíèé âïëèâ
ÑÇÒ íà ðîçâèòîê ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³é, ³ñíóþòü òàêîæ íå-
áåçïåêè, ïîâ’ÿçàí³ ç òóðèçìîì, ÿê³ âèñâ³òëåí³ â òàáë. 1.

Òàáëèöÿ 1.
Ïîçèòèâí³ é íåãàòèâí³ àñïåêòè ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó

*Ñêëàäåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ [18; 26]
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Àíàë³çóþ÷è ñó÷àñíèé ñòàí ³íôðàñòðóêòóðè
ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó, ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî íà-
ðàç³ æèòëîâ³ óìîâè ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ ïîòðåáóþòü
³ñòîòíîãî ïîë³ïøåííÿ. Íèí³ öå áëèçüêî 6,2 ìëí æèòëî-
âèõ áóäèíê³â ñ³ìåéíîãî òèïó, ç ÿêèõ 16% çáóäîâàíî äî
1943 ð., ïîíàä 50 – ó ïåð³îä ç 1944 äî 1970 ðð., 27% –
ç 1971 ïî 1990 ðð. ³ ò³ëüêè 5,2% ñ³ëüñüêîãî æèòëà ñïî-
ðóäæåíî çà îñòàíí³ ï’ÿòíàäöÿòü ðîê³â. Çíà÷íó ÷àñòèíó
æèòëîâîãî ôîíäó çáóäîâàíî ç íåäîâãîâ³÷íèõ ìàòåð³-
àë³â, äàõè ìàéæå 50% áóäèíê³â âêðèò³ ñîëîìîþ, î÷å-
ðåòîì ³ òîëåì, áàãàòî ç íèõ çíàõîäèòüñÿ â íàï³âàâàð³é-
íîìó ñòàí³ [21]. Òàêîæ îäíèì ³ç îáìåæåíü äëÿ
ðîçâèòêó ÑÇÒ â Óêðà¿í³ º íèçüêèé ð³âåíü îáëàøòóâàííÿ
ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ ñàäèá.

 Ó ãëèáîêîìó çàíåïàä³ çíàõîäÿòüñÿ ³íø³ âèäè ñîö-
³àëüíî¿ ñôåðè óêðà¿íñüêîãî ñåëà. Åêîíîì³÷íà êðèçà
ñòàëà òàêîæ ïðè÷èíîþ çíà÷íîãî ðóéíóâàííÿ ìåðåæ³
êóëüòóðíî-ïîáóòîâèõ çàêëàä³â ñ³ëüñüêî¿ ñîö³àëüíî¿
³íôðàñòðóêòóðè, îá’ºêò³â îñâ³òÿíñüêîãî, ë³êóâàëüíî-
îçäîðîâ÷îãî òà ñïîðòèâíîãî ïðèçíà÷åííÿ. Êðàâöîâ
Ñ. Ñ. ââàæàº, ùî äæåðåëàìè ô³íàíñóâàííÿ ñîö³àëüíî¿
ðîçáóäîâè ñåëà ìîæóòü âèñòóïàòè àñèãíóâàííÿ äåð-
æàâíîãî é ì³ñöåâèõ áþäæåò³â, ïîçàáþäæåòíèõ ³ ñïåö-
³àëüíèõ ôîíä³â, âëàñí³ íàãðîìàäæåííÿ ï³äïðèºìñòâ,
îðãàí³çàö³é ³ ãðîìàäÿí, êðåäèòí³ ðåñóðñè, êîøòè â³ä
ïðèâàòèçàö³¿ ìàéíà, áëàãîä³éíèõ ôîíä³â òîùî. Âàæëè-
âèì âàæåëåì åêîíîì³÷íîãî âïëèâó ñóá’ºêò³â ãîñïîäà-
ðþâàííÿ é äåðæàâè íà ðîçâèòîê ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷-
íèõ ïðîöåñ³â â àãðàðíîìó ñåêòîð³ º ³íâåñòèö³éíà
ä³ÿëüí³ñòü [13, c.196].

Çàêîíîì Óêðà¿íè “Ïðî ïð³îðèòåòí³ñòü ñîö³àëüíî-
ãî ðîçâèòêó ñåëà òà àãðîïðîìèñëîâîãî êîìïëåêñó”
ïåðåäáà÷àºòüñÿ, ùî áóä³âíèöòâî â ñ³ëüñüê³é ì³ñöå-
âîñò³ âîäîïðîâîä³â, êàíàë³çàö³éíèõ ñèñòåì ³ ñïîðóä,
ìåðåæ³ ãàçî- é åëåêòðîçàáåçïå÷åííÿ, øëÿõ³â, îá’ºêò³â
ïîáóòó, æèòëà çä³éñíþºòüñÿ çà ðàõóíîê äåðæàâíîãî òà
ì³ñöåâîãî áþäæåò³â [25].

Ôóíêö³¿ ðîçïîðÿäíèêà ö³ëüîâèõ äåðæàâíèõ öåíò-
ðàë³çîâàíèõ êàï³òàëîâêëàäåíü ó ñîö³àëüíó ñôåðó ñåëà
ïîêëàäàþòüñÿ íà îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîóïðàâë³ííÿ é
ì³ñöåâó äåðæàâíó àäì³í³ñòðàö³þ, ÿê³ íåñóòü îäíàêîâó
â³äïîâ³äàëüí³ñòü ç ³íøèìè ó÷àñíèêàìè ³íâåñòèö³éíî-
ãî ïðîöåñó çà ö³ëüîâå é åôåêòèâíå ¿õíº âèêîðèñòàííÿ.
Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè “Ïðî îñíîâí³ çàñàäè ðîç-
âèòêó ñîö³àëüíî¿ ñôåðè ñåëà” òàêîæ ïåðåäáà÷åíî
ñòâîðåííÿ êîìôîðòíîãî æèòòºâîãî ñåðåäîâèùà, íà-
ëåæíèõ óìîâ ïðàö³ é â³äïî÷èíêó ñ³ëüñüêîãî íàñåëåí-
íÿ, ùî çàáåçïå÷óâàòèìåòüñÿ øëÿõîì ðîçâèòêó ãàëó-
çåé ñîö³àëüíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ñåëà. À öå, çîêðåìà,
ïåðåäáà÷àº [24]: ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó ³íäèâ³äóàëüíîãî
æèòëîâîãî áóä³âíèöòâà ç âèêîðèñòàííÿì ãàðàíò³é ³
ï³ëüã, ïåðåäáà÷åíèõ çàêîíîäàâñòâîì äëÿ ñ³ëüñüêèõ çà-
áóäîâíèê³â; ³íâåñòóâàííÿ ç óðàõóâàííÿì ô³íàíñîâèõ
ìîæëèâîñòåé äåðæàâíîãî òà ì³ñöåâèõ áþäæåò³â ñïî-
ðóäæåííÿ æèòëà â òðóäîíåäîñòàòí³õ ñåëàõ; ñïðîùåííÿ
ïîðÿäêó îôîðìëåííÿ äîçâ³ëüíèõ äîêóìåíò³â íà æèò-
ëîâå áóä³âíèöòâî; ôîðìóâàííÿ ôîíäó êîìóíàëüíîãî

æèòëà äëÿ íàäàííÿ éîãî ãðîìàäÿíàì íà óìîâàõ îðåí-
äè; çàáåçïå÷åííÿ íàäàííÿ ï³ëüãîâèõ äîâãîñòðîêîâèõ
êðåäèò³â íà áóä³âíèöòâî (ðåêîíñòðóêö³þ) æèòëà áàãà-
òîä³òíèì ñ³ì’ÿì; çä³éñíåííÿ çàõîä³â ùîäî âèïóñêó
íåîáõ³äíèõ êîíñòðóêö³é òà ³íæåíåðíîãî îáëàäíàííÿ
äëÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî æèòëà; íàðîùóâàííÿ îáñÿã³â áó-
ä³âíèöòâà æèòëà äëÿ ìîëîä³ â ðàìêàõ ðåàë³çàö³¿
ïðîãðàì ³íäèâ³äóàëüíîãî áóä³âíèöòâà íà ñåë³ “Âëàñ-
íèé ä³ì”.

Âíàñë³äîê åêîíîì³÷íèõ ïåðåòâîðåíü, ÿê³ çä³éñíþ-
þòüñÿ â Óêðà¿í³ â îñòàíí³ ðîêè, âèð³øåííÿ ïðîáëåì
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ðîçâèòêó
ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó âñå á³ëüøå ïîêëàäàºòüñÿ
íà ì³ñöåâ³ îðãàíè âëàäè. Îäíàê ìåõàí³çìè, çà äîïîìî-
ãîþ ÿêèõ âîíè ìîæóòü âïëèâàòè íà ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íèé ðîçâèòîê ñåëà, äî òåïåð³øíüîãî ÷àñó ðîçðîá-
ëåíî íåäîñòàòíüî. Íå âèçíà÷åíî é ï³äõîäè äî
îðãàí³çàö³¿ ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ ìàéíà òåðè-
òîð³àëüíî¿ ãðîìàäè, ÿê³ á çàáåçïå÷óâàëè âçàºìîâèã³ä-
íå ñï³âðîá³òíèöòâî âñ³õ ¿¿ ÷ëåí³â. Â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó
Óêðà¿íè “Ïðî ì³ñöåâå ñàìîâðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³” âè-
êîíàâ÷³ îðãàíè ì³ñüêèõ ðàä çàáåçïå÷óþòü çáàëàíñîâà-
íèé åêîíîì³÷íèé ³ ñîö³àëüíèé ðîçâèòîê ï³äâ³äîì÷èõ
¿ì òåðèòîð³é, åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ïðèðîäíèõ,
òðóäîâèõ ³ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â [23]. Êîíêðåòí³ æ ïðî-
öåäóðè ðåàë³çàö³¿ öèõ ïîâíîâàæåíü äî òåïåð³øíüîãî
÷àñó íå ðîçðîáëåíî. Òàêà ñèòóàö³ÿ ïðèçâîäèòü äî
òîãî, ùî ³íôðàñòðóêòóðà ñ³ë ³ ñåëèù çäåá³ëüøîãî íå-
ðîçâèíóòà é îáìåæóºòüñÿ ñòàíäàðòíèì íàáîðîì çàê-
ëàä³â äåðæàâíîãî ï³äïîðÿäêóâàííÿ. Öå êðèòè÷íî
âïëèâàº íà çàö³êàâëåí³ñòü òóðèñò³â äî ñ³ëüñüêî¿ ì³ñöå-
âîñò³ [13].

Çâàæàþ÷è íà íèçêó ïðîáëåì, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ñòà-
íîâëåííÿì ÑÇÒ íà òåðèòîð³¿ Óêðà¿íè, äëÿ ñòèìóëþ-
âàííÿ éîãî ðîçâèòêó âàæëèâî âðàõóâàòè ñâ³òîâèé
äîñâ³ä ùîäî çàñòîñóâàííÿ ìåõàí³çì³â äåðæàâíî¿ òà
ðåã³îíàëüíî¿ ï³äòðèìêè. Äî íèõ, çîêðåìà, ìîæíà
â³äíåñòè:

– ïîäàòêîâ³ êàí³êóëè òà ï³ëüãè;
– íàäàííÿ äåøåâèõ êðåäèò³â;
– ³íôîðìàö³éíà ï³äòðèìêà;
– çíèæåííÿ ìèòà;
– ïðÿì³ ñóáñèä³¿ àáî íàäàííÿ ãàðàíò³é íà ³íâåñ-

òèö³¿ ç ìåòîþ çàëó÷åííÿ ³íîçåìíèõ ³íâåñòîð³â;
– ó÷àñòü ó òàêèõ ïðîåêòàõ ªÑ ÿê TACIS ùîäî

ï³äòðèìêè “çåëåíîãî” òóðèçìó [11].
Çâàæàþ÷è íà òå, ùî ñóá’ºêòè ìàëîãî á³çíåñó ìî-

æóòü çàëó÷àòèñÿ äî ðåêðåàö³éíî-òóðèñòñüêîãî ï³ä-
ïðèºìíèöòâà òà ï³äñîáíî¿ ä³ÿëüíîñò³ øëÿõîì ñòâîðåí-
íÿ ï³äïðèºìñòâ íàö³îíàëüíî¿ êóõí³, âèðîáíèöòâà òà
çáóòó âèðîá³â íàðîäíèõ õóäîæí³õ ïðîìèñë³â, ïðîäàæó
òóðèñòè÷íîãî ñïîðÿäæåííÿ, ç áîêó äåðæàâè äîðå÷-
íîþ áóëà á äîïîìîãà â ïëàí³ ïðîâåäåííÿ ñåì³íàð³â-
òðåí³íã³â ç ïèòàíü ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî
òóðèçìó, ï³äãîòîâêè ³íôîðìàö³éíèõ áóêëåò³â, çàïî-
÷àòêóâàííÿ òåìàòè÷íèõ îñâ³òí³õ ïðîãðàì íà ðàä³î òà
òåëåáà÷åíí³. ßê ñòâåðäæóº Ãîí÷àðîâ Þ.Â., ðåçóëüòàòè
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âïðîâàäæåííÿ ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà ó ñôåð³ çåëå-
íîãî òóðèçìó ó ðåã³îí³, íàáóòèé äîñâ³ä ïîâèíí³ âèñ-
â³òëþâàòèñÿ òà îïðèëþäíþâàòèñÿ íà ñåì³íàðàõ, çàñ³-
äàííÿõ “êðóãëîãî ñòîëó”, ïðè ïðîâåäåíí³ òåìàòè÷íèõ
íàóêîâî-ïðàêòè÷íèõ êîíôåðåíö³é òà âèñòàâîê [4].

Íà äóìêó Ì. Ìàë³ê, ïðèâàáëèâ³ñòü âèáîðó ñåëÿíè-
íîì îô³ö³éíîãî ñòàòóñó ï³äïðèºìöÿ ìàº áóòè ï³äòðè-
ìàíà äîñòóïí³ñòþ äëÿ íüîãî ïåðåâàã ó÷àñíèêà ïðîçî-
ðèõ ðèíê³â ïðîäóêö³¿ òà çàñîá³â âèðîáíèöòâà,
ïîøèðåííÿ íà ñåëÿíñüêå ãîñïîäàðñòâî, ùî íàáóëî
ï³äïðèºìíèöüêèé ñòàòóñ, ïåðåâàã îäåðæóâà÷à äåð-
æàâíî¿ äîïîìîãè àáî ó÷àñíèêà ö³ëüîâèõ ïðîãðàì
ðîçâèòêó ïåâíèõ íàïðÿì³â ãîñïîäàðþâàííÿ, ñóá’ºêòà
ñïðîùåíî¿ ñèñòåìè îïîäàòêóâàííÿ é îáë³êó. Ïåðåâà-
ãàìè ñîö³àëüíèõ çîáîâ’ÿçàíü îñîáèñòèõ ñåëÿíñüêèõ
ãîñïîäàðñòâ ìàþòü ñòàòè ¿õíÿ ó÷àñòü ó ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íèõ ïðîãðàìàõ ðîçâèòêó òåðèòîð³é ì³ñöåâèõ
ãðîìàä, ïðîçîðå âèêîðèñòàííÿ çàëó÷åíî¿ ðîáî÷î¿
ñèëè, ó÷àñòü ÷ëåí³â ãîñïîäàðñòâà òà çàëó÷åíèõ ïðàö³â-
íèê³â ó ñèñòåì³ ïåíñ³éíîãî ñòðàõóâàííÿ òîùî [16].

Ñë³ä â³äì³òèòè, ùî ïåðåä ñîö³àëüíîþ ³íôðàñòðóê-
òóðîþ òàêîæ ñòîÿòü òàê³ çàâäàííÿ:

– ñòâîðèòè óìîâè äëÿ ïðîäóêòèâíî¿ çàéíÿòîñò³ òà
çá³ëüøåííÿ äîõîä³â ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ;

– äîêîð³ííî ïîë³ïøèòè ìàòåð³àëüíå ñòàíîâèùå
òà ï³äâèùèòè ïðåñòèæ ñ³ëüñüêî¿ ³íòåë³ãåíö³¿;

– ïîñèëèòè ñîö³àëüíèé çàõèñò íàéóðàçëèâ³øèõ
âåðñòâ ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ;

– çàáåçïå÷èòè ñòàá³ëüíå ôóíêö³îíóâàííÿ, ðîçâè-
òîê ³ ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ñîö³àëüíî¿ ³íôðàñòðóê-
òóðè [17].

Ñàìå ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé ôàêòîð ïîñòàº ïî-
òóæíèì ³íñòðóìåíòîì ôîðìóâàííÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîãî íàö³îíàëüíîãî âèðîáíèöòâà, êàï³òàë³çàö³¿
â³ò÷èçíÿíîãî àãðîïðîìèñëîâîãî á³çíåñó òà òóðèñòè÷-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³, çàáåçïå÷åííÿ ñòàëîãî åêîíîì³÷íîãî
çðîñòàííÿ, ÷³òêî îð³ºíòîâàíîãî íà ï³äâèùåííÿ äîáðî-
áóòó íàö³¿. Öå ïîòðåáóº óäîñêîíàëåííÿ ³ñíóþ÷èõ ìå-
õàí³çì³â ³ ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ àãðîá³çíåñîì (ñòðóêòóð-
íèì åëåìåíòîì ÿêîãî º ñ³ëüñüêèé çåëåíèé òóðèçì) ÿê ç
áîêó îêðåìèõ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, òàê ³ ç áîêó
äåðæàâíèõ ³íñòèòóö³îíàëüíèõ îðãàí³â, ïðîâ³äíå ì³ñöå
ñåðåä ÿêèõ ìàþòü çàéìàòè åôåêòèâí³ çàõîäè ñîö³àëü-
íîãî õàðàêòåðó [14, ñ.16].

Â öüîìó ðîçð³ç³ âàæëèâîþ ñòàº ðîëü ñîö³àëüíî¿
â³äïîâ³äàëüíîñò³ á³çíåñó, ÿêà ï³äêðåñëþº âçàºìîçâ’ÿçîê
ì³æ åêîíîì³÷íèìè, åêîëîã³÷íèìè òà ñîö³àëüíèìè àñ-
ïåêòàìè, ÿê³ º ñêëàäîâèìè ñòàëîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºì-
ñòâ òà âïëèâàþòü íà ¿õ ä³ÿëüí³ñòü [22]. Ãðèøîâà ².Þ. çàç-
íà÷àº, ùî ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó º
ìîæëèâ³ñòþ òðàíñôîðìàö³¿ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì â äî-
äàòêîâó âàðò³ñòü á³çíåñó çà ðàõóíîê ðåàë³çàö³¿ éîãî
ëàòåíòíèõ ñêëàäîâèõ ³ ïîòåíö³àëîì íàðîùóâàííÿ ðèí-
êîâî¿ âàðòîñò³ á³çíåñó [6]. Òîìó äîñë³äæåííÿ ñîö³àëüíî-
îð³ºíòîâàíîãî àñïåêòó ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî
òóðèçìó âêàçóþòü íà òå, ùî ä³ºâèì ³íñòðóìåíòîì
ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ àãðîá³çíåñó

º áàãàòîôóíêö³îíàëüíèé ðîçâèòîê ñ³ëüñüêèõ òåðè-
òîð³é, ÿêèé â³äáóâàºòüñÿ øëÿõîì çàëó÷åííÿ ñ³ëüñüêî-
ãîñïîäàðñüêèõ âèðîáíèê³â äî ðîçáóäîâè ñîö³àëüíî¿
³íôðàñòðóêòóðè ñåëà. Îêð³ì çä³éñíåííÿ âèðîáíèöòâà,
òîáòî çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ñïîæèâà÷³â âèñîêîÿê³ñíîþ
ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîþ ïðîäóêö³ºþ, àãðîá³çíåñ ïî-
êëèêàíèé âèä³ëÿòè êîøòè íà ðîçâèòîê òèõ òåðèòîð³é,
äå º ïåðåâàãè ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó
[3, ñ.78]. ßê çàçíà÷àº Ãðèøîâà ².Þ., îäíèì ³ç âåêòîð³â
ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíîãî á³çíåñó º äîáðî-
â³ëüíèé âíåñîê ï³äïðèºìíèöüêîãî ñåêòîðà â ðîçâèòîê
ñóñï³ëüñòâà çà äîïîìîãîþ âèêîðèñòàííÿ ìåõàí³çìó
ñîö³àëüíèõ ³íâåñòèö³é [7].

Ñ³ëüñüêèé çåëåíèé òóðèçì, ÿê ïåðñïåêòèâíèé íà-
ïðÿì ðîçâèòêó çàãàëüíîãî ï³äíåñåííÿ åêîíîì³÷íîãî
ð³âíÿ ðåã³îíó, íà äóìêó Ãîí÷àðîâà Þ.Â., ìàº ïåðåä-
áà÷àòè ñòâîðåííÿ ìåðåæ³ óñòàíîâ òà îðãàí³çàö³é, çäàò-
íèõ îá’ºäíàòè òà ï³äòðèìàòè ïîä³áíèé ð³çíîâèä
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ìåæàõ ïåâíîãî ðåã³îíó:
öå ìîæóòü áóòè, ÿê ñâ³ä÷èòü äîñâ³ä, àãåíö³¿ ñ³ëüñüêîãî
òóðèçìó, àñîö³àö³¿ ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó òóðèçìó,
îðãàí³çàö³éí³ öåíòðè, ñï³ëêè òîùî. Ó ïëàíàõ ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ðåã³îí³â (îáëàñòåé, ðàéîí-
íèõ öåíòð³â) ñë³ä âèçíà÷èòè íàñåëåí³ ïóíêòè, íà òåðè-
òîð³¿ ÿêèõ ðîçâèòîê ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó º
íàéá³ëüø ïåðñïåêòèâíèì. Ñòâîðåííÿ òóò â³äïîâ³äíî¿
³íôðàñòðóêòóðè äîçâîëèòü äîäàòêîâî çàëó÷èòè êîøòè
ï³ä ³íâåñòèö³éí³ ïðîåêòè, åôåêòèâí³ñòü ÿêèõ çíà÷íîþ
ì³ðîþ çàëåæàòèìå â³ä äîñêîíàëîñò³ ïðîâåäåííÿ ìàð-
êåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü ³ç ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî çåëåíî-
ãî òóðèçìó, ñòâîðåííÿ ó ðåã³îí³ ïîêàçîâèõ ñàäèá ç åëå-
ìåíòàìè åòíîãðàô³¿, ôîðìóâàííÿ åêñêóðñ³éíèõ
ìàðøðóò³â òà ïðîãðàì. Âàæëèâèì òàêîæ ñë³ä ââàæàòè
ïðîâåäåííÿ çàñ³äàíü ðîáî÷èõ êîì³ñ³é (ãðóï), äå ìàþòü
óçãîäæóâàòèñÿ ïèòàííÿ åêîíîì³÷íîãî ñï³âðîá³òíèöò-
âà ì³æ ð³çíèìè ôîðìàìè ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà ó
ðåã³îí³, çîêðåìà, ìîæëèâîñò³ êîîðäèíîâàíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ ïîòîêàìè òîâàð³â òà ïîñëóã [4].

Äëÿ â³äðîäæåííÿ óêðà¿íñüêîãî ñåëà òà ðîçâèòêó
àãðîá³çíåñó, íà äóìêó Î. Ìèòÿé, ïîâèíí³ ïðîäîâæè-
òèñÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ ïåðåòâîðåííÿ ó íàïðÿìó
ðîçáóäîâè áàãàòîóêëàäíî¿ åêîíîì³êè íà îñíîâ³ ð³çíèõ
ôîðì âëàñíîñò³ ³ ãîñïîäàðþâàííÿ òà ñòàíîâëåííÿ
ï³äïðèºìíèöòâà [15].

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³¿. Îòæå, â óìîâàõ ìîäåðí³-
çàö³¿ àãðîá³çíåñó íåîáõ³äíîþ óìîâîþ çàáåçïå÷åííÿ
äèâåðñèô³êàö³¿ çàéíÿòîñò³ òà äîõîä³â ñ³ëüñüêîãî íàñå-
ëåííÿ º ðîçâèòîê ñ³ëüñüêîãî òóðèçìó ÿê àëüòåðíàòèâ-
íîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³ â ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³. Åôåêòèâíå
ôóíêö³îíóâàííÿ òàêîãî âèäó òóðèçìó ïîçèòèâíî
âïëèâàº íà âèð³øåííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ïðîá-
ëåì àãðîá³çíåñó òà òóðèçìó, çàáåçïå÷óº çðîñòàííÿ
ð³âíÿ æèòòÿ òà ðåàë³çàö³¿ ãîñïîäàðñüêîãî ïîòåíö³àëó,
ñïðèÿº çáåðåæåííþ ñåëÿíñòâà ÿê íîñ³ÿ óêðà¿íñüêî¿
³äåíòè÷íîñò³, êóëüòóðè ³ äóõîâíîñò³, à öå äîäàòêîâ³
ìîæëèâîñò³ äëÿ ïîïóëÿðèçàö³¿ óêðà¿íñüêî¿ êóëüòóðè,
ïîøèðåííÿ çíàíü òà ³íôîðìàö³¿ ïðî ³ñòîðè÷í³, ïðè-
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ðîäí³, åòíîãðàô³÷í³ îñîáëèâîñò³ Óêðà¿íè. Íàø³ ïî-
äàëüø³ äîñë³äæåííÿ áóäóòü ñïðÿìîâàí³ íà ä³àãíîñòó-
âàííÿ ñó÷àñíîãî ñòàíó ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó,
ïðîáëåì éîãî ðîçâèòêó òà ïîøóê àëüòåðíàòèâíèõ
âàð³àíò³â ¿õ âèð³øåííÿ.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìîâàõ ãëîáàëüíîãî ðîç-
âèòêó ñâ³òîâîãî ñóñï³ëüñòâà îñîáëèâî¿ çíà÷óùîñò³ íà-
áóâàþòü òåíäåíö³¿ ³íòåãðàö³¿, âçàºìîä³¿ ì³æ éîãî ñóá’-
ºêòàìè. Ñòðàòåã³÷íî âàæëèâèì ó ïîñèëåíí³ ïîçèö³é
íàøî¿ äåðæàâè â ñâ³ò³ º àêòèâíà ¿¿ ó÷àñòü ó ñï³ëüíèõ
ì³æíàðîäíèõ ïðîåêòàõ, ïðîãðàìàõ ñï³âðîá³òíèöòâà,
çîêðåìà â ñôåð³ òóðèçìó, îäí³º¿ ç íàéá³ëüø øâèäêî
ïðîãðåñóþ÷èõ ãàëóçåé ñâ³òîâîãî ãîñïîäàðñòâà. Ó ïî-
øóêó åôåêòèâíèõ øëÿõ³â ðåôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿
òóðèñòè÷íî¿ îñâ³òè º äóæå àêòóàëüíèì âèâ÷åííÿ
òåîð³¿ ³ ïðàêòèêè óïðàâë³ííÿ ñï³âðîá³òíèöòâîì íà âñ³õ
ð³âíÿõ, âèçíà÷åííÿ ä³ºâèõ ìåõàí³çì³â ðîçâèòêó ïàðò-
íåðñüêèõ çâ’ÿçê³â òà ðåàë³çàö³ÿ êðàùèõ ³í³ö³àòèâ.
Îäíèì ç òàêèõ ìåõàí³çì³â º ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Ñë³ä
çàçíà÷àòè, ùî íàóêîâö³ ïðèä³ëÿþòü çíà÷íó óâàãó ïðî-
áëåì³ ðîçâèòêó ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà: ç òî÷êè çîðó
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí (Ëóêàøåâè÷ Ì.Ï.,
Íîâ³êîâ Â.Ì., Ñòå÷åíêî Ä.Ì.), ÿê ïåäàãîã³÷íîãî ÿâè-
ùà (Êðåìåíü Â.Ã., Íè÷êàëî Í.Ã., Ïàçþðà Í.Â., Ùåð-
áàê Î.².). Íà òåîðåòè÷íîìó ð³âí³ ïðîáëåìó ñòàíîâ-
ëåííÿ, ðîçâèòêó òà ïîøèðåííÿ ïðàêòèêè ñîö³àëüíîãî
ïàðòíåðñòâà â ñôåð³ òóðèçìó òà òóðèñòè÷í³é îñâ³ò³
äîñë³äæóþòü â÷åí³ Âëàñîâà Ò.²., Ãîëîâàíîâ Ð.Â.,
Ôåäîð÷åíêî Â.Ê.

Ìåòîþ ñòàòò³ º àíàë³ç ñòàíó òà ïåðñïåêòèâ ðîçâèò-
êó ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà â òóðèñòè÷í³é îñâ³ò³ â Óê-
ðà¿í³. Çàâäàííÿ – ðîçãëÿíóòè êàòåãîð³þ “ñîö³àëüíå

ÓÄÊ 331.105.6:338.48(477)

ÌÀÐÒÈÍÎÂÀ Í.Ñ., ê.ï.í.
ì. Êè¿â

ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÈ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÑÎÖ²ÀËÜÍÎÃÎ ÏÀÐÒÍÅÐÑÒÂÀ
ÍÀ ÏÐÈÊËÀÄ² ÒÓÐÈÑÒÈ×ÍÎÃÎ Á²ÇÍÅÑÓ ÓÊÐÀ¯ÍÈ

Àíîòàö³ÿ. Â ñòàòò³ âèçíà÷åíî îñíîâí³ ïåðåøêîäè òà øëÿõè ¿õ ïîäîëàííÿ ó ñòðàòåã³÷íîìó ðîçâèòêó
ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà â òóðèñòè÷í³é îñâ³ò³ â Óêðà¿í³, ñïèðàþ÷èñü íà ïðîâ³äíèé ñâ³òîâèé äîñâ³ä.
Äîâåäåíî, ùî âèçíà÷àëüíó ðîëü ó ñòâîðåíí³ ä³ºâî¿ ñèñòåìè ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà ó ñôåð³ òóðèç-
ìó òà òóðèñòè÷í³é îñâ³ò³ â³ä³ãðàº äåðæàâà. Öÿ ðîëü ïîëÿãàòèìå ó ðîçðîáö³ ³ ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³÷-
íî¿ êîíöåïö³¿ ðîçâèòêó ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà òà ï³äòðèìêè êîíêðåòíèõ ïðîãðàì ñï³âïðàö³ ì³æ
éîãî ñóá’ºêòàìè. Â ï³äãîòîâö³ êàäð³â äëÿ ³íäóñòð³¿ òóðèçìó Óêðà¿íè îäíèì ç íàïðÿì³â ðîçâèòêó
ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà íà ð³âí³ ÂÍÇ ìîæå ñòàòè ñòâîðåííÿ ³ííîâàö³éíîãî îñâ³òíüîãî ñåðåäîâè-
ùà, ³íòåãðîâàíîãî â ìàéáóòíþ ïðîôåñ³éíó ñôåðó òà ðîçâèòîê ïðàêòèêî îð³ºíòîâàíèõ òåõíîëîã³é
íàâ÷àííÿ, çäàòíèõ çàáåçïå÷èòè îòðèìàííÿ â³äïîâ³äíèõ ïðîôåñ³éíèõ êîìïåòåíö³é.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî, ïðèâàòíî-äåðæàâíå ïàðòíåðñòâî, ñôåðà òóðèçìó ³ òóðèñ-
òè÷íà îñâ³òà, ³ííîâàö³éíå îñâ³òíº ñåðåäîâèùå

Àííîòàöèÿ. Â ñòàòüå îïðåäåëåíû îñíîâíûå ïðîáëåìû è ïóòè èõ ïðåîäîëåíèÿ â ñòðàòåãè÷åñêîì
ðàçâèòèè ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà â òóðèñòè÷åñêîì îáðàçîâàíèè â Óêðàèíå, îïèðàÿñü íà âåäóùèé
ìèðîâîé îïûò. Äîêàçàíî, ÷òî îïðåäåëÿþùóþ ðîëü â ñîçäàíèè äåéñòâåííîé ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî
ïàðòíåðñòâà â îòå÷åñòâåííîé ñôåðå òóðèçìà è òóðèñòè÷åñêîì îáðàçîâàíèè èãðàåò ãîñóäàðñòâî.
Ýòà ðîëü áóäåò çàêëþ÷àòüñÿ â ðàçðàáîòêå è ðåàëèçàöèè ñòðàòåãè÷åñêîé êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ ñîöè-
àëüíîãî ïàðòíåðñòâà è ïîääåðæêè êîíêðåòíûõ ïðîãðàìì ñîòðóäíè÷åñòâà ìåæäó åãî ñóáúåêòàìè.
Â ïîäãîòîâêå êàäðîâ äëÿ èíäóñòðèè òóðèçìà Óêðàèíû îäíèì èç íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîãî
ïàðòíåðñòâà íà óðîâíå âóçîâ ìîæåò ñòàòü ñîçäàíèå èííîâàöèîííîé îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû, èíòå-
ãðèðîâàííîé â áóäóùóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ ñôåðó è ðàçâèòèå ïðàêòèêî îðèåíòèðîâàííûõ òåõíîëî-
ãèé îáó÷åíèÿ, ñïîñîáíûõ îáåñïå÷èòü ïîëó÷åíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî, ÷àñòíî-ãîñóäàðñòâåííîå ïàðòíåðñòâî, ñôåðà òóðèçìà
è òóðèñòè÷åñêîå îáðàçîâàíèå, èííîâàöèîííàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ñðåäà

Abstract. In the article basic problems and ways of their overcoming are certain in strategic development
of social partnership in the field of tourist education in Ukraine, leaning against leading world experience.
It is proved that determining role in creation of the effective system of social partnership the state plays in
the domestic sphere of tourism and tourist education. This role will consist in development and realization
of strategic conception of development of social partnership and support of the concrete programs of
collaboration between his subjects. In training for the Ukrainian tourism industry one of the areas of social
partnership at the institutional level could be the creation of innovative educational environment that is
integrated into future professional sphere and the development of practice-oriented learning technologies,
capable of receiving the relevant professional competence.
Key words: social partnership, private-public partnership sphere of tourism and tourist education,
innovative educational environment.
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ïàðòíåðñòâî” ñòîñîâíî ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè â ñôåð³
òóðèçìó, âèçíà÷èòè îñíîâí³ ïåðåøêîäè òà øëÿõè ¿õ
ïîäîëàííÿ ó ñòðàòåã³÷íîìó ðîçâèòêó ñîö³àëüíîãî
ïàðòíåðñòâà â òóðèñòè÷í³é îñâ³ò³ â Óêðà¿í³, çîêðåìà íà
ð³âí³ ÂÍÇ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ç ÷àñ³â Ðàäÿíñüêîãî
Ñîþçó ñòàíîâëåííÿ ³ ðîçâèòîê ñîö³àëüíîãî ïàðòíåð-
ñòâà ÿê íîâîãî ÿâèùà ãðîìàäñüêîãî æèòòÿ âèíèêëî íà
ïî÷àòêó 50-õ ð.ð. XX ñò., êîëè çà ïðîôñï³ëêàìè áóëè
çàêîíîäàâ÷î çàêð³ïëåí³ ïðàâà äëÿ çàõèñòó ³íòåðåñ³â
òðóäÿùèõ. Â íåçàëåæí³é Óêðà¿í³ ñèñòåìà ñîö³àëüíîãî
ïàðòíåðñòâà ÿê ðèíêîâå ÿâèùå ïî÷àëà ñêëàäàòèñÿ çàâ-
äÿêè ðàäèêàëüíèì ïåðåòâîðåííÿì â åêîíîì³ö³, ÿê³ â
ñâîþ ÷åðãó ïîðîäæóâàëè ïðèíöèïîâî íîâ³ â³äíîñèíè
ó ñôåð³ ïðàö³. Â³äïîâ³äíî äî öüîãî, îäíå ç âèçíà÷åíü
òåðì³íó ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî ïîëÿãàº ó éîãî ðî-
çóì³íí³ ÿê ñèñòåìè êîëåêòèâíî-äîãîâ³ðíîãî ðåãóëþ-
âàííÿ ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí ì³æ ñîö³àëüíèìè
ñóá’ºêòàìè øëÿõîì ðîçðîáëåííÿ é ðåàë³çàö³¿ ñï³ëüíèõ
ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ äîãîâîð³â, ïðîãðàì ÷è óãîä íà
âèçíà÷åí³ òåðì³íè [1, ñ. 848]. Â Óêðà¿í³ ³ñíóº çàêîíî-
äàâ÷å ï³ä´ðóíòÿ äëÿ ðîçâèòêó ïðàêòèêè ñîö³àëüíîãî
ïàðòíåðñòâà ó ñôåð³ ïðàö³ (Êîäåêñ çàêîí³â ïðî ïðàöþ,
Óêàç Ïðåçèäåíòà “Ïðî Íàö³îíàëüíó Ðàäó ñîö³àëüíîãî
ïàðòíåðñòâà” (1993), àëå âîíî ïîòðåáóº âäîñêîíàëåí-
íÿ (íàïðèêëàä, ïðîåêò Çàêîíó “Ïðî ñîö³àëüíå ïàðò-
íåðñòâî”, ïðåäñòàâëåíèé íà ðîçãëÿä Âåðõîâí³é Ðàä³
Óêðà¿íè ó 2002 ð., òàê ³ íå áóëî ïðèéíÿòî); ïðàêòè÷í³
âçàºìîâ³äíîñèíè íà ï³äïðèºìñòâàõ çà ³ñíóþ÷îþ çàêî-
íîäàâ÷îþ áàçîþ ÷àñòî íîñÿòü ôîðìàëüíèé õàðàêòåð.
Íàéá³ëüø ïîøèðåíîþ º ïðàêòèêà ïàðòíåðñòâà ì³æ
îðãàíàìè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ïðîôñï³ëêàìè òà îá-
’ºäíàííÿìè ï³äïðèºìö³â. Ãîëîâíèì çäîáóòêîì â ðîç-
âèòêó ïðàêòèêè ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà ìîæíà
â³äì³òèòè ïåðåõ³ä â³ä åï³çîäè÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ ì³æ
éîãî ñóá’ºêòàìè äî ïîñò³éíî¿ ñï³âïðàö³. Òàêîæ â³äáó-
ëèñÿ ïîçèòèâí³ çðóøåííÿ â ãðîìàäñüêî¿ ñâ³äîìîñò³
ùîäî íåîáõ³äíîñò³ ðîçâ’ÿçàííÿ ñêëàäíèõ ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íèõ ïðîáëåì ÷åðåç ñï³âïðàöþ çà ïðèíöè-
ïàìè ïàðòíåðñòâà [3, ñ.48].

²ñòîðè÷íî ïîçèòèâíèé äîñâ³ä çàðîäæåííÿ ñîö³àëü-
íîãî ïàðòíåðñòâà â îñâ³ò³ ìîæíà ïðîñë³äêóâàòè â
ä³ÿëüíîñò³ ñ³ëüñüêèõ øê³ë (à ñàìå, çåìñüêèõ øê³ë) íà
ïî÷àòêó XX ñò. Ôóíäàìåíòîì ïîíÿòòÿ âèñòóïàº òåð-
ì³í “ñîö³àëüíà âçàºìîä³ÿ” (Í.Ë. Â³íîãðàäîâà, Ï.À. Ñî-
ðîê³í, Äæ.Ê. Ðîìàíñ, Ò. Ïàðñîíñ); ñèíîí³ì³÷íèìè º òà-
êîæ òåðì³íè “ñîö³àëüíèé ä³àëîã”, “ñï³âðîá³òíèöòâî”.

Ó íèí³øí³é ñèñòåì³ îñâ³òè ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî
ïðåäñòàâëåíî ÿê îäèí ç àñïåêò³â äåðæàâíî-ñóñï³ëüíî-
ãî óïðàâë³ííÿ îñâ³òîþ. Â ñó÷àñíèõ åêîíîì³÷íèõ ñèñ-
òåìàõ ð³çíîìàí³òíèõ ð³âí³â óïðàâë³ííÿ â³äáóëèñÿ
³ñòîòí³ çì³íè â ìåòîäàõ, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ äåðæà-
âîþ äëÿ ð³øåííÿ ïîòî÷íèõ òà ñòðàòåã³÷íèõ çàâäàíü â
ñôåð³ îñâ³òè. Ç ìåòîþ ïîøóêó åôåêòèâíèõ øëÿõ³â âèð-
³øåííÿ âêàçàíèõ çàâäàíü äåðæàâîþ äî ñï³âïðàö³ âñå
àêòèâí³øå çàëó÷àºòüñÿ ïðèâàòíèé á³çíåñ. Îòæå, ìîæ-
íà ãîâîðèòè ïðî íåîáõ³äí³ñòü ðîçâèòêó ïðèâàòíî-äåð-

æàâíîãî ïàðòíåðñòâà (Private-Public Partnership) â
ñôåð³ îñâ³òè – ñèñòåìè äîâãîñòðîêîâèõ â³äíîñèí ì³æ
äåðæàâîþ (ñóá’ºêòàìè, ÿê³ ¿¿ ïðåäñòàâëÿþòü) òà ñóá’-
ºêòàìè ïðèâàòíîãî ñåêòîðó åêîíîì³êè ç ðåàë³çàö³¿
ïðîåêò³â â ñôåð³ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè íà îñíîâ³ îá’ºä-
íàííÿ ðåñóðñ³â òà ðîçïîä³ëó äîõîä³â àáî íåìàéíîâèõ
íàäõîäæåíü, âèòðàò òà ðèçèê³â [5, ñ.35-36].

Çàçâè÷àé ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî ñòîñóºòüñÿ ïåðå-
òâîðåííÿ òðüîõ ñêëàäîâèõ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ: êàäð³â
(êîìïîíåíò, çì³íà ÿêîãî ñïðÿìîâàíà íà ³í³ö³àö³þ àê-
òèâíîñò³ ïðîôåñ³éíî-ïåäàãîã³÷íèõ îá’ºäíàíü), ô³íàí-
ñ³â (êîìïîíåíò, çì³íà ÿêîãî ñïðÿìîâàíà íà ðàö³îíàëü-
íîñò³ ³ â³äêðèòîñò³ ô³íàíñîâèõ ïîòîê³â), ³íôîðìàö³¿
(êîìïîíåíò, ñïðÿìîâàíèé íà òðàíñëÿö³þ ãðîìàä-
ñüêîñò³ ïîçèòèâíèõ, êîíñòðóêòèâíèõ ³ ïåðñïåêòèâíèõ
ïîäàíü ïðî îñâ³òó) [4, ñ.12].

Ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî ñòîñîâíî îñâ³òè ìîæíà
ðîçóì³òè ÿê:

– ïàðòíåðñòâî, â ÿêå âñòóïàþòü ïðàö³âíèêè ñèñ-
òåìè îñâ³òè, êîíòàêòóþ÷è ³ç ïðàö³âíèêàìè
³íøèõ ñôåð ñóñï³ëüíîãî â³äòâîðåííÿ;

– ïàðòíåðñòâî, ùî ³í³ö³þº ñàìà ñèñòåìà îñâ³òè,
ÿê îñîáëèâà ñôåðà ñîö³àëüíîãî æèòòÿ, ùî ðî-
áèòü âíåñîê ó ñòàí öèâ³ëüíîãî ñóñï³ëüñòâ [4,
ñ.11]. Ñàìå â òàêîìó ðîçóì³íí³, âîíî äàº çìîãó
çì³íþâàòè, ïðîåêòóâàòè, àïðîáóâàòè òà óñòà-
íîâëþâàòè íîâ³ ñîö³àëüíî çíà÷óù³ ôóíêö³¿ ñèñ-
òåìè îñâ³òè.

ßê îäèí ç íàéàêòóàëüí³øèõ íàïðÿìê³â äîñë³äæåí-
íÿ ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî ìàº âëàñíèé òåðì³íîëîã³÷-
íèé àïàðàò, ÿêèé ðîçêðèâàº éîãî çì³ñò òà îñîáëèâîñò³.
Â ñèñòåì³ â³äîêðåìëþþòü ñóá’ºêòè: ïðåäñòàâíèêè
âëàäè (îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ), íåäåð-
æàâí³ íåïðèáóòêîâ³ îðãàí³çàö³¿, á³çíåñ-ñåðåäîâèùå
òîùî. Ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî â îñâ³ò³ ñïèðàºòüñÿ íà
ïåâí³ ïðèíöèïè, ñåðåä ÿêèõ ãîëîâíèìè º ð³âíî-
ïðàâí³ñòü ñòîð³í ³ äîáðîâ³ëüí³ñòü ¿õ ä³é òà âçàºìíå âè-
êîíàííÿ âçÿòèõ íà ñåáå äîìîâëåíîñòåé. ßê ñó÷àñíà
ñèñòåìà ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî â îñâ³ò³ âêëþ÷àº òàê³
ð³âí³: ðåã³îíàëüíèé, ãàëóçåâèé, òåðèòîð³àëüíèé,
ð³âåíü íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó. Ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî
çä³éñíþºòüñÿ ó ð³çíîìàí³òíèõ ôîðìàõ: âçàºìí³ êîí-
ñóëüòàö³¿, ïåðåãîâîðè, ó÷àñòü â óïðàâë³íí³ îðãàí³-
çàö³ºþ. Íàáóâàº çíà÷åííÿ îá´ðóíòóâàííÿ âèíèêíåí-
íÿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ ð³çíèõ ìîäåëåé ñîö³àëüíîãî
ïàðòíåðñòâà.

Ó äàíîìó äîñë³äæåíí³, íàìè âèçíà÷åíî, ùî íà
ð³âí³ íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî –
öå âñòàíîâëåííÿ âçàºìèí, àäåêâàòíèõ ðèíêîâèì óìî-
âàì ì³æ íàâ÷àëüíèì çàêëàäîì ³ ð³çíèìè ñóá’ºêòàìè
ñï³âïðàö³, â òîìó ÷èñë³ é ðîáîòîäàâöÿìè – ñïîæèâà-
÷àìè ï³äãîòîâëåíèõ öèì çàêëàäîì êàäð³â.

Ìè ïîä³ëÿºìî òî÷êó çîðó äîñë³äíèê³â [2, ñ.62-67],
ÿê³ äîâîäÿòü íåîáõ³äí³ñòü ïîøèðåííÿ ñîö³àëüíîãî
ïàðòíåðñòâà â îñâ³ò³, ÿê îäíîãî ç³ ñòðàòåã³÷íèõ íà-
ïðÿìê³â ¿¿ ðîçâèòêó. Öå âèêëèêàíî: 1) ïðîâ³äíîþ ðîë-
ëþ îñâ³òè ÿê çíà÷óùîãî ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó, îäíå ³ç
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çàâäàíü ÿêîãî – âèïåðåäæåííÿ ðîçâèòêó ïàðòíåðñüêèõ
âçàºìîçâ’ÿçê³â; 2) ñïðîìîæí³ñòþ íàóêè ñòâîðþâàòè
ä³ºâ³ ìåõàí³çìè ñîö³àëüíî¿ ³íòåãðàö³¿ ì³æ ñóá’ºêòàìè
ïàðòíåðñòâà.

Çàðàç ó á³ëüøîñò³ êðà¿í âåäåòüñÿ àêòèâíà ðîáîòà ç³
ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó ñîö³àëüíîãî ïàðòíåð-
ñòâà â îñâ³ò³, à ñàìå çä³éñíþºòüñÿ: ðîçðîáêà íîðìà-
òèâíî¿ áàçè äëÿ ðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí ì³æ ï³äïðèºì-
ñòâàìè ð³çíèõ îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèõ ôîðì ³ óñòàíîâ;
ðîçâèòîê ð³çíèõ ôîðì âçàºìîä³¿ ñóá’ºêò³â ñîö³àëüíîãî
ïàðòíåðñòâà; îðãàí³çàö³ÿ ñïåö³àëüíèõ êîíôåðåíö³é,
ñï³ëüíèõ íàðàä, êðóãëèõ ñòîë³â çà ó÷àñòþ îðãàí³â äåð-
æàâíî¿ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ, îá’ºäíàíü ðîáîòîäàâö³â ³ ãàëóçåâèõ ïðîôå-
ñ³éíèõ îá’ºäíàíü, óñòàíîâ îñâ³òè òîùî.

Â Óêðà¿í³ äîñ³ íå ñòâîðåíî ö³ë³ñíî¿ áàãàòîð³âíåâî¿
ñèñòåìè ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà â îñâ³ò³. Òàêà ñèòóà-
ö³ÿ º íàñë³äêîì íåðîçâèíåíîñò³ ¿¿ ïðàâîâî¿, íîðìàòèâ-
íî¿ òà îðãàí³çàö³éíî¿ áàçè: â³äñóòíÿ äîâãîñòðîêîâà
ïðîãðàìà ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â äëÿ ãàëóçåé íàö³îíàëü-
íî¿ åêîíîì³êè, â çàêëàäàõ îñâ³òè ÷àñòî íå âèñòà÷àº îð-
³ºíòîâíèõ íà ³ííîâàö³éí³ çì³íè ïðàö³âíèê³â, ìàº ì³ñöå
ïðèõîâàíà àáî àãðåñèâíà ïðîòèä³ÿ ðîáîòîäàâö³â, óãî-
äè ì³æ ñóá’ºêòàìè ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà ÷àñòî
íîñÿòü ôîðìàëüíèé õàðàêòåð. Òîìó, ïåðñïåêòèâíèì
íàïðÿìîì íàóêîâèõ ðîçðîáîê â ãàëóç³ ñîö³àëüíîãî
ïàðòíåðñòâà ñòîñîâíî ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè º âèâ÷åííÿ
ïðîöåñ³â ïîÿâè, ïðèéíÿòòÿ é ðåàë³çàö³¿ îñâ³òí³õ òà
³íøèõ ñîö³àëüíèõ ³í³ö³àòèâ.

Â Óêðà¿í³ ïðàêòèêà ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà ðîç-
ïîâñþäæåíà íà âñ³õ ð³âíÿõ îñâ³òè, àëå äîñòàòíüî ñèñòå-
ìàòèçîâàíà òà ôîðìàë³çîâàíà â ñèñòåì³ ïðîôåñ³éíî-
òåõí³÷íî¿ îñâ³òè [6, ñ.12]. Ïåâíèé ðîçâèòîê ñîö³àëüíå
ïàðòíåðñòâî, ÿê ñï³âïðàöÿ ç ðîáîòîäàâöÿìè, ä³ñòàëî é
ó ñôåð³ âèùî¿ îñâ³òè. Òàê, äåðæàâíà ïîë³òèêà â ãàëóç³
ñïðèÿòèìå ðîçøèðåííþ àâòîíîì³¿ ÂÍÇ, ùî íàäàñòü
ïîøòîâõ äëÿ ñòâîðåííÿ íîâèõ åêîíîì³÷íèõ ìåõàí³çì³â
ñîë³äàðíî¿ ó÷àñò³ äåðæàâè ³ á³çíåñîâèõ ê³ë, ãðîìàäÿí ó
çàáåçïå÷åíí³ ð³âíîãî äîñòóïó äî ÿê³ñíî¿ îñâ³òè. Òàêîæ
íà íàö³îíàëüíîìó ð³âí³ âèçíà÷åíî ïð³îðèòåò
çá³ëüøåííÿ ñóñï³ëüíèõ àáî ïðèâàòíèõ ³íâåñòèö³é ó
ïðîôåñ³éíó îñâ³òó òà ï³äãîòîâêó çà äîïîìîãîþ ïàðò-
íåðñòâà ñóñï³ëüíèõ ³ ïðèâàòíèõ ñòðóêòóð. ßñêðàâèì
ïðèêëàäîì ³íòåãðàö³¿ îñâ³òè, íàóêè òà âèðîáíèöòâà
øëÿõîì ñòâîðåííÿ íàâ÷àëüíî-íàóêîâî-âèðîáíè÷èõ
îá’ºäíàíü º “Êè¿âñüêà ïîë³òåõí³êà” (â ðàìêàõ Ï³ëîòíî-
ãî ïðîåêòó Ì³í³ñòåðñòâà îñâ³òè ³ íàóêè Óêðà¿íè “Äîñ-
ë³äíèöüêèé óí³âåðñèòåò” ÍÒÓÓ “ÊÏ²”). Ïîäàëüøèé
ðîçâèòîê ñòîñóíê³â ç ðîáîòîäàâöÿìè ñïîñòåð³ãàòèìó-
ñÿ ó íàïðÿìêó ðåàë³çàö³¿ íèçêè ñòðàòåã³÷íèõ çàâäàíü,
ñåðåä íèõ ðîçðîáëåííÿ åôåêòèâíèõ ìåõàí³çì³â âñå-
á³÷íî¿ àäàïòàö³¿ ìîëîäèõ ôàõ³âö³â êîíêðåòíèõ âèðîá-
íèöòâ â ðèíêîâèõ óìîâàõ.

Íàìè â³äçíà÷åíî, ùî ïèòàííÿì ðîçâèòêó
ñï³âïðàö³ ÂÍÇ ç ðîáîòîäàâöÿìè îñòàíí³ì ÷àñîì ïðè-
ä³ëÿºòüñÿ äóæå çíà÷íà óâàãà. Òàê, äîñâ³ä ðîçâèòêó
ïðàêòèêè ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà íà öüîìó ð³âí³

ðîçãëÿäàºòüñÿ â äîñë³äæåííÿõ, ïðèñâÿ÷åíèõ ìîäåðí³-
çàö³¿ ñèñòåìè âèùî¿ îñâ³òè, çîêðåìà: ³íòåãðîâàíèì
îñâ³òí³ì çàêëàäàì, ñòâîðåííþ êîìïåòåíòí³ñíî-îð³ºí-
òîâíèõ ÂÍÇ, ôîðìóâàííþ êîðïîðàòèâíîãî îñâ³òíüî-
ãî ñåðåäîâèùà ó ÂÍÇ. Òàêîæ, ïðîáëåìà ðîçâèòêó òà
ïîøóêó îïòèìàëüíèõ øëÿõ³â ñï³âïðàö³ ÂÍÇ òà ðîáî-
òîäàâö³â âèñâ³òëþºòüñÿ â äîñë³äæåííÿõ, ïðåäìåòîì
ÿêèõ º ñòâîðåííÿ òà ðîçâèòîê ³ííîâàö³éíèõ ñòðóêòóð,
çîêðåìà òåõíîïàðê³â, á³çíåñ-³íêóáàòîð³â, ò.çâ. “îðãàí³-
çàö³é, ÿê³ ñàìîíàâ÷àþòüñÿ”.

Â³äçíà÷èìî, ùî ïîøèðåííÿ ïðàêòèêè ñîö³àëüíîãî
ïàðòíåðñòâà ó íàö³îíàëüí³é ïðîôåñ³éí³ îñâ³ò³ á³ëüø
ñòð³ìêî â³äáóâàºòüñÿ â ñôåð³ òåõí³÷íî¿ òà ³íôîðìàö³é-
íî¿ îñâ³òè, òà çíà÷íî ìåíøå â ãóìàí³òàðí³é òà åêî-
íîì³÷í³é, çîêðåìà ïðîôåñ³éí³é ï³äãîòîâö³ ìàéáóòí³õ
ôàõ³âö³â ñôåðè òóðèçìó.

Âèõîäÿ÷è ç äîñâ³äó ïîøèðåííÿ ïðàêòèêè ñîö³àëü-
íîãî ïàðòíåðñòâà â òóðèñòè÷í³é îñâ³ò³ â ðîçâèíóòèõ
êðà¿íàõ ñâ³òó (Âåëèêîáðèòàí³ÿ, ²ðëàíä³ÿ, Øâåéöàð³ÿ,
Ôðàíö³ÿ, ÑØÀ, Àâñòðàë³ÿ) ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî
âîíà º îäíèì ç ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿìê³â äåðæàâíî¿
ïîë³òèêè â ñôåð³ òóðèçìó òà ìàº âñ³ îçíàêè ñèñòåìíî¿
ä³ÿëüíîñò³. Òàêîæ â³äçíà÷èìî àêòèâíó ïîçèö³þ äåðæà-
âè òà âèñîêèé ð³âåíü ³í³ö³àòèâè ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ïðî-
ôåñ³éíèõ ³íñòèòóö³é, óñòàíîâ ôîðìàëüíî¿ òà íåôîð-
ìàëüíî¿ îñâ³òè â ôîðìóâàíí³ ³ ðîçâèòêó ñèñòåìè
ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà â ñôåð³ òóðèçìó òà óäîñêî-
íàëåíí³ ïðîôåñ³éíî¿ òóðèñòè÷íî¿ îñâ³òè.

Â Óêðà¿í³ ïîêè íå ñòâîðåíî ä³ºâî¿ ñèñòåìè ñîö³àëü-
íîãî ïàðòíåðñòâà â ñôåð³ òóðèçìó òà òóðèñòè÷í³é
îñâ³ò³. ²ñíóþòü ñóïåðå÷íîñò³ ì³æ ³íòåíñèâíèì ðîçâèò-
êîì ³íäóñòð³¿ òóðèçìó â äåðæàâ³ ³ åêñòåíñèâíèì ôîð-
ìóâàííÿì ñèñòåìè ï³äãîòîâêè ïðîô³ëüíèõ ôàõ³âö³â.
Êð³ì òîãî, ñêëàäíîù³â äîäàº ñâ³òîâà åêîíîì³÷íà êðèçà
òà äîâîë³ íåñòàá³ëüíèé ðîçâèòîê åêîíîì³êè â íàø³é
êðà¿í³. Öå ïðèçâîäèòü äî íåïðîãíîçîâàíîãî ðîçâèòêó
ðèíêó ïðàö³. Ç îäíîãî áîêó, êàäðîâà ïîë³òèêà òóðèñ-
òè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ Óêðà¿íè ïîâèííà áóòè ñïðÿìîâà-
íà íà íàðîùóâàííÿ ³ ðîçâèòîê ïåðñîíàëó (ââåäåííÿ
íîâèõ ïîñàä, ïðîôåñ³é, ðîçïîä³ë ôóíêö³é ñåðåä
ñï³âðîá³òíèê³â ³ ò.ä.). Âîäíî÷àñ ñïîñòåð³ãàþòüñÿ é
ïðîòèëåæí³ òåíäåíö³¿. Êåð³âíèêè ï³äïðèºìñòâ íàìàãà-
þòüñÿ ï³äâèùèòè ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ ïåðñîíàëó,
ÿêà äîñÿãàºòüñÿ çà ðàõóíîê ïîºäíàííÿ ïîñàä, ðîçøè-
ðåííÿ ïîâíîâàæåíü â ðàìêàõ ïîñàäè, âèðîáëåííÿ
æîðñòê³øèõ ³ ãíó÷ê³øèõ âàð³àíò³â îïëàòè ïðàö³ ³ ¿õ êîì-
á³íàö³é. Âèìîãè äî ïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ ïðåòåíäåíò³â
íà ïîñàäè â òóðèñòè÷í³é ñôåð³ ïîñò³éíî çðîñòàþòü.

Òîìó ìè ââàæàºìî, ùî ðîçâèòîê ñèñòåìè ñîö³àëü-
íîãî ïàðòíåðñòâà â ïðîôåñ³éí³é ï³äãîòîâö³ ìàéáóòí³õ
ôàõ³âö³â ñôåðè òóðèçìó ìàº ñâîþ ñïåöèô³êó. Öå,
íàñàìïåðåä:

1. Íåñò³éêèé ð³âåíü ðîçâèòêó ñï³âïðàö³ ç ðîáîòî-
äàâöÿìè, ùî ïîâ’ÿçàíå ç ðîç’ºäíàí³ñòþ ñóá’ºêò³â
ïàðòíåðñòâà. Äî òîãî æ, ³í³ö³àòîðàìè âñòàíîâëåííÿ
ïàðòíåðñüêèõ çâ’ÿçê³â ïîêè ùî âèñòóïàº ò³ëüêè îäíà
ñòîðîíà – ïðîô³ëüí³ íàâ÷àëüí³ çàêëàäè. Òîìó, ïðåä-
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ñòàâíèêè ðîáîòîäàâö³â ïîâèíí³ ñòàòè ïîâíîö³ííèìè
ó÷àñíèêàìè ìîäåëþâàííÿ îñâ³òíüîãî ïðîöåñó â
ñôåð³ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ñôåðè òóðèçìó.

2. Òóðèñòè÷íèé ñåêòîð åêîíîì³êè – öå ïåðåâàæíî
ïðèâàòí³ ï³äïðèºìñòâà ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó,
ùî ìàº íåîäíîçíà÷íèé âïëèâ íà ðîçâèòîê ïàðòíåð-
ñòâà òà ïîòðåáóº ïîøóêó ïîëåãøåíèõ, ìîá³ëüíèõ
ôîðì ñï³âïðàö³. Ìîæëèâî, äîö³ëüíî ñòâîðþâàòè íà-
â÷àëüíî-òðåíóâàëüí³ ï³äðîçä³ëè ïðè ÂÍÇ, ÿê³ ìîäåëþ-
þòü ìàéáóòíþ ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü (öÿ ôîðìà
ñï³âïðàö³ çàðàç íàéá³ëüø ïîøèðåíà ñåðåä ïðîô³ëü-
íèõ çàêëàä³â), àëå ïðè öüîìó íà íàøó äóìêó, âàæëèâî
íå â³ääàëÿòèñÿ â³ä ï³äïðèºìñòâ ñôåðè òóðèçìó íà áàç³,
ÿêèõ ïîâèííî â³äáóâàòèìóñÿ ôàêòè÷íå ïîºäíàííÿ
ðîáî÷î¿ ñèëè òà ïðîôåñ³éíîãî ñåðåäîâèùà.

3. ²íäóñòð³ÿ òóðèçìó – îäíà ç ïð³îðèòåòíèõ ñôåð
ðîçâèòêó óêðà¿íñüêî¿ åêîíîì³êè. Òîìó ôîðìóâàííÿ
ñèñòåìè ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà â ñôåð³ òóðèçìó
ïîâèííî â³äáóâàòèñÿ íà îñíîâ³ äåðæàíèõ ñòðàòåã³÷íèõ
ïðîãðàì (ïîêè º ëèøå ïðîåêòè), ðîçðîáëåíèõ òà óç-
ãîäæåíèõ ç óðàõóâàííÿì âñ³õ çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í. Ïðè
öüîìó, ãàëóçåâèé ðèíîê ïðàö³ âèñòóïàòèìå ÿê îñíîâ-
íèé çàìîâíèê îñâ³òí³õ ïîñëóã.

Ãîëîâíèì ðåçóëüòàòîì âïðîâàäæåííÿ ìåõàí³çìó
ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà â ï³äãîòîâêó ìàéáóòí³õ
ôàõ³âö³â ñôåðè òóðèçìó ïîâèííî ñòàòè ïðîåêòóâàííÿ
åôåêòèâíî¿ áàãàòîñòîðîííüî¿ ñòðóêòóðè ñîö³àëüíîãî
ïàðòíåðñòâà ÿê íà ãàëóçåâîìó ð³âí³, òàê ³ íà ð³âí³ îêðå-
ìèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â.

Ðåçóëüòàòè àíàë³çó äîçâîëèëè íàì çðîáèòè âèñíî-
âîê, ùî ïðîâ³äí³ â³ò÷èçíÿí³ ÂÍÇ òóðèñòè÷íîãî ïðîô³-
ëþ çíàõîäÿòüñÿ â àêòèâí³é ôàç³ ôîðìóâàííÿ íîâî¿
³ííîâàö³éíî¿ ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ, îñíîâîþ ÿêî¿ º
³íòåãðîâàíèé òà â³äêðèòèé íàâ÷àëüíèé ïðîñò³ð, ä³þ-
÷èé íà çàñàäàõ ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà. Îñíîâíîþ
ä³ÿëüí³ñòþ ÂÍÇ ïîñòóïîâî ñòàíîâèòüñÿ íå ò³ëüêè áåç-
ïîñåðåäíüî ï³äãîòîâêà ïðîô³ëüíèõ ôàõ³âö³â äëÿ ïî-
òðåá òóðèñòè÷íîãî ðèíêó, à ñêîð³øå ö³ëüîâà ï³äãîòîâ-
êà êàäð³â äëÿ ïàðòíåð³â, ç ÿêèìè ñêëàäàþòüñÿ ïîñò³éí³
âçàºìîâèã³äí³ çâ’ÿçêè, òà óòâîðþþòüñÿ ñï³ëüí³ êîðîò-
êîñòðîêîâ³ ³ äîâãîñòðîêîâ³ êîìåðö³éí³ ïðîåêòè, ùî
ïåðåäáà÷àþòü âèãîäó äëÿ âñ³õ ñòîð³í ïàðòíåðñòâà.
Òàê³ ÂÍÇ ìàþòü âñ³ ïåðåäóìîâè äëÿ ñòâîðåííÿ òà ðîç-
âèòêó âëàñíî¿ ³ííîâàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè.

Ñåðåä ðîçïîâñþäæåíèõ ó òóðèñòè÷íèõ ÂÍÇ âèä³â
³ííîâàö³éíèõ ñòðóêòóð (íàâ÷àëüí³ ëàáîðàòîð³¿, â³ðòó-
àëüí³ òðåíàæåðè, íàâ÷àëüí³ òðåí³íãîâ³ îá’ºäíàííÿ
òîùî) äëÿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ìåíåäæåð³â òóðèçìó
ìè ââàæàºìî åôåêòèâíèìè ìîá³ëüí³ ìàéäàí÷èêè,
ä³þ÷³ â ñïåö³àëüíîìó ñåðåäîâèù³, îñíîâíà ôóíêö³ÿ
ÿêèõ – íàâ÷àëüíî-âèðîáíè÷à ä³ÿëüí³ñòü çà ïðîåêòíèì
ïðèíöèïîì â ðàìêàõ ïàðòíåðñüêèõ ïðîãðàì ç ïðåä-
ñòàâíèêàìè òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó.

Ñïèðàþ÷èñü íà äîñâ³ä ï³äãîòîâêè ñòóäåíò³â ó Êè¿-
âñüêîìó ³íñòèòóò³ á³çíåñó òà òåõíîëîã³é (Ê²Á²Ò), ùî
íàâ÷àþòüñÿ çà ñïåö³àëüí³ñòþ “Ìåíåäæìåíò îðãàí³-
çàö³é”, çàçíà÷èìî, ùî çàñâîºííÿ íåîáõ³äíèõ ïðîôå-

ñ³éíèõ êîìïåòåíö³é ìîæëèâî çà óìîâè ðîçâèòêó ñîö³-
àëüíîãî ïàðòíåðñòâà òà âïðîâàäæåííÿ ïðàêòèêî îð³º-
íòîâàíèõ òåõíîëîã³é íàâ÷àííÿ, çäàòíèõ çàáåçïå÷èòè
³íòåãðàö³þ â ïðîôåñ³éíó ñôåðó. Ââàæàºìî çà äîö³ëü-
íå òà ï³äòðèìóºìî ðîçâèòîê òàê çâàíîãî íàâ÷àëüíîãî
ï³äïðèºìíèöòâà ñåðåä ñòóäåíò³â òà ñòâîðåííÿ âëàñíèõ
á³çíåñ-ïðîåêò³â, ùî ó ï³äñóìêó äîçâîëèòü ïîáóäóâàòè
³ííîâàö³éíó ³íôðàñòðóêòóðó Ê²Á²Ò íà îñíîâ³ ä³þ÷èõ
ñòóäåíòñüêèõ á³çíåñ-³íêóáàòîð³â.

Âèõîäÿ÷è ç àíàë³çó ³ñíóþ÷îãî äîñâ³äó ñòâîðåííÿ
ä³ºâèõ ñõåì ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà ó â³ò÷èçíÿíèõ
ÂÍÇ, íåîáõ³äíèìè óìîâàìè ðîçâèòêó ïàðòíåðñüêèõ
ïðîãðàì ç ïðîôåñ³éíèì ñåðåäîâèùåì º:

– âíåñåííÿ çì³í â îðãàí³çàö³éíó ñòðóêòóðó ÂÍÇ,
ç óðàõóâàííÿì âñ³õ ñêëàäîâèõ ï³äãîòîâêè, â
òîìó ÷èñë³ â ñôåð³ ïàðòíåðñòâà, òîáòî ñòèìó-
ëþâàííÿ ñòâîðåííÿ ³íòåãðîâàíèõ ³ííîâàö³éíèõ
ñòðóêòóð ÂÍÇ (íàâ÷àëüíî-âèðîáíè÷èõ ô³ðì,
ëàáîðàòîð³é, ô³ë³é êàôåäð íà áàç³ ïðîâ³äíèõ
ï³äïðèºìñòâ, â³ðòóàëüíèõ ï³äïðèºìñòâ òîùî);

– âäîñêîíàëåííÿ íàâ÷àëüíèõ ïëàí³â òà ïðîãðàì ç
ìåòîþ îïòèìàëüíî¿ ïîáóäîâè íàâ÷àëüíîãî
ïðîöåñó ç óðàõóâàííÿì ïðàêòèêè ïàðòíåðñòâà;

– âäîñêîíàëåííÿ ïðàêòè÷íî¿ ñêëàäîâî¿ ï³äãîòîâ-
êè ñòóäåíò³â, çîêðåìà çàáåçïå÷åííÿ êîìïëåêñ-
íîþ ïðàêòèêîþ òà ñòàæóâàííÿì â ð³çíèõ òóðèñ-
òè÷íèõ ðåã³îíàõ;

– çàáåçïå÷åííÿ íàëåæíîãî çàñâîºííÿ ñòóäåíòà-
ìè ³íôîðìàö³éíî-òåõíîëîã³÷íî¿ ñêëàäîâî¿
ï³äãîòîâêè (äîñòóï äî ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíî-
ïîøóêîâèõ ñèñòåì, ñèñòåì áðîíþâàííÿ òà çà-
áåçïå÷åííÿ ìîæëèâîñò³ ðîáîòè â íèõ, ñïðèÿí-
íÿ íàáóòòþ àêòèâíèõ íàâè÷îê ðîáîòè ç³
ñïåö³àëüíèìè ïðîãðàìíèìè ïðîäóêòàìè ñôå-
ðè òóðèçìó);

– îðãàí³çàö³ÿ òà ï³äòðèìêà íàóêîâî-äîñë³äíî¿
ä³ÿëüíîñò³ ñòóäåíò³â â îáðàíèõ ïðîôåñ³éíèõ íà-
ïðÿìêàõ;

– ñòèìóëþâàííÿ â³äïîâ³äíèõ ñòðóêòóðíèõ ï³ä-
ðîçä³ë³â ÂÍÇ (â³äïîâ³äí³ êàôåäðè, â³ää³ë ïðàêòè-
êè, â³ää³ë ïðàöåâëàøòóâàííÿ) ó âèêîðèñòàíí³ â
íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñ³ ðåàëüíèõ ïðîåêò³â ï³ä çà-
ìîâëåííÿ ï³äïðèºìñòâ ñôåðè òóðèçìó – áàç
ïðàêòèêè (ó âèãëÿä³ êóðñîâèõ ïðîåêò³â, äèïëîì-
íèõ àáî ìàã³ñòåðñüêèõ ðîá³ò, ïîòî÷íèõ âèðîá-
íè÷èõ çàâäàíü);

– çä³éñíåííÿ ïîñò³éíîãî îáì³íó ñòóäåíòàìè ç
³íøèìè ïðîô³ëüíèìè ÂÍÇ â ð³çíèõ êóòêàõ ñâ³òó
(ç ìåòîþ ñï³âñòàâëåííÿ äîñâ³äó îáñëóãîâóâàí-
íÿ òóðèñò³â òà âèâ÷åííÿ ð³çíèõ êóëüòóð), âñòà-
íîâëåííÿ øèðîêèõ ì³æíàðîäíèõ çâ’ÿçê³â, â
òîìó ÷èñë³ àêòèâíà ó÷àñòü ó ïðîô³ëüíèõ
ì³æíàðîäíèõ ïðîãðàìàõ (íàïðèêëàä, TEMPUS,
TACIS òîùî);

– çàáåçïå÷åííÿ ï³äòðèìêè îðãàíàìè äåðæàâíî¿
âëàäè ðîçðîáêè ³ âïðîâàäæåííÿ ð³çíèõ ³ííîâà-
ö³éíèõ ïðîåêò³â ñï³ëüíî ç ÌÎÍÌÑ Óêðà¿íè,
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à òàêîæ àêòèâíà ä³ÿëüí³ñòü ÂÍÇ â ä³þ÷èõ äåð-
æàâíèõ ïðîãðàìàõ òà ïðîåêòàõ;

– ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà ï³äãîòîâêà òà êîíñóëü-
òàö³¿ ñòóäåíò³â ùîäî ïèòàíü ïàðòíåðñòâà òà ïðà-
öåâëàøòóâàííÿ.

Âèñíîâêè òà ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³ä-
æåíü. Ñó÷àñíà ìîäåëü ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà
âêëþ÷àº øèðîêå êîëî ïðîáëåì ðîçâèòêó åêîíîì³êè ³
ñîö³àëüíî¿ ñôåðè. Ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî â îñâ³ò³ âèñ-
òóïàº ÿê íîâà ôîðìà ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ òà ñêëàäíå
ïåäàãîã³÷íå ÿâèùå.

Ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî â ñôåð³ òóðèçìó òà òóðèñ-
òè÷í³é îñâ³ò³ ðîçãëÿäàºòüñÿ íàìè ÿê ó÷àñòü ð³çíîìàí³-
òíèõ äåðæàâíèõ, êîìåðö³éíèõ, ñóñï³ëüíèõ îðãàí³çàö³é
òà ï³äïðèºìñòâ ³íäóñòð³¿ òóðèçìó, â òîìó ÷èñë³ çàê-
ëàä³â îñâ³òè, à òàêîæ îêðåìèõ îñ³á ó ñï³ëüí³é ðîçðîáö³
ð³øåíü òà çáàëàíñîâàí³é ðîçïîä³ëåí³é â³äïîâ³äàëü-
íîñò³. Îäíà ç ãîëîâíèõ ïåðåøêîä ó ðîçâèòêó ïàðò-
íåðñüêèõ çâ’ÿçê³â ì³æ ñóá’ºêòàìè òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ â Óêðà¿í³ ïîëÿãàº â òîìó, ùî íå ñòâîðåíî
ìåõàí³çì³â, ÿê³ á äîïîìàãàëè ðîçïîä³ëèòè öþ â³äïîâ³-
äàëüí³ñòü. Ñîö³àëüíå ïàðòíåðñòâî ó â³ò÷èçíÿí³é ñôåð³
òóðèçìó ³ òóðèñòè÷í³é îñâ³ò³ íîñèòü äåêëàðàòèâíèé,
íåñèñòåìíèé õàðàêòåð òà çä³éñíþºòüñÿ ïîêè ùî çà îê-
ðåìèìè ³í³ö³àòèâàìè ïðîô³ëüíèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â
áåç íàëåæíî¿ ï³äòðèìêè ç áîêó äåðæàâè òà á³çíåñ-ñå-
ðåäîâèùà; âñ³ ñóá’ºêòè ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà ðîç’-
ºäíàí³. Òîìó, íà íàø ïîãëÿä, ïîòðåáóº ´ðóíòîâíîãî
äîñë³äæåííÿ óñï³øíèé ñâ³òîâèé äîñâ³ä ïîøèðåííÿ
ïðàêòèêè ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà íà âñ³õ ð³âíÿõ òà
àäàïòóâàííÿ éîãî äî â³ò÷èçíÿíèõ óìîâ ç óðàõóâàííÿì
íàö³îíàëüíèõ òà ðåã³îíàëüíèõ îñîáëèâîñòåé. Ó âçàº-
ìîâ³äíîñèíàõ â ñèñòåì³ ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà
îñâ³òà – äåðæàâà – á³çíåñ-ñåðåäîâèùå ïîâèííà áóòè
âèçíà÷àëüíîþ ðîëü äåðæàâè.

Ñàìå â³ò÷èçíÿíà ³íäóñòð³ÿ òóðèçìó, ñóêóïí³ñòü ¿¿
ñóá’ºêò³â âèçíà÷àþòü ñïåöèô³êó çì³ñòó ñèñòåìè ñîö-
³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà. Öå âèìàãàòèìå ñòâîðåííÿ
åôåêòèâíî¿ áàãàòîñòîðîííüî¿ ñòðóêòóðè ñîö³àëüíîãî
ïàðòíåðñòâà. Íà ð³âí³ ïðîô³ëüíèõ ÂÍÇ îäíèì ç íà-
ïðÿì³â ðîçâèòêó ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà ìîæå ñòàòè
ñòâîðåííÿ ³ííîâàö³éíîãî íàâ÷àëüíî-âèðîáíè÷îãî ñå-
ðåäîâèùà, ³íòåãðîâàíîãî â ìàéáóòíþ ïðîôåñ³éíó
ñôåðó, ðîçâèòîê ÿêîãî ïåðåäáà÷àº âèêîðèñòàííÿ ïðî-
ôåñ³éíî òà ïðàêòèêî îð³ºíòîâàíèõ òåõíîëîã³é íàâ÷àí-
íÿ òà îòðèìàííÿ ñòóäåíòàìè ïðîôåñ³éíîãî äîñâ³äó
ùå â ïåð³îä íàâ÷àííÿ.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñó÷àñíèé ñòàí åêîíîì³êè
Óêðà¿íè, ÿêèé ïåðåáóâàº â óìîâàõ íåâèçíà÷åíîñò³ ³
ï³äâèùåíîãî ðèçèêó çä³éñíåííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿
ä³ÿëüíîñò³, âèìàãàº â³ä ñóá’ºêò³â òóðèñòè÷íîãî ñåêòî-
ðó ïðèä³ëåííÿ óâàãè âèêîðèñòîâóâàíèì ìåòîäàì óï-
ðàâë³ííÿ òà îö³íö³ ìîæëèâîñò³ ¿õ çì³íè. Ïðè öüîìó íà
ïåðøèé ïëàí âèñóâàþòüñÿ íîâ³ ³íñòðóìåíòè, êîí-
öåïö³¿, ìåòîäè, â ÿêèõ çíàõîäèòü ñâîº â³äîáðàæåííÿ
³íòåãðàö³ÿ áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó, êîíòðîëþ, åêîíîì-
³÷íîãî àíàë³çó òà ïëàíóâàííÿ â ºäèíó êîìïëåêñíó ñè-
ñòåìó. Ð³âåíü óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì çíà÷íîþ
ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä ïîâíîòè, îá´ðóíòîâàíîñò³ òà äîñ-
òîâ³ðíîñò³ ³íôîðìàö³¿, ùî ì³ñòèòüñÿ â ï³äñèñòåì³ áóõ-
ãàëòåðñüêîãî îáë³êó [1, ñ. 14]. Äî òîãî æ, áóõãàëòåðñüêà

³íôîðìàö³ÿ ìàº áóòè â³çóàë³çîâàíà òà êëàñèô³êîâàíà
íàëåæíèì ÷èíîì, ïðåäñòàâëåíà ó â³äïîâ³äíîñò³ äî âè-
ìîã óïðàâë³ííÿ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Íåîáõ³-
äíî çàçíà÷èòè, ùî ïðîáëåìè ðîçðîáêè òà ðåàë³çàö³¿
åôåêòèâíîãî ïðåäñòàâëåííÿ áóõãàëòåðñüêî¿ ³íôîð-
ìàö³¿, çíàéøëè ñâîº â³äîáðàæåííÿ â ïðàöÿõ áàãàòüîõ
â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æíèõ ó÷åíèõ ³ ñïåö³àë³ñò³â, òàêèõ
ÿê: Êóçíåöîâà Ñ. À., Ñîïêî Â. Â., Ñîïêî Î. Â., Êëèì-
÷óê Ñ. À., Áîðèìñüêà Ê. Ï., Áëîõ³í Þ. ²., Ñàâ÷óê Ë. Ì.
òà ³í. Îäíàê íåçâàæàþ÷è íà ÷èñëåíí³ íàóêîâ³ ðîçðîá-
êè, ïðîáëåìàòèêà çàñòîñóâàííÿ ôàñåòíî¿ ñèñòåìè
ïðåäñòàâëåííÿ áóõãàëòåðñüêî¿ ³íôîðìàö³¿ ï³äïðèºì-
ñòâàìè òóðèñòè÷íîãî ñåêòîðó â óìîâàõ äèâåðñèô³-

ÓÄÊ 657.31:338.48

ÌÎÌÎÍÒ Ò. Â.
ì. Æèòîìèð
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Àíîòàö³ÿ. Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî ïðîáëåìí³ àñïåêòè ïðåäñòàâëåííÿ áóõãàëòåðñüêî¿ ³íôîðìàö³¿.
Ïðîàíàë³çîâàíî îñíîâí³ ïåðåâàãè òà íåäîë³êè ³ñíóþ÷èõ êëàñèô³êàö³é, ðîçãëÿíóòî ïðèíöèïîâî íîâèé
ï³äõ³ä äî êëàñèô³êàö³¿ áóõãàëòåðñüêî¿ ³íôîðìàö³¿ – ôàñåòíèé, ÿêèé äîçâîëÿº óñóíóòè íåäîë³êè
³ºðàðõ³÷íî¿ ñèñòåìè. Íàâåäåíî ïðèêëàä ðîçðîáêè îðãàí³çàö³¿ àíàë³òè÷íîãî îáë³êó íà ï³äïðèºìñòâàõ
òóðèñòè÷íî¿ ñôåðè â óìîâàõ äèâåðñèô³êàö³¿ çà äîïîìîãîþ ôàñåòíî¿ êëàñèô³êàö³¿ áóõãàëòåðñüêî¿
³íôîðìàö³¿. Äîâåäåíî, ùî âèêîðèñòàííÿ ôàñåòíî¿ êëàñèô³êàö³¿ äîçâîëèòü ´ðóíòîâí³øå ïðåäñòàâè-
òè áóõãàëòåðñüêó ³íôîðìàö³þ. Çàñòîñîâàíî ï³äõ³ä äî îðãàí³çàö³¿ îáë³êó â óìîâàõ äèâåðñèô³êàö³¿
ä³ÿëüíîñò³, çîêðåìà ùîäî äîõîä³â òà âèòðàò íà îñíîâ³ ôàñåòíî¿ ìîäåë³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: áóõãàëòåðñüêà ³íôîðìàö³ÿ, óïðàâë³ííÿ òóðèñòè÷íèì ï³äïðèºìñòâîì, çîâí³øíÿ óï-
ðàâë³íñüêà ³íôîðìàö³ÿ, âíóòð³øíÿ óïðàâë³íñüêà ³íôîðìàö³ÿ, ³ºðàðõ³÷íà êëàñèô³êàö³ÿ, ôàñåòíà êëà-
ñèô³êàö³ÿ.

Àííîòàöèÿ. Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû ïðîáëåìíûå àñïåêòû ïðåäñòàâëåíèÿ áóõãàëòåðñêîé èíôîðìà-
öèè. Ïðîàíàëèçèðîâàíû îñíîâíûå ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè ñóùåñòâóþùèõ êëàññèôèêàöèé, ðàñ-
ñìîòðåí ïðèíöèïèàëüíî íîâûé ïîäõîä ê êëàññèôèêàöèè áóõãàëòåðñêîé èíôîðìàöèè – ôàñåòíûé,
êîòîðûé ïîçâîëÿåò óñòðàíèòü íåäîñòàòêè èåðàðõè÷åñêîé ñèñòåìû. Ïðèâåäåí ïðèìåð ðàçðàáîòêè
îðãàíèçàöèè àíàëèòè÷åñêîãî ó÷åòà íà ïðåäïðèÿòèÿõ òóðèñòè÷åñêîé ñôåðû â óñëîâèÿõ äèâåðñèôè-
êàöèè ñ ïîìîùüþ ôàñåòíîé êëàññèôèêàöèè áóõãàëòåðñêîé èíôîðìàöèè. Äîêàçàíî, ÷òî èñïîëüçîâà-
íèå ôàñåòíîé êëàññèôèêàöèè ïîçâîëèò äåòàëüíî ïðåäñòàâèòü áóõãàëòåðñêóþ èíôîðìàöèþ. Ïðè-
ìåíåí ïîäõîä ê îðãàíèçàöèè ó÷åòà â óñëîâèÿõ äèâåðñèôèêàöèè äåÿòåëüíîñòè, â ÷àñòíîñòè äîõîäîâ
è ðàñõîäîâ íà îñíîâå ôàñåòíîé ìîäåëè.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: áóõãàëòåðñêàÿ èíôîðìàöèÿ, óïðàâëåíèå òóðèñòè÷åñêèì ïðåäïðèÿòèåì, âíåøíÿÿ
óïðàâëåí÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ, âíóòðåííÿÿ óïðàâëåí÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ, èåðàðõè÷åñêàÿ êëàññèôèêà-
öèÿ, ôàñåòíàÿ êëàññèôèêàöèÿ.

Abstract. The article deals with the problematic aspects of the presentation of financial information. The
basic advantages and disadvantages of existing classifications considered a new approach to the
classification of financial information – faceted, which eliminates the shortcomings of the hierarchical
system. The example of the development of analytical accounting at the enterprises of the tourism sector in
terms of diversification using faceted classification of financial information. It is proved that the use of
faceted classification will thoroughly introduce accounting information. Applied approach to accounting
in terms of diversification, including the income and expenses based on the faceted model.
Keywords: accounting information, management of tourist enterprise, external management information,
management information, hierarchical classification Faceted classification.
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êàö³¿ ¿õ ä³ÿëüíîñò³ íå äîñë³äæóâàëàñü, òîìó º àêòóàëü-
íîþ, ùî é âèçíà÷èëî ïðåäìåò äàíîãî äîñë³äæåííÿ.

Ìåòà ñòàòò³. Äîñë³äæåííÿ ìàº íà ìåò³ ïðîàíàë³çó-
âàòè îñíîâí³ ïåðåâàãè òà íåäîë³êè ³ñíóþ÷èõ ñèñòåì
ïðåäñòàâëåííÿ áóõãàëòåðñüêî¿ ³íôîðìàö³¿ òà ðîçðî-
áèòè ïðèíöèïîâî íîâó ìîäåëü ôàñåòíî¿ êëàñè-
ô³êàö³¿ áóõãàëòåðñüêî¿ ³íôîðìàö³¿ ï³äïðèºìñòâàìè
òóðèñòè÷íîãî ñåêòîðó â óìîâàõ äèâåðñèô³êàö³¿ ¿õ
ä³ÿëüíîñò³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Â³äïîâ³äíî äî Çàêî-
íó Óêðà¿íè “Ïðî ³íôîðìàö³þ”, ³íôîðìàö³ÿ – öå áóäü-
ÿê³ â³äîìîñò³ òà/àáî äàí³, ÿê³ ìîæóòü áóòè çáåðåæåí³
íà ìàòåð³àëüíèõ íîñ³ÿõ àáî â³äîáðàæåí³ â åëåêòðîííî-
ìó âèãëÿä³ [2]. Çàóâàæèìî, ùî äàíèì íîðìàòèâíèì
äîêóìåíòîì íå êëàñèô³êîâàíî ÿê îêðåìó îäèíèöþ
áóõãàëòåðñüêó ³íôîðìàö³þ. Îäíàê â Çàêîí³ Óêðà¿íè
“Ïðî áóõãàëòåðñüêèé îáë³ê òà ô³íàíñîâó çâ³òí³ñòü â
Óêðà¿í³” [3] â³äïîâ³äíî äî âèçíà÷åííÿ áóõãàëòåðñüêîãî
îáë³êó, ÿêå ïîëÿãàº â òîìó, ùî áóõãàëòåðñüêèé îáë³ê –
öå ïðîöåñ âèÿâëåííÿ, âèì³ðþâàííÿ, ðåºñòðàö³¿, íàêî-
ïè÷åííÿ, óçàãàëüíåííÿ, çáåð³ãàííÿ òà ïåðåäà÷³ ³íôîð-
ìàö³¿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâà çîâí³øí³ì òà
âíóòð³øí³ì êîðèñòóâà÷àì äëÿ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü,
÷³òêî âèä³ëåíî êëþ÷îâå ì³ñöå áóõãàëòåðñüêî¿ ³íôîð-
ìàö³¿ â ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ.

Òàê, Ñîïêî Â. Â., Ñîïêî Î. Â. [4] â çàëåæíîñò³ â³ä
ñåðåäîâèùà ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³¿ äëÿ óïðàâë³ííÿ
âèä³ëÿþòü: 1) âíóòð³øíþ óïðàâë³íñüêó àáî áóõãàë-
òåðñüêó ³íôîðìàö³þ, ï³ä ÿêîþ ðîçóì³þòü äîêóìåí-
òîâàí³ â³äîìîñò³ ïðî ïîä³¿, ïðîöåñè, ÿâèùà, ùî
â³äáóâàþòüñÿ ó âíóòð³øíüîìó ñåðåäîâèù³ ñóá’ºêòà
óïðàâë³ííÿ òà âèêëèêàþòü çì³íè â ñòðóêòóð³ àêòèâ³â,
çîáîâ’ÿçàíü, âëàñíîìó êàï³òàë³ ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþ-
âàííÿ ³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ â ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ;
2) çîâí³øíþ óïðàâë³íñüêó ³íôîðìàö³þ, äî ÿêî¿
â³äíîñÿòü: ìàòåð³àëè ïåðåâ³ðîê ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè,
ïîÿñíþâàëüí³ é äîâ³äêîâ³ çàïèñêè, ëèñòóâàííÿ ç
ô³íàíñîâèìè é êðåäèòíèìè îðãàíàìè, ìàòåð³àëè
ö³ëüîâèõ îáñòåæåíü, ïåðåâ³ðîê, îñîáèñòèõ ñïîñòåðå-
æåíü ïðàö³âíèê³â òà àíàë³òèê³â, ñïåö³àëüíèõ âèá³ðîê
òîùî. Õàðàêòåðíîþ îçíàêîþ, ùî ïðèòàìàííà áóõ-
ãàëòåðñüê³é ³íôîðìàö³¿, º ¿¿ ïîñò³éíå âèêîðèñòàííÿ â
ìåæàõ êîíêðåòíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ â ðåãóëþ-
âàíí³ â³äíîñèí ³ç çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì, òîìó,
ðîçãëÿäàþ÷è çì³ñò òà âëàñòèâîñò³, íåîáõ³äíî âèõî-
äèòè ³ç ñïåöèô³êè ï³äïðèºìñòâ, ùîäî ÿêèõ ôîð-
ìóºòüñÿ ³íôîðìàö³ÿ [4].

Îñîáëèâî àêòóàëüíèì, íà íàøó äóìêó, º ñïîñ³á
êëàñèô³êàö³¿ áóõãàëòåðñüêî¿ ³íôîðìàö³¿ òà ìîæëèâ³ñòü
¿¿ ãðàô³÷íîãî ïðåäñòàâëåííÿ, ùî çíà÷íî ñïðîùóº
ïðîöåñ ¿¿ ñïðèéíÿòòÿ, ìåòîþ ÿêîãî º íàäàííÿ ìîæëè-
âîñò³ êåð³âíèöòâó îá’ºêòèâíî îö³íèòè äîñÿãíåííÿ
ï³äïðèºìñòâà òà ðîçðîáèòè ñòðàòåã³þ éîãî ïîäàëü-
øîãî ðîçâèòêó. ²íôîðìàö³ÿ, ùî ïîäàºòüñÿ ó ô³íàíñî-
âèõ çâ³òàõ, ìàº áóòè ïîâíîþ, äîñòîâ³ðíîþ, âàð³àòèâ-
íîþ, çðîçóì³ëîþ, à òàêîæ íàäàâàòèñÿ êîðèñòóâà÷àì
ñâîº÷àñíî.

ßê çàçíà÷àº Êóçíåöîâà Ñ. À. [5], áóõãàëòåðñüêà óï-
ðàâë³íñüêà ³íôîðìàö³ÿ ïîâèííà áàçóâàòèñÿ íà íà-
ñòóïíèõ ïðèíöèïàõ:

– ö³ëüîâà îð³ºíòàö³ÿ – ôîðìóâàííÿ òà îðãàí³çà-
ö³ÿ âèä³â áóõãàëòåðñüêî¿ ³íôîðìàö³¿ ïîâèíí³ çà-
áåçïå÷óâàòè àäåêâàòí³ñòü ¿õ çì³ñòîâîãî íàïîâ-
íåííÿ çàâäàííÿìè, ùî âèìàãàþòü ðîçâ’ÿçêó â
ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ;

– ³ºðàðõ³÷í³ñòü – çàáåçïå÷óº îð³ºíòàö³þ ³íôîð-
ìàö³éíèõ ïîòîê³â íà êîíêðåòíîãî êîðèñòóâà÷à
â³äïîâ³äíîãî ð³âíÿ óïðàâë³ííÿ;

– ôóíêö³îíàëüí³ñòü – âèçíà÷àº òåìàòèêî-ôóíêö³-
îíàëüíó ñïðÿìîâàí³ñòü áóõãàëòåðñüêî¿ ³íôîð-
ìàö³¿ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ðåàë³çàö³¿ ð³çíîìàí³òíèõ
çàâäàíü êîíêðåòíèìè êîðèñòóâà÷àìè òîùî [5].

Íàäàþ÷è âëàñí³ âèçíà÷åííÿ áóõãàëòåðñüê³é ³íôîð-
ìàö³¿, êîæåí ³ç çàçíà÷åíèõ íàóêîâö³â, ðîáèòü àêöåíò íà
òèõ ÷è ³íøèõ îñîáëèâîñòÿõ, ÿê³ â ñâîþ ÷åðãó çíàõîäÿòü
â³äîáðàæàííÿ â ð³çíîìàí³òíèõ êëàñèô³êàö³ÿõ.

Âèõîäÿ÷è ³ç çàçíà÷åíîãî âèùå, ðîçãëÿíåìî îñîá-
ëèâîñò³ ïðåäñòàâëåííÿ áóõãàëòåðñüêî¿ ³íôîðìàö³¿
ñóá’ºêòàìè òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ â óìîâàõ çä³éñíåííÿ
íèìè äèâåðñèô³êàö³¿ ä³ÿëüíîñò³.

Çàçíà÷èìî, ùî êëàñèô³êàö³ÿ – öå âèñîêî³íòåëåêòó-
àëüíà ä³ÿëüí³ñòü, íàïðàâëåíà íà ðîçóì³ííÿ ÿâèù,
ôàêò³â ³ ïðîöåñ³â, ç ìåòîþ ¿õ âïîðÿäêóâàííÿ òà ðîç-
ðîáëåííÿ çàãàëüíèõ ïðèíöèï³â, ùî ïîÿñíþþòü ¿õ ïî-
ÿâó ³ âèäèìèé ïîðÿäîê. Ðîçð³çíÿþòü îñíîâí³ ñèñòåìè
êëàñèô³êàö³¿ åêîíîì³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿ – ³ºðàðõ³÷íà, ôà-
ñåòíà ³ çì³øàíà, ÿêà îá’ºäíóº îçíàêè äâîõ ïîïåðåäí³õ.

²ºðàðõ³÷íà êëàñèô³êàö³ÿ âñòàíîâëþº â³äíîøåííÿ
ï³äïîðÿäêóâàííÿ ì³æ ð³çíèìè óãðóïîâàííÿìè, ïðè
öüîìó ïîñë³äîâíî äåòàë³çóþòüñÿ ÿê³ñí³ âëàñòèâîñò³
îá’ºêò³â ìíîæèí: êëàñ, ï³äêëàñ, ãðóïà, ï³äãðóïà, âèä ³
ò.ä. Îòðèìàíà íà îñíîâ³ öüîãî ïðîöåñó êëàñèô³êàö³é-
íà ñõåìà ìàº ³ºðàðõ³÷íó ñòðóêòóðó. Ïðèêëàäîì ³ºðàð-
õ³÷íîãî ïðåäñòàâëåííÿ áóõãàëòåðñüêî¿ ³íôîðìàö³¿
ìîæå áóòè ïîáóäîâà Ïëàíó ðàõóíê³â áóõãàëòåðñüêîãî
îáë³êó àêòèâ³â, êàï³òàëó, çîáîâ’ÿçàíü òà ãîñïîäàðñüêèõ
îïåðàö³é ï³äïðèºìñòâ é îðãàí³çàö³é:

0-é ð³âåíü – ïëàí ðàõóíê³â;
1-é ð³âåíü – êëàñè ðàõóíê³â;
2-é ð³âåíü – íàçâè ñèíòåòè÷íèõ ðàõóíê³â (ðàõóíêè

ïåðøîãî ïîðÿäêó);
3-é ð³âåíü – íàçâè ñóáðàõóíê³â (ðàõóíêè äðóãîãî

ïîðÿäêó).
Ïåðåâàãàìè ³ºðàðõ³÷íî¿ ñèñòåìè êëàñèô³êàö³¿ º

ïðîñòîòà, íàî÷í³ñòü, ëîã³÷í³ñòü ïîáóäîâè, ïðèñòîñî-
âàí³ñòü äî ðó÷íî¿ îáðîáêè, âèêîðèñòàííÿ íåçàëåæíèõ
êëàñèô³êàö³éíèõ îçíàê ó ð³çíèõ ã³ëêàõ ³ºðàðõ³÷íî¿
ñòðóêòóðè; íåäîë³êàìè – æîðñòêà ñòðóêòóðà, ÿêà ïðè-
âîäèòü äî ñêëàäíîñò³ âíåñåííÿ çì³í, íåìîæëèâ³ñòü
ãðóïóâàòè îá‘ºêòè çà çàçäàëåã³äü íåïåðåäáà÷åíèì
ñïîëó÷åííÿì îçíàê, ñêëàäí³ñòü àâòîìàòèçîâàíî¿
îáðîáêè [6].

Óñóíóòè çíà÷íó ÷àñòêó îçíà÷åíèõ íåäîë³ê³â äîçâî-
ëÿº ïðèíöèïîâî íîâèé ï³äõ³ä – ôàñåòíà ñèñòåìà êëà-
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ñèô³êàö³¿, ÿêà áóëà ðîçðîáëåíà Þ. ². Áëîõ³íèì ³
ª.Î. Ïàíô³ëîâèì [7] äëÿ êëàñèô³êàö³¿ òà êîäóâàííÿ
òåõí³êî-åêîíîì³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿. Ôàñåòíà ñèñòåìà
êëàñèô³êàö³¿ – ïîð³âíÿíî íîâèé íàïðÿì ó êëàñèô³-
êàö³¿, ùî ðîçâèâàºòüñÿ âïðîäîâæ îñòàíí³õ ðîê³â, ÿêèé
ñòàâ â³äîìèì ÿê àíàë³òèêî-ñèíòåòè÷íà, àáî ôàñåòíà
êëàñèô³êàö³ÿ [6].

Ôàñåòíèé ìåòîä êëàñèô³êàö³¿ ïîëÿãàº ó ïàðàëåëü-
íîìó ïîä³ë³ ìíîæèíè îá’ºêò³â íà íåçàëåæí³ êëàñèô³-
êàö³éí³ óãðóïîâàííÿ (ï³äìíîæèíè), ïîñë³äîâí³ñòü
ÿêèõ çàäàºòüñÿ ïåâíîþ ôàñåòíîþ ôîðìóëîþ (Ô= (Ô1,
Ô2 … Ôn)). Ìíîæèíà îá’ºêò³â, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ äå-
ÿêèì íàáîðîì îäíàêîâèõ äëÿ âñ³õ îá’ºêò³â îçíàê (ôà-
ñåò), çíà÷åííÿ ÿêèõ â³äïîâ³äàþòü êîíêðåòíèì âèðàçàì
çàçíà÷åíèõ îçíàê, ìîæå ïîä³ëÿòèñÿ áàãàòîðàçîâî
³ íåçàëåæíî [6].

Îêð³ì ïðåäñòàâëåííÿ ó âèãëÿä³ ôîðìóëè, ðåçóëüòà-
òè ôàñåòíî¿ êëàñèô³êàö³¿ îôîðìëþþòüñÿ ó âèãëÿä³
ñïåö³àëüíî¿ òàáëèö³, ñòîâïö³ ÿêî¿ âèçíà÷àþòü êðèòåð³¿
êëàñèô³êàö³¿, à ðÿäêè – ìîæëèâ³ çíà÷åííÿ öèõ êðè-
òåð³¿â. Ïîñë³äîâí³ñòü ðîçòàøóâàííÿ ôàñåò ó òàáëèö³
çàçâè÷àé â³äïîâ³äàº ò³é, ó ÿê³é ïîâèíí³ ñïîëó÷àòèñÿ
âñ³ êðèòåð³¿ äëÿ îòðèìàííÿ ³íòåãðàëüíîãî çíà÷åííÿ.
Ïîðÿäîê ñïîëó÷åííÿ êðèòåð³¿â äàº çìîãó âèÿâèòè ñóò-
í³ñíèé çâ’ÿçîê ì³æ íèìè. Óñåðåäèí³ êîæíî¿ ôàñåòè
çíà÷åííÿ îçíàê ÷àñò³øå ðîçòàøîâóþòü ³ºðàðõ³÷íî ³
ïîðÿäîê ïðè öüîìó íå ìàº âåëèêîãî çíà÷åííÿ (â³ä
ïðîñòîãî äî ñêëàäíîãî àáî íàâïàêè, ïðîñòîðîâèé àáî
ãåîìåòðè÷íèé ïðèíöèï, õðîíîëîã³÷íèé, ³ñòîðè÷íèé
àáî åâîëþö³éíèé). Êð³ì òîãî, çàóâàæèìî, ùî ôàñåòíà
êëàñèô³êàö³ÿ íå çàëåæíà â³ä îáìåæåíü òðàäèö³éíî¿
³ºðàðõ³÷íî¿ êëàñèô³êàö³¿, äàº çìîãó â³ëüíî ñïîëó÷àòè
êðèòåð³¿ äëÿ âèðàçó áàãàòîàñïåêòíîñò³ îá’ºêò³â êëàñè-
ô³êàö³¿, ¿õ ñêëàäíîñò³, ùî äàº çìîãó îòðèìàòè íîâ³
ëîã³÷í³ çâ’ÿçêè ì³æ êðèòåð³ÿìè ³ âèéòè íà ð³âåíü
îá’ºäíàííÿ åëåìåíòàðíèõ êëàñ³â ó àãðåãîâàí³, ùî
â³äð³çíÿþòüñÿ îäèí â³ä ³íøîãî çì³ñòîì óïðàâë³íñüêîãî
ð³øåííÿ [6, 8].

Ïåðåâàãàìè ôàñåòíî¿ êëàñèô³êàö³¿ º ãíó÷ê³ñòü
ñòðóêòóðè, ÿêà ìîæå ïðèñòîñîâóâàòèñÿ äî çì³í ó çà-
äà÷àõ, ìîæëèâ³ñòü âêëþ÷àòè íîâ³ ôàñåòè ÷è âèäàëÿòè
ñòàð³; íåäîë³êàìè – íåäîñòàòíüî ïîâíå âèêîðèñòàííÿ
îáñÿãó ÷åðåç â³äñóòí³ñòü áàãàòüîõ ³ç ìîæëèâèõ êîìá³-
íàö³é ôàñåò, íåòðàäèö³éí³ñòü ³ íåçâè÷àéí³ñòü ïðè
âèêîðèñòàíí³ ðó÷íî¿ îáðîáêè äàíèõ.

Ïðè çàñòîñóâàíí³ ôàñåòíîãî ìåòîäó êëàñèô³êàö³¿
³íôîðìàö³¿ ñë³ä äîäåðæóâàòèñü òàêèõ îñíîâíèõ ïðàâèë:

– ìàòè äîñòàòí³é îáñÿã ³ íåîáõ³äíó ïîâíîòó, ÿê³
ãàðàíòóâàëè á îõîïëåííÿ âñ³õ îá’ºêò³â êëàñèô³-
êàö³¿ â çàäàíèõ ìåæàõ;

– ìàòè äîñòàòíþ òà åêîíîì³÷íó îá´ðóíòîâàíó
ãëèáèíó;

– ìàòè ãíó÷ê³ñòü ³ íàäì³ðí³ñòü äëÿ ìîæëèâîãî
çá³ëüøåííÿ ìíîæèíè îá’ºêò³â, ÿê³ êëàñèô³êó-
þòüñÿ;

– çàáåçïå÷óâàòè ðîçâ’ÿçàííÿ âñüîãî êîìïëåêñó
çàäà÷;

– çàáåçïå÷óâàòè ïðîñòîòó ³ àâòîìàòèçàö³þ ïðî-
öåñó âåäåííÿ êëàñèô³êàòîðà;

– îçíàêè, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ â ð³çíèõ ôàñåòàõ,
íå ïîâèíí³ ïîâòîðþâàòèñÿ (ïðèíöèï âçàºìíî-
ãî âèêëþ÷åííÿ ôàñåò³â);

– ³ç óñ³ëÿêèõ îçíàê, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü ìíîæèíó
îá’ºêò³â êëàñèô³êàö³¿, â³äáèðàþòüñÿ ³ ô³êñóþòü-
ñÿ ëèøå ³ñòîòí³, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü ðîçâ’ÿçóâàí-
íÿ êîíêðåòíèõ åêîíîì³÷íèõ çàäà÷;

– ëàêîí³÷í³ñòü, ÷³òê³ñòü ³ ÿñí³ñòü êëàñèô³êàö³éíèõ
îçíàê [6].

Îòæå, ïðîàíàë³çóâàâøè îñîáëèâîñò³ ôàñåòíî¿
ñèñòåìè êëàñèô³êàö³¿, ïðîïîíóºìî ¿¿ çàñòîñóâàòè â
áóõãàëòåðñüêîìó îáë³êó ç ìåòîþ ðîçâ’ÿçóâàííÿ ïðî-
áëåìè ïðåäñòàâëåííÿ áóõãàëòåðñüêî¿ ³íôîðìàö³¿
ï³äïðèºìñòâàìè òóðèñòè÷íîãî ñåêòîðó â óìîâàõ
äèâåðñèô³êàö³¿ ¿õ ä³ÿëüíîñò³.

Â õîä³ ïîïåðåäí³õ äîñë³äæåíü íàìè äîâåäåíî, ùî ïðè
çàñòîñóâàíí³ ïðîöåñ³â äèâåðñèô³êàö³¿ òóðèñòè÷íîìó
ï³äïðèºìñòâó ñë³ä îïèðàòèñÿ â óïðàâë³íñüêèõ ð³øåí-
íÿõ íà ä³ëîâèé ïîðòôåëü, â ÿêîìó âñ³ ïðîäóêòè òà ïî-
ñëóãè ñë³ä ðîçì³ñòèòè â³äïîâ³äíî äî ôàç æèòòºâîãî öèê-
ëó (ôàçè âïðîâàäæåííÿ; çðîñòàííÿ; çð³ëîñò³; ñïàäàííÿ)
òà âèä³â òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó/ïîñëóãè (ðèñ. 1).

Ãðàô³÷íî ïðåäñòàâëåíèé âàð³àíò îðãàí³çàö³¿ àíàë³-
òè÷íîãî îáë³êó íà òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâàõ â óìî-
âàõ äèâåðñèô³êàö³¿ ïîáóäîâàíèé íà îñíîâ³ ôàñåòíî¿
ìîäåë³ ³íòåðïðåòàö³¿ àíàë³òè÷íèõ ðàõóíê³â. Ïðîïî-
íóºìî âèêîðèñòîâóâàòè ÷îòèðè ôàñåòà ïåðøîãî
ð³âíÿ (Ô1 “Äèâåðñèô³êàö³ÿ”, Ô2 “Ïðîäóêò/ïîñëóãà”,
Ô3 “Ôàçà æèòòºâîãî öèêëó”, Ô4 “Øëÿõè ðåàë³çàö³¿”).

ßêùî âïðîâàäæåííÿ ôàñåò³â Ô1, Ô2, Ô3 ëîã³÷íî
îáóìîâëåíî ³íôîðìàö³éíèìè çàïèòàìè êåð³âíèöòâà
òóðèñòè÷íîãî ï³äïðèºìñòâà â õîä³ çä³éñíåííÿ äèâåð-
ñèô³êàö³¿ ä³ÿëüíîñò³, òî âïðîâàäæåííÿ îñòàííüîãî
ïîòðåáóº ïîÿñíåííÿ.

Âèêîðèñòàííÿ ôàñåòó Ô4 “Øëÿõè ðåàë³çàö³¿” º íå-
îáõ³äíèì, âèõîäÿ÷è ç íåîáõ³äíîñò³ ïîêðàùåííÿ çáóòî-
âî¿ ïîë³òèêè òóðèñòè÷íîãî ï³äïðèºìñòâà â ìåæàõ
âïðîâàäæåííÿ äèâåðñèô³êàö³éíî¿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó.
Öå äîçâîëèòü äèâåðñèô³êóâàòè ñïîæèâà÷³â òóðèñòè÷-
íîãî ïðîäóêòó øëÿõîì âèçíà÷åííÿ ñåãìåíò³â ðèíêó.
Ðåàë³çàö³ÿ òóðèñòè÷íèõ ïðîäóêò³â ÷åðåç ²íòåðíåò-ìà-
ãàçèí ðîçøèðþº ðåã³îíè ïðîäàæó áåç çá³ëüøåííÿ ïðè
öüîìó âèòðàò íà äèâåðñèô³êàö³þ.

Âèêîðèñòàííÿ ôàñåòíî¿ ñèñòåìè êëàñèô³êàö³¿ äëÿ
â³äîáðàæåííÿ îðãàí³çàö³¿ àíàë³òè÷íîãî îáë³êó íà òó-
ðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâàõ íàéêðàùèì ÷èíîì â³äïîâ³-
äàº âèìîãàì êîìï’þòåðíî¿ îáðîáêè äàíèõ, çîêðåìà ³
â³äîáðàæåííþ îïåðàö³é â êîìï’þòåðíèõ ïðîãðàìàõ ç
âåäåííÿ îáë³êó. Ôàñåòíà ñèñòåìà êëàñèô³êàö³¿, íà
â³äì³íó â³ä ³ºðàðõ³÷íî¿, äîçâîëÿº âèáèðàòè îçíàêè êëà-
ñèô³êàö³¿ íåçàëåæíî ÿê îäíà â³ä îäíî¿, ùî ñàìå ³ íåîá-
õ³äíî ïðè êîìï’þòåðí³é ôîðì³ âåäåííÿ áóõãàëòåð-
ñüêîãî îáë³êó.

Âèêîðèñòàííÿ äàíîãî ìåòîäó êëàñèô³êàö³¿ ³íôîð-
ìàö³¿ º óìîâîþ îïòèì³çàö³¿ îáë³êîâîãî ïðîöåñó
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³ çàáåçïå÷óº íàñòóïí³ ïåðåâàãè ïðè
ñòâîðåíí³ åôåêòèâíèõ áóõãàëòåðñü-
êèõ ìîäåëåé âåäåííÿ áóõãàëòåðñüêî-
ãî îáë³êó çà óìîâè äèâåðñèô³êàö³¿:

– ì³í³ì³çàö³ÿ âèòðàò íà çä³éñ-
íåííÿ ïðîöåñó îáë³êó, ñêîðî-
÷åííÿ òðèâàëîñò³ òà ê³ëüêîñò³
ïîìèëîê ó êîæíîìó ç ïðîàíà-
ë³çîâàíèõ ïðîöåñ³â;

– ìîæëèâ³ñòü ï³äãîòîâêè äî óñ-
ï³øíîãî, ïðîäóìàíîãî òà
åôåêòèâíîãî âïðîâàäæåííÿ
³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é;

– ïîêðàùåííÿ âçàºìîä³¿ ì³æ
ïðàö³âíèêàìè òà ï³äðîçä³ëàìè
êîìïàí³¿;

– íàáëèæåííÿ äî ñåðòèô³êàö³¿
çà ñòàíäàðòàìè ISO: 9000.

Çàçíà÷èìî, ùî õàðàêòåðèñòèêà
çàçíà÷åíèõ îïòèì³çàö³éíèõ ïåðåâàã
äîçâîëÿº âêëþ÷èòè áóõãàëòåðñüêèé
îáë³ê äî á³çíåñ-ïðîöåñó òóðèñòè÷íî-
ãî ï³äïðèºìñòâà ÿê çàáåçïå÷óþ÷ó
ñêëàäîâó çà óìîâè âèêîðèñòàííÿ ôà-
ñåòíî¿ ñèñòåìè ïðåäñòàâëåííÿ îá-
ë³êîâî¿ ³íôîðìàö³¿.

Âèñíîâêè. Îòæå, â êîíòåêñò³ îï-
òèì³çàö³¿ ïðîöåñó âåäåííÿ áóõãàë-
òåðñüêîãî îáë³êó íà òóðèñòè÷íîìó
ï³äïðèºìñòâ³ â óìîâàõ äèâåðñèô³-
êàö³¿ ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ìîæëèâîñò³ îòðèìàííÿ
îáë³êîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ôîðìóâàííÿ ñîá³âàðòîñò³
òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó çà íåîáõ³äíèìè ðîçð³çàìè,
ãðóïóâàííÿìè òà êîìá³íàö³ÿìè äëÿ ö³ëåé àíàë³çó òà
îö³íêè åôåêòèâíîñò³ çàïðîïîíîâàíî íîâèé ï³äõ³ä äî
îðãàí³çàö³¿ àíàë³òè÷íîãî îáë³êó. Â³í ïåðåäáà÷àº ïî-
êëàäåííÿ â îñíîâó ôàñåòíî¿ ìîäåë³ ³íòåðïðåòàö³¿ àíà-
ë³òè÷íèõ ðàõóíê³â òà âèêîðèñòàííÿ ÷îòèðüîõ ôàñåò³â
ïåðøîãî ð³âíÿ (Ô1 “Äèâåðñèô³êàö³ÿ”, Ô2 “Ïðîäóêò/
ïîñëóãà”, Ô3 “Ôàçà æèòòºâîãî öèêëó”, Ô4 “Øëÿõè ðåà-
ë³çàö³¿”). Éîãî âïðîâàäæåííÿ ó ïðàêòèêó â óìîâàõ çàñ-
òîñóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíî-
ëîã³é äîçâîëèòü îòðèìàòè îáë³êîâó ³íôîðìàö³þ â
áóäü-ÿêèõ ðîçð³çàõ, ãðóïóâàííÿõ òà êîìá³íàö³ÿõ â³äïî-
â³äíî äî ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá êîðèñòóâà÷³â.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Êðèçà, ó ÿê³é îïèíèëàñÿ
áàíê³âñüêà ñèñòåìà Óêðà¿íè ³ ÿêó íàðàç³ ïåðåæèâàº, º
íàéãëèáøîþ çà ÷àñè ³ñíóâàííÿ íåçàëåæíî¿ Óêðà¿íè.
Çà îñòàíí³ äâà ðîêè ïîíàä 60 áàíê³â îãîëîøåíî íåïëà-
òîñïðîìîæíèìè, ñåðåä ÿêèõ íå ò³ëüêè ìàë³, à é ñèñ-
òåìí³ áàíêè. Çíà÷íà ê³ëüê³ñòü áàíê³â, ÿê³ çàðàç ôóíêö³-
îíóþòü â Óêðà¿í³, íåñóòü çáèòêè òà â³ä÷óâàþòü âåëèê³
òðóäíîù³ ó ï³äòðèìàíí³ ñâîº¿ ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³.
Âòðàòà ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ áåçïîñåðåäíüî çàãðîæóº
áàíêðóòñòâîì îêðåìèì êîìåðö³éíèì áàíêàì ³ ìîæå
ïðèçâåñòè äî êîëàïñó óñ³º¿ áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè Óêðà¿-
íè. Òîìó ïèòàííÿ ùîäî âäîñêîíàëåííÿ ìåõàí³çìó çà-
áåçïå÷åííÿ ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ êîìåðö³éíèõ áàíê³â
ñàìå â ñó÷àñíèõ êðèçîâèõ óìîâàõ ¿õ ôóíêö³îíóâàííÿ
â Óêðà¿í³ º íå ëèøå àêòóàëüíèì, à âêðàé íåîáõ³äíèì.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Äîñë³ä-
æåííþ ïèòàíü ùîäî àíàë³çó, îö³íêè òà øëÿõ³â çàáåçïå-
÷åííÿ ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ áàíê³â çíà÷íó óâàãó ïðè-
ä³ëÿëè òàê³ çàðóá³æí³ íàóêîâö³, ÿê Ï. Ðîóç, Äæ. Ñ³íê³,
Þ.Ñ. Ìàñëåí÷åíêîâ òà ³íø³, à òàêîæ â³ò÷èçíÿí³ â÷åí³, à
ñàìå Â.Â. Â³òë³íñüêèé, Î.Ä. Çàðóáà, Í.Ì. Øåëóäüêî,
Â.Ï. Ïàíòåëººâ, Ñ.Ï. Õàëÿâà, Î.Ï. Òèìîøåíêî,
À.Þ. Þäàíîâ, ².Â. Ëàð³îíîâà, ².Ì. Âàñüêîâè÷,
Ì.Í. Êðåéí³íà, Í.Ì. Øåëóäüêî, ª.Â. Ñêëåïîâèé òà
³íø³. Àëå ³ñíóº ãîñòðà íåîáõ³äí³ñòü ó ðîçðîáö³ íîâèõ
ï³äõîä³â äî âäîñêîíàëåííÿ ìåõàí³çìó çàáåçïå÷åííÿ
ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ êîìåðö³éíèõ áàíê³â, ÿê³ á âðàõî-
âóâàëè ñàìå ïðîáëåìè ñüîãîäåííÿ Óêðà¿íè. Àäæå
ô³íàíñîâà êðèçà â Óêðà¿íè áåçïðåöåäåíòíà ³ ¿¿ íåìîæ-
ëèâî ïîäîëàòè, âèêîðèñòîâóþ÷è ñòàð³ ìåòîäè òà “ðå-
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öåïòè”, ÿê³ áóëè çàñòîñîâàí³ ó ïîïåðåäí³ ðàçè,
íàïðèêëàä ó ðîçïàë êðèçè 2008 ðîêó. Íåîáõ³äí³ íîâ³
³íñòðóìåíòè é íîâèé ïîãëÿä íà âèð³øåííÿ ö³º¿
ïðîáëåìè.

Ìåòà ñòàòò³. Îñíîâíîþ ìåòîþ äàíî¿ ñòàòò³ º ïðî-
âåäåííÿ àíàë³çó ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ êîìåðö³éíèõ
áàíê³â Óêðà¿íè íà ñó÷àñíîìó åòàï³ òà ðîçðîáêà ðåêî-
ìåíäàö³é ùîäî âäîñêîíàëåííÿ ìåõàí³çìó çàáåçïå÷åí-
íÿ ¿õ ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ â êðèçîâèõ óìîâàõ ôóíêö³î-
íóâàííÿ. Âèùåîçíà÷åíà ìåòà çóìîâèëà ïîñòàíîâêó òà
âèð³øåííÿ íàñòóïíèõ çàâäàíü:

– âèçíà÷èòè ìåòîäè÷í³ îñíîâè ìåõàí³çìó
óïðàâë³ííÿ ô³íàíñîâîþ ñò³éê³ñòþ êîìåðö³éíèõ
áàíê³â;

– ïðîàíàë³çóâàòè ô³íàíñîâó ñò³éê³ñòü êîìåðö³é-
íèõ áàíê³â Óêðà¿íè íà ñó÷àñíîìó åòàï³;

– çàïðîïîíóâàòè íàïðÿìè ï³äâèùåííÿ ô³íàíñî-
âî¿ ñò³éêîñò³ êîìåðö³éíèõ áàíê³â â óìîâàõ êðèçè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Äîñë³äæóþ÷è êàòå-
ãîð³þ “ô³íàíñîâà ñò³éê³ñòü áàíêó” ìè âèçíà÷èëè âå-
ëèêó ê³ëüê³ñòü ðîçá³æíîñòåé ó ¿¿ òðàêòóâàíí³, òà ùå
á³ëüøó íåâèçíà÷åí³ñòü ó ìåòîäèêàõ ¿¿ îö³íþâàíí³ òà
ìåòîäàõ óïðàâë³ííÿ íåþ. ²ñíóº äâà íàóêîâ³ ï³äõîäè äî
âèçíà÷åííÿ ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ áàíêó. Ïåðøèé àê-
öåíòóº óâàãó íà ô³íàíñîâ³é ñò³éêîñò³ áàíê³âñüêî¿ ñèñ-
òåìè çàãàëîì. ²íøèé ðîçãëÿäàº áåçïîñåðåäíüî çàáåç-
ïå÷åííÿ ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ îêðåìèõ áàíê³â. Ó ñâî¿õ
ïîäàëüøèõ äîñë³äæåííÿõ ìè áóäåìî äîòðèìóâàòèñÿ
äðóãîãî ï³äõîäó, àäæå ââàæàºìî çà äîö³ëüíå ïåðøî-
÷åðãîâå çì³öíåííÿ ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ ñàìå îêðåìèõ
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áàíê³â, à ñò³éê³ñòü êîæíî¿ îêðåìî¿ áàíê³âñüêî¿ óñòàíî-
âè çàáåçïå÷óº åôåêòèâíå òà ñòàá³ëüíå ôóíêö³îíóâàí-
íÿ âñ³º¿ áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè Óêðà¿íè. Îòæå “ô³íàíñî-
âà ñò³éê³ñòü êîìåðö³éíîãî áàíêó” öå ôóíäàìåíòàëüíà
ÿê³ñíà õàðàêòåðèñòèêà éîãî ô³íàíñîâîãî ñòàíó. Âîíà
âèçíà÷àºòüñÿ äîñòàòí³ñòþ, çáàëàíñîâàí³ñòþ òà îïòè-
ìàëüíèì ñï³ââ³äíîøåííÿì ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ³ àê-
òèâ³â çà óìîâ ï³äòðèìàííÿ íà äîñòàòíüîìó ð³âí³
ë³êâ³äíîñò³ é ïëàòîñïðîìîæíîñò³, çðîñòàííÿ ïðèáóò-
êó òà ì³í³ì³çàö³¿ ðèçèê³â, ³ çàáåçïå÷óº ìîæëèâ³ñòü âèò-
ðèìàòè íåïåðåäáà÷åí³ âòðàòè ³ çáåðåãòè ñòàí åôåêòèâ-
íîãî ôóíêö³îíóâàííÿ.

Äëÿ âèçíà÷åííÿ ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ êîìåðö³éíî-
ãî áàíêó íåîáõ³äíî ïðîàíàë³çóâàòè éîãî ñòàí çà òàêè-
ìè íàïðÿìêàì: ðîçðàõóâàòè ð³âåíü êàï³òàë³çàö³¿, ïðî-
àíàë³çóâàòè ÿê³ñòü àêòèâ³â, ÿê³ñòü çîáîâ’ÿçàíü, ð³âåíü
ïëàòîñïðîìîæíîñò³ òà ë³êâ³äíîñò³, ð³âåíü ïðèáóòêî-
âîñò³, ÿê³ñòü óïðàâë³ííÿ êàï³òàëîì, àêòèâàìè, çîáîâ’ÿ-
çàííÿìè, ïëàòîñïðîìîæí³ñòþ, ë³êâ³äí³ñòþ òà ïðèáóò-
êîâ³ñòþ, ð³âåíü ÷óòëèâîñò³ áàíêó äî ðèçèê³â òà ÿê³ñòü
óïðàâë³ííÿ íèìè. Íà â³äì³íó â³ä ï³äõîä³â, ùî çîñåðåä-
æóþòü óâàãó íà ê³ëüê³ñíîìó âèðàæåíí³ ô³íàíñîâî¿
ñò³éêîñò³ ó âèãëÿä³ â³äïîâ³äíèõ ô³íàíñîâèõ ïîêàçíèê³â,
ìè ïðîïîíóºìî ÿê³ñíî îö³íþâàòè ä³ÿëüí³ñòü áàíêó ç
ïîçèö³é óñ³õ íàïðÿìê³â ôîðìóâàííÿ éîãî àêòèâ³â ³ ïà-
ñèâ³â, àäæå ô³íàíñîâà ñò³éê³ñòü áàíêó íå ìîæå õàðàê-
òåðèçóâàòèñÿ ëèøå íàáîðîì ïåâíèõ ïîêàçíèê³â
(ë³êâ³äí³ñòü, ïðèáóòêîâ³ñòü, ÿê³ñòü àêòèâ³â òà ³í.),
à âèìàãàº êîìïëåêñíîãî ìåòîäè÷íîãî ï³äõîäó.

²ñíóþ÷³ ï³äõîäè äî îö³íêè ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³
áàíêó áàçóþòüñÿ íà âèêîðèñòàíí³ òàêèõ îñíîâíèõ ìå-
òîä³â: ³íòåãðàëüíèé, êîåô³ö³ºíòíèé, ðåéòèíãîâèé ³ åêñ-
ïåðòíèé. ßêèé ³ç íèõ âèêîðèñòîâóâàòè, çàëåæèòü â³ä
ñóá’ºêò³â, ùî ïðîâîäÿòü àíàë³ç. ̄ õ ìîæíà êëàñèô³êóâà-
òè, ³ â çàëåæíîñò³ â³ä ö³º¿ êëàñèô³êàö³¿, âèçíà÷èòè, ÿê³
ñàìå ìåòîäè òà ïîêàçíèêè äîö³ëüíî âèêîðèñòîâóâàòè
ó òîìó ÷è ³íøîìó âèïàäêó.

Íàïðèêëàä íà ìàêðîð³âí³ âèêîðèñòîâóºòüñÿ ñòàòèñ-
òèêà ³íäèêàòîð³â ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³, ÿêà º íîâèì íà-
ïðÿìîì åêîíîì³÷íî¿ ñòàòèñòèêè, ùî âðàõîâóº ñóêóï-
íèé âïëèâ ð³çíèõ ôàêòîð³â íà ñò³éê³ñòü ô³íàíñîâèõ
óñòàíîâ. ²íäèêàòîðè ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ äåïîçèòíèõ
êîðïîðàö³é (áàíê³â) ì³ñòÿòü ³íôîðìàö³þ ùîäî äîñòàò-
íîñò³ êàï³òàëó, ÿêîñò³ àêòèâ³â, ïðèáóòêó òà ðåíòàáåëü-
íîñò³, ë³êâ³äíîñò³, ÷óòëèâîñò³ äî ðèíêîâîãî ðèçèêó. Ö³
³íäèêàòîðè ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ ðîçðàõîâóþòüñÿ ³ ïî-
øèðþþòüñÿ äëÿ âèêîðèñòàííÿ â ìàêðîïðóäåíö³éíî-
ìó àíàë³ç³. Òàêèé àíàë³ç ì³ñòèòü îö³íêó òà êîíòðîëü çà
ñèëüíèìè ñòîðîíàìè òà âðàçëèâèìè ì³ñöÿìè ô³íàí-
ñîâèõ ñèñòåì ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ ô³íàíñîâî¿
ñò³éêîñò³, çîêðåìà çíèæåííÿ ³ìîâ³ðíîñò³ êðàõó ô³íàí-
ñîâî¿ ñèñòåìè. Íàö³îíàëüíèé áàíê Óêðà¿íè ñêëàäàº òà
ïîøèðþº 12 îñíîâíèõ òà 14 ðåêîìåíäîâàíèõ ³íäèêà-
òîð³â ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ äåïîçèòíèõ êîðïîðàö³é. Ñå-
ðåä ÿêèõ òàê³: ñï³ââ³äíîøåííÿ ðåãóëÿòèâíîãî êàï³òàëó
äî çâàæåíèõ çà ðèçèêîì àêòèâ³â; ñï³ââ³äíîøåííÿ íå-
ä³þ÷èõ êðåäèò³â áåç óðàõóâàííÿ ðåçåðâ³â äî êàï³òàëó;
ñï³ââ³äíîøåííÿ íåä³þ÷èõ êðåäèò³â äî ñóêóïíèõ âàëî-

âèõ êðåäèò³â; íîðìà ïðèáóòêó íà àêòèâè; íîðìà ïðè-
áóòêó íà êàï³òàë; ñï³ââ³äíîøåííÿ ïðîöåíòíî¿ ìàðæ³ äî
âàëîâîãî äîõîäó; ñï³ââ³äíîøåííÿ ë³êâ³äíèõ àêòèâ³â äî
ñóêóïíèõ àêòèâ³â; ñï³ââ³äíîøåííÿ ë³êâ³äíèõ àêòèâ³â äî
êîðîòêîñòðîêîâèõ çîáîâ’ÿçàíü; ñï³ââ³äíîøåííÿ ÷èñòî¿
â³äêðèòî¿ ïîçèö³¿ â ³íîçåìí³é âàëþò³ äî êàï³òàëó òà ³íø³.

Íàö³îíàëüíèé áàíê Óêðà¿íè çàö³êàâëåíèé ó äîòðè-
ìàíí³ çàêîíîäàâñòâà ³ íîðìàòèâíèõ àêò³â ÍÁÓ; âèêî-
íàíí³ îáîâ’ÿçêîâèõ íîðìàòèâ³â áàíêó; äîñòàòíîñò³ êà-
ï³òàëó áàíêó; îáìåæåíí³ çîáîâ’ÿçàíü áàíêó;
ë³êâ³äíîñò³ áàëàíñó; ìàêñèìàëüíîìó ðîçì³ðó êðåäèò-
íèõ ðèçèê³â; çä³éñíåíí³ çàõîä³â ùîäî çàïîá³ãàííÿ áàí-
êðóòñòâà áàíê³â. Îòæå ÍÁÓ àíàë³çóº óñ³ ³íäèêàòîðè
ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³.

Çàñíîâíèêè áàíêó çàö³êàâëåí³ ó çäàòíîñò³ áàíê³-
âñüêîãî ìåíåäæìåíòó çàáåçïå÷óâàòè ñòàá³ëüíèé ðîç-
âèòîê áàíêó, ó çðîñòàíí³ ïðèáóòêó, ³íâåñòèö³éíî¿ ïðè-
âàáëèâîñò³ á³çíåñó; çàö³êàâëåí³ ó ãàðàíòîâàí³é âèïëàò³
äèâ³äåíä³â; âèêîíàíí³ ñòðàòåã³¿ áàíêó; åôåêòèâíîñò³
îðãàí³çàö³¿ ãðîøîâèõ ïîòîê³â. Òîìó ãîëîâíèì êðè-
òåð³ºì äëÿ çàñíîâíèê³â âèñòóïàþòü ïîêàçíèêè ïðè-
áóòêîâîñò³.

Àóäèòîðñüê³ êîìïàí³¿ âðàõîâóþòü ïîâíîòó, äîñ-
òîâ³ðí³ñòü ³ òî÷í³ñòü â³äîáðàæåííÿ â îáë³êó ³ çâ³òíîñò³
âèòðàò, äîõîä³â (çáèòê³â) ³ ô³íàíñîâèõ ðåçóëüòàò³â
ä³ÿëüíîñò³ áàíêó; âèçíà÷àþòü äîòðèìàííÿ çàêîíîäàâ-
ñòâà ³ íîðìàòèâíèõ äîêóìåíò³â, ÿê³ ðåãóëþþòü ïðàâè-
ëà âåäåííÿ îáë³êó ³ ñêëàäàííÿ çâ³òíîñò³, ìåòîäîëîã³¿
îö³íêè àêòèâ³â ³ ïàñèâ³â. Îòæå âîíè àíàë³çóþòü íàñàì-
ïåðåä êàï³òàëüíó áàçó, ë³êâ³äí³ñòü, ïðèáóòêîâ³ñòü,
ÿê³ñòü àêòèâ³â.

Äåðæàâíà ïîäàòêîâà ñëóæáà ïåðåâ³ðÿº ïðà-
âèëüí³ñòü âèêîíàííÿ ïîäàòêîâèõ çîáîâ’ÿçàíü ïåðåä
áþäæåòîì, ³ çàö³êàâëåíà ó ïðèáóòêîâîñò³ áàíêó. Àäæå
÷èì á³ëüøèé ïðèáóòîê, òèì á³ëüøå â³äðàõóâàííÿ äî
áþäæåòó.

Êë³ºíò³â áàíê³â ö³êàâëÿòü ñòðóêòóðà áàëàíñó; àóäè-
òîðñüê³ âèñíîâêè; äèíàì³êà çðîñòàííÿ àêòèâ³â ³ ïà-
ñèâ³â; âïëèâ áàíê³âñüêèõ ðèçèê³â; óìîâè ïðîâåäåííÿ
äåïîçèòíî¿ ïîë³òèêè; êðåäèòíèé ïðîöåñ; ð³âåíü ïðî-
öåíòíèõ ñòàâîê; òðèâàë³ñòü ðîáîòè íà ðèíêó ïîçèêî-
âîãî êàï³òàëó, âàëþòíîìó ðèíêó ³ ðèíêó ö³ííèõ ïà-
ïåð³â; ðîçâèòîê ñó÷àñíèõ áàíê³âñüêèõ òåõíîëîã³é ³
âèêîðèñòàííÿ íîâèõ áàíê³âñüêèõ ïðîäóêò³â; ìàðêåòèíã,
ð³âåíü, ÿê³ñòü ³ øâèäê³ñòü îáñëóãîâóâàííÿ êë³ºíò³â; âå-
ëè÷èíà áàíêó ³ íàÿâí³ñòü ó íüîãî ô³ë³é; ì³ñöå ðîçòàøó-
âàííÿ; ³ì³äæ áàíêó. Öåé ³íòåðåñ ìîæå áóòè ðåàë³çîâà-
íèé ó òîìó ÷èñë³ ó äîñë³äæåíí³ ïîêàçíèê³â êàï³òàëüíî¿
áàçè, ë³êâ³äíîñò³, ïðèáóòêîâîñò³, ÿêîñò³ àêòèâ³â.

Ðåéòèíãîâ³ àãåíòñòâà ïðîâîäÿòü ðàíæóâàííÿ
áàíê³â çà îáñÿãîì ³ äèíàì³êîþ âëàñíîãî êàï³òàëó, àê-
òèâ³â, ïàñèâ³â ³ ïðèáóòêó; ðîçðàõîâóþòü ³íòåãðàëüí³
êîåô³ö³ºíòè íàä³éíîñò³; êëàñèô³êóþòü áàíêè çà ñòóïå-
íåì êðåäèòîñïðîìîæíîñò³. Òàêèì ÷èíîì âîíè îð³ºí-
òîâàí³ íà ðîçðàõóíîê îñíîâíèõ ïîêàçíèê³â ä³ÿëüíîñò³
áàíêó ³ç ðîçðàõóíêîì ³íòåãðàëüíîãî ïîêàçíèêà.

² íàðàç³ ó îö³íþâàíí³ òà çàáåçïå÷óâàíí³ ô³íàíñîâî¿
ñò³éêîñò³ çàö³êàâëåí³ ñàì³ áàíêè (âíóòð³øíÿ îö³íêà).
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Âîíè äîñë³äæóþòü äîñòàòí³ñòü êàï³òàëó; åôåêòèâí³ñòü
ñèñòåìè âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ; ÿê³ñòü ³ óçãîäæåí³ñòü
àêòèâó ³ ïàñèâó áàëàíñó çà òåðì³íàìè ³ ñóìàìè;
ë³êâ³äí³ñòü ³ ïëàòîñïðîìîæí³ñòü áàíêó; ïðèáóòêîâ³ñòü;
åôåêòèâí³ñòü îêðåìèõ íàïðÿì³â ðîáîòè áàíêó; êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæí³ñòü áàíê³âñüêèõ ïðîäóêò³â; çäàòí³ñòü
øâèäêî ðåàãóâàòè íà çðîñòàííÿ ïîòðåá êë³ºíò³â.

Çàáåçïå÷åííÿ ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ áàíêó äîñÿ-
ãàºòüñÿ çàâäÿêè íàëàãîäæåí³é ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ
ô³íàíñîâîþ ñò³éê³ñòþ. Áåçïîñåðåäíº óïðàâë³ííÿ
çä³éñíþºòüñÿ íà ì³êðîð³âí³ òîï-ìåíåäæåðàìè áàíêó,
òà îïîñåðåäêîâàíî – Íàö³îíàëüíèì Áàíêîì Óêðà¿íè
øëÿõîì âñòàíîâëåííÿ îáîâ’ÿçêîâèõ äî âèêîíàííÿ
íîðìàòèâ³â.

Ìåõàí³çì óïðàâë³ííÿ ô³íàíñîâîþ ñò³éê³ñòþ
êîìåðö³éíèõ áàíê³â – öå ñóêóïí³ñòü ìåòîä³â òà ³íñòðó-
ìåíò³â óïðàâë³ííÿ, ùî ñóá’ºêòè óïðàâë³ííÿ çàñòîñî-
âóþòü ³ ñïðÿìîâóþòü íà çàáåçïå÷åííÿ ô³íàíñîâî¿
ñò³éêîñò³ êîìåðö³éíèõ áàíê³â [4]. Äàíèé ìåõàí³çì º
ö³ë³ñíîþ ñèñòåìîþ âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ åëåìåíò³â, ùî
â³äîáðàæàþòü â³äïîâ³äí³ çàõîäè áàíê³âñüêîãî ìåíåäæ-

ìåíòó ç óïðàâë³ííÿ ô³íàíñîâîþ ñò³éê³ñòþ áàíê³â. Ç
ìåòîþ ÷³òêîãî ðîçïîä³ëó ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ òà ôóíê-
ö³îíàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â ñóá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ ô³íàíñî-
âîþ ñò³éê³ñòþ ó ìåõàí³çì³ íåîáõ³äíî âèä³ëèòè
â³äïîâ³äí³ áëîêè é åëåìåíòè. Êîæíèé áëîê äàíîãî ìå-
õàí³çìó ñêëàäàºòüñÿ ç ïåâíèõ åëåìåíò³â, ÿê³, â ñâîþ
÷åðãó, éîìó ï³äïîðÿäêîâàí³ òà âèçíà÷àþòü çì³ñò òîãî
÷è ³íøîãî áëîêó. Íà ðèñ. 1 çîáðàæåíî ìåõàí³çì
ô³íàíñîâîþ ñò³éê³ñòþ êîìåðö³éíîãî áàíêó [5].

Îòæå äîñÿãòè ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ ìîæíà ëèøå çà
óìîâè çëàãîäæåíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ öüîãî ìåõàí³ç-
ìó. Ñóá’ºêòàìè óïðàâë³ííÿ íà ìàêðîð³âí³ º îðãàíè
áàíê³âñüêîãî ðåãóëþâàííÿ, íà ì³êðîð³âí³ êåð³âíèöòâî
áàíêó. Â ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ êîæåí íà ñâî¿é ëàíö³
âèêîðèñòîâóº òàê³ ìåòîäè ÿê ïëàíóâàííÿ, àíàë³ç, çîâí³-
øíÿ (âíóòð³øíÿ) îö³íêà, çîâí³øíº (âíóòð³øíº) ðåãóëþ-
âàííÿ òà êîíòðîëü. Ç áîêó äåðæàâíèõ îðãàí³â áàíê³âñü-
êîãî ðåãóëþâàííÿ âèêîðèñòîâóþòüñÿ åêîíîì³÷í³ òà
àäì³í³ñòðàòèâí³ ³íñòðóìåíòè óïðàâë³ííÿ. Ç áîêó êåð³-
âíèöòâà áàíêó âèêîðèñòîâóþòü ³íñòðóìåíòè, ùî áåç-
ïîñåðåäíüî âïëèâàþòü íà ð³âåíü êàï³òàë³çàö³¿, ÿê³ñòü

àêòèâ³â, ÿê³ñòü çîáîâ’ÿçàíü, ð³âåíü
ïðèáóòêîâîñò³, ð³âåíü ë³êâ³äíîñò³ é
ïëàòîñïðîìîæíîñò³, ð³âåíü ÷óòëè-
âîñò³ áàíêó äî ðèçèê³â ³ ÿê³ñòü óï-
ðàâë³ííÿ íèìè. Íåîáõ³äíî òàêîæ
âðàõîâóâàòè ä³þ çîâí³øí³õ òà
âíóòð³øí³õ ôàêòîð³â. Âïëèâ
âíóòð³øí³õ ôàêòîð³â áåçïîñåðåäíüî
ìîæíà ïðîãíîçóâàòè, òà í³âåëþâàòè
ó òîìó âèïàäêó, êîëè âîíè ìàþòü
íåãàòèâíó ä³þ. Âïëèâ çîâí³øí³õ
÷èííèê³â çì³íèòè íå ìîæíà, àëå
éîãî íåîáõ³äíî îö³íþâàòè òà âðàõî-
âóâàòè ó ä³ÿëüíîñò³ áàíêó, òà çà ïî-
òðåáè àäàïòóâàòèñÿ äî íîâèõ óìîâ
ôóíêö³îíóâàííÿ. Îòæå ìè áà÷èìî,
ùî ô³íàíñîâà ñò³éê³ñòü îõîïëþº
ìàéæå âñ³ ñêëàäîâ³, ÿê³ õàðàêòåðèçó-
þòü ô³íàíñîâèé ñòàí áàíêó.

Ïðîïîíóºìî äëÿ âèêîðèñòàííÿ
íà ì³êðîð³âí³ åêîíîì³÷í³ ïîêàçíè-
êè, ùî çãðóïîâàí³ ó íàñòóïí³ ÷îòè-
ðè ãðóïè. Ïåðøó ãðóïó ïîêàçíèê³â
ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ áàíê³â óòâîðþ-
þòü ïîêàçíèêè, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü
¿õ çàáåçïå÷åí³ñòü âëàñíèì êàï³òà-
ëîì ³ íåçàëåæí³ñòü ó çàëó÷åíí³
â³ëüíèõ êîøò³â ãðîøîâîãî ðèíêó. Ó
äðóãó ãðóïó îá’ºäíàí³ ïîêàçíèêè
îö³íêè ä³ëîâî¿ àêòèâíîñò³, ÿê³ äîçâî-
ëÿþòü ïðîàíàë³çóâàòè ¿¿ ð³âåíü ÷åðåç
âçàºìîçâ’ÿçîê îö³íêè ðåñóðñíîãî
ïîòåíö³àëó áàíê³â òà éîãî âèêîðèñ-
òàííÿ ÿê â ö³ëîìó â àêòèâàõ, òàê ³ â
îêðåìèõ âêëàäåííÿõ ó êðåäèòíèé
ïîðòôåëü, â ³íâåñòèö³¿ ³ ìàòåð³àëüíî-
òåõí³÷íå çàáåçïå÷åííÿ. Ó òðåòþ ãðó-

Ðèñ. 1. Ìåõàí³çì óïðàâë³ííÿ ô³íàíñîâîþ ñò³éê³ñòþ
êîìåðö³éíîãî áàíêó
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ïó âõîäÿòü ïîêàçíèêè, ïðèçíà÷åí³ äëÿ îö³íêè ë³ê-
â³äíîñò³ áàíê³â, ùîäî ¿õ çäàòíîñò³ ïåðåòâîðþâàòè àêòè-
âè â ãîò³âêó äëÿ ïîãàøåííÿ çîáîâ’ÿçàíü ïåðåä êðåäèòî-
ðàìè, ³íâåñòîðàìè, àêö³îíåðàìè òà êë³ºíòàìè çà ¿õ
ïîòî÷íèìè, äåïîçèòíèìè ³ âêëàäíèìè ðàõóíêàìè.
Ó ÷åòâåðò³é ãðóï³ îá’ºäíàí³ ïîêàçíèêè, ùî çàñòîñîâó-
þòüñÿ äëÿ îö³íêè åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ áàíêàìè.
Îñíîâíèì ÷èííèêîì òóò âèñòóïàº ïðèáóòêîâ³ñòü [5].

Ïðîàíàë³çóºìî ô³íàíñîâó ñò³éê³ñòü êîìåðö³éíèõ
áàíê³â Óêðà¿íè íà äàíîìó åòàï³.

Íà ðèñ. 2 çîáðàæåíî ê³ëüê³ñí³ çì³íè â áàíê³âñüê³é
ñèñòåì³ Óêðà¿íè. Íà ðèñóíêó áà÷èìî, ùî ïî÷èíàþ÷è
ç ïî÷àòêó 2008 ð. ïî 2014 ð. ê³ëüê³ñòü áàíê³âñüêèõ óñòà-
íîâ íåçíà÷íî êîëèâàëàñÿ ó ìåæàõ 175-180 áàíê³â. ²ç
íèõ áëèçüêî 50 áàíê³â öå óñòàíîâè ³ç ³íîçåìíèì êàï³òà-
ëîì. Çà 2014-2015 ð.ð. â³äáóëîñÿ ð³çêå çìåíøåííÿ
ê³ëüêîñò³ áàíê³â. Ñòàíîì íà 01.01.2016 ð. çàëèøèëîñÿ
áëèçüêî 120 áàíê³â, ³ç íèõ 40 áàíê³â ³ç ³íîçåìíèì êàï³-
òàëîì. Òàêèì ÷èíîì çàãàëüíèé îáñÿã áàíê³âñüêèõ óñ-
òàíîâ ñêîðîòèâñÿ á³ëüøå í³æ íà 60 îäèíèöü. Äëÿ ïî-
ð³âíÿííÿ: çà ïåð³îä 1998-2013 ðîê³â (15 ðîê³â) ç ðèíêó
áóëî âèâåäåíî 34 íåïëàòîñïðîìîæíèõ áàíêó ³ âêëàä-
íèêè îòðèìàëè â³ä Ôîíäó ãàðàíòóâàííÿ âêëàä³â
ô³çîñ³á 5,8 ìëðä. ãðí..

À çà 2014-2015 ðîêè âæå âèâåäåíî 63 áàíêó òà âèïëà-
÷åíî âêëàäíèêàì 54 ìëðä. ãðí. Áàíê³âñüêà ñèñòåìà Óê-
ðà¿íè âòðàòèëà 230 ìëðä. ãðí. àáî 9% ÂÂÏ Óêðà¿íè [7].

Íà ðèñ. 3 çîáðàæåíî äèíàì³êó ðåãóëÿòèâíîãî êàï³-
òàëó áàíê³â òà ô³íàíñîâèõ ðåçóëüòàò³â. Íà ðèñóíêó ìè
áà÷èìî ÷³òêó òåíäåíö³þ äî çíèæåííÿ ðåãóëÿòèâíîãî
êàï³òàëó áàíê³â, ÿêðàç âíàñë³äîê òîãî, ùî âîíè ìàþòü
â³ä’ºìíèé ô³íàíñîâèé ðåçóëüòàò, ÿêèé é
ïîêðèâàþòü çà ðàõóíîê âëàñíîãî êàï³òàëó.
Òàêèì ÷èíîì ìîæíà êîíñòàòóâàòè, ùî
íàðàç³ áàíê³âñüêà ä³ÿëüí³ñòü â Óêðà¿í³ ãëè-
áîêî çáèòêîâà. Íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ùî çà
àíàë³çîâàíèé ïåð³îä, äåÿê³ áàíêè òàêè
çá³ëüøèëè ñâ³é ðåãóëÿòèâíèé êàï³òàë, àëå
öå â³äáóëîñÿ âíàñë³äîê âëèâàííÿ äîäàòêî-
âèõ êîøò³â âëàñíèêàìè áàíê³â, ç ìåòîþ
çàïîá³ãàííÿ áàíêðóòñòâà ô³íàíñîâèõ
óñòàíîâ.

Ó òàáë. 1 ïîäàíî çíà÷åííÿ åêîíîì³÷-
íèõ íîðìàòèâ³â, ÿê³ âñòàíîâëåíî ÍÁÓ,  äëÿ
êîìåðö³éíèõ áàíê³â [6].

Íîðìàòèâ äîñòàòíîñò³ (àäåêâàòíîñò³)
ðåãóëÿòèâíîãî êàï³òàëó (éîãî ð³âåíü ïî-
âèíåí áóòè íå ìåíøå 10 %) ïðîòÿãîì âè-
ùåçàçíà÷åíîãî ïåð³îäó çìåíøóâàâñÿ. Ùå
ñòàíîì íà 01.01.2014 ð. â³í ñòàíîâèâ
18,26%; ó 2015 ð – 15,6%; à ñòàíîì íà ïî÷à-
òîê 2016 ð – 12,31%. ßê áà÷èìî, äîñ-
òàòí³ñòü êàï³òàëó çíèæóºòüñÿ ³ öå º äîñèòü
íåñïðèÿòëèâèì ïîêàçíèêîì.

Íîðìàòèâ ìèòòºâî¿ ë³êâ³äíîñò³ âñòà-
íîâëþºòüñÿ ç ìåòîþ êîíòðîëþ çà ñïðî-
ìîæí³ñòþ áàíêó çàáåçïå÷èòè ñâîº÷àñíå
âèêîíàííÿ ñâî¿õ ãðîøîâèõ çîáîâ’ÿçàíü çà

ðàõóíîê âèñîêîë³êâ³äíèõ àêòèâ³â (êîøò³â ó êàñ³ òà íà
êîðåñïîíäåíòñüêèõ ðàõóíêàõ), éîãî ð³âåíü ïîâèíåí
áóòè íå ìåíøå 20 %. Ñòàíîì íà 01.01.2014 ð. öåé íîð-
ìàòèâ ñòàíîâèâ 56,99%; ñòàíîì íà 01.01.2015 ð. –
57,13%, à ñòàíîì íà 01.10.2015 ð. –78,73%. Äèíàì³êà
öüîãî ïîêàçíèêà º ïîçèòèâíîþ òà çíàõîäèòüñÿ ó ìå-
æàõ äîñòàòíüîãî ð³âíÿ.

Íîðìàòèâ ïîòî÷íî¿ ë³êâ³äíîñò³ âñòàíîâëþºòüñÿ
äëÿ âèçíà÷åííÿ çáàëàíñîâàíîñò³ òåðì³í³â ³ ñóì
ë³êâ³äíèõ àêòèâ³â òà çîáîâ’ÿçàíü áàíêó, íîðìàòèâíå
çíà÷åííÿ ïîâèííî áóòè íå ìåíøå 40 %. Ïðîòÿãîì îñ-
òàíí³õ òðüîõ ðîê³â öåé íîðìàòèâ ñòàíîâèâ â³äïîâ³äíî
80,86%; 79,91%; 79,98%, òîáòî íå äèâëÿ÷èñü íà òå, ùî
äèíàì³êà íîðìàòèâó ìàº íåãàòèâíó òåíäåíö³þ, â³í
çàëèøàºòüñÿ ó ìåæàõ äîïóñòèìîãî ð³âíÿ.

Íîðìàòèâ êîðîòêîñòðîêîâî¿ ë³êâ³äíîñò³ âèçíà-
÷àºòüñÿ ÿê ñï³ââ³äíîøåííÿ ë³êâ³äíèõ àêòèâ³â äî êîðîò-
êîñòðîêîâèõ çîáîâ’ÿçàíü, éîãî ð³âåíü ìàº áóòè íå
ìåíøå 60 %. Àíàë³ç íîðìàòèâó êîðîòêîñòðîêîâî¿
ë³êâ³äíîñò³ ïîêàçóº, ùî ñòàíîì íà ïî÷àòîê 2014 ð.
éîãî ð³âåíü ñòàíîâèòü 89,11%, íà ïî÷àòîê 2015 ð. –
86,14%, íà ïî÷àòîê 2016 ð. – 92,87%, òîáòî âñ³ ïîêàçíè-
êè ë³êâ³äíîñò³ çàëèøàþòüñÿ â ìåæàõ íîðìè.

Íîðìàòèâ âåëèêèõ êðåäèòíèõ ðèçèê³â çà îñòàíí³
òðè ðîêè çð³ñ ìàéæå âäâ³÷³ ³ç 172,05 íà ïî÷àòîê 2014 ð.
äî 364,14 ó 2016 ð. Öå ñâ³ä÷èòü ïðî ï³äâèùåííÿ ðèçèêî-
âàíîñò³ êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ïîã³ðøåííÿ ÿêîñò³
ñóêóïíîãî êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ.

Íîðìàòèâ çàãàëüíî¿ ñóìè ³íâåñòóâàííÿ âñòàíîâ-
ëþºòüñÿ äëÿ îáìåæåííÿ ðèçèêó, ïîâ’ÿçàíîãî ç îïåðà-
ö³ÿìè âêëàäàííÿ (ïðÿìîãî ÷è îïîñåðåäêîâàíîãî)

Ðèñ.2. Äèíàì³êà ê³ëüê³ñíèõ çì³í â áàíê³âñüê³é ñèñòåì³ Óêðà¿íè

Ðèñ. 3. Äèíàì³êà ñóêóïíîãî ðåãóëÿòèâíîãî êàï³òàëó
òà ô³íàíñîâèõ ðåçóëüòàò³â êîìåðö³éíèõ áàíê³â Óêðà¿íè
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êîøò³â áàíêó äî ñòàòóòíèõ êàï³òàë³â áóäü-ÿêèõ þðè-
äè÷íèõ îñ³á, ùî ìîæå ïðèçâåñòè äî âòðàòè êàï³òàëó
áàíêó. Öåé íîðìàòèâ õàðàêòåðèçóº âèêîðèñòàííÿ êàï³-
òàëó áàíêó äëÿ ïðèäáàííÿ àêö³é (ïà¿â/÷àñòîê) áóäü-ÿêî¿
þðèäè÷íî¿ îñîáè ³ º íåïðÿìèì ïîêàçíèêîì àêòèâíîñò³
³íâåñòèö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ áàíê³â. Ó 2008 ð. öåé ïîêàçíèê
ìàâ çíà÷åííÿ 9%(ïðè íîðì³ íå á³ëüøå 60%), à ó 2016 ð
âïàâ äî 1,1%. Öå ñâ³ä÷èòü ïðî ïðèïèíåííÿ ³íâåñòèö³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ áàíêó. Âñå öå ó ñóêóïíîñò³ ³ç ïîã³ðøåí-
íÿì ÿêîñò³ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ é ïðèçâîäèòü äî çíè-
æåííÿ ðåíòàáåëüíîñò³. Àäæå îñíîâíèé äîõ³ä áàíêàì
ïðèíîñèòü êðåäèòíî-³íâåñòèö³éíà ä³ÿëüí³ñòü.

Ïîêàçíèê ðåíòàáåëüíîñò³ àêòèâ³â ñòàíîì íà
01.01.2014 ð. ñòàíîâèâ 0,12%; ñòàíîì íà 01.01.2015 ð. â³í
ìàº â³ä’ºìíå çíà÷åííÿ òà äîð³âíþº – 4,07%; ñòàíîì íà
01.01.2016 ð. ðåíòàáåëüí³ñòü àêòèâ³â òàêîæ ìàº â³ä’ºìíå
çíà÷åííÿ òà íåãàòèâíó òåíäåíö³þ äî çíèæåííÿ – 8,58%.

Òàêèì ÷èíîì ìîæíà çðîáèòè âèñíîâêè ïðî íååôåê-
òèâíó ä³ÿëüí³ñòü êîìåðö³éíèõ áàíê³â. Áàíêè çàçíàþòü
çáèòê³â, âíàñë³äîê ÷îãî ñêîðî÷óºòüñÿ êàï³òàë áàíê³â ³
òðèâàº òåíäåíö³ÿ äî ïîã³ðøåííÿ ¿õ ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³
òà åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³. Çàãàëîì áàíêàì âäàºòüñÿ
ï³äòðèìóâàòè ë³êâ³äí³ñòü íà íàëåæíîìó ð³âí³ çà ðàõó-
íîê òîãî, ùî â ñòðóêòóð³ àêòèâ³â ïåðåâàæàþòü àêòèâè â
ïåðâèíí³ òà âòîðèíí³ ðåçåðâè – âîíè º ë³êâ³äíèìè, àëå
íå ïðèáóòêîâèìè. Îáñÿã ïðèáóòêîâèõ êðåäèòíèõ òà
³íâåñòèö³éíèõ îïåðàö³é ñóòòºâî çíèçèâñÿ ³ öå ïðîáëåìè

íå îêðåìèõ áàíê³â, à çàãàëîì â³ò÷èçíÿíî¿ áàíê³âñüêî¿
ñèñòåìè. Êðèçà º ñèñòåìíîþ, ³ ïîäîëàòè ¿¿ íåìîæëèâî
áåç âòðó÷àííÿ äåðæàâíèõ ìåõàí³çì³â ñòàá³ë³çàö³¿.

Ðåãóëÿòîð âæèâàº çàõîä³â ÿê ó ñôåð³ ïîäîëàííÿ
êðèçîâèõ ÿâèù, òàê ³ ó ñôåð³ íàãëÿäó òà êîíòðîëþ çà
áàíêàìè. Íàïðèêëàä ç ìåòîþ ïîêðàùåííÿ ìåõàí³çì³â
ðåãóëþâàííÿ òà íàãëÿäó çà áàíêàìè ÍÁÓ âèçíà÷èâ
íîâ³ êðèòåð³¿ äëÿ îêðåìèõ ãðóï áàíê³â íà 2016 ð³ê. Ïðî
öå éäåòüñÿ â ð³øåííÿ Êîì³òåòó ðåãóëþâàííÿ òà íàãëÿ-
äó â³ä 31 ãðóäíÿ 2015 ðîêó ¹657. Â³äòåïåð áàíêè áó-
äóòü ïîä³ëÿòèñÿ íà òàê³ ãðóïè: áàíêè ç äåðæàâíîþ ÷à-
ñòêîþ (â ÿêèõ äåðæàâà âîëîä³º ÷àñòêîþ ïîíàä 75%);
áàíêè ³íîçåìíèõ áàíê³âñüêèõ ãðóï (áàíêè, âëàñíèêà-
ìè êîíòðîëüíèõ ïàêåò³â àêö³é â ÿêèõ º ³íîçåìí³
áàíê³âñüê³ óñòàíîâè); ãðóïà ² (áàíêè, ÷àñòêà àêòèâ³â
ÿêèõ á³ëüøå 0,5% àêòèâ³â áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè); ãðóïà
²² (áàíêè, ÷àñòêà àêòèâ³â ÿêèõ ìåíøå 0,5% àêòèâ³â áàí-
ê³âñüêî¿ ñèñòåìè). Íàðàç³ äî ãðóïè áàíê³â ³ç äåðæàâ-
íîþ ÷àñòêîþ íàëåæèòü 7 áàíê³â (Îùàäáàíê, Óêðåêñ³ì-
áàíê, Óêðãàçáàíê, Ðîäîâ³ä áàíê, Ðîçðàõóíêîâèé öåíòð,
Äåðæçåìáàíê, ÓÁÐÐ). Ñåðåä áàíê³â ³íîçåìíèõ áàíê³â-
ñüêèõ ãðóï âèä³ëÿþòüñÿ Ïðîì³íâåñòáàíê, Ðàéôôàéçåí
Áàíê Àâàëü, Ñáåðáàíê Ðîñ³¿, Óêðñîöáàíê (Þí³êðåäèò-
áàíê) òà ³íø³. Âðàõîâóþ÷è òàêîæ é ö³ íîâîââåäåííÿ,
àíàë³òèêàìè, íà áàç³ îô³ö³éíî¿ ñòàòèñòèêè óêðà¿íñüêèõ
áàíê³â, íàäàíî¿ ÍÁÓ, áóëî ñêëàäåíî ðåéòèíã íàéíàä³é-
í³øèõ áàíê³â Óêðà¿íè 2015–2016 ðîêó. Ï³ä íàä³éí³ñòþ

Òàáëèöÿ 1.
Çíà÷åííÿ åêîíîì³÷íèõ íîðìàòèâ³â ïî ñèñòåì³ áàíê³â Óêðà¿íè çà 2008-2016 ðîêè (íà ïî÷àòîê ðîêó)
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áàíêó ïðèéìàëàñü çäàòí³ñòü ô³íàíñîâîãî ³íñòèòóòó
ïðó÷àòèñÿ íåñïðèÿòëèâèì ôàêòîðàì. Öå ïîíÿòòÿ õà-
ðàêòåðèçóº êîìåðö³éíèé áàíê ÿê ãðîøîâî-êðåäèòíèé
³íñòèòóò, çäàòíèé åôåêòèâíî ðåàë³çîâóâàòè äîðó÷åí³
éîìó ôóíêö³¿, âèêîíóâàòè ñâîþ åêîíîì³÷íó ðîëü òà
âñ³ çîáîâ’ÿçàííÿ ïåðåä àêö³îíåðàìè ³ êë³ºíòàìè. Îä-
íàê çàóâàæèìî, ùî íàä³éí³ñòü ³ éìîâ³ðí³ñòü äåôîëòó –
ïîíÿòòÿ ð³çí³. Áàíê, ùî ìàº âèñîêèé ð³âåíü íàä³éíîñò³,
ìîæå ç³òêíóòèñÿ ç íàéñèëüí³øèì âïëèâîì íåãàòèâíèõ
³ ìàëîïåðåäáà÷óâàíèõ ôàêòîð³â, ÿê³ çäàòí³ ïðèâåñòè
äî éîãî áàíêðóòñòâà, ó òîé ÷àñ ÿê áàíê ³ç çàäîâ³ëüíèì
ðåéòèíãîì ïðîäîâæèòü ïðàöþâàòè, îñê³ëüêè â ðåçóëü-
òàò³ çá³ãó îáñòàâèí óíèêíå íåãàòèâíîãî âïëèâó òàêèõ
ôàêòîð³â. Òàêîæ íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè ïîë³òè÷í³ ðè-
çèêè. Íàä³éí³ñòü áàíêó º ñêëàäîâîþ ô³íàíñîâî¿
ñò³éêîñò³, ÿêà ó ñâîþ ÷åðãó ñâ³ä÷èòü ïðî íàÿâí³ñòü ïåâ-
íèõ óìîâ äëÿ åôåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â
ïðîòÿãîì òðèâàëîãî ïåð³îäó.

Îòæå ïðè ñêëàäàíí³ ðåéòèíãó íàéá³ëüø íàä³éíèõ
êîìåðö³éíèõ áàíê³â, ùî ôóíêö³îíóþòü â Óêðà¿í³, âðà-
õîâóâàëàñÿ çäàòí³ñòü áàíêó áåç çàòðèìêè ïîâåðíóòè
äåïîçèòè, ÿêùî ó íüîãî ç’ÿâëÿòüñÿ ô³íàíñîâ³ ïðîáëå-
ìè àáî ïðîáëåìè ç ïîãàøåííÿ êðåäèò³â ³ çðîñòàíí³
çàáîðãîâàíîñò³ êë³ºíò³â, à òàêîæ ð³âåíü ï³äòðèìêè àêö-
³îíåð³â ³ äåðæàâè. Âàæëèâó ðîëü â³ä³ãðàâàâ ôàêòîð
âëàñíèêà ç ïîãëÿäó ïîïîâíåííÿ êàï³òàëó ³ ë³êâ³äíèõ
ðåñóðñ³â, ùî º îñíîâîþ ñò³éêîñò³ â ñòðåñîâèõ óìîâàõ.
Æîäåí áàíê, ÿêèé íàëåæèòü äåðæàâ³ àáî ì³æíàðîä-
íèì ô³íàíñîâèì õîëäèíãàì, íå áóâ âèçíàíèé íåïëàòî-
ñïðîìîæíèì. Îòæå ó ÒÎÏ-15 ñòàíîì íà ñ³÷åíü 2016 ð.
óâ³éøëè “Îùàäáàíê” (äåðæàâîþ ãàðàíòóºòüñÿ 100%
âêëàä³â), Óêðåêñèìáàíê (äåðæàâíèé), Êðåä³ Àãð³êîëü
Áàíê (Credit Agricole, Ôðàíöèÿ), Óêðñèááàíê (BNP
Paribas Group, Ôðàíöèÿ), Ðàéôôàéçåí áàíê Àâàëü
(Raiffeisen Bank, Àâñòðèÿ), Ñ³ò³áàíê Óêðà¿íà
((Citigroup, ÑØÀ), ²ÍÃ Áàíê Óêðà¿íà (ING Group, Íè-
äåðëàíäû), Êðåäîáàíê (PKO Bank Polskà, Ïîëüøà),
ÏðîÊðåäèòÁàíê (ProCredit Bank, Ãåðìàíèÿ), Ïðàâåêñ-
áàíê (Intesa Sanpaolo, Èòàëèÿ), Óêðñîöáàíê – Þí³êðå-
äèòáàíê (ABH Holdings, Ëþêñåìáóðã), Óêðãàçáàíê
(äåðæàâíèé), ÏÓÌÁ (ÑÊÌ Ô³íàíñ), ÎÒÏ Áàíê (OTP
Bank, Âåíãðèÿ), ÏðèâàòÁàíê (Ãðóïà ïðèâàò). Áàíêè,
ùî óâ³éøëè äî ðåéòèíãó íàä³éíèõ º ñèñòåìíèìè
áàíêàìè çà âåðñ³ºþ ÍÁÓ. Îñíîâíèìè êðèòåð³ÿìè ñèñ-
òåìíî¿ âàæëèâîñò³ º çàãàëüíèé ðîçì³ð àêòèâ³â, çîáîâ’ÿ-
çàíü þðèäè÷íèõ ³ ô³çè÷íèõ îñ³á, ñèñòåìí³ âçàºìî-
çâ’ÿçêè â áàíê³âñüê³é ñèñòåì³ (îáñÿã ì³æáàíê³âñüêîãî
êðåäèòóâàííÿ) ³ îáñÿã êðåäèòóâàííÿ íàéâàæëèâ³øèõ
ñåêòîð³â åêîíîì³êè.

Âèñíîâêè òà ïðîïîçèö³¿. Îòæå íàðàç³ áàíê³âñüêà
ñèñòåìà Óêðà¿íè çíàõîäèòüñÿ â êðèçîâîìó ñòàí³. Ïî-
äîëàííÿ êðèçè ìîæëèâå ëèøå çà óìîâ ñòàá³ë³çàö³¿ åêî-
íîì³êè â ö³ëîìó. Áàíêàì âäàºòüñÿ âòðèìóâàòè ñâîþ
ë³êâ³äí³ñòü ëèøå ÷åðåç òå, ùî âîíè ðîçì³ùóþòü ñâî¿
àêòèâè ó ïåðâèíí³ òà âòîðèíí³ ðåçåðâè (ãîò³âêó, êîøòè
íà ïîòî÷íèõ ðàõóíêàõ ó ÍÁÓ), òîìó ùî íå ðèçèêóþòü
âêëàäàòè ¿õ ó âèñîêîäîõ³äí³ àêòèâè. Ò³ æ áàíêè, ùî íå
çìåíøóþòü îáñÿã³â êðåäèòóâàííÿ, ïîñòóïàþòüñÿ

ÿê³ñòþ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ. Íåçàäîâ³ëüíà ÿê³ñòü êðå-
äèòíîãî ïîðòôåëÿ àâòîìàòè÷íî ï³äâèùóº ðèçèê òà
âåäå äî ôîðìóâàííÿ äîäàòêîâèõ ðåçåðâ³â ï³ä êðåäèòíó
çàáîðãîâàí³ñòü, à ñàìå öå ó á³ëüøîñò³ áàíê³â ³ º ïðè÷è-
íîþ ¿õ çáèòê³â. ²íâåñòèö³éíà ä³ÿëüí³ñòü ìàéæå âñ³õ
áàíê³â çàìîðîæåíà. Ìàºìî ñèòóàö³þ êîëè ç îäíîãî
áîêó íå çðîñòàþòü îáñÿãè äåïîçèò³â ï³ñëÿ ïîòóæíîãî
¿õ â³äòîêó, òîáòî áàíêè íå ìàþòü çàëó÷åíèõ êîøò³â. Ç
³íøîãî áîêó é ðîçì³ùóâàòè ö³ êîøòè ó âèñîêîäîõ³äí³
àêòèâè ðèçèêîâàíî, òîìó ùî êðåäèòóâàííÿ åêîíîì³êè
â òàêèõ óìîâàõ ïðîáëåìàòè÷íî. Â óìîâàõ ïàä³ííÿ îá-
ñÿã³â âèðîáíèöòâà, òîâàðîîáîðîòó, êàï³òàëüíèõ âêëà-
äåíü, ïîã³ðøåííÿ ô³íàíñîâî-ãîñïîäàðñüêîãî ñòàíó,
ñóá’ºêòè ãîñïîäàðþâàííÿ íå ìîæóòü ñîá³ äîçâîëèòè
îáñëóãîâóâàííÿ êðåäèò³â. Àëüòåðíàòèâîþ çàëèøàºòü-
ñÿ êðåäèòóâàííÿ ñïîæèâ÷èõ ïîòðåá ô³çè÷íèõ îñ³á, àëå
é ïîïèò íà ñïîæèâ÷³ êðåäèòè âïàâ ÷åðåç çìåíøåííÿ
ðåàëüíèõ äîõîä³â íà äóøó íàñåëåííÿ. Ìàºìî çàìêíó-
òå êîëî. Òàêèì ÷èíîì “îäóæàííÿ” áàíê³âñüêî¿ ñèñòå-
ìè ìîæëèâå ëèøå çà óìîâ âèõîäó åêîíîì³êè ³ç êðèçè
òà â³äíîâëåííÿ ðîñòó ÂÂÏ.

Íà ì³êðîð³âí³, âðàõîâóþ÷è, ùî çàáåçïå÷åííÿ
ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ áàíê³âñüêèõ óñòàíîâ â çíà÷í³é
ì³ð³ çàëåæèòü â³ä äîñêîíàëîñò³ ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ ðè-
çèêàìè òà ¿õ â³äïîâ³äíîñò³ ñó÷àñíîìó ãëîáàëüíîìó
ñåðåäîâèùó, áàíêàì íåîáõ³äíî ïîñò³éíî âäîñêîíàëþ-
âàòè ìîí³òîðèíã ñèñòåìè áàíê³âñüêèõ ðèçèê³â; â³äñòå-
æóâàòè íàéá³ëüø çíà÷óù³ åíäîãåíí³ òà åêçîãåííèõ
ôàêòîðè, ÿê³ âèâîäÿòü áàíêè ç ð³âíîâàãè; âèì³ðþâàòè
¿õ âïëèâ íà ô³íàíñîâó ñòàá³ëüí³ñòü, ç ìåòîþ âèÿâëåííÿ
íàéá³ëüø íåáåçïå÷íèõ ç íèõ òà ðîçðîáëÿòè êîìïëåêñ
ä³é äëÿ ì³í³ì³çàö³¿ ¿õ âïëèâó. Íàðàç³ áàíêàì çàëèøàºòü-
ñÿ âåñòè îáåðåæíó çâàæåíó ïîë³òèêó, ÿê ó ñôåð³
óïðàâë³ííÿ ïàñèâàìè, òàê ³ ó ñôåð³ ðîçì³ùåííÿ ô³íàí-
ñîâèõ ðåñóðñ³â ó àêòèâè. Áàíêàì íåîáõ³äíî ïåðåîð³ºí-
òóâàòèñÿ òà ïðîïîíóâàòè êë³ºíòàì àëüòåðíàòèâí³
ïîñëóãè òà çá³ëüøóâàòè ð³âåíü íå â³äñîòêîâèõ äîõîä³â.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Âïðîâàäæåííÿ ìåäè÷íîãî
ì³êðîñòðàõóâàííÿ äîçâîëÿº íå ëèøå çíèçèòè îáñÿãè
ò³íüîâèõ (êèøåíüêîâèõ) âèòðàò íà îïëàòó ìåäè÷íèõ ïî-
ñëóã, àëå é äîñÿãòè á³ëüø ö³ëåñïðÿìîâàíîãî òà á³ëüø
åôåêòèâíîãî ô³íàíñóâàííÿ ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ,
ïîð³âíÿíî ç âèòðàòàìè, çä³éñíþâàíèìè ÷åðåç äåðæàâ-
íèé áþäæåò. Ñòðàõîâ³ êîìïàí³¿, ìàþ÷è íà ìåò³ ï³äâè-
ùåííÿ ïðèáóòêîâîñò³ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ì³í³ì³çàö³þ
îáñÿã³â ñòðàõîâèõ âèïëàò, áóäóòü çàö³êàâëåí³ ó ï³äâè-
ùåíí³ êâàë³ô³êàö³¿ ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó, ó ïðîâåäåíí³
ñâîº÷àñíèõ îáñòåæåíü çàñòðàõîâàíèõ îñ³á, ïðîô³ëàê-
òèö³ òà çìåíøåíí³ íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â ð³çíèõ õâîðîá.
Ðåçóëüòàòîì öüîãî ñòàíå ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ìåäè÷íèõ
ïîñëóã, ïîêðàùåííÿ çàáåçïå÷åíîñò³ ë³êàðåíü íåîáõ³ä-
íèì îáëàäíàííÿì, ë³êàðñüêèìè ïðåïàðàòàìè òîùî.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Ïðî-
áëåì³ ðîçâèòêó äîáðîâ³ëüíîãî ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàí-
íÿ ³ç âèêîðèñòàííÿì ì³êðîñòðàõóâàííÿ ïðèñâÿ÷åí³
ïðàö³ áàãàòüîõ â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æíèõ íàóêîâö³â.
Îêðåìî¿ óâàãè çàñëóãîâóþòü ðîáîòè Å. Ìîññ³àëîñ,
Ñ. Òîìïñîí, Ì. Áîðäè, Í. Íàãàé÷óê, Í. Òêà÷åíêî,
Ò. Ñòåöþê, Â. Ñòåöåíêî, Î. Ñìèðíîâî¿, Ã. Ìèøê³íî¿,
Í. Ãðèùåíêà òà ³íøèõ.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº â äîñë³äæåíí³ òåîðåòè÷íèõ
çàñàä äîáðîâ³ëüíîãî ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ òà âèâ-
÷åííÿ ðîë³ ì³êðîñòðàõóâàííÿ â çàáåçïå÷åíí³ ñîö³àëü-
íîãî çàõèñòó ãðîìàäÿí.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó
Óêðà¿íè “Ïðî ñòðàõóâàííÿ”, ñòðàõóâàííÿ ìåäè÷íèõ
âèòðàò ðàçîì ³ç ìåäè÷íèì ñòðàõóâàííÿì (áåçïåðåðâ-
íèì ñòðàõóâàííÿì çäîðîâ’ÿ) òà ñòðàõóâàííÿì íà âèïà-
äîê õâîðîáè â³äíîñÿòüñÿ äî ïåðåë³êó äîáðîâ³ëüíèõ
âèä³â ñòðàõóâàííÿ, ùî ìîæóòü çä³éñíþâàòèñü ñòðàõî-
âèìè êîìïàí³ÿìè íà ñòðàõîâîìó ðèíêó Óêðà¿íè.

Äîáðîâ³ëüíå ìåäè÷íå ñòðàõóâàííÿ ìàº íà ìåò³ çà-
áåçïå÷èòè ñòðàõóâàëüíèêîâ³ (çàñòðàõîâàíîìó) ãà-
ðàíò³¿ ïîâíî¿ àáî ÷àñòêîâî¿ êîìïåíñàö³¿ ñòðàõîâèêîì
äîäàòêîâèõ âèòðàò, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç çâåðíåííÿì äî ìå-
äè÷íî¿ óñòàíîâè çà ïîñëóãîþ, ÿêà íàäàºòüñÿ çã³äíî ç
ïðîãðàìîþ äîáðîâ³ëüíîãî ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ.

Ïîÿâà äîáðîâ³ëüíî¿ ôîðìè ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàí-
íÿ çóìîâëåíà òèì, ùî îáñÿã ïîñëóã é óìîâè íàäàííÿ
ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè çà ïðîãðàìàìè îáîâ’ÿçêîâîãî
ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ îáìåæåí³. Äîáðîâ³ëüíå ìå-
äè÷íå ñòðàõóâàííÿ ìàº íà ìåò³ çàáåçïå÷èòè çàñòðàõî-
âàí³é îñîá³ ãàðàíò³¿ ïîâíî¿ àáî ÷àñòêîâî¿ êîìïåíñàö³¿
ñòðàõîâèêîì äîäàòêîâèõ âèòðàò, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç çâåðíåí-
íÿì äî ë³êóâàëüíî-ïðîô³ëàêòè÷íî¿ óñòàíîâè çà ïî-
ñëóãîþ, ÿêà íàäàºòüñÿ çã³äíî ç ïðîãðàìîþ ÄÌÑ. Ïî
ñóò³, ÄÌÑ º àêòóàëüíèì äëÿ ñåðåäíüîãî êëàñó, ÿêèé
ãîòîâèé ïîíåñòè äîäàòêîâ³ âèòðàòè â îáì³í íà âèùó
ÿê³ñòü ìåäè÷íèõ ïîñëóã, ÿê³ â³í ìîæå îòðèìàòè ó âè-
ïàäêó ïîã³ðøåííÿ ñòàíó çäîðîâ’ÿ. Â ñâîþ ÷åðãó, ñòðà-
õîâ³ êîìïàí³¿, ÿê³ ïðîïîíóþòü íàñåëåííþ ïîë³ñè
ÄÌÑ, íåñóòü â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà êîæíèé ñòðàõîâèé
âèïàäîê, ãàðàíòóþ÷è ïîâíîö³ííó ä³àãíîñòèêó, êîðåêò-
íèé ä³àãíîç òà ë³êóâàííÿ.

Ïîòð³áíî ìàòè íà óâàç³, ùî ðîçâèòîê ÄÌÑ â äåð-
æàâ³ íå ëèøå çàáåçïå÷óº íàäàííÿ ÿê³ñíèõ ìåäè÷íèõ
ïîñëóã íàñåëåííþ, àëå ³ ïîçèòèâíî âïëèâàº íà äîáðî-
áóò íàö³¿.

ßê âèäíî ç ðèñ. 1 äîìîãîñïîäàðñòâà ìàþòü ó ðîç-
ïîðÿäæåíí³ ïåâí³ êîøòè, ÿê³ âîíè áàæàþòü âèêîðèñòà-
òè ìàêñèìàëüíî êîðèñíî.

Îäíèì ³ç ðèçèê³â, ÿêèé ìàº êîæíà îñîáà – ðèçèê
çàõâîð³òè òà ïîíåñòè çíà÷í³ ìàòåð³àëüí³ âèòðàòè, ïî-
â’ÿçàí³ ³ç ë³êóâàííÿì. Ï³ñëÿ ïðèäáàííÿ ïîë³ñó ÄÌÑ òà
íàñòàííÿ ñòðàõîâîãî âèïàäêó äîìîãîñïîäàðñòâà
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îòðèìóþòü â ðîçïîðÿäæåííÿ ïåâíó ñóìó êîøò³â, ÿêó
íå ïîòð³áíî âèòðà÷àòè íà íåçàïëàíîâàíå ë³êóâàííÿ
³ ÿêà ïîòåíö³éíî ìîæå ïåðåòâîðèòèñÿ íà äîäàòêîâå
ñïîæèâàííÿ, ³íâåñòèö³¿ ÷è çàîùàäæåííÿ, òîáòî ìàòè
ïîçèòèâíèé âïëèâ íà íàö³îíàëüíó åêîíîì³êó â ö³ëîìó
òà íà ìàéáóòí³ ðåñóðñè äîìîãîñïîäàðñòâ çîêðåìà [3].

Äîãîâ³ð ç äîáðîâ³ëüíîãî ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ
ìîæå, çîêðåìà, ïåðåäáà÷àòè:

– øèðøå ïðàâî âèáîðó çàñòðàõîâàíèì ïàö³ºí-
òîì ìåäè÷íèõ óñòàíîâ, ë³êàð³â äëÿ îáñëóãîâó-
âàííÿ;

– ïîë³ïøåííÿ óìîâ óòðèìàííÿ çàñòðàõîâàíîãî â
ñòàö³îíàðàõ, ñàíàòîð³ÿõ, ïðîô³ëàêòîð³ÿõ;

– íàäàííÿ ñïîðòèâíî-îçäîðîâ÷èõ ïîñëóã òà
³íøèõ çàñîá³â ïðîô³ëàêòèêè;

– ïðîäîâæåííÿ òðèâàëîñò³ ï³ñëÿë³êàðíÿíîãî ïàò-
ðîíàæó òà äîãëÿäó çà ïàö³ºíòîì ó äîìàøí³õ
óìîâàõ;

– ä³àãíîñòèêó, ë³êóâàííÿ òà ðåàá³ë³òàö³þ ç âèêî-
ðèñòàííÿì ìåòîä³â íåòðàäèö³éíî¿ ìåäèöèíè;

– ðîçâèòîê ñèñòåìè ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ;
– ñòðàõóâàííÿ âèïëàò ç òèì÷àñîâî¿ íåïðàöåçäàò-

íîñò³, âàã³òíîñò³, ïîëîã³â òà ìàòåðèíñòâà íà
ï³ëüãîâèõ óìîâàõ çà ñòðîêàìè ³ ðîçì³ðàìè ãðî-
øîâèõ âèïëàò;

– ó÷àñòü ó ö³ëüîâîìó ô³íàíñóâàíí³ òåõí³÷íîãî
ïåðåîçáðîºííÿ é íîâîãî áóä³âíèöòâà ë³êóâàëü-
íî-ïðîô³ëàêòè÷íèõ óñòàíîâ, ï³äïðèºìñòâ ç âè-
ðîáíèöòâà ìåäè÷íîãî óñòàòêóâàííÿ, ë³ê³â ç
ïðàâîì ïåðøî÷åðãîâîãî îòðèìàííÿ ïîñëóã
àáî ïðîäóêö³¿ (ïðîòåçè, ë³êè, ä³àãíîñòèêà ³ ò. ³í.)
öèõ ï³äïðèºìñòâ òà îðãàí³çàö³é.

Ðîçì³ðè ñòðàõîâèõ âíåñê³â âñòàíîâëþþòüñÿ íà
äîãîâ³ðí³é îñíîâ³ ñòðàõîâèêà ³ ñòðàõóâàëüíèêà ç óðà-
õóâàííÿì îö³íêè éìîâ³ðíîñò³ çàõâîðþâàííÿ ñòðàõó-
âàëüíèêà ó çâ’ÿçêó ç â³êîì, ïðîôåñ³ºþ, ñòàíîì çäî-
ðîâ’ÿ òîùî.

Ìåòà ÄÌÑ – ãàðàíòóâàííÿ ãðîìàäÿíàì (çàñòðàõî-
âàíèì îñîáàì) ïðè íàñòàíí³ ñòðàõîâîãî âèïàäêó, îï-
ëàòè âàðòîñò³ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè çà ðàõóíîê êîøò³â
ñòðàõîâèõ ðåçåðâ³â òà ô³íàíñóâàííÿ ïðîô³ëàêòè÷íèõ
çàõîä³â.

Ñòðàõîâà ñóìà, â ìåæàõ ÿêî¿ ñòðàõîâèê íåñå â³äïî-
â³äàëüí³ñòü ùîäî âèïëàò, âèçíà÷àºòüñÿ âàðò³ñòþ îáðà-
íî¿ ñòðàõóâàëüíèêîì ïðîãðàìè äîáðîâ³ëüíîãî
ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ [4].

Îáðàíà ïðîãðàìà º íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ äîãîâî-
ðó ñòðàõóâàííÿ. Ð³çíèö³ çàïðîïîíîâàíèõ ñòðàõîâèêîì
ïðîãðàì â³äð³çíÿþòüñÿ îáñòàâèíàìè, çà ÿêèõ ñòðàõó-
âàëüíèê áóäå îòðèìóâàòè ìåäè÷íó äîïîìîãó: àìáóëà-
òîðíî, â ñòàö³îíàð³, øëÿõîì âèêëèêó ìåäè÷íî¿ äîïîìî-
ãè ÷è ë³êàðÿ äîäîìó. Êð³ì òîãî, ïðîãðàìè ìîæóòü áóòè
ðîçðàõîâàí³ ëèøå íà íàäàííÿ äîïîìîãè ä³òÿì ÷è äî-
ðîñëèì, à òàêîæ â³äð³çíÿòèñÿ ïåðåë³êîì ìåäè÷íèõ óñòà-
íîâ, çàëó÷åíèõ äî ðåàë³çàö³¿ ïîñëóã ³ç ìåäè÷íîãî ñòðà-
õóâàííÿ. ², íàðåøò³, ïðîãðàìè â³äð³çíÿþòüñÿ âàðò³ñòþ,
íà ÿêó âïëèâàþòü óñ³ âèùå ïåðåðàõîâàí³ ìîìåíòè.

Îòæå, ñòðàõîâèê âèñòóïàº ïîñåðåäíèêîì ì³æ ñòðà-
õóâàëüíèêîì òà ìåäè÷íîþ óñòàíîâîþ. Â³í áåðå íà ñåáå
çîáîâ’ÿçàííÿ íå ëèøå îïëàòèòè, à é îðãàí³çóâàòè çàñò-
ðàõîâàíîìó îäåðæàííÿ ãàðàíòîâàíî¿ äîãîâîðîì ìå-
äè÷íî¿ äîïîìîãè. Â³äïîâ³äíî, ñòðàõîâà êîìïàí³ÿ
çä³éñíþº ñòðàõîâó âèïëàòó øëÿõîì ïåðåðàõóíêó âàð-
òîñò³ ë³êóâàííÿ, íà ðîçðàõóíêîâèé ðàõóíîê ìåäè÷íî¿
óñòàíîâè, íà ï³äñòàâ³ âèñòàâëåíèõ îñòàííüîþ ðà-
õóíê³â. Ïðè öüîìó ñòðàõîâèê êîíòðîëþº íå ëèøå
â³äïîâ³äí³ñòü âèñòàâëåíèõ ðàõóíê³â, ïåðåäáà÷åíèì
äîãîâîðîì ïåðåë³êó ïîñëóã, à é ÿê³ñòü öèõ ïîñëóã,
çàõèùàþ÷è â ñóïåðå÷íèõ ñèòóàö³ÿõ ñòðàõóâàëüíèêà.

Ñòðàõîâèìè âèïàäêàìè, ç íàñòàííÿì ÿêèõ ñòðàõî-
âèê çä³éñíþº âèïëàòó ñòðàõîâîãî â³äøêîäóâàííÿ, ââà-
æàþòüñÿ âèïàäêè çâåðíåííÿ çàñòðàõîâàíî¿ îñîáè ï³ä
÷àñ ä³¿ äîãîâîðó äî ìåäè÷íîãî çàêëàäó, ùî ðîçòàøî-
âàíèé ó áóäü-ÿêîìó ì³ñò³ Óêðà¿íè, ó çâ’ÿçêó ç ãîñòðèì

Ðèñ. 1. Âïëèâ ÄÌÑ íà åêîíîì³÷í³ ïðîöåñè
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çàõâîðþâàííÿì, çàãîñòðåííÿì õðîí³÷íîãî çàõâîðþ-
âàííÿ àáî òðàâìîþ, îòðóºííÿì, íàñë³äêàìè íåùàñíî-
ãî âèïàäêó, ç ìåòîþ îäåðæàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè òà
ìåäè÷íèõ ïîñëóã (çîêðåìà, ìåäèêàìåíò³â òà ìàòåð³-
àë³â, ë³êóâàííÿ, ðåàá³ë³òàö³¿, ä³àãíîñòè÷íîãî îáñòå-
æåííÿ òîùî) â ìåæàõ òà â îáñÿç³ ïðîãðàì.

Ìåäè÷íà ïðîãðàìà ñòðàõóâàííÿ – öå íåâ³ä’ºìíèé
äîäàòîê äî äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ, â ÿê³é çàçíà÷àºòüñÿ
êîíêðåòíèé âàð³àíò ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè.

Ïðîãðàìè äîáðîâ³ëüíîãî ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ
ðîçøèðþþòü ìîæëèâîñò³ ³ ïîë³ïøóþòü óìîâè íàäàí-
íÿ ïðîô³ëàêòè÷íî¿, ë³êóâàëüíî-ä³àãíîñòè÷íî¿ òà ðåàá³-
ë³òàö³éíî¿ äîïîìîãè.

Çàãàëüíà ñóìà ñòðàõîâèõ âèïëàò, çà ñòðàõîâèìè
âèïàäêàìè, ñòîñîâíî îêðåìî¿ çàñòðàõîâàíî¿ îñîáè íå
ìîæå ïåðåâèùóâàòè ðîçì³ðó ñòðàõîâî¿ ñóìè (íà îäíó
çàñòðàõîâàíó îñîáó). Çàãàëüíà ñóìà ñòðàõîâèõ âèïëàò
çà äîãîâîðîì íå ìîæå ïåðåâèùóâàòè ðîçì³ðó çàãàëü-
íî¿ ñòðàõîâî¿ ñóìè [1].

Ìåäè÷í³ óñòàíîâè ïîâèíí³ íåñòè åêîíîì³÷íó
â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà íàäàííÿ çàñòðàõîâàíèì ãðîìàäÿ-
íàì ìåäè÷íèõ ïîñëóã, îáñÿã ³ ð³âåíü ÿêîñò³ ÿêèõ ïåðåä-
áà÷åíî äîãîâîðîì ñòðàõóâàííÿ. Ó ðàç³ ïîðóøåííÿ
ìåäè÷íèì çàêëàäîì ìåäèêî-åêîíîì³÷íèõ ñòàíäàðò³â,
ñòðàõîâèê ìîæå ÷àñòêîâî àáî ïîâí³ñòþ íå îïëà÷óâàòè
âàðò³ñòü ìåäè÷íèõ ïîñëóã.

Ñòðàõîâ³ âíåñêè çà äîãîâîðîì ñòðàõóâàííÿ ìî-
æóòü áóòè ñïëà÷åí³ ñòðàõóâàëüíèêîì îäíîðàçîâî çà
âåñü ñòðîê ñòðàõóâàííÿ àáî ïåð³îäè÷íî ïðîòÿãîì
ñòðîêó ñòðàõóâàííÿ ãîò³âêîþ ÷è áóòè ïåðåðàõîâàí³ íà
ðîçðàõóíêîâèé ðàõóíîê ñòðàõîâèêà áåçãîò³âêîâî. Äî-
ãîâ³ð ñòðàõóâàííÿ âñòóïàº â ä³þ ó ñòðîêè, óñòàíîâëåí³
â íüîìó. Ïðîòÿãîì ÷àñó ä³¿ äîãîâîðó ñòðàõóâàëüíèê
ìàº ïðàâî çì³íèòè óìîâè ñòðàõóâàííÿ àáî äîñòðîêîâî
ðîç³ðâàòè äîãîâ³ð.

Ñòðàõóâàííÿ âèòðàò, ÿê³ íå ïîâ’ÿçàí³ ç ë³êóâàííÿì,
º ïðîñò³øèì, îñê³ëüêè éîãî çä³éñíåííÿ íå ïîòðåáóº
óçãîäæåííÿ ç âàðò³ñòþ ìåäè÷íèõ âèòðàò. Âèïëàòà çà

Ðèñ. 3. Çàõâîðþâàííÿ, ÿê³ ïîêðèâàþòüñÿ ñòðàõîâèì çàõèñòîì

Ðèñ. 2. Ãîëîâí³ çàâäàííÿ ÄÌÑ
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òàêèìè äîãîâîðàìè ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ ó âèãëÿä³
ïåâíî¿ ñòðàõîâî¿ ñóìè, îáóìîâëåíî¿ â äîãîâîð³ ñòðà-
õóâàííÿ, àáî ó âèãëÿä³ äîáîâèõ âèïëàò. Ïðè çä³éñíåíí³
âèä³â ñòðàõóâàííÿ, ÿê³ ïåðåäáà÷àþòü â³äøêîäóâàííÿ
âèòðàò íà ë³êóâàííÿ çàñòðàõîâàíîãî, ïîñòàþòü çíà÷í³
òðóäíîù³, ïîâ’ÿçàí³ ç óñòàíîâëåííÿì îáñÿãó â³äïîâ³-
äàëüíîñò³, ðîçðàõóíêîì òàðèôíèõ ñòàâîê, âèçíà÷åí-
íÿì ðîçì³ðó ñòðàõîâî¿ ñóìè.

Ó ðàç³ âòðàòè çäîðîâ’ÿ çàñòðàõîâàíèì ó çâ’ÿçêó ³ç
çàõâîðþâàííÿì àáî íåùàñíèì âèïàäêîì, ñòðàõîâà
îðãàí³çàö³ÿ îïëà÷óº ðàõóíêè ë³êóâàëüíîãî çàêëàäó,
âèõîäÿ÷è ç ôàêòè÷íî¿ ê³ëüêîñò³ äí³â ë³êóâàííÿ çàñòðà-
õîâàíîãî çà âñòàíîâëåíèìè ó äîãîâîð³ ùîäåííèìè
íîðìàòèâàìè âàðòîñò³ ë³êóâàííÿ.

Äëÿ îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿ (ÿêà äîçâîëèòü ÿê³ñíî
ðåàë³çóâàòè ïðîöåäóðó ðîçðàõóíê³â) ùîäî ³ìîâ³ð-
íîñò³ íàñòàííÿ ñòðàõîâîãî âèïàäêó (³ìîâ³ðíîñò³ çâåð-
òàííÿ çà ìåäè÷íîþ äîïîìîãîþ äëÿ êîæíîãî êëàñó
çàõâîðþâàíü), ê³ëüêîñò³ óêëàäåíèõ äî öüîãî ÷àñó àíà-
ëîã³÷íèõ äîãîâîð³â àáî ¿õ ïðîãíîçîâàíà ê³ëüê³ñòü,
àíàë³ç ïðîâåäåíèõ â³äøêîäóâàíü, íåîáõ³äíîþ âáà-
÷àºòüñÿ ò³ñíà ñï³âïðàöÿ çàêëàä³â îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ³
ñòðàõîâèõ êîìïàí³é. Öå äàñòü çìîãó âèêîðèñòàòè øèð-
øó áàçó ìåäè÷íî¿ ñòàòèñòèêè, à òàêîæ âðàõóâàòè äè-
ôåðåíö³éîâàí³ óìîâè îòðèìàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìî-
ãè. Ïðèíöèïîâèõ çì³í ïîòðåáóº ôîðìóâàííÿ áàçè
ñòàòèñòè÷íî¿ ³íôîðìàö³¿. Ñüîãîäí³ îô³ö³éí³ äæåðåëà
íå ìîæóòü çàáåçïå÷èòè ÿê³ñíîãî ïðîâåäåííÿ àêòóàð-
íèõ ðîçðàõóíê³â. Ëèøå òàêèé ï³äõ³ä äîçâîëèòü ïðîâåñ-
òè îá’ºêòèâíó îö³íêó ñòàíó îá’ºêòà ñòðàõóâàííÿ òà
ñòóï³íü éîãî çàõèùåíîñò³ â³ä ìîæëèâèõ ðèçèê³â ïðè
îôîðìëåíí³ äîãîâîðó ÄÌÑ [2].

Ñüîãîäí³ ÷àñòèíà óêðà¿íö³â ïðÿìî ÷è îïîñåðåäêî-
âàíî ïëàòèòü çà ë³êóâàííÿ. Çà ð³çíèìè ï³äðàõóíêàìè,
ñóìà òàê çâàíèõ “êèøåíüêîâèõ” ïëàòåæ³â óêðà¿íñüêî-
ãî íàñåëåííÿ (ï³ä íèìè ðîçóì³þòü ÷àñòèíó ïðèâàòíèõ
âèòðàò äîìîãîñïîäàðñòâ íà îõîðîíó çäîðîâ’ÿ – ÿê
ìàòåð³àëüíèõ, òàê ó íàòóðàëüí³é ôîðì³ – íà êîðèñòü
ïðîâàéäåð³â ìåäè÷íèõ ïîñëóã, îñíîâíîþ ìåòîþ ÿêèõ
º â³äíîâëåííÿ àáî çì³öíåííÿ ñòàíó çäîðîâ’ÿ îêðåìî¿
îñîáè àáî ãðóïè îñ³á) ñòàíîâèòü, ó ñåðåäíüîìó, 100-
400 äîë. ÑØÀ ùîð³÷íî. Ó êðà¿íàõ ÎÅÑÐ (Îðãàí³çàö³ÿ
åêîíîì³÷íîãî ñï³âðîá³òíèöòâà òà ðîçâèòêó) ö³ ïëàòåæ³
â ñåðåäíüîìó äîð³âíþþòü 19% çàãàëüíèõ âèòðàò íà
îõîðîíó çäîðîâ’ÿ ³ º íà ïîðÿäîê ìåíøèìè, í³æ â Óê-
ðà¿í³, ÷åðåç ïîøèðåííÿ ñòðàõîâî¿ ìåäèöèíè. Ó êðà¿-
íàõ ç âèñîêèì ð³âíåì êèøåíüêîâèõ âèòðàò íàñåëåííÿ
íà îõîðîíó çäîðîâ’ÿ ³ñíóº âèñîêèé ïîòåíö³àë äëÿ ðîç-
âèòêó äîáðîâ³ëüíîãî ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ, àäæå ö³
êèøåíüêîâ³ âèòðàòè ìîæóòü òðàíñôîðìóâàòèñÿ ó
ïëàòåæ³ çà ïðîãðàìàìè ÄÌÑ. Ïî ñóò³, êîøòè çà îïëàòó
ìåäè÷íèõ ïîñëóã áóäóòü íàäõîäèòè ÷åðåç ñòðàõîâ³
êîìïàí³¿, à íå áåçïîñåðåäíüî â ïðîöåñ³ âçàºìîä³¿ ì³æ
ïàö³ºíòîì òà ë³êàðåì.

Ïðîòå, ïåðåõ³ä äî ñòàíäàðòíèõ ïðîãðàì ÄÌÑ ïî-
âèíåí â³äáóâàòèñÿ ïîñòóïîâî (÷åðåç ðÿä ðàí³øå çàç-
íà÷åíèõ ÷èííèê³â). Á³ëüø³ñòü ïðîáëåì, ³ñíóþ÷èõ íà

ñüîãîäí³ ó ñôåð³ ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ, ìîæóòü
áóòè âèð³øåí³ çà äîïîìîãîþ âïðîâàäæåííÿ ó ïðàêòè-
êó ñòðàõîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðèíöèï³â ì³êðîñòðàõóâàííÿ.
Óçàãàëüíåíî ñóòí³ñòü ìåäè÷íîãî ì³êðîñòðàõóâàííÿ
ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ñòðàõîâèé çàõèñò ëþäåé ç íèçüêè-
ìè äîõîäàìè, ùî âèðàæàºòüñÿ â ãàðàíò³¿ ïîêðèòòÿ
÷àñòèíè ìåäè÷íèõ âèòðàò ïðè âèíèêíåíí³ ñòðàõîâîãî
âèïàäêó â îáì³í íà ðåãóëÿðíó ñïëàòó ì³í³ìàëüíî¿
ñòðàõîâî¿ ïðåì³¿, ïðîïîðö³éíó éìîâ³ðíîñò³ ³ âåëè÷èí³
ðèçèêó.

Ðåàë³çàö³ÿ ïðîäóêò³â ìåäè÷íîãî ì³êðîñòðàõóâàí-
íÿ â ìàëîðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ äîçâîëÿº äîñÿãòè ãàðàí-
òóâàííÿ õî÷à á ì³í³ìàëüíîãî ð³âíÿ ìåäè÷íîãî çàáåç-
ïå÷åííÿ âñ³õ âåðñòâ íàñåëåííÿ, ó òîìó ÷èñë³ îñ³á ç
íèçüêèìè äîõîäàìè, â îáì³í íà ñïëàòó íåâåëèêî¿ ñòðà-
õîâî¿ ïðåì³¿. Ðîçâèòêîì òà ô³íàíñóâàííÿì ïðîãðàì
ìåäè÷íîãî ì³êðîñòðàõóâàííÿ â ìàëîðîçâèíåíèõ êðà¿-
íàõ çàéìàþòüñÿ ì³æíàðîäí³ îðãàí³çàö³¿ (çîêðåìà,
Ì³æíàðîäíà îðãàí³çàö³ÿ ïðàö³) òà ð³çíîìàí³òí³ áëà-
ãîä³éí³ ôîíäè (íàïðèêëàä, Ôîíä Á³ëëà ³ Ìåë³íäè
Ãåéòñ, îðãàí³çàö³ÿ “MicroEnsure”). Òàê, ïðîòÿãîì
2002–2014 ðð. çà ñïðèÿííÿ “MicroEnsure” áóëî
íàëàãîäæåíî ôóíêö³îíóâàííÿ ìåäè÷íîãî ì³êðîñòðà-
õóâàííÿ â òàêèõ êðà¿íàõ, ÿê ²íä³ÿ, Ô³ë³ïï³íè, Ãàíà, Òàí-
çàí³ÿ. Â³äì³ííîþ õàðàêòåðèñòèêîþ ñèñòåìè ì³êðî-
ñòðàõóâàííÿ â äàíèõ êðà¿íàõ º òå, ùî îñíîâí³ ôóíêö³¿
ùîäî àäì³í³ñòðóâàííÿ âíåñê³â, óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè
(ïåðåñòðàõóâàííÿ, êîíòðîëü ³ ïîïåðåäæåííÿ øàõðàé-
ñòâà), çàáåçïå÷åííÿ âèïëàò ìåäè÷íèì óñòàíîâàì, à
òàêîæ îðãàí³çàö³ÿ çáóòó ïîñëóã ìåäè÷íîãî ì³êðîñòðà-
õóâàííÿ ïîêëàäåí³ íà “MicroEnsure”, ÿê êåðóþ÷îãî
ïàðòíåðà â ìîäåë³ ìåäè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ. Ó êîæí³é
³ç çàçíà÷åíèõ êðà¿í âïðîâàäæåííÿ ìåäè÷íîãî ì³êðîñ-
òðàõóâàííÿ áóëî ñïðÿìîâàíå íà âèð³øåííÿ íàéá³ëüø
ãîñòðèõ ïðîáëåì ó ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ³ áóäóâà-
ëîñÿ ³ç óðàõóâàííÿì îñîáëèâîñòåé ìåíòàë³òåòó òà
ð³âíÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó êîæíî¿ êîíê-
ðåòíî¿ êðà¿íè. Ïðîòå, ñï³ëüíèì äëÿ âñ³õ ïðîãðàì
ìåäè÷íîãî ì³êðîñòðàõóâàííÿ º ï³äòðèìêà íèçüêî¿
âàðòîñò³ ñòðàõîâèõ ïëàòåæ³â äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ìàêñè-
ìàëüíîãî äîñòóïó äî ñòðàõîâî¿ ìåäèöèíè ìàëî-
çàáåçïå÷åíèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ [5].

Õàðàêòåðèçóþ÷è ïåðåâàãè âèêîðèñòàííÿ ì³êðîñ-
òðàõóâàííÿ â ñèñòåì³ ìåäè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ, ìîæ-
íà â³äçíà÷èòè, ùî âîíî íå ëèøå ñïðèÿº âèð³øåííþ
ðÿäó ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì, çàáåçïå÷óþ÷è ìåäè÷íå
îáñëóãîâóâàííÿ âñ³õ êàòåãîð³é ãðîìàäÿí, àëå é äîç-
âîëÿº çàêëàñòè îñíîâó äëÿ ðîçâèòêó ñòðàõîâî¿ ìåäè-
öèíè â êðà¿í³. Äëÿ òàêèõ êðà¿í, ÿê Óêðà¿íà, äå íåðîç-
âèíåí³ñòü äîáðîâ³ëüíîãî ìåäè÷íîãî ñòðà-õóâàííÿ
ïîâ’ÿçàíà íå ñò³ëüêè ç âèñîêîþ ÷àñòêîþ íàñåëåííÿ ç
íèçüêèìè äîõîäàìè, ÿê ³ç íåäîñòàòí³ì ð³âíåì äîâ³ðè
äî ñòðàõîâèõ êîìïàí³é, íèçüêîþ ñòðàõîâîþ òà ìå-
äè÷íîþ êóëüòóðîþ, çàñòîñóâàííÿ ì³êðîñòðàõóâàííÿ
äîçâîëèòü çàëó÷èòè äî ñòðàõóâàííÿ íîâèõ ñïîæè-
âà÷³â ñòðàõîâèõ ïîñëóã ç íèæ÷èì ðèçèêîì äëÿ íèõ
âòðàòè ñâî¿õ êîøò³â.
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Ðèñ. 4. Ïîð³âíÿííÿ âèòðàò, ùî çä³éñíþþòüñÿ ïðè âïðîâàäæåíí³ ñõåì ìåäè÷íîãî ì³êðîñòðàõóâàííÿ,
³ êèøåíüêîâèõ âèòðàò íàñåëåííÿ ïðè â³äñóòíîñò³ ñòðàõîâî¿ ìåäèöèíè

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ ìåäè÷íå ì³êðîñòðàõóâàííÿ, â
ñèëó ïðèòàìàííèõ éîìó îñîáëèâîñòåé òà â³äì³ííèõ
ðèñ, ìîæå ñòàòè åôåêòèâíèì ³íñòðóìåíòîì äîñÿãíåí-
íÿ ö³ëåé òà ³íòåðåñ³â óñ³õ îñíîâíèõ ñóá’ºêò³â ìåäè÷-
íîãî ñòðàõóâàííÿ.

Ïîðÿä ³ç âèçíà÷åíèìè ïåðåâàãàìè ì³êðîñòðàõó-
âàííÿ ó ñôåð³ ìåäè÷íèõ ïîñëóã, íåîáõ³äíî â³äçíà÷èòè
òàêîæ ³ ðÿä íåäîë³ê³â òà ïåðåøêîä, ÿê³ ñòðèìóþòü ðîç-
âèòîê ìåäè÷íîãî ì³êðîñòðàõóâàííÿ. Îñíîâíèìè
ñåðåä íèõ º:

– àñèìåòðè÷í³ñòü ³íôîðìàö³¿;
– çíà÷í³ ë³ì³òè ñòðàõîâîãî ïîêðèòòÿ;
– òðóäíîù³ ó âèçíà÷åíí³ ñòàâêè ñòðàõîâî¿ ïðåì³¿.
Ïðîáëåìà àñèìåòðè÷íîñò³ ³íôîðìàö³¿ õàðàêòåðíà

äëÿ ñòðàõîâî¿ ãàëóç³ çàãàëîì, àëå äëÿ ìåäè÷íîãî
ì³êðîñòðàõóâàííÿ âîíà º îñîáëèâî àêòóàëüíîþ. Àñè-
ìåòðè÷í³ñòü ³íôîðìàö³¿ ïðîÿâëÿºòüñÿ ó íåñïðèÿòëè-
âîìó â³äáîð³, ³ñíóâàíí³ ìîðàëüíîãî ðèçèêó òà øàõ-
ðàéñòâ³ ç áîêó ñòðàõóâàëüíèê³â.

Ïîÿâà ìîðàëüíîãî ðèçèêó â ìåäè÷íîìó ì³êðîñò-
ðàõóâàíí³ ìîæå âèðàæàòèñÿ ó òàêèõ âàð³àíòàõ. Ïî-
ïåðøå, îñîáà, ÿêà îôîðìèëà ïîë³ñ ìåäè÷íîãî ñòðàõó-
âàííÿ, ïñèõîëîã³÷íî ïî÷óâàºòüñÿ á³ëüø â³ëüíî ³ ìîæå
ïîðóøóâàòè äåÿê³ ë³êàðñüê³ ðåêîìåíäàö³¿, ï³äâèùóþ-
÷è ðèçèê ðîçâèòêó ïåâíèõ õâîðîá. Ç ³íøîãî áîêó, ³ñíó-
âàííÿ ìîðàëüíîãî ðèçèêó ïîâ’ÿçàíî ç³ çá³ëüøåííÿì
ïîïèòó çàñòðàõîâàíèõ îñ³á íà äåÿê³ âèäè ìåäè÷íèõ
ïîñëóã, îñîáëèâî ä³àãíîñòè÷íîãî õàðàêòåðó.

Çîêðåìà, çíàþ÷è, ùî ñòðàõîâà êîìïàí³ÿ â³äøêî-
äóº îñíîâíó ÷àñòèíó âèòðàò, çàñòðàõîâàí³ îñîáè
ñõèëüí³ ÷àñò³øå çäàâàòè àíàë³çè òà ïðîõîäèòè ä³àãíîñ-
òèêó, ïîð³âíÿíî ç òèì, êîëè òàêî¿ ñòðàõîâêè íåìàº.
Õàðàêòåðíèì ïðè íàÿâíîñò³ ïîë³ñó ìåäè÷íîãî ñòðà-
õóâàííÿ áóäå òàêîæ âèêîðèñòàííÿ äîäàòêîâèõ ïðîöå-
äóð ÷è íàïðÿì³â ë³êóâàííÿ, ÿê³ äî îôîðìëåííÿ ñòðà-
õîâêè çàñòðàõîâàíîþ îñîáîþ íå âèêîðèñòîâóâàëèñÿ;

ïðèäáàííÿ á³ëüø äîðîãèõ ë³ê³â; ïîäîâæåííÿ òåðì³íó
ñòàö³îíàðíîãî ë³êóâàííÿ, òîùî [7].

Ð³çíèöÿ ì³æ øàõðàéñòâîì ³ ìîðàëüíèì ðèçèêîì ó
ìåäè÷íîìó ñòðàõóâàíí³ ïîëÿãàº ó ñâ³äîì³é ÷è íå-
ñâ³äîì³é ïîâåä³íö³ çàñòðàõîâàíî¿ îñîáè ùîäî çá³ëü-
øåííÿ ÷àñòîòè òà õàðàêòåðó âèêîðèñòîâóâàíèõ ìå-
äè÷íèõ ïîñëóã. Ó âèïàäêó øàõðàéñòâà çä³éñíþºòüñÿ
íàâìèñíå çëîâæèâàííÿ ïîñëóãàìè ìåäè÷íèõ óñòà-
íîâ, ïðè ìîðàëüíîìó ðèçèêó – òàêå çðîñòàííÿ ïîâ’ÿ-
çàíî ³ç ïñèõîëîã³÷íèìè ÷èííèêàìè, ÷àñòî çä³éñ-
íþºòüñÿ çàñòðàõîâàíîþ îñîáîþ ï³äñâ³äîìî.

Äëÿ çàïîá³ãàííÿ ïîÿâ³ ìîðàëüíîãî ðèçèêó òà ñòðà-
õîâîãî øàõðàéñòâà â ì³êðîñòðàõóâàíí³ ñóòòºâî îáìå-
æóþòüñÿ ê³ëüê³ñòü òà õàðàêòåð ìåäè÷íèõ ïîñëóã,
âàðò³ñòü ÿêèõ â³äøêîäîâóºòüñÿ â ðàìêàõ ïîë³ñ³â ìåäè÷-
íîãî ì³êðîñòðàõóâàííÿ.

²íøèì ïðîáëåìíèì àñïåêòîì ó ìåäè÷íîìó
ì³êðîñòðàõóâàíí³ º òðóäíîù³ ó âèçíà÷åíí³ îïòèìàëü-
íî¿ ñòðàõîâî¿ ïðåì³¿. ßê áóëî â³äçíà÷åíî, ì³êðîñòðà-
õóâàííÿ ïîêëèêàíå çàáåçïå÷óâàòè äîñòóï äî ñòðàõî-
âî¿ ìåäèöèíè âñ³õ âåðñòâ íàñåëåííÿ, óòðèìóþ÷è
ñòðàõîâó ïðåì³þ íà äóæå íèçüêîìó ð³âí³. Ïðîòå, ó
ñèëó íàçâàíèõ âèùå ïðè÷èí (ïîÿâè ìîðàëüíîãî ðèçè-
êó, ìîæëèâîñò³ íåñïðèÿòëèâîãî â³äáîðó ðèçèê³â, íå-
ðîçâèíåíîñò³ ³íôðàñòðóêòóðè ðèíêó ìåäè÷íèõ ïî-
ñëóã) òà ä³¿ ³íøèõ ôàêòîð³â, â³äáóâàºòüñÿ ï³äâèùåííÿ
âàðòîñò³ ïîë³ñ³â ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ. Íà ï³äâè-
ùåííÿ ð³âíÿ òðàíçàêö³éíèõ âèòðàò âïëèâàº òàêîæ ³
çíà÷íà ê³ëüê³ñòü ïîñåðåä-íèê³â, çàä³ÿíà ó ïðîöåñ³ ìå-
äè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ, çîêðåìà íåîáõ³äí³ñòü êîîðäè-
íàö³¿ ðîáîòè ç ìåäè÷íèìè óñòàíîâàìè. Ó ðåçóëüòàò³
ñòðàõîâ³ ïðåì³¿ ó ìåäè÷íîìó ì³êðîñòðàõóâàíí³ º
çíà÷íî âèùèìè, í³æ â ³íøèõ âèäàõ ì³êðîñòðàõóâàííÿ,
³ ÷àñòî ïåðåâèùóþòü ìàêñèìàëüíî äîïóñòèìèé
ðîçì³ð, ç òî÷êè çîðó ìîæëèâîñò³ ¿õ ñïëàòè ñòðàõóâàëü-
íèêàìè.
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Ðèñ. 5. Ïåðåâàãè ì³êðîñòðàõóâàííÿ äëÿ ðîçâèòêó ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ â Óêðà¿í³

Âèõîäÿ÷è ç öèõ ïåðåäóìîâ, á³ëüø³ñòü çàðóá³æíèõ
äîñë³äíèê³â â³äçíà÷àþòü, ùî ìåòà ìåäè÷íîãî ì³êðîñò-
ðàõóâàííÿ íå ìîæå áóòè äîñÿãíóòà áåç äåðæàâíîãî
ñóáñèäóâàííÿ àáî ô³íàíñîâî¿ ó÷àñò³ ñïîíñîðñüêèõ
îðãàí³çàö³é – ñòðàõîâ³ ïðåì³¿ âèÿâëÿþòüñÿ çàíàäòî âè-
ñîêèìè, ùîá çàäîâîëüíèòè ïîïèò ö³ëüîâîãî ñåãìåíòó
ñïîæèâà÷³â – îñ³á ç íèçüêèìè äîõîäàìè. Â³äïîâ³äíî,
íàéêðàùèì âàð³àíòîì îðãàí³çàö³¿ ìåäè÷íîãî ì³êðîñò-
ðàõóâàííÿ º ôîðìóâàííÿ òàêî¿ ìîäåë³ ìåäè÷íîãî çà-
áåçïå÷åííÿ, â ÿê³é îáîâ’ÿçîê ÷àñòêîâî¿ êîìïåíñàö³¿
âàðòîñò³ ìåäè÷íèõ ïîñëóã áåðå íà ñåáå äåðæàâà.

Ùå îäí³ºþ ïðîáëåìîþ ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ,
õàðàêòåðíîþ ñàìå äëÿ ì³êðîñòðàõóâàííÿ â êðà¿íàõ ç
íåäîñòàòíüî ðîçâèíåíèì ñòðàõîâèì ðèíêîì, º çíà÷íå
îáìåæåííÿ îáñÿã³â ñòðàõîâîãî ïîêðèòòÿ øëÿõîì
âñòàíîâëåííÿ ë³ì³ò³â â³äïîâ³äàëüíîñò³ ñòðàõîâèõ êîì-
ïàí³é, à òàêîæ ïåðåë³êó âèêëþ÷åíü, ïðè ÿêèõ ñòðàõîâå
â³äøêîäóâàííÿ íå çä³éñíþºòüñÿ. Ç ïîçèö³¿ ñòðàõîâî¿
êîìïàí³¿, íåîáõ³äí³ñòü ó òàêîìó îáìåæåíí³ îáóìîâëå-
íà òèì, ùî ðèçèêè ìåäè÷íîãî ì³êðîñòðàõóâàííÿ º
ìàëîäîñë³äæåíèìè, ñòàòèñòè÷íà ³íôîðìàö³ÿ äëÿ ¿õ
îö³íêè â³äñóòíÿ àáî íåïîâíà, ³íôðàñòðóêòóðà ðèíêó
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ìåäè÷íèõ ïîñëóã íåäîñòàòíüî ðîçâèíåíà, à ÿê³ñòü ìå-
äè÷íèõ ïîñëóã º íèçüêîþ. Ö³ ôàêòîðè âèçíà÷àþòü âè-
íèêíåííÿ äîäàòêîâèõ âèòðàò íà îáñëóãîâóâàííÿ äîãî-
âîð³â ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ, à ïðè íèçüêèõ
ñòðàõîâèõ ïðåì³ÿõ, çàÿâëåíèõ ó ì³êðîñòðàõóâàíí³, íà-
äàííÿ ïîñëóã ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ âçàãàë³ ñòàº íå-
âèã³äíèì äëÿ ñòðàõîâèõ êîìïàí³é. Ç ³íøîãî áîêó, çíà÷-
íå îáìåæåííÿ îáñÿã³â â³äïîâ³äàëüíîñò³ ñòðàõîâèõ
êîìïàí³é çà äîãîâîðàìè ìåäè÷íîãî ì³êðîñòðàõóâàí-
íÿ ïðèçâîäèòü äî çá³ëüøåííÿ ô³íàíñîâèõ ðèçèê³â çàñ-
òðàõîâàíèõ îñ³á, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç òèì, ùî çíà÷íà ÷àñòèíà
êîøò³â, âèòðà÷åíèõ íà ë³êóâàííÿ, íå áóäå â³äøêîäîâà-
íà ñòðàõîâèìè êîìïàí³ÿìè.

Äëÿ çàñòðàõîâàíèõ îñ³á íàìàãàííÿ ñòðàõîâèõ êîì-
ïàí³é âèêëþ÷èòè ðÿä ðèçèê³â (íàïðèêëàä, õðîí³÷í³
õâîðîáè) ³ç ïåðåë³êó ñòðàõîâèõ âèïàäê³â, ìîæå çäàòèñÿ
íåçðîçóì³ëèì òà íåñïðàâåäëèâèì. Òîìó, âàæëèâîþ
êîìïîíåíòîþ ðîçâèòêó ìåäè÷íîãî ì³êðîñòðàõóâàííÿ
ìàº áóòè ïðîâåäåííÿ ðîç’ÿñíþâàëüíèõ ðîá³ò ñåðåä
íàñåëåííÿ ùîäî ìåõàí³çìó ôóíêö³îíóâàííÿ ñòðàõî-
âî¿ ìåäèöèíè.

Âèñíîâêè. Òàêèì ÷èíîì, íåçâàæàþ÷è íà ñîö³àëü-
íó âàæëèâ³ñòü òà ñóñï³ëüíó çíà÷èì³ñòü îõîðîíè çäî-
ðîâ’ÿ, ñèñòåìà ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ â Óêðà¿í³ íà
ñüîãîäí³øí³é äåíü º ìàëîðîçâèíåíîþ. Çàêîí ïðî
îáîâ’ÿçêîâå ìåäè÷íå ñòðàõóâàííÿ ùå íå ïðèéíÿòèé, à
³ñíóþ÷³ ïðîãðàìè äîáðîâ³ëüíîãî ìåäè÷íîãî ñòðàõó-
âàííÿ íàïðàâëåí³ á³ëüøîþ ì³ðîþ íà êîðïîðàòèâíèõ
êë³ºíò³â. Ïðîáëåìíèìè çàëèøàþòüñÿ òàêîæ ïèòàííÿ
íåäîñòàòíüî¿ ðåã³îíàëüíî¿ ïðåäñòàâëåíîñò³ ïîñëóã
ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ, îñê³ëüêè îñíîâí³ ñïîæèâà÷³
äàíîãî ñòðàõîâîãî ïðîäóêòó çîñåðåäæåí³ â ì. Êèºâ³, à
òàêîæ âèñîêî¿ âàðòîñò³ ñòàíäàðòíèõ ìåäè÷íèõ ïîë³ñ³â,
ùî îáìåæóº ¿õ ïðèäáàííÿ á³ëüøîþ ÷àñòèíîþ íàñå-
ëåííÿ [6].

Ó òàêèõ óìîâàõ ì³êðîñòðàõóâàííÿ ìîæå ñòàòè
ä³ºâèì àëüòåðíàòèâíèì ìåõàí³çìîì ðîçâèòêó ñèñòå-

ìè ìåäè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ â Óêðà¿í³. Ïðîòå äëÿ çà-
áåçïå÷åííÿ éîãî åôåêòèâíîñò³ ïîâèíí³ áóòè âèêî-
íàí³ ðÿä óìîâ, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ÷³òêèì âèçíà÷åííÿì
ôóíêö³é êîæíîãî ç ñóá’ºêò³â ó ìîäåë³ ìåäè÷íîãî
ñòðàõóâàííÿ – äåðæàâè, ñòðàõîâèõ êîìïàí³é, ìåäè÷-
íèõ óñòàíîâ; ôîðìóâàííÿì äåðæàâíîãî ö³ëüîâîãî
ôîíäó äëÿ êîìïåíñàö³¿ ÷àñòèíè ïëàòåæ³â çà ïîë³ñàìè
ìåäè÷íîãî ì³êðîñòðàõóâàííÿ äëÿ ìàëîçàáåçïå÷åíèõ
âåðñòâ íàñåëåííÿ; ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè ìåäè÷íî-
ãî çàáåçïå÷åííÿ, ó òîìó ÷èñë³ óäîñêîíàëåííÿ ³íôðà-
ñòðóêòóðè ðèíêó ìåäè÷íèõ ïîñëóã, ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³
òà ãàðàíòóâàííÿ äîñòóïíîñò³ ìåäè÷íèõ ïîñëóã.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Óãîäîþ ïðî àñîö³àö³þ ì³æ
ªâðîïåéñüêèì Ñîþçîì òà Óêðà¿íîþ ïåðåäáà÷åíî
ðîçâèòîê ñï³âïðàö³ â ñôåð³ åêîíîì³êè ÷åðåç ñòâîðåí-

íÿ ïîãëèáëåíî¿ òà âñåîõîïëþþ÷î¿ çîíè â³ëüíî¿
òîðã³âë³ ì³æ íèìè, íàëàãîäæåííÿ ò³ñí³øî¿ ñï³âïðàö³ â
ð³çíèõ ñôåðàõ, çîêðåìà â åíåðãîçàáåçïå÷åíí³, ïðî-

ÓÄÊ 336.143:336.221.26

ÎÍÓÔÐ²É×ÓÊ Î.Ï.
ì. Êè¿â

ÎÑÎÁËÈÂÎÑÒ² ÁÞÄÆÅÒÍÎ¯ ÏÎË²ÒÈÊÈ
Â ÓÌÎÂÀÕ Ô²ÑÊÀËÜÍÈÕ ÏÅÐÅÒÂÎÐÅÍÜ Â ÓÊÐÀ¯Í²

Àíîòàö³ÿ.  Óãîäîþ ïðî àñîö³àö³þ ì³æ ªâðîñîþçîì òà Óêðà¿íîþ ïåðåäáà÷åíî ï³äñèëåííÿ ñï³âïðàö³,
ùî ñòîñóºòüñÿ ïðîâåäåííÿ äåðæàâíî¿ ô³íàíñîâî¿ ïîë³òèêè, êîîðäèíàö³¿ ô³ñêàëüíèõ ïðàâèë, à òà-
êîæ çáëèæåííÿ ðåãóëÿòîðíîãî ñåðåäîâèùà Óêðà¿íè òà ªÑ. Ñï³âïðàöÿ â ãàëóç³ óïðàâë³ííÿ äåðæàâ-
íèìè ô³íàíñàìè íàïðàâëåíà íà îòðèìàííÿ ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó ðåôîðìóâàííÿ ïîäàòêîâî¿ ñèñòåìè
òà çìåíøåííÿ íåãàòèâíèõ çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ âïëèâ³â. Ï³äêðåñëåíî, ùî çà ñó÷àñíèõ óìîâ äåðæàâ-
íà ô³íàíñîâà ïîë³òèêà ó êðà¿íàõ ªÑ íàïðàâëåíà ïåðåâàæíî íà çàïðîâàäæåííÿ ïðîãðàì ô³ñêàëüíî¿
êîíñîë³äàö³¿ ÷åðåç îáìåæåííÿ ô³ñêàëüíèõ äèñáàëàíñ³â, ÷îãî ìîæíà äîñÿãíóòè çàâäÿêè âíåñåííþ çì³í
äî êëþ÷îâèõ íàïðÿìê³â ô³ñêàëüíî¿ ïîë³òèêè: ïîë³òèêè âèòðàò, àêóìóëþâàííÿ äîõîä³â òà ô³íàíñó-
âàííÿ ñåêòîðó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. Ñôåðà äåðæàâíèõ âèòðàò íàö³ëåíà íà îïòèì³çàö³þ ¿õ îá-
ñÿã³â òà ðàö³îíàë³çàö³þ ñòðóêòóðè, à òàêîæ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ âèòðà÷àííÿ áþäæåòíèõ
ðåñóðñ³â. Çàçíà÷åíî, ùî ãîëîâíèì íàïðÿìîì ïîë³òèêè óêðà¿íñüêîãî óðÿäó º ïðîâåäåííÿ ô³ñêàëüíî¿
êîíñîë³äàö³¿ çàäëÿ îáìåæåííÿ äåô³öèòó ñåêòîðó äåðæàâíèõ ô³íàíñ³â òà çìåíøåííÿ òåìï³â çðîñòàí-
íÿ äåðæàâíîãî áîðãó. Ðîçêðèòî îñîáëèâîñò³ âèêîðèñòàííÿ ìåõàí³çì³â ô³ñêàëüíî-áþäæåòíî¿ ïîë³-
òèêè ó êðèçîâîìó ïåð³îä³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ô³ñêàëüíî-áþäæåòíà ïîë³òèêà, ïîäàòêîâà ñèñòåìà, åôåêòèâí³ñòü áþäæåòíî¿
ñèñòåìè, åêîíîì³÷íà êðèçà, êðèçîâèé ïåð³îä.

Àíîòàöèÿ. Ñîãëàøåíèåì îá àññîöèàöèè ìåæäó Åâðîñîþçîì è Óêðàèíîé ïðåäóñìîòðåíî óêðåïëåíèå
ñîòðóäíè÷åñòâà, êàñàþùåãîñÿ ïðîâåäåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ôèíàíñîâîé ïîëèòèêè, êîîðäèíàöèè
ôèñêàëüíûõ ïðàâèë, à òàêæå ñáëèæåíèå ðåãóëÿòîðíîé ñðåäû Óêðàèíû è ÅÑ. Ñîòðóäíè÷åñòâî â
îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûìè ôèíàíñàìè íàïðàâëåíî  íà ïîëó÷åíèå ïîëîæèòåëüíîãî îïû-
òà ðåôîðìèðîâàíèÿ íàëîãîâîé ñèñòåìû è óìåíüøåíèå íåãàòèâíûõ âíåøíèõ è âíóòðåííèõ âîçäåé-
ñòâèé. Ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ãîñóäàðñòâåííàÿ ôèíàíñîâàÿ ïîëèòèêà â ñòðà-
íàõ ÅÑ íàïðàâëåíà  ïðåèìóùåñòâåííî íà âíåäðåíèå ïðîãðàìì ôèñêàëüíîé êîíñîëèäàöèè èç-çà îãðà-
íè÷åíèé ôèñêàëüíûõ äèñáàëàíñîâ, ÷åãî ìîæíî äîñòè÷ü áëàãîäàðÿ âíåñåíèþ èçìåíåíèé â êëþ÷åâûå
íàïðàâëåíèÿ ôèñêàëüíîé ïîëèòèêè: ïîëèòèêè ðàñõîäîâ, àêêóìóëèðîâàíèÿ äîõîäîâ è ôèíàíñèðîâà-
íèÿ ñåêòîðà ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ. Ñôåðà ãîñóäàðñòâåííûõ ðàñõîäîâ íàöåëåíà íà îïòèìè-
çàöèþ èõ îáúåìîâ è ðàöèîíàëèçàöèþ ñòðóêòóðû, à òàêæå ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ðàñõîäîâà-
íèÿ áþäæåòíûõ ðåñóðñîâ. Îòìå÷åíî, ÷òî ãëàâíûì íàïðàâëåíèåì ïîëèòèêè óêðàèíñêîãî ïðàâèòåëü-
ñòâà ÿâëÿåòñÿ ïðîâåäåíèå ôèñêàëüíîé êîíñîëèäàöèè äëÿ îãðàíè÷åíèÿ äåôèöèòà ñåêòîðà
ãîñóäàðñòâåííûõ ôèíàíñîâ è óìåíüøåíèå òåìïîâ ðîñòà ãîñóäàðñòâåííîãî äîëãà. Ðàñêðûòû îñî-
áåííîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ìåõàíèçìîâ ôèñêàëüíî-áþäæåòíîé ïîëèòèêè â êðèçèñíîì ïåðèîäå.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ôèñêàëüíî-áþäæåòíàÿ ïîëèòèêà, íàëîãîâàÿ ñèñòåìà, ýôôåêòèâíîñòü áþäæåò-
íîé ñèñòåìû, ýêîíîìè÷åñêèé êðèçèñ, êðèçèñíûé ïåðèîä.

Abstract. The Association Agreement between the EU and Ukraine provides cooperation strengthening
with regard to the state financial policy, coordination of fiscal rules and the convergence of the regulatory
environment in Ukraine and the EU. Cooperation in the field of public finance management is aimed at a
positive experience in tax system reforming and negative external and internal influences reduce. The
paper underlines, that under current conditions the state financial policy in the EU aims mainly to
introduce programs of fiscal consolidation through fiscal imbalances limit that can be achieved through
amendments to key directions of fiscal policy: expenditure policies, accumulated income and government
sector financing. The scope of public expenditure aimed at optimizing their volumes and rationalization of
the structure and budget resources efficiency. It is indicated that the main focus of the Ukrainian govern-
ment policy is to conduct fiscal consolidation to limit the deficit of public finances and reduce the growth
of public debt. The study reveals the peculiarities of the fiscal and budgetary policy in the crisis period.
Key words: fiscal and budgetary policy, tax system, the budget system effectiveness, economic crisis, crisis
period.
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ìèñëîâîñò³, ñ³ëüñüêîìó ãîñïîäàðñòâ³, çîâí³øí³é
òîðã³âë³. Îñîáëèâà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ çàïî÷àòêóâàí-
íþ íîâèõ ôîðìàò³â ñï³âïðàö³, ä³ÿëüíîñò³ ó ô³íàíñîâ³é
ñôåð³, íàáëèæåííþ Óêðà¿íè äî ºâðîïåéñüêèõ ñòàí-
äàðò³â òîùî [1]. Âñå á³ëüøîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº ïî-
êðàùåííÿ ñï³âðîá³òíèöòâà â ïðîâåäåíí³ äåðæàâíî¿
áþäæåòíî¿ ïîë³òèêè, êîîðäèíàö³¿ ô³ñêàëüíèõ ïðàâèë,
çáëèæåíí³ ðåãóëÿòîðíîãî ñåðåäîâèùà Óêðà¿íè òà ªÑ.

Òàêèì ÷èíîì, îäí³ºþ ç âàæëèâèõ ñêëàäîâèõ çàáåç-
ïå÷åííÿ ñò³éêî¿ áþäæåòíî¿ ñèñòåìè Óêðà¿íè â óìîâàõ
êðèçîâî¿ ñèòóàö³¿ º áþäæåò, ÿêèé ç ìåòîþ çàäîâîëåííÿ
ïîòðåá ñóñï³ëüñòâà â³äîáðàæàº â³äïîâ³äí³ â³äíîñèíè â
ïðîöåñ³ ïåðåðîçïîä³ëó âàëîâîãî âíóòð³øíüîãî ïðî-
äóêòó. Çàäëÿ äîñÿãíåííÿ çàïëàíîâàíèõ åêîíîì³÷íèõ ³
ñîö³àëüíèõ ïîêàçíèê³â òà ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³
óïðàâë³ííÿ ô³íàíñîâèìè ðåñóðñàìè Óêðà¿íè íåîáõ³ä-
íî çàáåçïå÷èòè çáàëàíñîâàí³ñòü áþäæåòíî¿ ñèñòåìè,
ñò³éê³ñòü ³ ðåçóëüòàòèâí³ñòü ô³íàíñîâî-áþäæåòíî¿
ïîë³òèêè, â òîìó ÷èñë³ ó ñôåð³ äîõîä³â ³ âèäàòê³â áþä-
æåòó, ì³æáþäæåòíèõ â³äíîñèí, îïîäàòêóâàííÿ, äåð-
æàâíîãî áîðãó, äåô³öèòó áþäæåòó, ùî ñïðÿìîâàí³ íà
ï³äòðèìêó íàëåæíîãî ð³âíÿ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà [2].

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. Ñåðåä
âàãîìèõ ïðàöü ç ïèòàíü òåîð³¿ ³ ïðàêòèêè âèêîðèñòàí-
íÿ ³íñòðóìåíò³â ô³ñêàëüíî-áþäæåòíî¿ ïîë³òèêè äëÿ
â³äíîâëåííÿ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ òà ïîäîëàííÿ
íàñë³äê³â êðèçîâèõ ÿâèù ìîæíà íàçâàòè ïðàö³ òàêèõ
â³äîìèõ åêîíîì³ñò³â, ÿê Â. Áàðàíîâñüêîãî, Â. Àíäðó-
ùåíêà, Ò. Âàõíåíêî, Â. Ãåºöÿ, Â. Êîðíººâà, À. Ãàëü-
÷èíñüêîãî, À. Ëàôôåðà, Â. Íîðãàóçà, À. Ï³ãó, Ï. Ñà-
ìþåëüñîíà, Ð. Ñîëîó, Ô. Ìîä³ëüÿí³, Äæ. Òîá³íà,
Ì. Ôð³äìàíà, Â. Ôåäîñîâà, Ñ. Ô³øåðà òà ³íøèõ. Ïðîòå
àíàë³ç íàóêîâèõ äæåðåë ñâ³ä÷èòü, ùî ÷àñòèíà êëþ÷î-
âèõ ïèòàíü, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ îñîáëèâîñòåé çàïðîâàä-
æåííÿ áþäæåòíî-ïîäàòêîâî¿ òà áîðãîâî¿ ïîë³òèêè
äåðæàâè â óìîâàõ êðèçîâîãî ðîçâèòêó êðà¿íè çàëè-
øàºòüñÿ íåäîñòàòíüî äîñë³äæåíîþ. Â Óêðà¿í³ â³äñóòíº
òåîðåòè÷íå îá´ðóíòóâàííÿ òà äîñâ³ä ïðàêòè÷íîãî âè-
êîðèñòàííÿ íîâ³òí³õ ï³äõîä³â äî âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðî-
áëåìè, âðàõîâóþ÷è ñâ³òîâèé åêîíîì³÷íèé äîñâ³ä
ïîäîëàííÿ êðèçîâèõ ÿâèù [3].

Äîñë³äæåííÿ â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ íàóêîâö³â
íà öþ ïðîáëåìó, â³äîáðàæåí³ â ¿õ ïðàöÿõ, ìîæíà ïîä³-
ëèòè íà äâ³ ãðóïè. Òàêèì ÷èíîì, îäí³ â÷åí³ ââàæàþòü,
ùî âèñîêèé ð³âåíü äåðæàâíèõ âèäàòê³â ïðèçâîäèòü äî
çíèæåííÿ ð³âíÿ çàîùàäæåíü òà çá³ëüøåííÿ ïîäàòêî-
âîãî òÿãàðÿ, íàñë³äêîì ÷îãî º ñêîðî÷åííÿ òåìï³â ïî-
êðàùåííÿ åêîíîì³êè êðà¿íè òà ïîã³ðøåííÿ äîáðîáóòó
íàñåëåííÿ. Íà äóìêó ³íøèõ, äåðæàâí³ ³íâåñòèö³¿ ó ðîç-
âèòîê ³íôðàñòðóêòóðè, à òàêîæ âèäàòêè íà óòðèìàííÿ
äåðæàâíèõ ³íñòèòóò³â òà îðãàí³â âëàäè ïîêðàùóþòü
ïðîäóêòèâí³ñòü ðåñóðñ³â, ÿê³ ó ïðèâàòíîìó ñåêòîð³ ñòè-
ìóëþþòü ïðèòîê ³íâåñòèö³é ³ ï³äâèùåííÿ òåìï³â çðîñ-
òàííÿ ÂÂÏ. Ïðè÷èíà íàñò³ëüêè ïðîòèëåæíèõ ïîãëÿä³â
ïîëÿãàº â òîìó, ùî íàóêîâö³ çâåðòàþòü óâàãó ëèøå íà
îäíó ñòîðîíó äåðæàâíî¿ ä³ÿëüíîñò³: àáî íåãàòèâíó, ïî-
â’ÿçàíó ç³ çáîðîì ïîäàòêîâèõ ïëàòåæ³â, àáî ïîçèòèâíó,

ùî âèíèêàº ïðè ïðîâåäåíí³ äåðæàâíèõ çàêóï³âåëü. Öå é
ïðèçâîäèòü äî ñóïåðå÷ëèâèõ ðåçóëüòàò³â, ùî, òàêèì
÷èíîì, ñïîòâîðþº ôîðìóâàííÿ âèñíîâê³â ïðî àäåê-
âàòí³ñòü òèõ ÷è ³íøèõ òåîðåòè÷íèõ äîñë³äæåíü [4].

Ìåòà ñòàòò³. Ìåòîþ ðîáîòè º âèâ÷åííÿ ðîë³
ô³ñêàëüíî-áþäæåòíî¿ ïîë³òèêè ÿê ³íñòðóìåíòó ðåãó-
ëþâàííÿ åêîíîì³êè òà îá´ðóíòóâàííÿ çàñîá³â ïîêðà-
ùåííÿ ô³ñêàëüíî¿ ïîë³òèêè Óêðà¿íè äëÿ ïîäîëàííÿ
íàñë³äê³â êðèçîâèõ ÿâèù òà â³äíîâëåííÿ åêîíîì³÷íîãî
çðîñòàííÿ íà âñ³õ ð³âíÿõ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Áþäæåò º åêîíîì³÷-
íîþ êàòåãîð³ºþ, ÿêà â³äîáðàæàº â³äíîñèíè, ÿê³ âèíè-
êàþòü â ïðîöåñ³ ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âïëèâó äåðæàâè
íà ñóñï³ëüíå â³äòâîðåííÿ. Áþäæåò ÿâëÿº ñîáîþ àäàï-
òèâíèé ìåõàí³çì ó ñèñòåì³ ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³êè òà
ñïðÿìîâàíèé íà çàáåçïå÷åííÿ àäåêâàòíîñò³ ðåãóëÿ-
òèâíèõ çàõîä³â çîâí³øí³ì ³ âíóòð³øí³ì çì³íàì â åêîíî-
ì³÷íîìó ñåðåäîâèù³ ç ìåòîþ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó
êðà¿íè. Çàäëÿ ïîñèëåííÿ âïëèâó áþäæåòíî¿ ñèñòåìè
íà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê êðà¿íè íåîáõ³äíî
âæèâàòè çàõîäè, ùî äîçâîëÿòü ï³äâèùèòè ð³âåíü åôåê-
òèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ áþäæåòíèõ êîøò³â, çáàëàíñî-
âàíîñò³ áþäæåòó, çàáåçïå÷èòè ïîêðàùåííÿ ì³æáþä-
æåòíèõ â³äíîñèí, ä³ºâèé ô³íàíñîâèé êîíòðîëü, ÿê³ñíå
âèêîíàííÿ áþäæåò³â óñ³õ ð³âí³â, à ùî íàéãîëîâí³øå –
ñò³éê³ñòü áþäæåòíî¿ ñèñòåìè.

Áþäæåòíà ñèñòåìà º îäíèì ç îñíîâíèõ ³íñòðó-
ìåíò³â ðåãóëþâàííÿ âèðîáíè÷î¿, ³íâåñòèö³éíî¿, ñîö³-
àëüíî¿, ðåã³îíàëüíî¿, çîâí³øíüîåêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ êðà¿íè [5].

Çîêðåìà, ó êðà¿íàõ ªâðîñîþçó ìîíåòàðíà ïîë³òè-
êà ïåðåñòàëà áóòè ñàìîñò³éíîþ ç ìîìåíòó ñòâîðåííÿ
ªâðîïåéñüêîãî öåíòðîáàíêó ³ âïðîâàäæåííÿ ºäèíî¿
ºâðîïåéñüêî¿ âàëþòè – ºâðî, à ô³ñêàëüíî-áþäæåòíà
ïîë³òèêà áóëà ÷àñòêîâî îáìåæåíà Ìààñòðèõòñüêèìè
êðèòåð³ÿìè, àëå çàëèøàëàñÿ â ñàìîñò³éíîìó âåäåíí³
äåðæàâ ÷ëåí³â – ªÑ.

Ñâ³òîâà åêîíîì³÷íà êðèçà îáóìîâèëà áþäæåòí³
çì³íè, ÿê³ ñóïðîâîäæóþòüñÿ çì³öíåííÿì ³íñòèòóò³â òà
ïîñèëåííÿì ïðîöåäóð ³ ïðàâèë. Ï³ñëÿ ðåôîðì ó Âåëè-
êîáðèòàí³¿ (â òîìó ÷èñë³, çàïðîâàäæåííÿ áþäæåòíî¿
ðàäè) ³ Í³ìå÷÷èí³ (ïîëîæåííÿ êîíñòèòóö³¿ ïðî çáàëàí-
ñîâàíèé áþäæåò) â îêðåìèõ êðà¿íàõ, çîêðåìà, ó Ãðåö³¿,
Ïîðòóãàë³¿, Ôðàíö³¿, ²òàë³¿, ²ðëàíä³¿ îáãîâîðþþòüñÿ
³í³ö³àòèâè, ùî ñïðÿìîâàí³ íà ïîë³ïøåííÿ áþäæåòíîãî
ïðîöåñó.

Âíàñë³äîê âïðîâàäæåííÿ àíòèêðèçîâèõ ïðîãðàì
òà ô³íàíñóâàííÿ óðÿäàìè íåáóâàëèõ çà îáñÿãàìè ïðî-
ãðàì ñòèìóëþâàííÿ åêîíîì³êè ³ ô³íàíñîâîãî ñåêòîðó
ó áàãàòüîõ êðà¿íàõ ç ðîçâèíóòîþ åêîíîì³êîþ ïîì³òíî
çðîñëà äåðæàâíà çàáîðãîâàí³ñòü. Çîêðåìà, ó 2014 ðîö³
ñóâåðåííèé áîðã ßïîí³¿ çð³ñ äî 57,2% ÂÂÏ, Ôðàíö³¿ –
201,5%, ²òàë³¿ – 126,7%, ÑØÀ – 98,3% [6]. Ó ïîäàëüøî-
ìó ÷åðåç ñòàð³ííÿ íàñåëåííÿ òà íåîáõ³äí³ñòü
çá³ëüøåííÿ ïåíñ³éíèõ âèïëàò ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ìîæ-
ëèâ³ñòü âèíèêíåííÿ á³ëüø ñåðéîçíèõ ïðîáëåì äëÿ
äåðæàâíèõ ô³íàíñ³â.
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Âèñîêèé ð³âåíü äåðæàâíîãî áîðãó ìîæíà ïîÿñíè-
òè íå ëèøå ô³íàíñîâîþ êðèçîþ, à é ñëàáêîþ ô³ñêàëü-
íî-áþäæåòíîþ ïîë³òèêîþ ìèíóëèõ äåñÿòèë³òü, êîëè ó
ñêëàäí³ ïåð³îäè ð³âåíü áîðãó çðîñòàâ, ïðîòå ó ñïðèÿò-
ëèâ³ íå çíèæóâàâñÿ. Îòæå, óðÿäè á³ëüøîñò³ êðà¿í ç ðîç-
âèíóòîþ åêîíîì³êîþ âèêîðèñòîâóâàëè áîðãîâå
ô³íàíñóâàííÿ âèäàòê³â, ñòðàòåã³÷íî íå ðîçðàõîâóþ÷è
íà ìîæëèâ³ñòü ïîÿâè ñåðéîçíèõ ïðîáëåì ³ç îáñëóãî-
âóâàííÿì äåðæàâíèõ áîðã³â, ââàæàþ÷è öå òðàäèö³éíî
ïðîáëåìîþ êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ.

Äëÿ çìåíøåííÿ äåðæàâíî¿ çàáîðãîâàíîñò³ ³ çàáåç-
ïå÷åííÿ ô³íàíñîâî¿ ñòàá³ëüíîñò³ òà ïîñòóïîâîãî åêî-
íîì³÷íîãî çðîñòàííÿ êðà¿íè âïðîâàäæóþòü ñòðàòåã³þ
ñåðåäíüîñòðîêîâî¿ áþäæåòíî¿ êîíñîë³äàö³¿. Áþäæåòíà
êîíñîë³äàö³ÿ ïåðåäáà÷àº çá³ëüøåííÿ ïîäàòêîâîãî òÿ-
ãàðÿ òà ñêîðî÷åííÿ âèäàòê³â äåðæàâè. Ó á³ëüøîñò³ ðîç-
âèíåíèõ êðà¿í çðîñòàº ïîäàòêîâå íàâàíòàæåííÿ,
çá³ëüøóºòüñÿ ô³ñêàëüíà ðîëü ïîäàòê³â ç ìåòîþ
çá³ëüøåííÿ àêóìóëüîâàíèõ äîõîä³â òà ñêîðî÷åííÿ
áþäæåòíîãî äåô³öèòó. Îêð³ì òîãî, çðîñòàþòü ïîäàòêè
ó ô³íàíñîâîìó ñåêòîð³, â äåÿêèõ êðà¿íàõ çá³ëüøóþòü-
ñÿ ñòàâêè óí³âåðñàëüíîãî òà ñïåöèô³÷íèõ àêöèç³â. Îä-
íàê ïðè öüîìó íåîáõ³äíî çáàëàíñóâàòè çàáåçïå÷åííÿ
íàäõîäæåíü äî áþäæåòó òà ñòèìóëþâàííÿ åêîíîì³÷-
íîãî ðîçâèòêó ó êðèçîâîìó ïåð³îä³. Ï³ä ÷àñ ô³íàíñî-
âî¿ êðèçè äîö³ëüíî îïòèì³çóâàòè îïîäàòêóâàííÿ çà
ðàõóíîê çíèæåííÿ íàäì³ðíî âèñîêèõ ïîäàòê³â òà ðîç-
øèðåííÿ ïîäàòêîâî¿ áàçè ó êîíòåêñò³ ñòèìóëþâàííÿ
åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó çà ðàõóíîê â³äíîâëåííÿ
âèðîáíè÷èõ ðåñóðñ³â [7].

Ïðèéíÿòà â Óêðà¿í³ ïîäàòêîâà ìîäåëü íå ïîâí³ñòþ
â³äïîâ³äàº ñó÷àñíèì âèìîãàì. Ïîäàòêîâà ñèñòåìà Óê-
ðà¿íè áóëà ñòâîðåíà â ïåð³îä áàãàòüîõ ïîë³òè÷íèõ
çì³í, à ðîçâèòîê ðèíêîâèõ óìîâ ãîñïîäàðþâàííÿ íà
ñó÷àñíîìó ð³âí³ òðàíñôîðìàö³¿ åêîíîì³êè âèìàãàº
ï³äâèùåííÿ ðîë³ äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ äàíèìè
ïðîöåñàìè, â òîìó ÷èñë³, ³ ó ñôåð³ îïîäàòêóâàííÿ
ï³äïðèºìñòâ.

Çà ðîêè íåçàëåæíîñò³ Óêðà¿íè ìåõàí³çìè ðåãóëþ-
âàííÿ ïîäàòêîâèõ â³äíîñèí çì³íþâàëèñü íå îäèí ðàç,
îñê³ëüêè ³íñòèòóö³éíà ä³ÿëüí³ñòü â öüîìó íàïðÿì³ º
äîñèòü àêòèâíîþ. Ïðî öå ìîæóòü ñâ³ä÷èòè íå ò³ëüêè
áàãàòî÷èñëåíí³ çì³íè òà äîïîâíåííÿ äî îñíîâíèõ
íîðìàòèâíî-çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â ç îïîäàòêóâàííÿ, àëå
é çì³íà ìåòîäîëîã³÷íèõ ï³äõîä³â äî ðîçâ’ÿçàííÿ ïè-
òàíü ñïëàòè ïîäàòê³â. Ïðîòå òàê³ çì³íè òîðêàëèñÿ ëèøå
âíóòð³øí³õ ìåõàí³çì³â ñïëàòè òîãî ÷è ³íøîãî ïîäàòêó.
Ö³ çàêîíîäàâ÷³ àêòè íå áóëè ñïðÿìîâàí³ íà ñòâîðåííÿ
åôåêòèâíîãî çàãàëüíîäåðæàâíîãî ìåõàí³çìó ðåãóëþ-
âàííÿ [8].

Âàæëèâèì ïèòàííÿì º òàêîæ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâ-
íîñò³ äåðæàâíèõ âèäàòê³â, äëÿ ÷îãî íåîáõ³äíî çáàëàí-
ñóâàòè äåðæàâíèé ³ ãàðàíòîâàíèé äåðæàâîþ áîðã òà
ï³äâèùèòè åôåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â, çàëó-
÷åíèõ íà óìîâàõ ñóâåðåííèõ ïîçèê. ²ç óðàõóâàííÿì
äîñâ³äó êðà¿í – ÷ëåí³â ªÑ çàïðîâàäæóþòüñÿ çàõîäè
ç ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè äåðæàâíèõ çàêóï³âåëü,

ïîêðàùåííÿ äåðæàâíî¿ äîïîìîãè ñóá’ºêòàì ãîñïîäà-
ðþâàííÿ, äîòðèìàííÿ ô³íàíñîâî¿ äèñöèïë³íè, îáìå-
æåííÿ êâàç³ô³ñêàëüíèõ îïåðàö³é. Âàæëèâèì º òàêîæ
ï³äâèùåííÿ ïðîçîðîñò³ äåðæàâíèõ ô³íàíñ³â, ïîñèëåí-
íÿ ãðîìàäñüêîãî êîíòðîëþ çàáåçïå÷åííÿ îðãàíàìè
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè äîñòóïó äî ïóáë³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿.

Â³äïîâ³äíî äî ñâî¿õ ôóíêö³é òà ñòðóêòóðè åêîíîì³-
êè Óêðà¿íè ³íñòèòóö³éí³ îäèíèö³-ðåçèäåíòè ãðóïóþòüñÿ
â ï’ÿòü ³íñòèòóö³éíèõ ñåêòîð³â åêîíîì³êè (ðèñ. 1).

Òàêèì ÷èíîì, ñåêòîð çàãàëüíîãî äåðæàâíîãî óï-
ðàâë³ííÿ (ÇÄÓ) îá’ºäíóº þðèäè÷íèõ îñ³á, äëÿ ÿêèõ
îñíîâíîþ ä³ÿëüí³ñòþ º âèêîíàííÿ ôóíêö³é âèêîíàâ-
÷î¿, çàêîíîäàâ÷î¿, àáî ñóäîâî¿ âëàäè ïî â³äíîøåííþ
äî ³íøèõ ³íñòèòóö³éíèõ îäèíèöü â ìåæàõ ïåâíî¿ òåðè-
òîð³¿. Ñåðåä ¿õ ïîâíîâàæåíü íàÿâíèé çá³ð ïîäàòê³â òà
³íøèõ îáîâ’ÿçêîâèõ ïëàòåæ³â, à òàêîæ ¿õíº ñïðÿìóâàí-
íÿ â³äïîâ³äíî äî óðÿäîâî¿ ïîë³òèêè.

Ñåêòîð çàãàëüíîãî äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ âêëþ-
÷àº âñ³ äåðæàâí³ óñòàíîâè òà âñ³ íåðèíêîâ³ íåêî-
ìåðö³éí³ îðãàí³çàö³¿ (ÍÊÎ), ÿê³ º ï³äêîíòðîëüíèìè ³ â
îñíîâíîìó ô³íàíñóþòüñÿ îðãàíàìè äåðæàâíîãî óï-
ðàâë³ííÿ [9].

ßê ñâ³ä÷àòü äàí³ òàáë. 1, çà ïåð³îä 2009–2014 ðð.
äîõîäè ñåêòîðó çàãàëüíîãî äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ
çá³ëüøèëèñÿ ôàêòè÷íî ó 2 ðàçè, âèäàòêè òà êðåäèòó-
âàííÿ çà âèðàõóâàííÿì ïîãàøåííÿ – ó 1,6 ðàç³â, îáñÿ-
ãè äåô³öèòó – ó 2,2 ðàçè, ô³íàíñóâàííÿ äåô³öèòó çà
ðàõóíîê çîâí³øí³õ äæåðåë – ó 4,5 ðàçè, çà ðàõóíîê
âíóòð³øí³õ äæåðåë – á³ëüø í³æ ó 3,2 ðàçè. ÂÂÏ (ó ôàê-
òè÷íèõ ö³íàõ) çà öåé ñàìèé ïåð³îä çá³ëüøèâñÿ â 1,5
ðàçè, â³äíîøåííÿ âèäàòê³â ñåêòîðó çàãàëüíîãî äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ äî ÂÂÏ çðîñëî ç 45,78 äî 48,06 %,
äåô³öèòó äî ÂÂÏ – â³äïîâ³äíî ç 1,93 äî 4,32 %.

Ðèñ. 1. Ñòðóêòóðà äåðæàâíèõ ô³íàíñ³â Óêðà¿íè
Äæåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðîì
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Ùî ñòîñóºòüñÿ îïåðàö³é öåíòðàëüíèõ îðãàí³â óï-
ðàâë³ííÿ (Òàáë. 2), òî ïðîòÿãîì 2011-2013 ðð. ñïîñòåð-
³ãàâñÿ â³ä’ºìíèé ïðèð³ñò, àëå âæå ó 2014ð. äîõîäè
çá³ëüøèëèñü íà 1118,77%. Çíà÷íèé ïðèð³ñò ó öüîìó æ
ðîö³ ñïîñòåð³ãàâñÿ ³ ó ðîçð³ç³ âèäàòê³â ³ êðåäèòóâàííÿ
çà âèðàõóâàííÿì ïîãàøåííÿ (341,34%), à òàêîæ ô³íàí-
ñóâàííÿ (2234,32%). Âîäíî÷àñ çìåíøåííÿ ñïîñòåð³-
ãàºòüñÿ â íàäõîäæåííÿõ â³ä ïðèâàòèçàö³¿ äåðæàâíîãî
ìàéíà, à òàêîæ äîõîäàõ òà âèäàòêàõ Ïåíñ³éíîãî ôîíäó
Óêðà¿íè.

Â 2013 ðîö³ âèòðàòè äåðæàâíîãî áþäæåòó áóëè
çä³éñíåí³ îáñÿãîì 403,5 ìëäð. ãðí., ùî íà 7,8 ìëðä. ãðí.,
àáî íà 2%, á³ëüøå àíàëîã³÷íîãî ïîêàçíèêà â 2012 ðîö³.
Ð³âåíü âèêîíàííÿ ð³÷íîãî ïëàíó (ç³ çì³íàìè) â 2013 ðîö³
ñêëàâ 93,2%, íåâèêîíàííÿ ïëàíó – 29,5 ìëðä. ãðí. [10].

Ôàêòè÷íèé ð³âåíü äåô³öèòó äåðæàâíîãî áþäæåòó
Óêðà¿íè â 2013 ðîö³ äîñÿã 64,7 ìëäð. ãðí., àáî 4,4%
ÂÂÏ, ùî íà 5,3 ìëðä. ãðí. ìåíøå ð³÷íîãî ïîêàçíèêà
çàòâåðäæåíîãî Âåðõîâíîþ Ðàäîþ Óêðà¿íè [10].

Òàáëèöÿ 2.
Îïåðàö³¿ öåíòðàëüíèõ îðãàí³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ìëí. ãðí

Òàáëèöÿ 1.
Îïåðàö³¿ ñåêòîðó çàãàëüíîãî äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ Óêðà¿íè ó 2009–2014 ðð., ìëí. ãðí
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Ñòàíîì íà 31 ãðóäíÿ 2013 ðîêó, äåðæàâíèé ³ ãàðàí-
òîâàíèé äåðæàâîþ áîðã Óêðà¿íè ñêëàâ 584,4 ìëäð.
ãðí., àáî $ 73,1 ìëäð., â òîìó ÷èñë³: äåðæàâíèé òà ãà-
ðàíòîâàíèé äåðæàâîþ çîâí³øí³é áîðã – 300,3 ìëäð.
ãðí., àáî $ 37,6 ìëðä.; äåðæàâíèé ³ ãàðàíòîâàíèé
äåðæàâîþ âíóòð³øí³é áîðã – 284,1 ìëäð. ãðí., àáî
$ 35,6 ìëäð. [10].

ßêùî ïðîàíàë³çóâàòè ñòàí áþäæåòíî¿ ñèñòåìè Óê-
ðà¿íè ó 2013 ðîö³, òî ìîæíà âèÿâèòè ¿¿ çàëåæí³ñòü â³ä
ïîë³òè÷íî¿ ñòàá³ëüíîñò³ òà êîí’þíêòóðè íà ñâ³òîâèõ
ñèðîâèííèõ ðèíêàõ (ö³íè íà ãàç, íàôòó). Ñàìå ö³ ïðî-
öåñè îáìåæóþòü ìîæëèâîñò³ äëÿ áþäæåòíîãî ìàíåâ-
ðó ç ìåòîþ çá³ëüøåííÿ áþäæåòíèõ âèäàòê³â çà íàïðÿ-
ìàìè, ùî çàáåçïå÷óº ïîñòóïàëüíèé åêîíîì³÷íèé
ðîçâèòîê êðà¿íè, íàâ³òü ïðè îá’ºêòèâí³é íåîáõ³äíîñò³
òàêèõ âèòðàò. Äî òîãî æ ïðèéíÿò³ áþäæåòí³ çîáîâ’ÿ-
çàííÿ íå ìîæóòü áóòè ³ñòîòíî ñêîðî÷åí³ ÷åðåç ñîö³-
àëüíó ñïðÿìîâàí³ñòü çíà÷íî¿ ¿õ ÷àñòèíè. Ñë³ä çàçíà÷èòè,
ùî ñòðóêòóðà áþäæåòíèõ âèòðàò íå º îïòèìàëüíîþ
äëÿ ñòèìóëþâàííÿ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó. Êîøò³â,
ùî âèä³ëÿþòüñÿ ç áþäæåòó íà ðåàë³çàö³þ â³äïîâ³äíèõ
ïîòðåáàì åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ ïðîåêò³â ó ñôåðàõ
³íôðàñòðóêòóðè, îñâ³òè ³ íàóêè, ÿê³ âèçíà÷àþòü ïåðñ-
ïåêòèâíèé ðîçâèòîê óêðà¿íñüêî¿ åêîíîì³êè, íåäîñòàò-
íüî. Íà íèçüêîìó ð³âí³ çä³éñíþºòüñÿ ô³íàíñîâî-åêî-
íîì³÷íå îá´ðóíòóâàííÿ ð³øåíü, ùî ïåðåäáà÷àþòü
âèíèêíåííÿ íîâèõ âèäàòêîâèõ çîáîâ’ÿçàíü. Íåÿê³ñ-
íîþ º îö³íêà äîâãîñòðîêîâèõ íàñë³äê³â ïðèéíÿòòÿ íî-
âèõ çîáîâ’ÿçàíü äëÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèò-
êó Óêðà¿íè, ¿õ âçàºìîçâ’ÿçêó ç ³íøèìè íàïðÿìêàìè
ïîë³òèêè äåðæàâè òà âïëèâó íà ìàñøòàáè òàêèõ çîáî-
â’ÿçàíü. Ð³âåíü ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³
çä³éñíþâàíèõ áþäæåòíèõ âèòðàò íèçüêèé ³ íå â³äïîâ³-
äàº îáñÿãó âèòðà÷åíèõ íà ò³ ÷è ³íø³ ö³ë³ êîøò³â [2].

Íåçâàæàþ÷è íà ïîã³ðøåííÿ áåçïåêè ï³ä ÷àñ 2014
ðîêó, âëàäà ç³òêíóëàñü ç äåô³öèòîì áþäæåòó ñåêòîðà
îðãàí³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ç âåëèêèì â³äðèâîì.
Äîõîäè â³äïîâ³äàëè ïðîãíîçàì, â³äîáðàæàþ÷è çàõî-
äè, ââåäåí³ â ëèïí³, â òîé ÷àñ ÿê âèòðàòè áóëè ñêîðî-
÷åí³ ÷åðåç áðàê ë³êâ³äíîñò³ ³ óïîâ³ëüíåííÿ áþäæåòíèõ
ïëàòåæ³â ó çîíàõ êîíôë³êò³â íà Ñõîä³. Äåô³öèò áþäæåò-
íèõ êîøò³â ó 2014 ð. îö³íþºòüñÿ â 4,6 % ÂÂÏ, ³ º íèæ-
÷èì, í³æ çàïëàíîâàí³ 5,8 % ÂÂÏ. Ô³ñêàëüíà åêîíîì³ÿ
áóëà ìàéæå äîñòàòíüîþ, ùîá êîìïåíñóâàòè âèùèé,
í³æ î÷³êóâàëîñÿ, äåô³öèò Íàôòîãàçó ó 5,7 % ÂÂÏ, â
ðåçóëüòàò³ ÷îãî ñóêóïíèé äåô³öèò óðÿäó ³ Íàôòîãàçó ó
10,3 % ÂÂÏ º âèùèì, í³æ áóâ çàïëàíîâàíèé.

Ó ãðóäí³ 2014 ðîêó âëàäà ïðèéíÿëà áþäæåò íà 2015
ð³ê, çàïëàíóâàâøè äåô³öèò ó ðîçì³ð³ 65 ìëðä ãðí (3,5 %
â³ä ÂÂÏ). Ïàêåò ïîäàòêîâèõ ðåôîðì âêëþ÷àº â ñåáå
çíà÷í³ ïîñò³éí³ çàõîäè, ñïðÿìîâàí³ íà çá³ëüøåííÿ
ïðèáóòêó, à òàêîæ çàõîäè, ïîâ’ÿçàí³ ç ïîäàòêîâèì
ñïðîùåííÿì òà ñêîðî÷åííÿì ïîäàòêîâîãî òÿãàðÿ.
Ç áîêó âèòðàò, áþäæåò 2015 ðîêó ïîêëèêàíèé çìåíøèòè
âèäàòêè íà óïðàâë³ííÿ, à òàêîæ ñòàòè á³ëüø åôåêòèâ-
íèì. Áþäæåò òàêîæ âêëþ÷àº â ñåáå çíà÷í³ ïåíñ³éí³
íàêîïè÷åííÿ, äîñÿãíóò³ øëÿõîì åôåêòèâíîãî çàìîðî-
æóâàííÿ ïåíñ³é ïðîòÿãîì á³ëüøî¿ ÷àñòèíè 2015 ðîêó,

çíèæåííÿ êîåô³ö³ºíòà çàì³ùåííÿ ç 70 â³äñîòê³â íà 60
â³äñîòê³â äëÿ ñïåö³àëüíèõ ïåíñ³é, ³ ïîñèëþâàííÿ ïðàâà
äîñòðîêîâîãî âèõîäó íà ïåíñ³þ. Î÷³êóºòüñÿ âäîñêîíà-
ëåííÿ äîâãîñòðîêîâî¿ áþäæåòíî¿ ñò³éêîñò³ ïåíñ³éíî¿
ñèñòåìè, ðîáëÿ÷è ¿¿ á³ëüø ñïðàâåäëèâîþ, øëÿõîì
âíåñåííÿ íåîáõ³äíèõ þðèäè÷íèõ ïîïðàâîê äî ê³íöÿ
2015 ðîêó. Ç áþäæåòó ïðîäîâæóþòü íàäõîäèòè ïåíñ³¿
äëÿ âñ³õ ïåíñ³îíåð³â, ÿê³ ïåðåì³ùåí³ ç ðåã³îí³â ATO,
àëå â³í íå âêëþ÷àº í³ÿêèõ ïîäàòêîâèõ íàäõîäæåíü àáî
âèòðàò ç ðàéîí³â àêòèâíîãî êîíôë³êòó íà Ñõîä³, çà âè-
íÿòêîì â³éñüêîâèõ âèòðàò, ÿê³ áóëè çá³ëüøåí³. Ó áþä-
æåò³ òàêîæ çá³ëüøóþòüñÿ âèòðàòè íà êàï³òàëüí³ âêëà-
äåííÿ äëÿ ô³íàíñóâàííÿ íåâ³äêëàäíèõ ïîòðåá Óêðà¿íè,
ùî ñòîñóþòüñÿ ðåêîíñòðóêö³¿ [11].

Ùî ñòîñóºòüñÿ âèêëþ÷íî ïîäàòêîâî¿ ïîë³òèêè, òî
òóò çàõîäè áóäóòü ñïðÿìîâàí³ íà ïîë³ïøåííÿ ïîäàòêî-
âî¿ áàçè øëÿõîì çàëó÷åííÿ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî
ñåêòîðà äî ñïëàòè ÏÄÂ íà çàãàëüíèõ óìîâàõ â 2016
ðîö³, òàêèì ÷èíîì ïîñòóïàþ÷èñü ÷èñòèì ïðèáóòêîì
áëèçüêî 0,5–0,75% ÂÂÏ. Âîíè òàêîæ áóäóòü âêëþ÷àòè â
ñåáå âäîñêîíàëåííÿ îïîäàòêóâàííÿ òà óñóíåííÿ ï³ëüã,
à òàêîæ ï³äâèùåííÿ ñòàâîê ïîäàòêó íà ìàéíî [11].

Åêîíîì³÷íà êðèçà íåãàòèâíî âïëèâàº íà äîõîäè
íàñåëåííÿ. Ïðîãðàìà, ÿêó óðÿä ïëàíóº ðåàë³çóâàòè
ðàçîì ç ÌÂÔ, ïðàãíå äîïîìîãòè äîìîãîñïîäàð-
ñòâàì, øëÿõîì íàäàííÿ îñíîâè äëÿ åêîíîì³÷íî¿ ñòàá-
³ë³çàö³¿, ñò³éêîãî çðîñòàííÿ ³ ñòâîðåííÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü.
Êð³ì òîãî, äëÿ íàäàííÿ äîïîìîãè íàéá³ëüø âðàçëèâ³é
÷àñòèí³ íàñåëåííÿ, Ïðîãðàìà âð³âíîâàæóº ðåôîðìè,
ñïðÿìîâàí³ íà â³äíîâëåííÿ ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ ç ðîç-
øèðåííÿì ö³ëüîâî¿ ãðóïè ñîö³àëüíî¿ ïðîãðàìè.

Î÷³êóºòüñÿ, ùî ðåàëüí³ äîõîäè íàñåëåííÿ áóäóòü
ñêîðî÷óâàòèñÿ, òàê ÿê êðèçà ïðèçâîäèòü äî çðîñòàííÿ
³íôëÿö³¿, âèñîêîãî ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ òà ñòàãíàö³¿ äî-
õîä³â. Ðåàëüíà çàðîá³òíà ïëàòà çíèæóºòüñÿ, â òîé ÷àñ
ÿê ³íôëÿö³ÿ âèïåðåäæàº çðîñòàííÿ íîì³íàëüíî¿ çàðî-
á³òíî¿ ïëàòè â á³ëüøîñò³ ñåêòîð³â åêîíîì³êè.

Çðîñòàííÿ áåçðîá³òòÿ çíà÷íîþ ì³ðîþ â³äîáðàæàº
âòðàòó âèðîáíè÷èõ ïîòóæíîñòåé ³ çà ïðîãíîçàìè ñòà-
íîâèòü äî 11,5% â 2015 ðîö³ ç 10,5% â ê³íö³ 2014 ðîêó.
Åêîíîì³÷íèé çáèòîê, â ñâîþ ÷åðãó, ïðîÿâëÿºòüñÿ ó
çðîñòàííÿ íåâèêîíàíèõ çîáîâ’ÿçàííÿõ ïî êðåäèòàì
äîìîãîñïîäàðñòâ, ÿê³ äîñÿãëè 20% äî ê³íöÿ 2014 ðîêó.
Ö³ ïðîáëåìè ïðîÿâëÿþòüñÿ ùå á³ëüø ãîñòðî â ðàéî-
íàõ êîíôë³êò³â íà Ñõîä³, ÿêèé çìóñèâ áàãàòî ñ³ìåé
çì³íèòè ì³ñöå ñâîãî ïðîæèâàííÿ [11].

Çã³äíî ç âèùåíàâåäåíèìè ôàêòàìè, äîö³ëüíî çãà-
äàòè ïðî íàì³ðè óðÿäó, ïðî ÿê³ éäåòüñÿ â Ìåìî-
ðàíäóì³ ïðî åêîíîì³÷íó òà ô³íàíñîâó ïîë³òèêó [9].
Î÷³êóºòüñÿ, ùî íàä³éí³ñòü äåðæàâíèõ ô³íàíñ³â ³ ïîñòó-
ïîâà äèíàì³êà äåðæàâíîãî áîðãó áóäå ö³ëêîì çàáåç-
ïå÷åíà çà ðàõóíîê ð³øó÷îãî ³ òðèâàëîãî ñåðåäíüîñò-
ðîêîâîãî ô³ñêàëüíîãî êîðèãóâàííÿ. Áåðó÷è äî óâàãè
ïîð³âíÿíî âèñîêèé ð³âåíü äåðæàâíèõ âèòðàò ³ äåðæàâ-
íîãî áîðãó Óêðà¿íè äî ÂÂÏ, óðÿä áóäå äîìàãàòèñü
ìàñøòàáíî¿, ïðîòå íåîáõ³äíî¿ êîíñîë³äàö³¿ çà ðàõóíîê
çáàëàíñóâàííÿ âèäàòê³â, ÿêà áóäå ñïðÿìîâàíà íà ìåí-
øèé çà ðîçì³ðîì ³ á³ëüø åôåêòèâíèé óðÿä.
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Âíàñë³äîê öüîãî, ïîäàòêîâà ñèñòåìà ñòàíå ñïðè-
ÿòëèâîþ äëÿ çðîñòàííÿ, ñïðàâåäëèâîþ ³ ïðîçîðîþ
äëÿ ðîçâèòêó ïðèâàòíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Î÷³êóºòüñÿ ÿê-
íàéøâèäøå ô³íàíñîâå îçäîðîâëåííÿ ÍÀÊ “Íàôòî-
ãàç Óêðà¿íè”, äàâíüîãî äæåðåëà áþäæåòíèõ âèòîê³â, ³
äî 2017 ð. ïðèïèíåííÿ äåðæàâíîãî ô³íàíñóâàííÿ
êîìïàí³¿. Óðÿä ñóâîðî îáìåæèòü ³íø³ îïåðàö³¿, ùî
ïðèçâîäÿòü äî ôîðìóâàííÿ áîðãó, äî òèõ, ùî º íåîá-
õ³äíèìè, îäíî÷àñíî çàáåçïå÷èâøè â³äïîâ³äí³ äåð-
æàâí³ ðåñóðñè äëÿ ï³äòðèìêè îçäîðîâëåííÿ áàíê³-
âñüêî¿ ñèñòåìè. Îêð³ì âëàñíèõ çíà÷íèõ ô³ñêàëüíèõ
çóñèëü, íåîáõ³äíîþ áóäå ï³äòðèìêà ç áîêó çîâí³øí³õ
êðåäèòîð³â äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ïîñòóïîâîãî ñêîðî÷åí-
íÿ îáñÿãó áîðãó ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ ö³ëüîâîãî ïî-
êàçíèêà áîðãó â ðîçì³ð³ ìåíøå 71 â³äñîòêà â³ä ÂÂÏ
äî 2020 ð.

Â 2016–2018 ðð. ïðîäîâæèòüñÿ ïîñòóïîâà áþäæåò-
íà êîíñîë³äàö³ÿ íà îñíîâ³ îïòèì³çàö³¿ âèäàòê³â äëÿ
çìåíøåííÿ äèñáàëàíñ³â, ñêîðîòèòüñÿ ðîçì³ð óðÿäó,
ïîñèëèòüñÿ äîâ³ðà. Ùî ñòîñóºòüñÿ âèäàòê³â, òî òóò
óðÿä ñïèðàòèìåòüñÿ íà ñòðóêòóðí³ ô³ñêàëüí³ çàõîäè,
ïðè öüîìó ñòâîðþþ÷è ô³ñêàëüíèé ïðîñò³ð äëÿ âêëà-
äåííÿ ³íâåñòèö³é íà ï³äòðèìêó çðîñòàííÿ òà ðîçâèòêó.
Êëþ÷îâèì â³äïðàâíèì ïóíêòîì äëÿ çì³í º ïåíñ³éíà
ðåôîðìà ç äîäàòêîâèìè çàõîäàìè, ùî áóäóòü ñïðÿìî-
âàí³ íà âèð³øåííÿ ïèòàíü çàðîá³òíî¿ ïëàòè â äåðæàâ-
íîìó ñåêòîð³, òîâàð³â ³ ïîñëóã, à òàêîæ ïîêðàùåííÿ
ñîö³àëüíî¿ äîïîìîãè äëÿ òèõ, õòî öüîãî íàéá³ëüøå ïî-
òðåáóº. Ùî ñòîñóºòüñÿ íàäõîäæåíü, ïîäàòêîâà ñèñòå-
ìà áóäå íàïðàâëåíà íà â³äõ³ä â³ä ïðÿìèõ ïîäàòê³â íà
êîðèñòü íåïðÿìèõ ³ îïîäàòêóâàííÿ ïðèðîäíèõ
ðåñóðñ³â, ùî áóäå ñïðèÿòè ³íâåñòèö³ÿì [9].

Óçàãàëüíþþ÷è âèùåíàâåäåí³ ôàêòè, ìîæåìî çðî-
áèòè âèñíîâîê, ùî äëÿ âäîñêîíàëåííÿ ô³ñêàëüíî-áþä-
æåòíî¿ ïîë³òèêè Óêðà¿íè äîö³ëüíî:

– ïîêðàùèòè áþäæåòíå ô³íàíñóâàííÿ ³íôðà-
ñòðóêòóðíèõ ³íâåñòèö³é;

– ïåðåîð³ºíòóâàòè ô³ñêàëüí³ ðåñóðñè íà åêîíî-
ì³÷íå çðîñòàííÿ;

– âíåñòè çì³íè äî ºäèíîãî ïîäàòêó ç ìåòîþ îõîï-
ëåííÿ ëèøå ðåàëüíîãî ìàëîãî á³çíåñó;

– ë³êâ³äóâàòè ïîäàòêîâ³ ï³ëüãè â îïîäàòêóâàíí³
ïðèáóòêó ï³äïðèºìñòâ äëÿ çá³ëüøåííÿ ïîäàò-
êîâî¿ áàçè òà ï³äâèùåííÿ ô³ñêàëüíî¿ ðîë³ äàíîãî
ïîäàòêó;

– çàïðîâàäæåííÿ çíèæåííÿ ÷àñòêè äåðæàâíîãî
áîðãó äî ÂÂÏ ç ìåòîþ çìåíøåííÿ áîðãîâîãî
òÿãàðÿ;

– ïîëåãøèòè ïîäàòêîâå àäì³í³ñòðóâàííÿ;
– àêòèâ³çóâàòè âíóòð³øí³é ðèíîê äåðæàâíèõ çà-

ïîçè÷åíü, ùî ñïðÿìîâàí³ íà çàëó÷åííÿ êîøò³â
â³ä íàñåëåííÿ äî áþäæåòó, â òîìó ÷èñë³ â ³íî-
çåìí³é âàëþò³, çàïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè äåð-
æàâíèõ âèãðàøíèõ çàïîçè÷åíü òà ö³ííèõ
ïàïåð³â íà ïðåä’ÿâíèêà.

Áåç çàïðîâàäæåííÿ ô³ñêàëüíî¿ ðåôîðìè ñò³éêå
åêîíîì³÷íå çðîñòàííÿ òà ìàêðîåêîíîì³÷íó ñòàá³ëü-
í³ñòü çàáåçïå÷èòè íåìîæëèâî.

Ó íàéáëèæ÷èé ÷àñ ïîòðåáóº âèð³øåííÿ ïðîáëåìà
â³äêðèòîñò³ áþäæåòíî¿ ñèñòåìè. Ó äåÿêèõ êðà¿íàõ º
äîñâ³ä ñòâîðåííÿ ªäèíîãî ïîðòàëó áþäæåòíî¿ ñèñòå-
ìè, ÿêèé º íå ò³ëüêè â³òðèíîþ íàäàííÿ áþäæåòíèõ äà-
íèõ, à é ìàéäàí÷èêîì äëÿ çä³éñíåííÿ þðèäè÷íî çíà-
÷èìèõ ä³é, ó òîìó ÷èñë³ óêëàäàííÿ óãîä ïðî íàäàííÿ
ñóáñèä³é, ó÷àñíèê³â áþäæåòíîãî ïðîöåñó ç þðèäè÷-
íèìè îñîáàìè òà ïóáë³÷íî-ïðàâîâèìè óòâîðåííÿìè,
îòðèìàííÿ êîøò³â ç áþäæåò³â [12]. Ïîä³áíèé äîñâ³ä
ìîæå áóòè çàñòîñîâíèé ³ â Óêðà¿í³, îñê³ëüêè â³í äîçâî-
ëèòü ³ñòîòíî ñêîðîòèòè òðàíçàêö³éí³ âèòðàòè âñ³õ ó÷àñ-
íèê³â äàíîãî ïðîöåñó.

Âèñíîâêè. Áþäæåòíà ïîë³òèêà ìàº ñòàòè á³ëüø
åôåêòèâíèì ³íñòðóìåíòîì ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñîö-
³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ ïîë³òèêè, ¿¿ íàä³éíèì, òî÷íî ïðî-
ðàõîâàíèì ô³íàíñîâèì çàáåçïå÷åííÿì. Êðèòåð³ºì
åôåêòèâíîñò³ áþäæåòíî¿ ïîë³òèêè º äîñÿãíåííÿ ö³ëåé
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ ïîë³òèêè, íà ðåàë³çàö³þ ÿêèõ
ñïðÿìîâóþòüñÿ äåðæàâí³ ô³íàíñîâ³ ðåñóðñè. ßêùî
áþäæåòí³ êîøòè âèòðà÷åí³ â á³ëüøîìó îáñÿç³, í³æ çàï-
ëàíîâàíî, à ìåòà äîñÿãíóòà â ìåíø³é ì³ð³, í³æ âèçíà-
÷åíî, òî â êîæíîìó ïîä³áíîìó âèïàäêó íåîáõ³äíî
âèÿâëÿòè ³ óñóâàòè ïðè÷èíè òàêîãî ðåçóëüòàòó âèêî-
ðèñòàííÿ áþäæåòíèõ àñèãíóâàíü.

Î÷åâèäíî, ùî â íàéáëèæ÷³é ïåðñïåêòèâ³ áóäóòü
ä³ÿòè æîðñòê³ îáìåæåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç íåñïðèÿòëèâîþ
ñèòóàö³ºþ â êðà¿í³ ³ ñâ³òîâ³é åêîíîì³ö³. Òîìó ñë³ä òî÷-
íî âèçíà÷èòè ïð³îðèòåòè âèòðà÷àííÿ áþäæåòíèõ
êîøò³â, çì³íèâøè ñòðóêòóðó áþäæåòíèõ âèòðàò íà êî-
ðèñòü òèõ, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà ðîçâèòîê. Âèòðàòè íà îñ-
â³òó, íàóêó, ³íôðàñòðóêòóðó ïîâèíí³ áóòè ïð³îðèòåò-
íèìè, ³ ¿õ ÷àñòêó â çàãàëüíèõ âèòðàòàõ áþäæåòíî¿
ñèñòåìè Óêðà¿íè íåîáõ³äíî çá³ëüøèòè.

Ñüîãîäí³ àêòóàëüíèì çàâäàííÿì º ðîçðîáêà áþä-
æåòíî¿ ñòðàòåã³¿ ïðè ð³çíèõ âàð³àíòàõ ðîçâèòêó óêðà¿-
íñüêî¿ òà ñâ³òîâî¿ åêîíîì³êè. Âñå öå äîçâîëèòü äîñÿãòè
ñò³éêîñò³ áþäæåòíî¿ ñèñòåìè ïðè êðèçîâèõ ÿâèùàõ, à
òàêîæ ìàêðîåêîíîì³÷íî¿ ñòàá³ëüíîñò³ êðà¿íè.

Íà ñüîãîäí³øí³é äåíü Óêðà¿í³ íåîáõ³äíà íîâà ìî-
äåëü ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó, ÿêà á ïåðåäáà÷àëà íå ïî-
ñëàáëåííÿ ðîë³ óðÿäó, à ïîêðàùåííÿ ðîë³ ô³ñêàëüíèõ
ìåõàí³çì³â ³ ô³íàíñîâèõ ³íñòðóìåíò³â ó ðîçðîáö³ îñ-
íîâíèõ íàïðÿì³â ôîðìóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ áþä-
æåòíèõ êîøò³â, âèõîäÿ÷è ç íåîáõ³äíîñò³ ïîì’ÿêøåííÿ
ñîö³àëüíèõ ñóïåðå÷íîñòåé ³ íàäàííÿ ðèíêîâèì ïåðå-
òâîðåííÿì ñîö³àëüíîñò³.
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Àíîòàö³ÿ. Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî ïðè÷èíè âèíåêíåííÿ åêîíîì³÷íèõ êîíôë³êò³â íà ïåðåðîáíèõ ï³äïðèºì-
ñòâàõ â êîíòåêñò³ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ á³çíåñó. Ïîñòàº ïðîáëåìà ïîøóêó íîâèõ ìåõàí³çì³â
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ÿê³ â³äïîâ³äàòèìóòü íîâèì âèìîãàì ³ çàáåçïå÷èòü ïîøóê øëÿõ³â óñóíåííÿ òà
ì³í³ì³çàö³¿ êîíôë³êò³â. Ñó÷àñí³ ³ííîâàö³éí³ ï³äõîäè äî ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ñòèìóëþ-
þòü ³ ôîðìóþòü ïðèíöèïîâî íîâ³ éîãî ñòðàòåã³÷í³ íàïðÿìêè. Óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ÿê îñíîâíèé
åëåìåíò êîíöåïö³¿ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ìàº âàæëèâèé âïëèâ íà óñóíåííÿ êîíôë³êò³â øëÿõîì
âèáîðó â³äïîâ³äíî¿ ïåðñîíàë – ñòðàòåã³¿. Çàïðîïîíîâàíî øëÿõè ¿õ ïîïåðåäæåííÿ, ì³í³ì³çàö³¿ òà óñó-
íåííÿâ â ïðîöåñ³ ñîö³àëüíî – åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó òà ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ á³çíåñó.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó, åêîíîì³÷íèé êîíôë³êò, óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì,
êàäðîâà ïîë³òèêà, ïåðñîíàë, ìåòîäè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì,
êîíôë³êòíà ñèòóàö³ÿ, ì³í³ì³çàö³ÿ åêîíîì³÷íèõ êîíôë³êò³â.
Àíîòàöèÿ. Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû ïðè÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ êîíôëèêòîâ íà ïåðåðàáà-
òûâàþùèõ ïðåäïðèÿòèÿõ â êîíòåêñòå ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè áèçíåñà. Âîçíèêàåò ïðîáëåìà
ïîèñêà íîâûõ ìåõàíèçìîâ óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì, êîòîðûå áóäóò îòâå÷àòü íîâûì òðåáîâàíèÿì è
îáåñïå÷àò ïîèñê ïóòåé óñòðàíåíèÿ è ìèíèìèçàöèè êîíôëèêòîâ. Ñîâðåìåííûå èííîâàöèîííûå ïîä-
õîäû ê ñîöèàëüíîìó ðàçâèòèþ ïðåäïðèÿòèÿ ñòèìóëèðóþò è ôîðìèðóþò ïðèíöèïèàëüíî íîâûå åãî
ñòðàòåãè÷åñêèå íàïðàâëåíèÿ. Óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì, êàê îñíîâíîé ýëåìåíò êîíöåïöèè ñîöèàëüíîé
îòâåòñòâåííîñòè èìååò âàæíîå âëèÿíèå íà óñòðàíåíèå êîíôëèêòîâ ïóòåì âûáîðà ñîîòâåòñòâóþ-
ùåé ïåðñîíàë – ñòðàòåãèè. Ïðåäëîæåíû ïóòè èõ ïðåäóïðåæäåíèÿ, ìèíèìèçàöèè è óñòðàíåíèå â
ïðîöåññå ñîöèàëüíî – ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ è ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè áèçíåñà.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü áèçíåñà, ýêîíîìè÷åñêèé êîíôëèêò, óïðàâëåíèå ïåð-
ñîíàëîì, êàäðîâàÿ ïîëèòèêà, ïåðñîíàë, ìåòîäû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì, ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëå-
íèå ïåðñîíàëîì, êîíôëèêòíàÿ ñèòóàöèÿ, ìèíèìèçàöèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ êîíôëèêòîâ.
Abstract. The article deals with the causes of conflicts on economic on processing enterprises in the context
of social responsibility of business. It is set that the problem of search of new mechanisms of management a
personnel appears, which will answer new requirements and will provide the search of ways of removal and
minimization of conflicts. The modern innovative going near social development of enterprise stimulate and
form on principle new him strategic directions.It is marked that management a personnel, as important
influence has a basic element of conception of social responsibility on the removal of conflicts by the
choice of the proper a personnel is strategies. The ways of their warning, minimization, are offered and
usunennyav in the process of socially – economic development and social responsibility of business.
Key words: social responsibility, economic conflict, human resources, personnel policies, personnel,
management personnel, strategic HR management, conflict situation, minimizing economic conflicts.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ïåðåðîáíèõ ï³äïðèº-

ìñòâ âàæëèâå ì³ñöå çàéìàþòü àñïåêòè óïðàâë³íñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³, ïîâ’ÿçàí³ ç ïîïåðåäæåííÿì òà ïîøóêó
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øëÿõ³â óñóíåííÿ åêîíîì³÷íèõ êîíôë³êò³â. Âñòàíîâëå-
íî, ùî íàé÷àñò³øå êîíôë³êòè íà ï³äïðèºìñòâàõ âèêëè-
êàþòüñÿ äåçîðãàí³çàö³þ â ñèñòåìàõ ôóíêö³îíóâàííÿ
òà óïðàâë³íí³ ãîñïîäàðñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ, à ³ñíóâàííÿ ³
ðîçâèòîê êîæíî¿ îðãàí³çàö³¿ ïîâ’ÿçàí³ ç ïîñò³éíèì
ðîçâ’ÿçàííÿì ïðîòèð³÷ íà ì³êðî òà ìàêðîð³âíÿõ.
Îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³ âèð³øåííÿ åêîíîì³÷íèõ
êîíôë³êò³â íàáóëî ç ðîçâèòêîì òà çàñòîñóâàííÿì àñ-
ïåêò³â ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ á³çíåñó äå àêöåíò
ïåðåíîñèòüñÿ ñàìå íà çàäîâîëåííÿ ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íèõ ïîòðåá ïåðñîíàëó, ñïîæèâà÷³â òà ñóñï³ëüñòâà.

Aíaë³ç îñòaíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êaö³é. Äîñë³ä-
æåííþ òåîðåòè÷íèõ ³ ïðàêòè÷íèõ ïðîáëåì ïîïåðåä-
æåííÿ òà ì³í³ì³çàö³¿ íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â åêîíîì³÷íèõ
êîíôë³êò³â íà ï³äïðèºìñòâàõ ïðèñâÿ÷åí³ ïðàö³ â³ò÷èç-
íÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ â÷åíèõ: Å. Í. Àáàºâà, Â. Í. Àìåë³í,
Þ. Ì. Àòàìàí÷óê, ². Þ. Ãðèøîâà, Ð. Äæåôôð³, Ï. Ä³í,
À. Êåððîëë, Â. Â. Êóæåëü, Ò. Ñ. Øàáàòóðà, ². À. Êðþêî-
âà, Ë. ª. Ëåá³äü, Î. Â. Ìèòÿé, À. Ã. Ïóðèã³í, Î. Ã.×³ðâà,
Ò. Â. Ñîðîê³íà, Ñ. Ñ. Ñòîÿíîâà-Êîâàëü, Ä. Í. Øâàéáà,
Ê. Õå Ñóí òà ³í. [1-13].

Ñòâîðåíèé íàóêîâöÿìè âàãîìèé âíåñîê â òåîðåòè-
êî-ìåòîäîëîã³÷íèé ðàêóðñ òà äîñë³äæåíî çàçíà÷åíó
ïðîáëåìó â áaãaòüîõ ¿¿ ìåòîäè÷íèõ òa ïðèêëaäíèõ
añïåêòàõ. Ïðîòå ç ïðàêòè÷íî¿ òî÷êè çîðó, à ñàìå â àñ-
ïåêò³ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ øëÿõàì ì³í³ì³çàö³¿
åêîíîì³÷íèõ êîíôë³êò³â íà ïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâàõ
ïðèä³ëåíî íåäîñòaòíüî. Çîêðåìa, äèñêóñ³éíèìè
çaëèøaþòüñÿ ïèòàííÿ ïîøóêó íîâèõ òà óäîñêîíàëåí-
íÿ ³ñíóþ÷èõ øëÿõ³â ïîïåðåäæåííÿ òà óñóíåííÿ
êîíôë³êò³â.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ òà âèçíà÷åííÿ ïðî-
áëåì ÿê³ âèêëèêàþòü åêîíîì³÷í³ êîíôëêòè íà ïåðåðîá-
íèõ ï³äïðèºìñòâàõ òà ïîøóê øëÿõ³â ¿õ ïîïåðåäæåííÿ
òà óñóíåííÿ â àñïåêò³ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³
á³çíåñó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ïðîòÿãîì òðèâàëî-
ãî ÷àñó êîíôë³êòè ðîçãëÿäàëè íà ìàêðîð³âí³ òà àñîö³-
þâàëè ÿê êëàñîâó áîðîòüáó çà ñòàíîâèùå â ñèñòåì³
âèðîáíè÷èõ â³äíîñèí. Îäíàê âàæëèâå çíà÷åííÿ çàé-
ìàº âèð³øåííÿ êîíôë³êò³â íà ï³äïðèºìñòâàõ, â³ä
çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â âèðîáíèöòâà ÿêèõ çàëåæèòü ñòàí ³
ïðîöâ³òàííÿ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè. Ïåðåðîáí³
ï³äïðèºìñòâà çàáåçïå÷óþòü ñóñï³ëüñòâî ÿê³ñíèìè
õàð÷îâèìè ïðîäóêòàìè, òîìó áà÷èìî àêòóàëüíèì
ïîøóê øëÿõ³â âèð³øåííÿ êîíôë³êò³â ñàìå â ö³é ñôåð³ ç
ìåòîþ ïîêðàùåííÿ åêîíîì³÷íèõ ïîêàçíèê³â.

Ïîðÿä ç åêîíîì³÷íèìè àñïåêòàìè âñå á³ëüøó ðîëü
ó çàáåçïå÷åíí³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïåðåðîá-
íèõ ï³äïðèºìñòâ, äîñÿãíåíí³ âèñîêî¿ ïðîäóêòèâíîñò³ ³
ïðèáóòêîâîñò³ âèðîáíèöòâà â³ä³ãðàþòü íååêîíîì³÷í³
ïîêàçíèêè ðîáîòè ï³äïðèºìñòâà, äå ïîñò³éíî âèíèêà-
þòü êîíôë³êòí³ ñèòóàö³¿ – öå ð³âåíü ñîö³àëüíîãî çàáåç-
ïå÷åííÿ ïðàö³âíèê³â; òóðáîòà ïðî çäîðîâ’ÿ òà áåçïå-
êè ãðîìàäÿí; çàäîâîëåííÿ î÷³êóâàíü ñïîæèâà÷³â;
îáãðóíòîâàí³ñòü ö³íîóòâîðåííÿ; â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà
ñâî¿õ ïîñòà÷àëüíèê³â; â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà òèõ, õòî çàé-

ìàºòüñÿ ðåàë³çàö³ºþ ïðîäóêö³¿ (ïîñëóã); åòè÷í³ñòü ³
ïîðÿäí³ñòü ó â³äíîñèíàõ ³ç ñïîæèâà÷àìè; â³äêðèò³ñòü
³íôîðìàö³¿ ïðî ï³äïðèºìñòâî ³ ïðîäóêö³þ (ïîñëóãè);
ïîñò³éíå îö³íþâàííÿ ð³âíÿ çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ñïî-
æèâà÷³â; ïð³îðèòåò ³íòåðåñ³â ñïîæèâà÷³â ïðè âèð³-
øåíí³ êîíôë³êò³â; ñóìë³íí³ñòü ³ äîñòîâ³ðí³ñòü ðåêëàìè;
ñâîº÷àñí³ñòü ñïëàòè ïîäàòê³â; ï³äòðèìêà ãðîìàäñüêèõ
ðóõ³â çà ÿê³ñòü ³ áëàãîä³éí³ñòü; îíîâëåííÿ òåõí³êî-òåõ-
íîëîã³÷íî¿ áàçè ç ìåòîþ ïîë³ïøåííÿ ÿêîñò³ ïðîäóêö³¿
òà ðàö³îíàëüíå âèêîðèñòàííÿ âèðîáíè÷èõ ðåñóðñ³â ç
ìåòîþ çàõèñòó íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà òîùî.

Ä³ÿëüí³ñòü ïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâ ïîáóäîâàíà
íà ïðèíöèïàõ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ á³çíåñó.
Çíà÷åííÿ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ á³çíåñó äëÿ
ä³ÿëüíîñò³ â³ò÷èçíÿíèõ ïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâ äóæå
âàãîìà, âîíà ñïðÿìîâàíà íà:

– äîòðèìàííÿ âèñîêèõ ñòàíäàðò³â ãîñïîäàðñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³;

– äîòðèìàííÿ ñîö³àëüíèõ ñòàíäàðò³â;
– ÿêîñòü ðîáîòè ç ïåðñîíàëîì;
– ì³í³ì³çàö³þ øê³äëèâîãî âïëèâó íà íàâêîëèøíº

ñåðåäîâèùå ç ìåòîþ âèð³âíþâàííÿ íàÿâíèõ
åêîíîì³÷íèõ ³ ñîö³àëüíèõ äèñïðîïîðö³é;

– ñòâîðåííÿ ïàðòíåðñüêèõ âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ
á³çíåñîì, ñóñï³ëüñòâîì ³ äåðæàâîþ;

– ïîêðàùåííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ á³çíåñó â äîâãî-
ñòðîêîâîìó ïåð³îä³ [7, 8, 9]. Òîìó ÿê³ñòü ðîáîòè
ïåðñîíàëó ³ â³äïîâ³äíèé ïñèõîëîã³÷íèé ì³êðî-
êë³ìàò â êîëåêòèâ³ ïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâ
áåçïîñåðåäíüî çàëåæèòü â³ä óïðàâë³ííÿ ïåðñî-
íàëîì â êîíòåêñò³ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³
á³çíåñó.

Çíà÷í³ òà ïîì³òí³ çì³íè â óïðàâë³íí³ ïåðñîíàëîì
â³äáóâàþòüñÿ ó ïðèâàòíîìó ñåêòîð³, ÿêèé ïåðåõîäèòü
äî á³ëüø ãëèáîêèõ ñòðàòåã³÷íèõ ôîðì âçàºìîçâ’ÿçêó ç
äåðæàâîþ òà ñóñï³ëüñòâîì. Ïîíÿòòÿ “ñîö³àëüíà â³äïî-
â³äàëüí³ñòü á³çíåñó” ïîêàçóº öþ âçàºìîä³þ.

Íàïðèê³íö³ 1970-õ ðð. À. Êåððîëë çàïðîïîíóâàâ
òðàêòóâàòè êîðïîðàòèâíî¿ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ ÿê â³äïîâ³äí³ñòü åêîíîì³÷íèì, ïðàâîâèì, åòè÷-
íèì ³ äèñêðåö³éíèì î÷³êóâàííÿì, ùî ¿õ ïîêëàäàº ñóñ-
ï³ëüñòâî íà îðãàí³çàö³¿ â äàíèé ïåð³îä ÷àñó [14]. Òàêîæ
â³í ðîçðîáèâ ìîäåëü, çàñíîâàíó íà âèçíàíí³ âèçíà-
÷àëüíî¿ ðîë³ ñóñï³ëüíîãî äîãîâîðó, ÿêà îõîïëþº ÷îòè-
ðè òèïè ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ îðãàí³çàö³¿: åêî-
íîì³÷íó, ïðàâîâó, åòè÷íó ³ òàê çâàíó äèñêðåö³éíó.
Äèñêðåö³éíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü À. Êåððîëë ïîâ’ÿçóº ç³
ñôåðîþ, â ÿê³é ñóñï³ëüñòâî ùå íå ñôîðìóâàëî ÷³òêèõ
î÷³êóâàíü, ³ âîíà º òàêîþ çà çì³ñòîì, ùî ïåðåäáà÷àº
³íäèâ³äóàëüíèé äîáðîâ³ëüíèé âèá³ð ìåíåäæåðà.

Íà äóìêó â÷åíîãî, îêðåñëåí³ íèì òèïè êîðïîðà-
òèâíî¿ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ íå º òàêèìè, ùî
âçàºìíî âèêëþ÷àþòü îäèí îäíîãî, ÿê ³ íå óòâîðþþòü
êîíòèíóóìó ç åêîíîì³÷íèìè ³íòåðåñàìè íà îäíîìó
ïîëþñ³ ³ ñîö³àëüíèìè – íà äðóãîìó, ³ ñï³ââ³äíîñÿòüñÿ
ì³æ ñîáîþ, ñêîð³øå, ó ïîðÿäêó ³ñòîðè÷íî¿ åâîëþö³¿.
Õî÷ óñ³ ö³ òèïè â³äïîâ³äàëüíîñò³ âæå ³ñíóþòü îäíî÷àñ-
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íî â á³çíåñ-îðãàí³çàö³ÿõ, – çàçíà÷àâ â³í, – ³ñòîð³ÿ á³çíå-
ñó ñâ³ä÷èòü ïðî á³ëüø ðàííþ óâàãó äî åêîíîì³÷íèõ ³
ïðàâîâèõ àñïåêò³â ³ ïðî á³ëüø ï³çíþ – äî àñïåêò³â
åòè÷íèõ ³ äèñêðåö³éíèõ. Á³ëüøå òîãî, áóäü-ÿêà âçÿòà
â³äïîâ³äàëüí³ñòü àáî ä³ÿ á³çíåñó ìîæå ìàòè âáóäîâàí³
åêîíîì³÷í³, ïðàâîâ³, åòè÷í³ ³ äèñêðåö³éí³ ìîòèâè [14].

Ðîçâèâàþ÷è ëîã³êó Ê. Äåâ³ñà òà ³íøèõ ðîçðîáíèê³â
áàçîâî¿ êîíöåïö³¿ êîðïîðàòèâíî¿ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³-
äàëüíîñò³, À. Êåðîëë âêëàäàº ó íå¿ óïðàâë³íñüêèé êîí-
òåêñò, îñê³ëüêè âîíà ìîæå áóòè âèêîðèñòàíà äëÿ
ïîëåãøåííÿ ³äåíòèô³êàö³¿ ïðè÷èí êîíêðåòíèõ ä³é á³çíå-
ñó, à òàêîæ äëÿ ïðèâåðòàííÿ óâàãè äî åòè÷íèõ ³ äèñêðå-
ö³éíèõ óìîâ, ùî ¿õ ìåíåäæåðè ÷àñòî çàáóâàþòü [14].

Â ðåçóëüòàò³ òàêèõ äèíàì³÷íèõ çì³í ÷³òêî ïîñòàº
ïðîáëåìà ïîøóêó íîâèõ ìåõàí³çì³â óïðàâë³ííÿ ïåð-
ñîíàëîì, ÿê³ â³äïîâ³äàòèìóòü íîâèì âèìîãàì ³ çàáåç-
ïå÷èòü ïîøóê øëÿõ³â óñóíåííÿ òà ì³í³ì³çàö³¿
êîíôë³êò³â. Ñó÷àñí³ ³ííîâàö³éí³ ï³äõîäè äî ñîö³àëüíî-
ãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ñòèìóëþþòü ³ ôîðìóþòü
ïðèíöèïîâî íîâ³ éîãî ñòðàòåã³÷í³ íàïðÿìêè. Îäèí ç
òàêèõ íàïðÿìê³â ïîëÿãàº â åôåêòèâíîìó óïðàâë³íí³
ïåðñîíàëîì, çàñíîâàíèé íà ñèñòåì³ ö³ííîñòåé, ÿêó
ôîðìóº ñàìå ï³äïðèºìñòâî. Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ, ðîç-
ãëÿäàþ÷è ìåõàí³çì óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì â ö³ëîìó,
ñë³ä ïî÷èíàòè ç ñèñòåìè ö³ííîñòåé, à äàë³ ï³äáèðàòè
ôîðìè ³ ìåòîäè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ÿê³ ³ìïîíó-
þòü ö³é ñèñòåì³, áóäóâàòè êàäðîâó ïîë³òèêó (ï³äá³ð,
íàâ÷àííÿ, ðîçâèòîê ïåðñîíàëó) âðàõîâóþ÷è ïñèõî-
ëîã³÷í³ âèìîãè ³ âïëèâ çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ ôàêòîð³â.
Ôóíäàìåíòîì óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì º, âñå-òàêè,
îðãàí³çàö³éíà êóëüòóðà ç ¿¿ ôóíêö³ÿìè: îõîðîííî¿, ùî
³íòåãðóº, ðåãóëþþ÷î¿, ìîòèâàö³éíî¿, åêîíîì³÷íîþ òà
³íøèìè [6].

Ïðè äîñòàòíüî çàêð³ïëåíèõ ó ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºì-
ñòâà óæå ïåðåë³÷åíèõ ôóíêö³ÿõ îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòó-
ðè òà ³íøèõ, âîíè ñòàþòü âïëèâîâèì ôàêòîðîì ðåãó-
ëþâàííÿ âçàºìîâ³äíîñèí ïåðñîíàëó íà ð³çíèõ ð³âíÿõ
³ºðàðõ³¿. ßêùî ðîçãëÿäàòè îðãàí³çàö³éíó êóëüòóðó ³
ìîäåëþâàííÿ ïîâåä³íêè ëþäåé, òî ¿¿ ìîæíà ââàæàòè
ôàêòîðîì ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó. Àñïåêòè óïðàâë³í-
íÿ ïåðñîíàëîì ìîæíà ðîçãëÿäàòè â êîíòåêñò³ ³ºðàðõ³¿,
âèä³ëÿþ÷è âåðõíþ ëàíêó – êåð³âíèé ïåðñîíàë, ³ íèæ-
íþ – ï³äëåãëèõ ïðàö³âíèê³â. Äëÿ íèæíüîãî ð³âíÿ ñèñ-
òåìà ö³ííîñòåé îðãàí³çàö³¿ íå º äîì³íóþ÷îþ, îñê³ëüêè
öÿ êàòåãîð³ÿ ïðàö³âíèê³â ïðèéìàº òå, ùî äåêëàðóºòüñÿ
íà âèùèõ ð³âíÿõ, òîìó âîíè âèñòóïàþòü ÿê ñóá‘ºêòè
ïðèéíÿòòÿ (àëå íå îáîâ‘ÿçêîâî ñïðèéíÿòòÿ) ñèñòåìè
íàâ‘ÿçàíèõ ö³ííîñòåé, à íå ³äåîëîãàìè. Òàêèì ÷èíîì,
ÿêùî ðîçãëÿäàòè ñèñòåìó ö³ííîñòåé ÿê äîì³íàíòó â
êîíöåïö³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, òî âîíà ³äåîëîã³÷-
íî ôîðìóºòüñÿ ïðåäñòàâíèêàìè óïðàâë³íñüêî¿ åë³òè
òà âëàñíèêàìè, à íàéìàí³ æ ïðàö³âíèêè, ÿê ïðàâèëî,
íåïðè÷åòí³ äî ôîðìóâàííÿ êóëüòóðè îðãàí³çàö³¿ [3].
Ïðîòå, âîíè ïîâèíí³ ðîçóì³òè âàæëèâ³ñòü ï³äâèùåííÿ
êâàë³ô³êàö³¿ ÿê îñíîâó âëàñíî¿ ïðîäóêòèâíîñò³ òà ñà-
ìîâäîñêîíàëåííÿ, ùî º ñèñòåìîþ ñîö³àëüíèõ ãà-
ðàíò³é é áåçïåêè. Åêîíîì³÷íà ö³íí³ñòü ïðàö³âíèêà âèç-

íà÷àºòüñÿ êâàë³ô³êàö³ºþ, çàãàëüíèìè çíàííÿìè,
çä³áíîñòÿìè åôåêòèâíî âèð³øóâàòè ñêëàäí³ ïðîáëå-
ìè, ÿê³ äîçâîëÿþòü ïðàö³âíèêó øâèäêî ïðèñòîñîâóâà-
òèñÿ äî åêîíîì³÷íèõ ³ ñîö³àëüíèõ óìîâ æèòòÿ. Òîìó ó
êîíöåïö³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì âàãîìó ðîëü
â³ä³ãðàþòü òàê³ ï³äñèñòåìè: óïðàâë³ííÿ ìîòèâàö³ºþ,
óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ìå-
òîäè óïðàâë³ííÿ. Âîíè ôîðìóþòü ïåðøî÷åðãîâ³, êîð-
ïîðàòèâí³ ìîäåë³ êîìïåòåíö³¿, åòèêó ä³ëîâèõ â³äíîñèí,
ôîðìàë³çîâàí³ ³ íåôîðìàë³çîâàí³ íîðìè ïîâåä³íêè.

Ðåàë³çàö³ÿ âèùåçãàäàíîãî íåìîæëèâî áåç ñòðàòåã-
³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì. Íà ïåðåðîáíèõ
ï³äïðèºìñòâàõ âîíî âèð³øóº íàñòóïí³ çàâäàííÿ:

1) çàáåçïå÷óº ï³äïðèºìñòâà íåîáõ³äíèìè òðóäîâè-
ìè ðåñóðñàìè â³äïîâ³äíî äî ¿õ ñòðàòåã³¿;

2) ôîðìóº âíóòð³øíº ñåðåäîâèùå ï³äïðèºìñòâ òà-
êèì ÷èíîì, ùîá âíóòðèîðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà,
ö³íí³ñí³ îð³ºíòèðè, ïð³îðèòåòè â ïîòðåáàõ ñòâîðþþòü
óìîâè ³ ñòèìóëþþòü â³äòâîðåííÿ ³ ðåàë³çàö³þ ëþä-
ñüêèõ ðåñóðñ³â ³ âëàñíå ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ;

3) óñóâàº ñóïåðå÷íîñò³ â ïèòàííÿõ öåíòðàë³çàö³¿-
äåöåíòðàë³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì [12]. Âèêî-
íàííÿ çàâäàíü ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì
ïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâ çàëåæèòü íå ò³ëüêè â³ä äîñêî-
íàëîñò³ ¿õ ðîçðîáêè êåð³âíèêîì ï³äïðèºìñòâà, àëå ³ â³ä
ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ âèêîíàâöÿìè. Ñàìå â³ä íèõ çàëå-
æèòü ìàêñèìàëüíå îòðèìàííÿ ïðèáóòêó, à îòæå ³ óñó-
íåííÿ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é çàáåçïå÷óº ï³äâèùåííÿ
ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ ïðàö³âíèê³â.

Ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì çä³éñíþºòüñÿ
÷åðåç ðîçðîáêó ïåðñîíàë-ñòðàòåã³¿ [13]. Îá’ºêòîì
äàíî¿ ñòðàòåã³¿ º ô³çè÷í³ îñîáè, ÿê³ ìàþòü òðóäîâ³
â³äíîñèíè ç ï³äïðèºìñòâîì-ðîáîòîäàâöåì, õàðàê-
òåðèçóþòüñÿ ïåâíèìè ÿê³ñíèìè ³ ê³ëüê³ñíèìè õàðàê-
òåðèñòèêàìè, ùî âèçíà÷àþòü ¿õíþ çäàòí³ñòü äî
ä³ÿëüíîñò³ â ³íòåðåñàõ ï³äïðèºìñòâà. Ñóá’ºêòîì ïåð-
ñîíàë-ñòðàòåã³¿ º ñèñòåìà îðãàí³â óïðàâë³ííÿ, ùî
âêëþ÷àº ñëóæáè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ñòðóêòóð-
íèõ ï³äðîçä³ë³â ï³äïðèºìñòâà, îá’ºäíàíèõ çà ïðèíöè-
ïîì ôóíêö³îíàëüíîãî ï³äïîðÿäêóâàííÿ òà ë³í³éíèõ
êåð³âíèê³â íà âñ³õ ð³âíÿõ óïðàâë³ííÿ.

Âëó÷íå çàñòîñóâàííÿ ïåðñîíàë-ñòðàòåã³¿ âñòàíîâ-
ëþºòüñÿ âì³ííÿì ïåðñîíàëó äî ïðîäóêòèâíî¿ òà òâîð-
÷î¿ ïðàö³, ³íòåëåêòóàëüíîãî ðîçâèòêó, ãåíåðóâàííÿ
íîâèõ ³äåé, çäîáóòòÿ íîâèõ çíàíü òà íàâè÷îê, ùî ó ãàð-
ìîí³éíîìó ñï³ââ³äíîøåíí³ ñòàíîâèòü êàäðîâèé ïî-
òåíö³àë ï³äïðèºìñòâà. Âðàõîâóþ÷è ïîòðåáè ïåðåðî-
íèõ ï³äïðèºìñòâ, ïåðøî÷åðãîâîþ ïðîáëåìîþ ÿêèõ º
íåñòà÷à âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ êàäð³â çäàòíèõ ïðîäóê-
òèâíî ïðàöþâàòè íà íîâ³òí³é òåõí³ö³ òà âèðîáëÿòè ÿê³-
ñíó ïðîäóêö³þ, ÿêà â³äïîâ³äàº ñó÷àñíèì âèìîãàì
ñóñï³ëüñòâà ¿õ ä³ÿëüí³ñòü íàïðàâëåíà íà ³ííîâàö³éíèé
òèï ðîçâèòêó. Â³äáóâàºòüñÿ îíîâëåííÿ òåõí³êî-òåõíî-
ëîã³÷íî¿ áàçè ç ìåòîþ ðîçøèðåííÿ àñîðòèìåíòó ïðî-
äóêö³¿ òà ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ âèðîáíè÷èõ
ðåñóðñ³â ç ìåòîþ çàäîâîëåííÿ ñóñï³ëüíèõ ïîòðåá òà
çìåíøåííÿ çàáðóäíåííÿ íàâêîëüøíüîãî ñåðåäîâèùà.
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Ö³ çàõîäè òàêîæ ìàþòü ñîö³àëüíèé àñïåêò ÿêèé â ïåð-
øó ÷åðãó ñòîñóºòüñÿ ³íòåðåñ³â ñóñï³ëüñòâà ³ âèíèêàº
òàêèé çâ’ÿçîê: ñóñï³ëüñòâî – ï³äïðèºìñòâî – ïåðñî-
íàë. Öåé ëàíöþæîê ìîæíà ïîÿñíèòè òàêèì ÷èíîì,
ùî çàäîâîëåí³ ïîòðåáè ñóñï³ëüñòâà ïîçèòèâíî òà ïðè-
áóòêîâî âïëèâàþòü íà ï³äïðèºìñòâî, ÿêå ìîòèâóº
ïåðñîíàë äëÿ á³ëüø ïðîäóêòèâíî¿ òà åôåêòèâíî¿
ïðàö³, ùî â ñâîþ ÷åðãó çìåíøèòü éìîâ³ðí³ñòü âèíèê-
íåííÿ åêîíîì³÷íèõ êîíôë³êò³â.

Âàæëèâîþ ñêëàäîâîþ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ
ïåðñîíàëîì º êàäðîâà ïîë³òèêà. Âîíà º ñòðàòåã³ºþ
ðîáîòè ç ïåðñîíàëîì, â³äïîâ³äàº êîíöåïö³¿ ðîçâèòêó
ïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâ. Ñâ³òîâèé äîñâ³ä ñâ³ä÷èòü,
ùî á³ëüø³ñòü ô³ðì ³ îðãàí³çàö³é ðîçðîáëÿþòü ñâî¿
âëàñí³ ïðèíöèïè ïîë³òèêè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.
Äî îñíîâíèõ ïðèíöèï³â â³äíîñÿòüñÿ: äîâ³÷íà çàé-
íÿò³ñòü; íàéì ïåðñîíàëó âèñîêîãî êëàñó; ìîæëèâ³ñòü
êàð’ºðíîãî ðîñòó; òðèâàëèé ïåð³îä ï³äãîòîâêè; ºäè-
íèé ñòàòóñ; ñèñòåìà àòåñòàö³é ³ ñï³âáåñ³ä; ñò³éê³ ïåðå-
êîíàííÿ, ö³ííîñò³, êóëüòóðà; ïîâàãà äî îñîáèñòîñò³;
ó÷àñòü ïåðñîíàëó â óïðàâë³íí³; ìàêñèìàëüíà â³äïîâ³-
äàëüí³ñòü; ðîçøèðåí³ ãîðèçîíòàëüí³ çâ’ÿçêè; çàîõî-
÷åííÿ ðîçá³æíîñòåé ó ïîãëÿäàõ.

Íà ïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâàõ, äëÿ çá³ëüøåííÿ ¿õ
ïðèáóòêîâîñò³, øëÿõîì ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ
òðóäîâèõ ðåñóðñ³â òà ì³í³ì³çàö³¿ êîíôë³êò³â â÷åíèìè
ðîçðîáëåí³ ³íäèâ³äóàëüí³ ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñî-
íàëîì ³ ñôîðìóâàâñÿ äîñêîíàëà ïîë³òèêà â êîíòåêñò³
ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ á³çíåñó, çàãàëüíèìè
ïðèíöèïè ÿêî¿ º:

– íàóêîâ³ñòü òà ³ííîâàö³éí³ñòü (âèêîíàííÿ
íîâ³òí³õ íàóêîâèõ òà ³ííîâàö³éíèõ ðåêîìåí-
äàö³é ó ñôåð³ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì);

– cïðàâåäëèâ³ñòü;
– êîìïëåêñí³ñòü ³ ñèñòåìí³ñòü ðîáîòè ç ïåðñî-

íàëîì;
– ïîñë³äîâí³ñòü;
– äîòðèìàííÿ òðóäîâîãî çàêîíîäàâñòâà;
– ð³âí³ñòü âñ³õ êàäð³â ³ â³äñóòí³ñòü äèñêðèì³íàö³¿;
– åêîíîì³÷í³ñòü (çàáåçïå÷åííÿ îêóïíîñò³ âèòðàò

íà íàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó);
– êîíêðåòí³ñòü ³ àäðåñí³ñòü [11].
Âàæëèâå çíà÷åííÿ â óïðàâë³íí³ ïåðñîíàëîì òà ïî-

øóêó øëÿõ³â óñóíåííÿ åêîíîì³÷íèõ êîíôë³êò³â íà ïå-
ðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâàõ ìàº êîíöåïö³ÿ ñîö³àëüíî¿
â³äïîâ³äàëüíîñò³ äå âëàñíèê ìàº ïðèéìàòè ð³øåííÿ
³ çä³éñíþâàòè ä³¿, ÿê³ â³äïîâ³äàòèìóòü ³íòåðåñàì ñóñ-
ï³ëüñòâà ³ ï³äïðèºìñòâà. Òîìó ìîòèâàö³ÿ ñîö³àëüíî¿
â³äïîâ³äàëüíîñò³ âëàñíèêà ³ ÿê íàñë³äîê ï³äïðèºìñòâà,
ùî âðàõîâóº ³íòåðåñè ñóñï³ëüñòâà º ðåçóëüòàòîì ïî-
ñë³äîâíîñò³ åòàï³â: ïîòðåáè – ìîòèâè – ñîö³àëüíî
â³äïîâ³äàëüí³ ä³¿ – ö³ë³.

Ó ïðàêòèö³ ãîñïîäàðþâàííÿ ³ñíóº ð³çíîìàí³òòÿ
ôîðì îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð, êâàë³ô³êîâàíå óïðàâ-
ë³ííÿ íà êîæíîìó ð³âí³ äîçâîëÿº óñóíóòè åêîíîì³÷í³
êîíôë³êòè. Êîæíà ç íèõ ìàº ñâî¿ ïåðåâàãè ³ íåäîë³êè.
Òàê ñêëàëîñÿ, ùî îñíîâíîþ ôîðìîþ îðãàí³çàö³éíèõ

ñòðóêòóð íà ñó÷àñíîìó åòàï³ º ë³í³éíî-ôóíêö³îíàëü-
íà, ìàº ðÿä ïîçèòèâíèõ, ÿê³ ïðîÿâëÿþòüñÿ ïîâíîþ
ì³ðîþ â óìîâàõ ñòàá³ëüíîãî âèðîáíèöòâà. Äè-
íàì³÷í³ñòü çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà îáóìîâëþº ïðî-
ÿâó íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â ôóíêö³îíóâàííÿ òàêèõ
ñòðóêòóð. Îäíèì ç íåäîë³ê³â ë³í³éíî-ôóíêö³îíàëüíèõ
ñòðóêòóð º âèíèêíåííÿ ð³çíîãî ðîäó êîíôë³êòíèõ ñè-
òóàö³é ì³æ ôóíêö³îíàëüíèìè ³ ë³í³éíèìè ëàíêàìè
óïðàâë³ííÿ, ùî îáóìîâëåíî ÷³òêèì â³äîêðåìëåííÿì
óñ³õ âèä³â ä³ÿëüíîñò³ ³ ïîä³ëîì ôóíêö³é. Â ðåçóëüòàò³ öå
ïðèçâîäèòü äî òîãî, ùî êîæåí ó÷àñíèê óïðàâë³íñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ áà÷èòü ò³ëüêè ñâîþ ìåòó. Ãíó÷ê³ñòü ³ ÷³òêó
îð³ºíòàö³þ íà äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé ìàòðè÷-
íî¿ ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ ìîæíà ïðîòèñòàâèòè ñêëàä-
íîñò³ óïðàâë³ííÿ â òàêèõ ñòðóêòóðàõ, ùî ÷àñòî ïðèçâî-
äèòü äî âèíèêíåííÿ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é [1].

Åôåêòèâí³ñòü îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè óïðàâë³í-
íÿ òàêîæ ïîâ’ÿçàíà ç õàðàêòåðîì â³äíîñèí ì³æ ñòðóê-
òóðíèìè ï³äðîçä³ëàìè ï³äïðèºìñòâà. Òàê, â ñèòóàö³¿,
êîëè á³ëüø³ñòü ð³øåíü ïðèéìàºòüñÿ íà âèùîìó ð³âí³
óïðàâë³ííÿ, çâ’ÿçêè ì³æ ôóíêö³îíàëüíèìè ï³äðîçä³ëà-
ìè ñåðåäíüîãî ð³âíÿ ñòàþòü äóæå ñëàáêèìè, ùî íåãà-
òèâíî ïîçíà÷àºòüñÿ íå ò³ëüêè íà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³-
÷íîìó êë³ìàò³ â êîëåêòèâ³, à é ìîæå ñòàòè ñóòòºâîþ
ïåðåøêîäîþ äëÿ ðîçâèòêó âèðîáíèöòâà íà ³ííî-
âàö³éí³é îñíîâ³.

Ïðîáëåìîþ ñó÷àñíèõ îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð º
òàêîæ äóáëþâàííÿ ôóíêö³é ÿê íàñë³äîê äåöåíòðàë³-
çàö³¿ óïðàâë³ííÿ òà âèêîíàííÿ ð³çíèìè ôóíêö³îíàëü-
íèìè ï³äðîçä³ëàìè îäíàêîâèõ ôóíêö³é, ùî óñêëàäíþº
ïðîöåñ âçàºìîä³¿ ï³äðîçä³ë³â. ßê ïðàâèëî, ñàìå êåð³â-
íèöòâî çä³éñíþº îá’ºäíàííÿ âñ³õ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ
â ºäèíå ö³ëå, à ÿê íàñë³äîê, – îïåðàòèâí³ ð³øåííÿ äîì-
³íóþòü íàä ñòðàòåã³÷íèìè. Â ÿêîñò³ îäíîãî ç íåäîë³ê³â
ñó÷àñíèõ îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð óïðàâë³ííÿ ñë³ä âè-
ä³ëèòè òàêîæ íåâ³äïîâ³äí³ñòü ì³æð³çíèìè ë³í³ÿìè óï-
ðàâë³íñüêèõ çâ’ÿçê³â òà ä³ÿëüíîñò³. Âçàºìîä³ÿ ñòðóê-
òóðíèõ ï³äðîçä³ë³â çàëåæèòü â³ä ³íôîðìàö³éíèõ
ïîòîê³â, à òîìó âàæëèâ³ñòü íàáóâàº àäðåñí³ñòü ³íôîð-
ìàö³¿. Íàé÷àñò³øå îðãàí³çàö³þ äîêóìåíòîîá³ãó íà
ï³äïðèºìñòâ³ ðîçãëÿäàþòü ÿê îêðåìó îáëàñòü óïðàâ-
ë³ííÿ, ùî íå çîâñ³ì ðàö³îíàëüíî, òàê ÿê äàíèé ïðîöåñ
ïîâèíåí áóòè åòàïîì âäîñêîíàëåííÿ îðãàí³çàö³éíî¿
ñòðóêòóðè ï³äïðèºìñòâà [1].

ßê ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé ôåíîìåí, êîíôë³êò,
çáåð³ãàº òåíäåíö³þ äî óñêëàäíåííÿ, îíîâëåííÿ ñòðóê-
òóðè ôàêòîð³â, ÿê³ éîãî ïîðîäæóþòü. Ð³çí³ òèïè
êîíôë³êò³â âçàºìîä³þ÷è, äîïîâíþþòü îäèí îäíîãî,
íàáóâàþ÷è íîâèõ ðèñ ³ ôîðìè. Öå çóìîâëþº äèíàì³-
êó ³ óñêëàäíåíþº ñèñòåìó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ
êîíôë³êò³â. Êîíôë³êò – öå îñîáëèâèé âèä ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íî¿ âçàºìîä³¿, ùî ìàº ö³ëèé ðÿä õàðàêòåðèñ-
òèê: ïî-ïåðøå, ïðîòèëåæí³ñòü êîíôë³êòóþ÷èõ ñòîð³í
(öÿ ïðîòèëåæí³ñòü ïîâèííà áóòè âèðàæåíà ÿâíî, äî-
âåäåíà äî “òî÷êè êèï³ííÿ”); ïî-äðóãå, â ìåæàõ êîíô-
ë³êòíî¿ âçàºìîä³¿ ì³æ ó÷àñíèêàìè â³äñóòíÿ êîìóí³êà-
ö³ÿ: âîíè íå ò³ëüêè íå ñëóõàþòü, àëå ³ íå ÷óþòü îäèí
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îäíîãî; ïî-òðåòº, ïîðóøåííÿ ö³ë³ñíîñò³ ãðóïè, áëîêó-
âàííÿ íîðìàëüíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ âñ³º¿ ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè â ö³ëîìó [2].

Åêîíîì³÷í³ êîíôë³êòè, çàñíîâàí³ íà åêîíîì³÷íèõ
ïðîòèð³÷÷ÿõ, êîëè åêîíîì³÷í³ ïîòðåáè îäíîãî áîêó
çàäîâîëüíÿþòüñÿ àáî ìîæóòü áóòè çàäîâîëåí³ çà ðà-
õóíîê ³íøî¿. ×èì ãëèáøå ö³ ïðîòèð³÷÷ÿ, òèì ñèëüí³øå
ç³òêíåííÿ, ãëèáîê³ ³ ñò³éê³ êîíôë³êòè, òîìó ¿õ âàæêî âè-
ð³øèòè. Åêîíîì³÷í³ êîíôë³êòè ÷àñòî âèíèêàþòü ì³æ
îêðåìèìè ëþäüìè [6].

Âðàõîâóþ÷è ïðèðîäó êîíôë³êò³â íà ïåðåðîáíèõ
ï³äïðèºìñòâàõ â àñïåêò³ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³,
çã³äíî ÿêî¿ çä³éñíþºòüñÿ ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ ³ ïîïåðåä-
æàþòüñÿ íåãàòèâí³ íàñë³äêè êîíôë³êòíî¿ âçàºìîä³¿ ³
ïðîÿâëÿþòüñÿ ôóíêö³¿ ñàìîãî êîíôë³êòó, ìîæíà âèä³-
ëèòè íàñòóïí³ ïðè÷èíè ¿õ âèíèêíåííÿ: äåô³öèò ðå-
ñóðñ³â, ùî ï³äëÿãàþòü ðîçïîä³ëó ó ãîñïîäàðñüê³é
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ; âçàºìîçâ’ÿçîê ïîñòàâëåíèõ
çàâäàíü; â³äì³ííîñò³ â ö³ëÿõ, ³íòåðåñàõ ì³æ êåð³âíèêîì
³ ïðàö³âíèêàìè; ïîðóøåííÿ íîðì çàêîíîäàâñòâà ïðî
îïëàòó ïðàö³; ðîçõîäæåííÿ â ³íòåðåñàõ, ö³ííîñòÿõ,
æèòòºâîìó äîñâ³ä³ ì³æ ïðàö³âíèêàìè; íåäîñòàòíÿ îñ-
â³÷åí³ñòü, íèçüêèé ð³âåíü ïðîôåñ³éíî¿ ³ êâàë³ô³êàö³é-
íî¿ ï³äãîòîâêè ïðàö³âíèê³â; ïîðóøåííÿ íîðì óêëà-
äåííÿ òà âèêîíàííÿ êîëåêòèâíèõ äîãîâîð³â ³ óãîä;
ñëàáê³ êîìóí³êàö³¿; íåäîñêîíàëà îðãàí³çàö³éíà ñòðóê-
òóðà ³ ¿¿ ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ; íå÷³òêå ðîçìåæóâàííÿ
ïðàâ ³ îáîâ’ÿçê³â, ïîâíîâàæåíü ïåðñîíàëó; ïðîòèð³÷-
÷ÿ ì³æ âèäàìè òà ôóíêö³ÿìè òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³
ïðàö³âíèêà; íåâïåâíåí³ñòü ó ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíîãî
çðîñòàííÿ, êàð’ºðè; íåâ³äïîâ³äí³ óìîâè ïðàö³;
â³äñóòí³ñòü âçàºìîðîçóì³ííÿ ó â³äíîñèíàõ ì³æ êåð³â-
íèêîì ³ ïðàö³âíèêàìè; ñîö³àëüíî ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí
íà ï³äïðèºìñòâ³ [10].

Äëÿ íåäîïóùåííÿ òà ì³í³ì³çàö³¿ åêîíîì³÷íèõ
êîíôë³êò³â íà ïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâàõ âèçíà÷åí³
îñíîâí³ ñîö³àëüíî-â³äïîâ³äàëüíî ñïðÿìîâàí³ ïðèíöè-
ïè ñåðåä ÿêèõ: äîö³ëüí³ñòü â³äáîðó ð³øåíü, àäàï-
òèâí³ñòü, ñâîº÷àñí³ñòü ³ äîñòîâ³ðí³ñòü àíàë³çó ïðîáëå-
ìè, îïåðàòèâí³ñòü, ðàö³îíàëüí³ñòü, êîìïëåêñí³ñòü,
ñò³éê³ñòü, ïåðñïåêòèâí³ñòü, óçãîäæåí³ñòü ç ³íòåðåñàìè
ïåðñîíàëó òà ïîïåðåäæåííÿ íàñë³äê³â. Îäíàê,
êîíôë³êò, áóäó÷è ïîòóæíèì åêîíîì³÷íèì ôàêòîðîì,
º êàòàë³çàòîðîì ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà âíàñë³äîê
éîãî âèñîêî¿ îðãàí³çàö³éíî¿ çíà÷èì³ñòþ òà íàñë³äê³â.
Öå ïðîÿâëÿºòüñÿ â éîãî ôóíêö³ÿõ, ÿê³ áóâàþòü ÿê êîí-
ñòðóêòèâíèìè, òàê ³ äåñòðóêòèâíèìè.

Íà îñíîâ³ òåîðåòè÷íîãî àíàë³çó ë³òåðàòóðíèõ äæå-
ðåë âñòàíîâëåíî, ùî íàéïîøèðåí³øèì ñïîñîáîì âè-
ð³øåííÿ êîíôë³êò³â ó ñâ³òîâ³é ïðàêòèö³ º ïåðåãîâîð-
íèé ïðîöåñ, äî òîãî æ, ó ðîçâèíåíèõ äåðæàâàõ çà
äîïîìîãîþ ïåðåãîâîð³â âèð³øóþòü íàâ³òü êðèì³-
íàëüí³ ñïðàâè. Ïðè íàÿâíîñò³ â³äïðàöüîâàíèõ òåõíî-
ëîã³é ïåðåãîâîðíèé ïðîöåñ ìîæå çàéìàòè ïðîâ³äíå
ì³ñöå ñåðåä ðåãóëÿòîð³â ìåõàí³çìó âèð³øåííÿ
êîíôë³êò³â ó òðóäîâèõ â³äíîñèíàõ ì³æ îñíîâíèìè åêî-
íîì³÷íèìè ñóá’ºêòàìè, à ñàìå ðîáîòîäàâöÿìè òà

íàéìàíèìè ïðàö³âíèêàìè ïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâ â
êîíòåêñò³ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ á³çíåñó [4].

Êð³ì öüîãî, âàæëèâèì ÷èííèêîì ïîïåðåäæåííÿ
òà ì³í³ì³çàö³¿ íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â º âèâ÷åííÿ òà
àíàë³ç îñíîâíèõ âèìîã ïðàö³âíèê³â, çîêðåìà äî çàðîá-
³òíî¿ ïëàòè ÿêà âèñòóïàº îñíîâíèì ìîòèâàòîðîì äî
ïðàö³. Ó òàêèõ âèïàäêàõ êåð³âíèöòâó âàæëèâî ñòèìó-
ëþâàòè ïåðñîíàë øëÿõîì íàäàííÿ ìîæëèâîñò³ ï³äâè-
ùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, ïåðåï³äãîòîâêè òà íàäàííÿ êîí-
ñóëüòàòèâíèõ ïîñëóã çà ðàõóíîê êîøò³â êîìïàí³¿.

Êåð³âíèöòâó âàæëèâî óñâ³äîìëþâàòè, ùî åêî-
íîì³÷í³ êîíôë³êòè âïëèâàþòü íà ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³
ï³äïðèºìñòâà, çì³íþþ÷è ð³çí³ ïîêàçíèêè, ó òîìó
÷èñë³ îáñÿã âèðîáíèöòâà, äîõ³ä, ïðèáóòîê òà ³í. Öÿ
çì³íà ïîêàçíèê³â ìîæå áóòè ÿê ïîçèòèâíîþ, òàê ³ íåãà-
òèâíîþ. Ïðîòå ÷³òêî â³äîìî, ùî âîíà º, òîìó ïðè
åôåêòèâíîìó óïðàâë³íí³ êîíôë³êòíèìè ñèòóàö³ÿìè
ìîæëèâà îïòèì³çàö³ÿ âïëèâó êîíôë³êò³â íà ðåçóëüòà-
òèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³.

Âèñíîâêè. Îòæå, ðîëü ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³
â ä³ÿëüíîñò³ â³ò÷èçíÿíèõ ïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâàõ
äóæå âàãîìà. Ïðîòå íåäîñêîíàë³ñòü â óïðàâë³íí³ ïåð-
ñîíàëîì ³ â³äñóòí³ñòü ôîðìàë³çîâàíîãî ìåõàí³çìó
ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ç âèð³øåííÿ êîíô-
ë³êò³â ïðèçâîäÿòü äî òîãî, ùî äîñë³äæóâàí³ ï³äïðèºì-
ñòâà ñòèêàþòüñÿ ç ïåâíèìè òðóäíîùàìè, â ðåçóëüòàò³
÷îãî çàõîäè ùîäî ïîïåðåäæåííÿ òà ì³í³ì³çàö³¿ íåãà-
òèâíèõ íàñë³äê³â êîíôë³êò³â çàëèøàþòüñÿ ìàëîåôåê-
òèâíèìè. Óïðàâë³ííÿ çì³íàìè ïåðåäáà÷àº ïîñò³éíó
îö³íêó àäåêâàòíîñò³ íàÿâíî¿ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè
ö³ëÿì ³ çàâäàííÿì îðãàí³çàö³¿. Ñåðéîçíîþ ïðîáëåìîþ
â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ, º íåäîñòàòíÿ ï³äãîòîâ-
ëåí³ñòü êåð³âíèê³â äî ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü
³ âèêîðèñòàííÿ åôåêòèâíèõ ìåòîä³â ïîïåðåäæåííÿ
êîíôë³êò³â, ùî íåîáõ³äíî äëÿ ì³í³ì³çàö³¿ ¿õ íàñë³äê³â â
àñïåêò³ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³.
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ÑÓ×ÀÑÍÈÉ ÑÒÀÍ ÇÀÉÍßÒÎÑÒ² ÒÀ ÁÅÇÐÎÁ²ÒÒß Â ÓÊÐÀ¯Í²
Àíîòàö³ÿ. Âèçíà÷åíî ïðè÷èíè òà ôàêòîðè, ÿê³ ôîðìóþòü ð³âåíü áåçðîá³òòÿ â Óêðà¿í³. Çà ñòàòèñ-
òè÷íèìè äàíèìè ïðîâåäåíî àíàë³ç äèíàì³êè ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ òà ïðè÷èíè íåçàéíÿòîñò³ çà îñòàíí³é
÷àñ. Íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî àíàë³çó çàïðîïîíîâàíî îñíîâí³ íàïðÿìè âäîñêîíàëåííÿ ðåãóëþâàííÿ áåç-
ðîá³òòÿ â Óêðà¿í³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: áåçðîá³òòÿ, çàéíÿò³ñòü, ðîáî÷à ñèëà, ðèíîê ïðàö³, åêîíîì³÷íî àêòèâíå íàñåëåííÿ,
ñîö³àëüíèé çàõèñò.

Àííîòàöèÿ. Îïðåäåëåíû ïðè÷èíû è ôàêòîðû, êîòîðûå ôîðìèðóþò óðîâåíü áåçðàáîòèöû â Óêðàè-
íå. Ïî ñòàòèñòè÷åñêèì äàííûì ïðîâåäåí àíàëèç äèíàìèêè óðîâíÿ áåçðàáîòèöû è ïðè÷èíû íåçàíÿ-
òîñòè çà ïîñëåäíåå âðåìÿ. Íà îñíîâå ïðîâåäåííîãî àíàëèçà ïðåäëîæåíû îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ðåãóëèðîâàíèÿ áåçðàáîòèöû â Óêðàèíå.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: áåçðàáîòèöà, çàíÿòîñòü, ðàáî÷àÿ ñèëà, ðûíîê òðóäà, ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíîå
íàñåëåíèå, ñîöèàëüíàÿ çàùèòà.

Abstract. This article identifies the causes and factors that shape the level of unemployment in Ukraine.
Based on the statistical data, the author conducts analysis of the dynamics of the unemployment rate and
causes of unemployment in recent years. On the basis of analysis, the main directions of improving the
regulation of unemployment in Ukraine are suggested.
Keywords: unemployment, employment, labor force, labor market, economically active population, social
protection.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ï³ñëÿ 2010 ðîêó (ó ïðàöåç-
äàòíèé â³ê âõîäèòü ïîêîë³ííÿ ãðîìàäÿí, ÿê³ íàðîäèëè-
ñÿ ó ïåð³îä íèçüêî¿ íàðîäæóâàíîñò³ 90-õ ðîê³â) â³äáó-
äåòüñÿ íå ò³ëüêè ê³ëüê³ñíå ñêîðî÷åííÿ ïðàöåçäàòíîãî
íàñåëåííÿ, àëå ³ ÿê³ñíå ïîã³ðøåííÿ – ñòàð³ííÿ éîãî
åêîíîì³÷íî àêòèâíî¿ ÷àñòèíè. Òàê³ äåìîãðàô³÷í³ ïåð-
ñïåêòèâè âèìàãàþòü ïðèñòîñóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà é
åêîíîì³êè äî îñîáëèâîñòåé “ñòàð³þ÷îãî” ñóñï³ëü-
ñòâà, äå ê³ëüê³ñòü ñïîæèâà÷³â ïåðåâèùóº ÷èñåëüí³ñòü
çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ. Ïðîöåñè äåïîïóëÿö³¿ òà ñòàð³í-
íÿ íàñåëåííÿ ñïðàâëÿþòü äóæå íåãàòèâíèé âïëèâ íà

ñòàí Óêðà¿íñüêî¿ åêîíîì³êè. [1] Ó òîé æå ÷àñ íà ðèíêó
ïðàö³ íå âèêîðèñòîâóºòüñÿ çíà÷íà ÷àñòèíà òðóäîâîãî
ïîòåíö³àëó ìîëîä³, ÿêà ÷àñòî íå âèòðèìóº êîíêóðåíò-
íî¿ áîðîòüáè ³ç ïðåäñòàâíèêàìè ñòàðøèõ â³êîâèõ ïî-
êîë³íü. Ðîçâèòîê ìîëîä³æíîãî ñåãìåíòó ðèíêó ïðàö³
õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïîñèëåííÿì äèñáàëàíñó ì³æ ïîïè-
òîì ³ ïðîïîçèö³ºþ ïðàö³, çíèæåííÿì ð³âíÿ åêîíîì³÷-
íî¿ àêòèâíîñò³ ìîëîä³, çðîñòàííÿì ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ,
çá³ëüøåííÿì ÷àñòêè ìîëîäèõ ëþäåé, çàéíÿòèõ ó íå-
ôîðìàëüí³é ñôåð³ åêîíîì³êè, çá³ëüøåííÿì ÷èñåëü-
íîñò³ ìîëîäèõ òðóäîâèõ ì³ãðàíò³â [2].
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 Ç ³íøîãî áîêó, òðàíñôîðìàö³ÿ åêîíîì³êè Óêðà¿íè
ñóïðîâîäæóºòüñÿ çàãîñòðåííÿì ïðîáëåì çàéíÿòîñò³
íàñåëåííÿ. Çàéíÿò³ñòü íàñåëåííÿ ÿâëÿº ñîáîþ ä³ÿëü-
í³ñòü ÷àñòèíè íàñåëåííÿ ùîäî ñòâîðåííÿ ñóñï³ëüíîãî
ïðîäóêòó (íàö³îíàëüíîãî äîõîäó). Çàéíÿò³ñòü îá’ºäíóº
âèðîáíèöòâî ³ ñïîæèâàííÿ, à ¿¿ ñòðóêòóðà âèçíà÷àº õà-
ðàêòåð ¿õ âçàºìîçâ’ÿçê³â. Åôåêòèâíå ôóíêö³îíóâàííÿ
åêîíîì³êè ïîâ’ÿçàíå ³ç çàáåçïå÷åííÿì ïîâíî¿ çàéíÿ-
òîñò³ íàÿâíèõ ðåñóðñ³â. Â ïðîöåñ³ äèíàì³÷íîãî ðîçâèò-
êó ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè âèíèêàº îäíà ç ïðè÷èí ìàêðî-
åêîíîì³÷íî¿ íåñòàá³ëüíîñò³ – íåïîâíà çàéíÿò³ñòü.

Àêòóàëüí³ñòü äàíîãî ïèòàííÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî
åêîíîì³÷íå çðîñòàííÿ ñòâîðþº ïåðåäóìîâè äëÿ
çá³ëüøåííÿ çàéíÿòîñò³ òà äîõîä³â íàñåëåííÿ, ï³äâè-
ùåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ éîãî ïðàö³. Îäíàê îá’ºêòèâí³
íåð³âíîì³ðíîñò³ âèõîäó ç êðèçè îêðåìèõ ãàëóçåé ³
ï³äïðèºìñòâ, ³ñòîòí³ â³äì³ííîñò³ ó ñï³ââ³äíîøåíí³
³íòåíñèâíèõ òà åêñòåíñèâíèõ ÷èííèê³â îáóìîâëþ-
þòü íåìèíó÷³ äèñïðîïîðö³¿ íàö³îíàëüíîãî ðèíêó
ïðàö³, ð³çíîíàïðàâëåí³ñòü ðîçâèòêó îêðåìèõ éîãî
ñåãìåíò³â. Ó ïîºäíàíí³ ç ïðîðàõóíêàìè ïîë³òèêè
ðèíêó ïðàö³ öå ñïðè÷èíèëî íèçêó ïðîáëåì. Êëþ÷î-
âîþ ïðîáëåìîþ çàëèøàºòüñÿ äîñÿãíåííÿ ñóñï³ëüíî
ïðèéíÿòíîãî ð³âíÿ, ñòðóêòóðè, äèôåðåíö³àö³¿ äîõîä³â
â³ä òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïåðåäóñ³ì çàðîá³òíî¿ ïëàòè.
Íèçüêèé ð³âåíü òðóäîâèõ äîõîä³â òà ¿õ íåâèïðàâäàíà
äèôåðåíö³àö³ÿ íåìèíó÷å ïðèçâîäÿòü äî êðèçè ìîòè-
âàö³¿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, íàñë³äêîì ÿêî¿ ñòàº íèçüêà
òðóäîâà àêòèâí³ñòü, íåïîâíå âèêîðèñòàííÿ òðóäîâîãî
ïîòåíö³àëó, çíèæåííÿ ðîë³ ïðàö³ òà ¿¿ ïîâíå ÷è ÷àñòêî-
âå âèêëþ÷åííÿ ç îñíîâíèõ æèòòºâèõ ö³ííîñòåé.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. Ïðî-
áëåìè çàéíÿòîñò³, ìîæëèâîñò³ óäîñêîíàëåííÿ äåðæàâ-
íîãî ðåãóëþâàííÿ òà äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè çàéíÿòîñò³
ðîçãëÿäàëèñÿ áàãàòüìà çàðóá³æíèìè â÷åíèìè, ïî÷è-
íàþ÷è ùå â³ä Äæ. Êåéíñà òà Ê. Ìàðêñà [3]. Ïðîáëåìè
åôåêòèâíî¿ çàéíÿòîñò³ äîñë³äæóâàëè Ì. Àëëå, Ð. Åðåí-
áåðã, Ì. Ïîðòåð, Ð. Ñì³ò, Äæ. Ð³ôê³í, É. Øóìïåòåð. Çà-
ãàëüíîòåîðåòè÷í³ îñíîâè ðîçâèòêó ðèíêó ïðàö³ òà
çàéíÿòîñò³ â Óêðà¿í³ ðîçãëÿäàëèñÿ â ïðàöÿõ Â. Áëèç-
íþê, Ä. Áîãèí³, Â. Áóäê³íà, Ò. Êîðîï÷óê, Ò. Ì³ðîøíè-
÷åíêî, Ë. Øåâ÷åíêî, Ò. Çàºöü, Ì. Êîðåöüêîãî [4]. Çàé-
íÿò³ñòü â óìîâàõ òðàíñôîðìàö³éíî¿ åêîíîì³êè
äîñë³äæóâàëàñÿ â ïðàöÿõ Â. Ñåêðåòàðþêà, Â. Ãåðàñèì-
÷óêà, À. Êîëîòà, Â. Ëåòþõà, Ë. ×èæîâà [5]. Ó íàóêîâ³é
ë³òåðàòóð³ ïðîáëåìà çàéíÿòîñò³ ðîçãëÿäàºòüñÿ ïåðå-
âàæíî ç åêîíîì³÷íîãî áîêó, à ïèòàííÿ óäîñêîíàëåííÿ
äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè â ñôåð³ çàéíÿòîñò³ òà áåçðîá³òòÿ º
ôðàãìåíòàðíèìè ³ ïîòðåáóþòü ïîäàëüøîãî äîñë³ä-
æåííÿ.

Âèð³øåííÿì ïðîáëåìè áåçðîá³òòÿ çàéìàëèñÿ òàê³
â÷åí³, ÿê Ë. Ãàëüê³â, ². Ìîö³í, Ì. Ïàï³ºâ, Î. Ï³æóê,
ß. Ì³êëîø, Â.Ôåëîðåíêî.

Ñóòòºâèé âêëàä ó âèð³øåííÿ òåîðåòè÷íèõ òà ïðè-
êëàäíèõ ïðîáëåì çàéíÿòîñò³ ìîëîä³ âíåñëè óêðà¿íñüê³
â÷åí³: Î.Â. Àáàøèíà, Ë.Ì. ²ëü¿÷, Â.Ë. Êðàâ÷åíêî,
Å.Ì. Ë³áàíîâà, Â.Â. Îí³ê³ºíêî, Ì.Ï. Ïåðåïåëèöÿ,

Ì.². Õìåëÿð÷óê, Î.Î. ßðåìåíêî, Í.Â. Ìåòüîëêèíà,
Ò.Â. Äðîçäîâà òà ³íø³ [2].

Ïðîòå ðÿä ïèòàíü, ïîâ’ÿçàíèõ ç áåçðîá³òòÿì â Óê-
ðà¿í³, îñîáëèâî ó ìåòîäîëîã³÷íîìó ïëàí³, çàëèøàþòü-
ñÿ íåäîñòàòíüî äîñë³äæåíèìè. Öå ñòîñóºòüñÿ, íàñàì-
ïåðåä, ïðîáëåìè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ íàñë³äê³â òà
âòðàò â³ä áåçðîá³òòÿ, à òàêîæ éîãî âïëèâó íà áåçïå÷-
íèé íàö³îíàëüíèé ðîçâèòîê.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ ïðîáëåìè ³ ïåðñïåê-
òèâè çàéíÿòîñò³, ðèíêó ðîáî÷î¿ ñèëè, âèçíà÷åííÿ îñ-
íîâíèõ ïðè÷èí ôîðìóâàííÿ ³ íàñë³äê³â áåçðîá³òòÿ

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ðèíîê ðîáî÷î¿ ñè-
ëè – öå ñóñï³ëüíî-åêîíîì³÷íà ôîðìà ðóõó òðóäîâèõ
ðåñóðñ³â, îñîáëèâèé, âëàñòèâèé ðîçâèíóòèì òîâàðíî-
ãðîøîâèì â³äíîñèíàì ñïîñ³á âêëþ÷åííÿ ðîáî÷î¿ ñèëè
â åêîíîì³÷íó ñèñòåìó. Â óìîâàõ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè
ðîáî÷à ñèëà âèñòóïàº ÿê òîâàð ³ â öüîìó ñõîæà ç ³íøè-
ìè òîâàðàìè, ï³ääàºòüñÿ åêîíîì³÷í³é îö³íö³ é îïòèì³-
çàö³¿. Ðèíîê ðîáî÷î¿ ñèëè õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñèñòåìîþ
â³äíîñèí ì³æ ïðîäàâöÿìè (âëàñíèêàìè) ðîáî÷î¿ ñèëè ³
¿¿ ïîêóïöÿìè òà â³äïîâ³äíîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ.

Ó â³äïîâ³äíîñò³ ç ì³æíàðîäíèìè ñòàíäàðòàìè,
ðîçðîáëåíèìè ó 1983 ðîö³ Ì³æíàðîäíîþ îðãàí³çà-
ö³ºþ ïðàö³ (ÌÎÏ), âñå íàñåëåííÿ ìîæíà ïîä³ëèòè íà
òðè êàòåãîð³¿:

1) çàéíÿò³ – öå ò³ ëþäè, ÿê³ âèêîíóþòü áóäü-ÿêó
îïëà÷óâàíó ðîáîòó, à òàêîæ ò³, ùî ìàþòü ðîáîòó, àëå
òèì÷àñîâî íå ïðàöþþòü ÷åðåç õâîðîáó, ñòðàéê ÷è
â³äïóñòêó. Äî ö³º¿ êàòåãîð³¿ íàëåæàòü ³ ò³, õòî çàéíÿòèé
íåïîâíèé ðîáî÷èé äåíü;

2) áåçðîá³òí³ – ò³, õòî íå ìàº ðîáîòè, àëå àêòèâíî
øóêàº ¿¿ àáî ÷åêàº, ùîá ïîâåðíóòèñÿ íà ïîïåðåäíº
ì³ñöå ðîáîòè. Êîíêðåòí³øå: ëþäèíà ââàæàºòüñÿ
áåçðîá³òíîþ, êîëè âîíà â³äïîâ³äàº òðüîì êðèòåð³ÿì,
ÿê³ ìàþòü ì³ñöå îäíî÷àñíî “áåç ðîáîòè”; – “ðîáèòü
àêòèâí³ ñïðîáè íàéòè ðîáîòó”; – “ãîòîâà çðàçó æ ñòàòè
äî ðîáîòè”.

Çàéíÿò³ ³ áåçðîá³òí³ ñòàíîâëÿòü ðîáî÷ó ñèëó, àáî
åêîíîì³÷íî àêòèâíå íàñåëåííÿ â äàíèé ìîìåíò ÷àñó.

3) îñîáè ïîçà ðîáî÷îþ ñèëîþ, àáî åêîíîì³÷íî íå-
àêòèâíå íàñåëåííÿ – öå ïåðø çà âñå ëþäè äî 15 ðîê³â, à
òàêîæ ò³, õòî ïåðåáóâàº â ñïåö³àë³çîâàíèõ óñòàíîâàõ
(ïñèõ³àòðè÷íèõ äèñïàíñåðàõ, âèïðàâíèõ çàêëàäàõ
òîùî); äî ö³º¿ êàòåãîð³¿ â³äíîñÿòüñÿ ³ îñîáè, ùî âèáóëè
ç³ ñêëàäó ðîáî÷î¿ ñèëè, – äîðîñë³, ÿê³ ïîòåíö³éíî ìàþòü
ìîæëèâ³ñòü ïðàöþâàòè, àëå íå ïðàöþþòü ³ íå øóêàþòü
ðîáîòè (íàâ÷àþòüñÿ, ïåðåáóâàþòü íà ïåíñ³¿, íàäòî
õâîð³, ùîá ïðàöþâàòè, àáî ïðîñòî íå øóêàþòü ðîáîòè).

Øóêàòè ðîáîòó â íàø³é êðà¿í³ ìîæíà ð³çíèìè
øëÿõàìè, çîêðåìà ÷åðåç äåðæàâíó ñëóæáó çàéíÿòîñò³
àáî ñàìîñò³éíî.

Òà ÷àñòèíà ëþäåé ñåðåä íàñåëåííÿ ïðàöåçäàòíîãî
â³êó, ÿê³ øóêàþòü ðîáîòó ³ ðåºñòðóþòüñÿ â äåðæàâí³é
ñëóæá³ çàéíÿòîñò³, ñêëàäàþòü ïîêàçíèê “ð³âåíü çàðåº-
ñòðîâàíîãî áåçðîá³òòÿ”. Òîáòî öåé ïîêàçíèê
ñâ³ä÷èòü ïðî ê³ëüê³ñòü òèõ ëþäåé, ÿê³ ïðèéøëè äî
öåíòð³â çàéíÿòîñò³ òà îòðèìàëè ñòàòóñ áåçðîá³òíîãî.
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Çá³ëüøåííÿ çàðåºñòðîâàíîãî áåçðîá³òòÿ îçíà÷àº
çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ çâåðíåíü ïî äîïîìîãó â ïðàöåâ-
ëàøòóâàíí³ äî ñëóæáè çàéíÿòîñò³.

Ñòàíîì íà 1 âåðåñíÿ 2015 ðîêó ê³ëüê³ñòü çàðåºñò-
ðîâàíèõ áåçðîá³òíèõ ñòàíîâèëà 414,7 òèñ. îñ³á.

Ïðîòå ïîêàçíèê ùîäî ð³âíÿ çàðåºñòðîâàíîãî áåç-
ðîá³òòÿ íå äàº ïîâíîãî óÿâëåííÿ ïðî çàãàëüíó ñèòóà-
ö³þ ç áåçðîá³òòÿì ó êðà¿í³. Äëÿ âèçíà÷åííÿ ðåàëüíèõ
ìàñøòàá³â çàéíÿòîñò³ ³ áåçðîá³òòÿ âèêîðèñòîâóºòüñÿ
ñâ³òîâà ïðàêòèêà – äàí³ âèá³ðêîâèõ îáñòåæåíü íàñåëåííÿ
ç ïèòàíü åêîíîì³÷íî¿ àêòèâíîñò³, â îñíîâó ÿêèõ ïîêëàäå-
íà ìåòîäîëîã³ÿ Ì³æíàðîäíî¿ îðãàí³çàö³¿ ïðàö³ (ÌÎÏ).

Ïîêàçíèê “ð³âåíü áåçðîá³òòÿ (çà ìåòîäîëîã³ºþ
ÌÎÏ)” âèçíà÷àºòüñÿ ó â³äñîòêàõ ÿê ñï³ââ³äíîøåííÿ
÷èñåëüíîñò³ áåçðîá³òíèõ â³êîì 15–70 ðîê³â äî åêîíî-
ì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ â³äïîâ³äíîãî â³êó. Â Óê-
ðà¿í³ òàê³ îáñòåæåííÿ ç 1995 ðîêó ïðîâîäèòü Äåðæàâíà
ñëóæáà ñòàòèñòèêè.

Çà îñòàíí³ìè îïðèëþäíåíèìè äàíèìè Äåðæàâíî¿
ñëóæáè ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè, ð³âåíü áåçðîá³òòÿ íàñåëåí-
íÿ â³êîì 15–70 ðîê³â, âèçíà÷åíèé çà ìåòîäîëîã³ºþ Ì³æ-
íàðîäíî¿ îðãàí³çàö³¿ ïðàö³, â Óêðà¿í³ â ² êâàðòàë³ 2015
ðîêó ñòàíîâèâ 9,6% åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ.

Îòæå, âèùåçàçíà÷åí³ ïîêàçíèêè – ð³âåíü çàðåºñò-
ðîâàíîãî áåçðîá³òòÿ ³ ð³âåíü áåçðîá³òòÿ, âèçíà÷åíèé
çà ìåòîäîëîã³ºþ ÌÎÏ, ðîçðàõîâóþòüñÿ çà ð³çíîþ ìå-
òîäîëîã³ºþ ³ òîìó íå ñóïåðå÷àòü îäèí îäíîìó, à
â³äîáðàæàþòü ð³çí³ ÿâèùà íà ðèíêó ïðàö³.

Òàêîæ ñë³ä óòî÷íèòè, ùî òàêîãî ïîêàçíèêà, ÿê
“ïðèõîâàíèé ð³âåíü áåçðîá³òòÿ”, íå ³ñíóº, ÿê íå
³ñíóº é ïîêàçíèêà “îô³ö³éíèé ð³âåíü áåçðîá³òòÿ”.
Âñ³ äàí³, ÿê³ îçâó÷óþòüñÿ ³ ïóáë³êóþòüñÿ Äåðæàâíèì
öåíòðîì çàéíÿòîñò³ ³ Äåðæàâíîþ ñëóæáîþ ñòàòèñòè-
êè, º â³äêðèòèìè òà îô³ö³éíèìè.

Åôåêòèâíå ôóíêö³îíóâàííÿ åêîíîì³êè ïîâ’ÿçàíå
³ç çàáåçïå÷åííÿì ïîâíî¿ çàéíÿòîñò³ íàÿâíèõ ðåñóðñ³â.
Â ïðîöåñ³ äèíàì³÷íîãî ðîçâèòêó ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè
âèíèêàº ùå îäíà ïðè÷èíà ìàêðîåêîíîì³÷íî¿ íåñòà-
á³ëüíîñò³ – íåïîâíà çàéíÿò³ñòü.

ÑÎÖ²ÀËÜÍÎ-ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÅ
ÑÒÀÍÎÂÈÙÅ ÓÊÐÀ¯ÍÈ

(çà äàíèìè Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè)

Ïðîìèñëîâ³ñòü. Ó âåðåñí³ 2015 ð. ïîð³âíÿíî ç ïî-
ïåðåäí³ì ì³ñÿöåì òà âåðåñíåì 2014 ð. ³íäåêñ ïðîìèñ-
ëîâî¿ ïðîäóêö³¿ ñòàíîâèâ â³äïîâ³äíî 105,9% òà 94,9%,
çà ï³äñóìêàìè ñ³÷íÿ–âåðåñíÿ 2015 ð. – 83,4%.

Ñ³ëüñüêå ãîñïîäàðñòâî. Ó ñ³÷í³–âåðåñí³ 2015 ð.
³íäåêñ îáñÿãó ñ³ëüñüêî-ãîñïîäàðñüêîãî âèðîáíèöòâà
ïîð³âíÿíî ç â³äïîâ³äíèì ïåð³îäîì 2014 ð. ñêëàâ 94,7%,
ó ò.÷. ó ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ ï³äïðèºìñòâàõ – 95,7%,
ó ãîñïîäàðñòâàõ íàñåëåííÿ – 93,6%. Îáñÿã ïðîäóêö³¿
ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàðñòâà â óñ³õ êàòåãîð³ÿõ ãîñïîäàðñòâ
ó ôàêòè÷íèõ ö³íàõ, çà ðîçðàõóíêàìè, ñòàíîâèâ
369,7 ìëðä.ãðí.

Áóä³âíèöòâî. Ó ñ³÷í³–âåðåñí³ 2015 ð. ï³äïðèºì-
ñòâàìè êðà¿íè âèêîíàíî áóä³âåëüíèõ ðîá³ò íà ñóìó

34,9 ìëðä.ãðí. ²íäåêñ áóä³âåëüíî¿ ïðîäóêö³¿ ó ñ³÷í³–
âåðåñí³ 2015 ð. ïîð³âíÿíî ç â³äïîâ³äíèì ïåð³îäîì ïî-
ïåðåäíüîãî ðîêó ñêëàâ 77,2%.

Òðàíñïîðò. Ó ñ³÷í³–âåðåñí³ 2015 ð. âàíòàæîîáîðîò
ï³äïðèºìñòâ òðàíñïîðòó ñòàíîâèâ 230,5 ìëðä.òêì, àáî
89,5% â³ä îáñÿãó ñ³÷íÿ–âåðåñíÿ 2014 ð. Ï³äïðèºìñòâà-
ìè òðàíñïîðòó ïåðåâåçåíî 437,5 ìëí.ò âàíòàæ³â, ùî
ñêëàäàº 85,7% äî â³äïîâ³äíîãî ïåð³îäó 2014 ð. Óñ³ìà
âèäàìè òðàíñïîðòó âèêîíàíî ïàñàæèðîîáîðîò â îá-
ñÿç³ 72,8 ìëðä.ïàñ.êì, àáî 90,4% â³ä îáñÿãó ñ³÷íÿ–âå-
ðåñíÿ 2014 ð.

Çîâí³øíÿ òîðã³âëÿ. Ó ñ³÷í³–ñåðïí³ 2015 ð. åêñïîðò
òîâàð³â ñòàíîâèâ 24766,7 ìëí.äîë. ÑØÀ, ³ìïîðò –
24146,9 ìëí.äîë. Ïîð³âíÿíî ³ç ñ³÷íåì– ñåðïíåì 2014 ð.
ÿê â åêñïîðò³, òàê ³ â ³ìïîðò³ â³äáóëîñü ñêîðî÷åííÿ ïî-
ñòàâîê íà 33,9% (íà 12728,9 ìëí.äîë. òà 12411,4
ìëí.äîë. â³äïîâ³äíî). Ïîçèòèâíå ñàëüäî äîñÿãëî 619,8
ìëí.äîë. (ó ñ³÷í³–ñåðïí³ 2014 ð. òàêîæ ïîçèòèâíå –
937,3 ìëí.äîë.)

Îïòîâà òîðã³âëÿ. Ó ñ³÷í³–ñåðïí³ 2015 ð. åêñïîðò
òîâàð³â ñòàíîâèâ 24766,7 ìëí.äîë. ÑØÀ, ³ìïîðò –
24146,9 ìëí.äîë. Ïîð³âíÿíî ³ç ñ³÷íåì– ñåðïíåì 2014 ð.
ÿê â åêñïîðò³, òàê ³ â ³ìïîðò³ â³äáóëîñü ñêîðî÷åííÿ ïî-
ñòàâîê íà 33,9% (íà 12728,9 ìëí.äîë. òà 12411,4
ìëí.äîë. â³äïîâ³äíî). Ïîçèòèâíå ñàëüäî äîñÿãëî 619,8
ìëí.äîë. (ó ñ³÷í³–ñåðïí³ 2014 ð. òàêîæ ïîçèòèâíå –
937,3 ìëí. äîë.).

Ðîçäð³á íà òîðã³âëÿ. Çà ñ³÷åíü–âåðåñåíü 2015 ð.
îáîðîò ðîçäð³áíî¿ òîðã³âë³ ñòàíîâèâ 735 ìëðä.ãðí.,
àáî 77,7% â³ä îáñÿãó ñ³÷íÿ–âåðåñíÿ 2014 ð. Ó ñòðóê-
òóð³ îáîðîòó ðîçäð³áíî¿ òîðã³âë³ íà îðãàí³çîâàí³ òà
íåôîðìàëüí³ ðèíêè ïðèïàäàëî 31%.

Ö³íè. Ó âåðåñí³ 2015 ð. ³íäåêñ ñïîæèâ÷èõ ö³í ñòà-
íîâèâ 102,3%, ç ïî÷àòêó ðîêó – 141,4%; ³íäåêñ ö³í âè-
ðîáíèê³â ïðîìèñëîâî¿ ïðîäóêö³¿ ó âåðåñí³ 2015 ð. ñòà-
íîâèâ 102,0%, ç ïî÷àòêó ðîêó – 128,0%.

Çàðîá³òíà ïëàòà. Ó ñ³÷í³–ñåðïí³ 2015 ð. ñåðåäíüî-
ì³ñÿ÷íà íîì³íàëüíà çàðîá³òíà ïëàòà øòàòíîãî ïðàö³â-
íèêà äîñÿãëà 3975 ãðí. ³ çá³ëüøèëàñü ïîð³âíÿíî ç
â³äïîâ³äíèì ïåð³îäîì 2014 ð. íà 16,9%. Ó ñåðïí³ ïî-
ð³âíÿíî ç ëèïíåì ï.ð. ðîçì³ð çàðîá³òíî¿ ïëàòè çìåí-
øèâñÿ íà 4,2%, à ç ñåðïíåì 2014 ð. – çð³ñ íà 24,8%.
Çàðîá³òíà ïëàòà ïðàö³âíèêà ñòàíîâèëà 4205 ãðí., ùî
â 3,5 ðàçà âèùå ð³âíÿ ì³í³ìàëüíî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè
(1218 ãðí.). ²íäåêñ ðåàëüíî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè ó ñåðïí³
2015 ð. ïîð³âíÿíî ç ëèïíåì ñòàíîâèâ 96,6%, â³äíîñíî
ñåðïíÿ 2014 ð. – 80,8%.

Íàñåëåííÿ Íà 1 âåðåñíÿ 2015 ð. ÷èñåëüí³ñòü íàÿâ-
íîãî íàñåëåííÿ â Óêðà¿í³, çà îö³íêîþ, ñòàíîâèëà
42805,7 òèñ. îñ³á. Óïðîäîâæ ñ³÷íÿ–ñåðïíÿ 2015 ð. ÷è-
ñåëüí³ñòü íàñåëåííÿ çìåíøèëàñÿ íà 123,6 òèñ. îñ³á.

Çà äàíèìè Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàòèñòèêè ê³ëüê³ñòü
åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ â³êîì â³ä 15 äî
70 ðîê³â ó ñåðåäíüîìó ó ² ï³âð³÷÷³ 2015 ðîêó ñòàíîâèëà
18,1 ìëí. îñ³á, ó òîìó ÷èñë³ 16,4 ìëí. çàéíÿòèõ òà
1,7 ìëí. áåçðîá³òíèõ ãðîìàäÿí. Ñåðåä îñ³á ïðàöåçäàò-
íîãî â³êó ê³ëüê³ñòü åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ
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ñòàíîâèëà 17,4 ìëí. îñ³á, ç íèõ 15,7 ìëí. çàéíÿòèõ òà
1,7 ìëí. áåçðîá³òíèõ ãðîìàäÿí.

Ð³âåíü åêîíîì³÷íî¿ àêòèâíîñò³ ñåðåä îñ³á â³êîì
15–70 ðîê³â ñêëàâ 62,3%, à ñåðåä îñ³á ïðàöåçäàòíîãî
â³êó – 71,5%.

Íàéâèùèé ð³âåíü åêîíîì³÷íî¿ àêòèâíîñò³ áóâ ó
Äí³ïðîïåòðîâñüê³é îáëàñò³ òà ì. Êèºâ³, à íàéíèæ÷èé –
ó Âîëèíñüê³é, Äîíåöüê³é, Òåðíîï³ëüñüê³é, Õìåëü-
íèöüê³é òà ²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é îáëàñòÿõ.

Çà äàíèìè Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè,
ó ² ï³âð³÷÷³ 2015 ðîêó ÷èñåëüí³ñòü çàéíÿòîãî íàñåëåí-
íÿ ó â³ö³ 15–70 ðîê³â, ñòàíîâèëà 16,4 ìëí. îñ³á, à ñåðåä
îñ³á ïðàöåçäàòíîãî â³êó – 15,7 ìëí. îñ³á.

Ñåðåä çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ 26,4% (àáî 4,3 ìëí.)
áóëè çàéíÿò³ ó íåôîðìàëüíîìó ñåêòîð³ åêîíîì³êè.
Ñåðåä âèä³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ íàéá³ëüø ïîøèðå-
íîþ íåôîðìàëüíà çàéíÿò³ñòü áóëà ó ñ³ëüñüêîìó, ë³ñî-
âîìó òà ðèáíîìó ãîñïîäàðñòâàõ (38,3%), ó îïòîâ³é òà
ðîçäð³áí³é òîðã³âë³, ðåìîíò³ àâòîòðàíñïîðòíèõ
çàñîá³â (22,6%), à òàêîæ ó áóä³âíèöòâ³ (15,5%).

Ó ñòðóêòóð³ çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ 84,1% ñêëàäàþòü
íàéìàí³ ïðàö³âíèêè, ëèøå 1,3 % – ðîáîòîäàâö³, 14,4 % –
ñàìîçàéíÿò³ îñîáè.

Ìàéæå ïîëîâèíó çàéíÿòèõ ãðîìàäÿí ñòàíîâëÿòü
îñîáè â³êîì 40-59 ðîê³â, ïîíàä ÷âåðòü – îñîáè ó â³ö³
â³ä 30 äî 39 ðîê³â, 22% – ó â³ö³ â³ä 15 äî 29 ðîê³â.

Ìàéæå 40% âñüîãî çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ êðà¿íè
çîñåðåäæåíà ó Îäåñüê³é, Ëüâ³âñüê³é, Õàðê³âñüê³é,
Äí³ïðîïåòðîâñüê³é îáëàñòÿõ òà ì. Êèºâ³.

Ð³âåíü çàéíÿòîñò³ ñòàíîâèâ 56,5%, à ñåðåä îñ³á ïðà-
öåçäàòíîãî â³êó – 64,6%. Çîêðåìà, ó ì³ñüêèõ ïîñåëåí-
íÿì 57,3%, ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³ – 54,9%. Ð³âåíü çàé-
íÿòîñò³ ñåðåä ÷îëîâ³ê³â áóâ âèùå í³æ ñåðåä æ³íîê,
â³äïîâ³äíî 61,9% òà 51,7%

Ñåðåä â³êîâèõ ãðóï öåé ïîêàçíèê ðîçïîä³ëèâñÿ íà-
ñòóïíèì ÷èíîì: íàéíèæ÷èì ð³âåíü çàéíÿòîñò³ áóâ
ñåðåä îñ³á ñòàðøå 60 ðîê³â òà ñåðåä ìîëîä³ äî 24 ðîê³â
(14,4% òà 28,1%, â³äïîâ³äíî). Ñåðåä îñ³á â³ä 50 äî 59
ðîê³â â³í ñòàíîâèâ 61,7%, à ñåðåä ³íøèõ â³êîâèõ ãðóï
êîëèâàâñÿ â³ä 71,7% äî 77,9%.

Íàéâèùèé ð³âåíü çàéíÿòîñò³ ñïîñòåð³ãàâñÿ ó ì.
Êèºâ³ (62,0%) òà Äí³ïðîïåòðîâñüê³é (61,7%) îáëàñò³, à
íàéíèæ÷èé – ó Äîíåöüê³é (50,7%) òà Òåðíîï³ëüñüê³é
(51,4%) îáëàñòÿõ.

×èñåëüí³ñòü áåçðîá³òíèõ ñòàíîâèëà 1,7 ìëí. îñ³á,
çîêðåìà, ó ì³ñòàõ – 1,1 ìëí. îñ³á òà 0,6 ìëí. îñ³á – ó
ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³.

Çà ïðè÷èíàìè íåçàéíÿòîñò³ ñòðóêòóðà áåçðîá³òíèõ º
íàñòóïíîþ: 39% ñêëàäàþòü âèâ³ëüíåí³ ç åêîíîì³÷íèõ
ïðè÷èí, á³ëüø ÿê òðåòèíó – çâ³ëüíåí³ çà âëàñíèì áàæàí-
íÿì, çà óãîäîþ ñòîð³í àáî çàê³í÷åííÿì êîíòðàêòó, 15% –
íå ïðàöåâëàøòîâàí³ âèïóñêíèêè íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â.

Ìàéæå 40% çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ áåçðîá³òíèõ çîñå-
ðåäæåíà â Ïîëòàâñüê³é, Õàðê³âñüê³é, Ëüâ³âñüê³é,
Äí³ïðîïåòðîâñüê³é, Äîíåöüê³é, îáëàñòÿõ òà ì. Êèºâ³.

Ð³âåíü áåçðîá³òòÿ, çà ìåòîäîëîã³ºþ (ÌÎÏ), ñòàíî-
âèâ 9,2% åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ, à ñåðåä

îñ³á ïðàöåçäàòíîãî â³êó – 9,6%, ó òîìó ÷èñë³ ñåðåä
îñ³á â³êîì 25–29 ðîê³â – 12%, à ñåðåä ìîëîä³ äî 25
ðîê³â – 21% åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ â³äïî-
â³äíîãî â³êó.

Ñåðåä ì³ñüêèõ ìåøêàíö³â ð³âåíü áåçðîá³òòÿ ñòàíî-
âèâ 9,0%, ñåðåä ñ³ëüñüêèõ – 9,7%. Ñåðåä ÷îëîâ³ê³â öåé
ïîêàçíèê ñòàíîâèâ 10,3%, à ñåðåä æ³íîê – 8,0%.

Íàéíèæ÷èé ð³âåíü áåçðîá³òòÿ ñïîñòåð³ãàâñÿ ó
ì³ñò³ Êèºâ³ – (6,5%), Îäåñüê³é (6,8%) îáëàñò³, à íàéâè-
ùèé – ó Òåðíîï³ëüñüê³é (11,8%), Ïîëòàâñüê³é (12,8%),
Äîíåöüê³é (13,6%) òà Ëóãàíñüê³é (15,6%) îáëàñòÿõ.

Ñåðåä áåçðîá³òíèõ ïîíàä 40% ñòàíîâèëè îñîáè
â³êîì â³ä 15 äî 29 ðîê³â, êîæåí ï’ÿòèé áåçðîá³òíèé – ó
â³ö³ â³ä 40 äî 49 ðîê³â, êîæåí ÷åòâåðòèé – â³ä 30 äî
39 ðîê³â.

Ïîêàçíèêè áåçðîá³òòÿ â Óêðà¿í³ ñóòòºâî íå
â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä ñåðåäí³õ ïîêàçíèê³â ïî ªâðîïåéñü-
êîìó Ñîþçó. Òàê, ñåðåä íàñåëåííÿ óñ³õ â³êîâèõ ãðóï ó
ñåðåäíüîìó ïî êðà¿íàõ ªÑ ð³âåíü áåçðîá³òòÿ ñòàíîâèâ
9,6%, çîêðåìà ñåðåä ìîëîä³ äî 25 ðîê³â – 20,6%.

Íàéâèùèì ð³âåíü áåçðîá³òòÿ áóâ ó Ñëîâà÷÷èí³,
²ñïàí³¿, Ïîðòóãàë³¿, íà Ê³ïð³, ó Õîðâàò³¿ òà ó Ãðåö³¿.
Â³äíîñíî íèçüêèì (äî 6 â³äñîòê³â) ð³âåíü áåçðîá³òòÿ º
ó Àâñòð³¿, Ëþêñåìáóðç³, íà Ìàëüò³, ó ×åñüê³é Ðåñ-
ïóáë³ö³ òà Í³ìå÷÷èí³.

Ê³ëüê³ñòü åêîíîì³÷íî íåàêòèâíîãî íàñåëåííÿ ó
â³ö³ 15-70 ðîê³â ó ² ï³âð³÷÷³ 2015 ðîêó ñòàíîâèëà
10,9 ìëí. îñ³á, à ñåðåä ïðàöåçäàòíîãî íàñåëåííÿ –
7,0 ìëí. îñ³á. Ñåðåä åêîíîì³÷íî íåàêòèâíèõ ãðîìàäÿí
êîæåí äðóãèé áóâ ïåíñ³îíåðîì, êîæåí ï’ÿòèé –
ó÷íåì àáî ñòóäåíòîì, à êîæåí ÷åòâåðòèé – âèêîíóâàâ
äîìàøí³ îáîâ’ÿçêè.

Äåðæàâíà ïîë³òèêà çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ â Óêðà¿í³
áàçóºòüñÿ íà òàêèõ ïðèíöèïàõ:

– çàáåçïå÷åííÿ ð³âíèõ ìîæëèâîñòåé óñ³ì ãðîìà-
äÿíàì ó ðåàë³çàö³¿ ïðàâà íà â³ëüíèé âèá³ð âèäó
ä³ÿëüíîñò³ â³äïîâ³äíî äî çä³áíîñòåé òà ïðîôåñ-
³éíî¿ ï³äãîòîâêè;

– ñïðèÿííÿ çàáåçïå÷åííþ åôåêòèâíî¿ çàéíÿ-
òîñò³, çàïîá³ãàííþ áåçðîá³òòÿ, ñòâîðåííþ íî-
âèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü;

– êîîðäèíàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ çàéíÿòîñò³ ç
³íøèìè íàïðÿìàìè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿
ïîë³òèêè;

– çàáåçïå÷åííÿ êîíòðîëþ ïðîôñï³ëîê, ñï³ëîê
ï³äïðèºìö³â, âëàñíèê³â ï³äïðèºìñòâ çà âèêî-
íàííÿì çàõîä³â ùîäî çàáåçïå÷åííÿ çàéíÿòîñò³
íàñåëåííÿ;

– ì³æíàðîäíîãî ñï³âðîá³òíèöòâà ó âèð³øåíí³
ïðîáëåì çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ [13, c. 324].

Ïîë³òèêà çàéíÿòîñò³ ìàº ìàêðîð³âåíü (çàãàëüíî-
äåðæàâíèé) ³ ì³êðîð³âåíü (ðåã³îíàëüíèé ³ ëîêàëüíèé),
ïåðøèé ç ÿêèõ º âèçíà÷àëüíèì.

Îñíîâè ñîö³àëüíîãî çàõèñòó íàñåëåííÿ ó ñôåð³
òðóäîâèõ â³äíîñèí çàêëàäåí³ â Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿íè
³ â Çàêîí³ Óêðà¿íè “Ïðî çàéíÿò³ñòü íàñåëåííÿ” [14,
ñ. 170].
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Âàæëèâèì ïðîâ³äíèêîì äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè íà
ðèíêó ïðàö³ º á³ðæà ïðàö³. Çã³äíî ç Çàêîíîì Óêðà¿íè
“Ïðî çàéíÿò³ñòü íàñåëåííÿ”, öåé ³íñòèòóò ³íôðàñòðóê-
òóðè ðèíêó ïðàö³ â Óêðà¿í³ íàçèâàºòüñÿ Äåðæàâíîþ
ñëóæáîþ çàéíÿòîñò³. Â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó ïîñëóãè,
ïîâ’ÿçàí³ ³ç çàéíÿò³ñòþ íàñåëåííÿ, íàäàþòüñÿ Äåðæàâ-
íîþ ñëóæáîþ çàéíÿòîñò³ áåçêîøòîâíî. Ïðè öüîìó
âîíà íå âèð³øóº ïèòàíü ïðî ö³íó ðîáî÷î¿ ñèëè.
Îñíîâí³ çàâäàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè çàéíÿòîñò³
â Óêðà¿í³:

1. Àíàë³ç ³ ïðîãíîçóâàííÿ ïîïèòó ³ ïðîïîçèö³¿ íà
ðîáî÷ó ñèëó, ³íôîðìóâàííÿ ïðî ñòàí ðèíêó ïðàö³.

2. Êîíñóëüòóâàííÿ ãðîìàäÿí ³ âëàñíèê³â ï³ä-
ïðèºìñòâ, îðãàí³çàö³é, óñòàíîâ ïðî ìîæëèâ³ñòü îòðè-
ìàííÿ ðîáîòè ³ çàáåçïå÷åííÿ ðîáî÷îþ ñèëîþ.

3. Îáë³ê â³ëüíèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü ³ ãðîìàäÿí, ÿê³
çâåðòàþòüñÿ â ïèòàííÿõ ïðàöåâëàøòóâàííÿ.

4. Äîïîìîãà ãðîìàäÿíàì ó ï³äáîð³ ï³äõîäÿùî¿ ðî-
áîòè, à ðîáîòîäàâöÿì – ó ï³äáîð³ íåîáõ³äíèõ ïðàö³â-
íèê³â.

5. Îðãàí³çàö³ÿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ³ ïåðåï³äãî-
òîâêè ãðîìàäÿí, ÿê³ ëèøèëèñÿ áåç ðîáîòè.

6. Íàäàííÿ ïîñëóã â³äíîñíî ïðàöåâëàøòóâàííÿ ³
ïðîôîð³ºíòàö³¿ íåçàéíÿòîãî íàñåëåííÿ.

7. Ðåºñòðàö³ÿ áåçðîá³òíèõ ³ íàäàííÿ ¿ì ó ìåæàõ
ñâîº¿ êîìïåòåíö³¿ äîïîìîãè, ó òîìó ÷èñë³ ³ ìàòåð³-
àëüíî¿.

8. Ó÷àñòü ó ï³äãîòîâö³ ïåðñïåêòèâíèõ ³ ïîòî÷íèõ
ïðîãðàì çàéíÿòîñò³ ³ çàõîä³â ùîäî ñîö³àëüíîãî çàõèñòó
ð³çíèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ â³ä áåçðîá³òòÿ.

Íàð³âí³ ç Äåðæàâíîþ ñëóæáîþ çàéíÿòîñò³ íà ðèí-
êó ðîáî÷î¿ ñèëè âåëèêîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº Äåðæàâ-
íèé ôîíä çàéíÿòîñò³. Îñòàíí³é ôîðìóºòüñÿ çà ðàõó-
íîê àñèãíóâàíü ç áþäæåò³â ð³çíèõ ð³âí³â, âíåñê³â
ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ, îðãàí³çàö³é, êîîïåðàòèâ³â, äîá-
ðîâ³ëüíèõ âíåñê³â ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é, ãðîìàäÿí,
³íîçåìíèõ ô³ðì. Äåðæàâíèé ôîíä çàéíÿòîñò³ âèêîðè-
ñòîâóºòüñÿ äëÿ ô³íàíñóâàííÿ çàõîä³â ùîäî ïðîô-
îð³ºíòàö³¿ íàñåëåííÿ, ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ âèâ³ëü-
íåíèõ ïðàö³âíèê³â ³ áåçðîá³òíèõ, ñïðèÿííÿ ¿õ
ïðàöåâëàøòóâàííþ ³ âèïëàòè äîïîìîãè ïî áåçðîá³ò-
òþ, íàäàííÿ áåçïðîöåíòíèõ êðåäèò³â áåçðîá³òíèì, äëÿ
çä³éñíåííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, îðãàí³çàö³¿
äîäàòêîâèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü, íà óòðèìàííÿ ïðàö³âíèê³â
ñëóæáè çàéíÿòîñò³ ³ îïëàòè ³íøèõ âèòðàò, ïîâ’ÿçàíèõ
³ç ñîö³àëüíèì çàõèñòîì ïðàâ ãðîìàäÿí Óêðà¿íè íà
ïðàöþ [15].

Âèñíîâîê.Óêðà¿íà îïèíèëàñÿ ó äîñèòü ñêëàäí³é
ñèòóàö³¿, ¿¿ ñèòóàö³ÿ íà ðèíêó ïðàö³ ïîòðåáóº ðåòåëü-
íîãî ³ íåãàéíîãî îïðàöþâàííÿ ³ñíóþ÷èõ ïðîáëåì.
Ïðîàíàë³çóâàâøè ³ñíóþ÷³ ïðîáëåìè ó ö³é ñôåð³ ìîæ-
íà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî âèð³øåííÿ ïðîáëåìè áåçðî-
á³òòÿ íà ðèíêó ïðàö³ Óêðà¿íè ïî ðåãóëþâàííþ íåçàé-
íÿòîñò³ íàñåëåííÿ ìàþòü âêëþ÷àòè çàõîäè, ùî
ñèñòåìàòèçîâàí³ çà 7 îñíîâíèìè íàïðÿìêàìè:

1. Ôîðìóâàííÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâî¿ áàçè â ñôåð³
çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ.

2. Ïðîôåñ³éíà ï³äãîòîâêà êàäð³â, ï³äâèùåííÿ
ÿêîñò³ ðîáî÷î¿ ñèëè.

3. Çáåðåæåííÿ ³ ñòâîðåííÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü, ñïðèÿí-
íÿ ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöòâà òà ñàìîñò³éíî¿ çàéíÿ-
òîñò³ íàñåëåííÿ.

4. Ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåìè çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ ó
ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³.

5. Ñïðèÿííÿ çàéíÿòîñò³ ãðîìàäÿí, ÿê³ ïîòðåáóþòü
ñîö³àëüíîãî çàõèñòó ³ íåçäàòí³ íà ð³âíèõ êîíêóðóâàòè
íà ðèíêó ïðàö³.

6. Ðåãóëþâàííÿ ñîö³àëüíî òðóäîâèõ â³äíîñèí.
7. Íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã çàðåºñòðîâàíèì

áåçðîá³òíèì.
Îñê³ëüêè áåçðîá³òòÿ º íåïðèéíÿòíîþ àëüòåðíàòè-

âîþ çàéíÿòîñò³, êîæíà äåðæàâà ðîçðîáëÿº çàõîäè áî-
ðîòüáè ç íèì. Öå ïåðåäáà÷àºòüñÿ ³ ì³æíàðîäíèìè
òðóäîâèìè íîðìàìè.

Âðàõîâóþ÷è ðåàë³¿ íàøî¿ åêîíîì³êè, îäíèì ç îñ-
íîâíèõ íàïðÿì³â áîðîòüáè ç áåçðîá³òòÿì ìàþòü ñòàòè
çàõîäè ùîäî ï³äâèùåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³. Öå,
ïî-ïåðøå, çíèçèòü ñîá³âàðò³ñòü, à â³äïîâ³äíî ³ ö³íè òî-
âàð³â òà ïîñëóã, çðîáèâøè ¿õ äîñòóïíèìè á³ëüøîñò³
ãðîìàäÿí ³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíèìè íà çîâí³øíüî-
ìó ðèíêó; ïî-äðóãå, äàñòü ìîæëèâ³ñòü ï³äâèùèòè çà-
ðîá³òíó ïëàòó, ïåíñ³¿, ñòèïåíä³¿, çá³ëüøèòè ³íø³ òðàíñ-
ôåðòè. Ï³äâèùåíà òàêèì ÷èíîì êóï³âåëüíà
ñïðîìîæí³ñòü âèìàãàº çá³ëüøåííÿ òîâàð³â ³ ïîñëóã, à
öå ñïðèÿòèìå ï³äâèùåííþ âèðîáíèöòâà, ùî, â ñâîþ
÷åðãó, ïîòðåáóº çàëó÷åííÿ äîäàòêîâî¿ ðîáî÷î¿ ñèëè ³
çá³ëüøåííÿ çàéíÿòîñò³.

Îäíàê ³ ïåðøèé ³ äðóãèé íàïðÿìè áîðîòüáè ç áåç-
ðîá³òòÿì ìàþòü çàáåçïå÷óâàòèñÿ ï³äâèùåííÿì êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ðîáî÷î¿ ñèëè çà ðàõóíîê
ï³äâèùåííÿ ¿¿ ÿêîñò³, à ñàìå: çðîñòàííÿ ð³âíÿ çàãàëüíî¿
îñâ³òè, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, ðîçøèðåííÿ ä³àïàçî-
íó îâîëîä³ííÿ ïðàö³âíèêàìè ïðîôåñ³é ³ ñïåö³àëüíîñ-
òåé, ðîçâèòêó òàêèõ íåîáõ³äíèõ ñêëàäîâèõ â³äòâîðåííÿ
ÿê³ñíî¿ ðîáî÷î¿ ñèëè, ÿê ìåäèöèíà, êóëüòóðà, ñïîðò.
Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ³ âèñîêà êâàë³ô³êàö³ÿ ðîáî-
÷î¿ ñèëè äàäóòü ìîæëèâ³ñòü, ïî-ïåðøå, âèðîáëÿòè
êîíêóðåíòíîçäàòíó íà ñâ³òîâîìó ðèíêó ïðîäóêö³þ ³
çà ðàõóíîê âèñîêî¿ ïðîäóêòèâíîñò³ çàáåçïå÷èòè ïî-
äàëüøå åêîíîì³÷íå çðîñòàííÿ; ïî-äðóãå, äîñÿãòè ïî-
çèòèâíèõ íàñë³äê³â ó òðóäîâ³é ì³ãðàö³¿ ³ â³äêðèòè øëÿõ
äî øèðîêîãî ð³âíîïðàâíîãî âõîäæåííÿ ó ñâ³òîâèé
ðèíîê ïðàö³.
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Àíîòàö³ÿ. Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà îö³íö³ íàóêîâèõ ï³äõîä³â ùîäî ñó÷àñíèõ òåíäåíö³é ñòðàòåã³÷íîãî
ìåíåäæìåíòó ï³äïðèºìñòâ òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿. Â ðåçóëüòàò³ óçàãàëüíåíî ï³äõîäè äî ñòðàòåã³-
÷íîãî ìåíåäæìåíòó, ùî ñïðèÿòèìå ïðèéíÿòòþ âèâàæåíèõ òà åôåêòèâíèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü,
ñïðÿìîâàíèõ íà ðîçâèòîê ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâ â óìîâàõ íåñòàá³ëüíîãî òà ñêëàäíîïðîãíîçîâà-
íîãî çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà. Çâàæàþ÷è íà îñîáëèâîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ òóðèñòè÷íèõ
ï³äïðèºìñòâ ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó, ðîçêðèòî çì³ñò ñóòíîñò³ ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæìåíòó
øëÿõîì éîãî ïîð³âíÿííÿ ç îïåðàòèâíèì òà âèçíà÷åíî, ùî ñòðàòåã³÷íèé ìåíåäæìåíò â³äð³çíÿºòüñÿ
â³ä îïåðàòèâíîãî íèçêîþ îçíàê. Â õîä³ äîñë³äæåííÿ äîâåäåíî, ùî ñòðàòåã³÷íèé ìåíåäæìåíò º
íîâîþ óïðàâë³íñüêîþ ïàðàäèãìîþ, ïîâ’ÿçàíîþ ç ïîñòàíîâêîþ ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà òà ï³äòðèìêîþ
âèçíà÷åíèõ âçàºìîâ³äíîñèí ç îòî÷óþ÷èì ñåðåäîâèùåì, ùî äîçâîëÿº éîìó äîñÿãàòè ïîñòàâëåíèõ
çàâäàíü òà â³äïîâ³äàº éîãî âíóòð³øí³ì ìîæëèâîñòÿì.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñòðàòåã³ÿ, òóðèçì ÿê ñêëàäíà áàãàòîð³âíåâà ñèñòåìà, ôóíêö³îíàëüíà ñòðàòåã³ÿ,
ñòðàòåã³÷íèé ìåíåäæìåíò, îïåðàòèâíèé ìåíåäæìåíò, òóðèñòè÷íå ï³äïðèºìñòâî
Àííîòàöèÿ. Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà îöåíêå íàó÷íûõ ïîäõîäîâ îòíîñèòåëüíî ñîâðåìåííûõ òåíäåíöèé
ñòðàòåãè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà ïðåäïðèÿòèé òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè. Â ðåçóëüòàòå îáîáùåíû
ïîäõîäû ê ñòðàòåãè÷åñêîìó ìåíåäæìåíòó, ÷òî áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü ïðèíÿòèþ âçâåøåííûõ è
ýôôåêòèâíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, íàïðàâëåííûõ íà ðàçâèòèå ïîòåíöèàëà ïðåäïðèÿòèé â óñëî-
âèÿõ íåñòàáèëüíîé è ñëîæíî ïðîãíîçèðîâàííîé âíåøíåé ñðåäû. Ó÷èòûâàÿ îñîáåííîñòè ôóíêöèîíè-
ðîâàíèÿ òóðèñòè÷åñêèõ ïðåäïðèÿòèé ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà, ðàñêðûòî ñîäåðæàíèå ñóùíîñòè
ñòðàòåãè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà ïóòåì åãî ñðàâíåíèÿ ñ îïåðàòèâíûì è îïðåäåëåíî, ÷òî ñòðàòåãè-
÷åñêèé ìåíåäæìåíò îòëè÷àåòñÿ îò îïåðàòèâíîãî ïî ðÿäó ïðèçíàêîâ. Â õîäå èññëåäîâàíèÿ äîêàçà-
íî, ÷òî ñòðàòåãè÷åñêèé ìåíåäæìåíò ÿâëÿåòñÿ íîâîé óïðàâëåí÷åñêîé ïàðàäèãìîé, ñâÿçàííîé ñ ïîñòà-
íîâêîé öåëåé ïðåäïðèÿòèÿ è ïîääåðæêîé îïðåäåëåííûõ âçàèìîîòíîøåíèé ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé,
÷òî ïîçâîëÿåò åìó äîñòèãàòü ïîñòàâëåííûõ çàäà÷ è ñîîòâåòñòâóåò åãî âíóòðåííèì âîçìîæíîñòÿì.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñòðàòåãèÿ, òóðèçì êàê ñëîæíàÿ ìíîãîóðîâíåâàÿ ñèñòåìà, ôóíêöèîíàëüíàÿ ñòðà-
òåãèÿ, ñòðàòåãè÷åñêèé ìåíåäæìåíò, îïåðàòèâíûé ìåíåäæìåíò, òóðèñòè÷åñêîå ïðåäïðèÿòèå
Annotation. The article is devoted to the scientific approaches to the current trends in strategic
management of enterprises of the tourism industry. As a result, the approaches to strategic management are
generalized, which will help to make informed and effective management decisions aimed at capacity
building businesses in an unstable and difficult to foreseen environment. Taking into consideration the
peculiarities of tourism enterprises SMEs, the content of the essence of strategic management is revealed
through its comparison with operational and it was determined that strategic management is different from
operating by a number of features. The study proved that strategic management is a new managerial
paradigm associated with the production and support of enterprise goals defined relationship with the
environment that allows it to achieve its objectives and meet its internal capabilities.
Key words: strategy, tourism as a complex multilevel system, functional strategy, strategic management,
operational management, travel company

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. ßê ñâ³òîâà åêîíîì³÷íà ñèñ-
òåìà, òàê ³ íàö³îíàëüíà åêîíîì³êà Óêðà¿íè ïðåäñòàâëå-

íà âåëèêîþ ê³ëüê³ñòþ ñôåð ä³ÿëüíîñò³, äî ÿêèõ íàëå-
æèòü ³ òóðèñòè÷íà. Ôóíäàìåíòàëüíîþ ö³ëëþ ³ñíóâàííÿ
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òóðèñòè÷íîãî ñåêòîðó º ï³çíàííÿ ëþäñòâîì îòî÷óþ-
÷îãî ñåðåäîâèùà, íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó, ðîçøèðåííÿ
êðóãîçîðó, ôîðìóâàííÿ íîâèõ ïðîãðåñèâíèõ ïî-
ãëÿä³â, òîáòî çàäîâîëåííÿ ñîö³àëüíèõ ïîòðåá. Ç åêîíî-
ì³÷íî¿ òî÷êè çîðó ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòîê òóðèñòè÷-
íî¿ ³íäóñòð³¿, ðîçøèðåííÿ ðèíêó òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã
òà åâîëþö³ÿ âèä³â òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, â³äïîâ³äíî,
ñïðèÿþòü ï³äâèùåííþ æèòòºâîãî ð³âíÿ íàñåëåííÿ,
çáåðåæåííþ òà â³äòâîðåííþ åòíî-êóëüòóðíî¿ ñïàäùè-
íè, ðîçâèòêó ñóïóòí³õ ñôåð ä³ÿëüíîñò³. Â ñó÷àñí³é ãëî-
áàë³çîâàí³é åêîíîì³ö³ âïëèâ òóðèçìó íà âñ³ ñôåðè
ñóñï³ëüñòâà çíà÷íî ïîñèëþºòüñÿ. Ñåðåä äîì³íàíòíèõ
òåíäåíö³é çì³í â òóðèñòè÷í³é ãàëóç³ íåîáõ³äíî âèä³ëè-
òè íàñòóïí³: çðîñòàííÿ ³íòåðíàö³îíàëüíèõ çâ’ÿçê³â,
êîíêóðåíö³¿, âçàºìîçàëåæíîñò³, êîíöåíòðàö³ÿ êàï³òà-
ëó, ³íòåíñèô³êàö³ÿ òåõíîëîã³÷íèõ ³ ïðîäóêòîâèõ çì³í.

Â áàãàòüîõ êðà¿íàõ ñâ³òó òóðèçì ñòàº ïð³îðèòåòíèì
íàïðÿìîì ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè, íå
ò³ëüêè çàâäÿ÷óþ÷è éîãî äèíàì³÷íîñò³, âèñîê³é ïðè-
áóòêîâîñò³, àëå é ç îãëÿäó íà âåëèêèé ïîçèòèâíèé ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷íèé ³ êóëüòóðíèé âïëèâ. Ùîäî Óêðà¿íè,
ñë³ä çàçíà÷èòè íàñòóïíå. Îö³íêà ïîòåíö³àëó òóðèñòè÷-
íî-ðåêðåàö³éíèõ ðåñóðñ³â äàº ï³äñòàâè ñòâåðäæóâàòè,
ùî êðà¿íà ìàº çíà÷í³ ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó òóðèñòè÷-
íî¿ ³íäóñòð³¿, àëå ¿¿ ñó÷àñíèé ñòàí íå â³äïîâ³äàº â³ò÷èç-
íÿíîìó ïîòåíö³àëó òóðèñòè÷íî-ðåêðåàö³éíèõ ðå-
ñóðñ³â, íèçüêîþ º åêîíîì³÷íà åôåêòèâí³ñòü.

Ïîñòàþòü ïèòàííÿ ïðî ïðè÷èíè òàêî¿ ñèòóàö³¿ òà
øëÿõè ¿õ ïîäîëàííÿ. Îñíîâíèìè ïðè÷èíàìè íåçàäî-
â³ëüíîãî ñòàíîâèùà òóðèñòè÷íî-ðåêðåàö³éíî¿ ñôåðè
º íåäîñòàòí³é ð³âåíü:

1) òåîðåòè÷íîãî îñìèñëåííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷-
íî¿ ñóò³ òóðèçìó ÿê ñóñï³ëüíîãî ÿâèùà òà éîãî åêîíî-
ì³÷íî¿ çíà÷èìîñò³ ÿê ïðèáóòêîâîãî âèäó åêîíîì³÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³;

2) çàñòîñóâàííÿ åôåêòèâíèõ åêîíîì³÷íèõ ³íñòðó-
ìåíò³â â óïðàâë³íñüê³é ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ òóðèñ-
òè÷íî-ðåêðåàö³éíî¿ ñôåðè Óêðà¿íè.

Ñâ³òîâà ïðàêòèêà ôóíêö³îíóâàííÿ íàéá³ëüø ðîç-
âèíåíèõ åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì äîâîäèòü, ùî âèñîêó
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà
ñòàá³ëüíå åêîíîì³÷íå çðîñòàííÿ çàáåçïå÷óþòü çíà÷-
íîþ ì³ðîþ åôåêòèâí³ óïðàâë³íñüê³ ìåõàí³çìè.

Ñó÷àñíèé ñòàí â³ò÷èçíÿíî¿ åêîíîì³êè ïîòðåáóº
íîâèõ ìåòîäîëîã³÷íèõ ï³äõîä³â äî ï³äâèùåííÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ íàö³îíàëüíîãî ãîñïîäàðñòâà,
îñíîâíèìè ïð³îðèòåòàìè ñòàþòü ³ííîâàòèâí³ñòü, ðîç-
âèòîê åêîíîì³êè çíàíü, ïîñèëåííÿ ñîö³àëüíî¿ ñïðÿ-
ìîâàíîñò³ íîâèõ òåõíîëîã³é, çðîñòàííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó
ì³æ ñïîñîáàìè ôóíêö³îíóâàííÿ ñóá’ºêò³â ãîñïîäà-
ðþâàííÿ. Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ òðàíñôîðìàö³¿ åêîíîì³-
êè ðîçâèòîê òà ³äåíòèô³êàö³ÿ ñó÷àñíîãî âèðîáíèöòâà
ïîâèíí³ ö³ëêîì áàçóâàòèñÿ íà íîâèõ ð³øåííÿõ â ãàëóç³
òåõíîëîã³¿, òåõí³êè, îðãàí³çàö³éíèõ ôîðì é åêîíîì³÷-
íèõ ìåòîä³â ãîñïîäàðþâàííÿ. Âèá³ð ö³ëåé ³ íàïðÿì³â
åêîíîì³÷íî¿ ïîë³òèêè, ôîðìóâàííÿ êîíöåïö³¿ ðîçâèò-
êó óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà íîâîãî òèïó ïåðåäáà÷àº
îíîâëåííÿ îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð â³äïîâ³äíî äî ñó-

÷àñíèõ ñâ³òîâèõ ³íòåãðàö³éíèõ òåíäåíö³é ðîçâèòêó,
îñîáëèâî òàêèõ, ùî ïîºäíóþòü ³ííîâàö³éíî-³íâåñ-
òèö³éí³ ïðîöåñè.

Âîäíî÷àñ, ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî òóðèçì º áàãàòîð³â-
íåâîþ ñèñòåìîþ, ÿêà îá’ºäíóº ì³æ ñîáîþ ñïîð³äíåí³
ñôåðè ä³ÿëüíîñò³, òà â ÿê³é ïåðåïë³òàþòüñÿ ³íòåðåñè
ïðåäñòàâíèê³â ð³çíèõ ñåêòîð³â íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³-
êè, ùî çä³éñíþþòü åêîíîì³÷íó ä³ÿëüí³ñòü. Íàðàç³ äîñ-
ë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ôóíêö³îíóâàííÿ òóðèñòè÷íî¿
³íäóñòð³¿ º âàæëèâèì, îñê³ëüêè çàáåçïå÷óº íàëàãîä-
æåííÿ óçãîäæåíîñò³ ³íòåðåñ³â ñóá’ºêò³â òóðèñòè÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³, ¿õ â³äïîâ³äíîãî ñîö³àëüíîãî òà åêîíîì³÷íî-
ãî ñïðÿìóâàííÿ, ïðèâåäåííÿ ¿õ äî ñèñòåìíî¿ âçàº-
ìîä³¿. Ñüîãîäí³ òóðèçì âèñòóïàº îäí³ºþ ç íàéïðèáóò-
êîâ³øèõ ñôåð ñâ³òîâî¿ åêîíîì³êè:

– çà åêîíîì³÷íîþ â³ääà÷åþ íà òóðèçì ïðèïàäàº
áëèçüêî 10% âèðîáëåíîãî ó ñâ³ò³ âàëîâîãî ïðî-
äóêòó òà 30% ñâ³òîâî¿ òîðã³âë³ ïîñëóãàìè, ó
íüîìó àêóìóëüîâàíî ïðèáëèçíî 7% ñâ³òîâèõ
êàï³òàëîâêëàäåíü [16];

– ê³ëüê³ñòü ì³æíàðîäíèõ òóðèñòè÷íèõ ïî¿çäîê ïî-
ñò³éíî çðîñòàº (çà äàíèìè Âñåñâ³òíüî¿ òóðèñ-
òè÷íî¿ îðãàí³çàö³¿ ùîð³÷íî ïîäîðîæóº ïîíàä 1
ìëðä. îñ³á, ïðè öüîìó á³ëüøå í³æ ó 40 êðà¿íàõ
ñâ³òó òóðèçì º îñíîâíèì äæåðåëîì íàäõîä-
æåíü íàö³îíàëüíîãî áþäæåòó [13];

– ïîñ³äàº âñå á³ëüø ïîì³òíå ì³ñöå ó ñâ³òîâ³é åêî-
íîì³ö³ çà ïîêàçíèêîì øâèäêîñò³ îá³ãó êàï³òàëó,
ê³ëüê³ñòþ çàéíÿòèõ, îáñÿãîì åêñïîðòó ïîñëóã [5].

Çàçíà÷èìî, ùî ñïîñîáè òà ìåòîäè âïëèâó, ÿê³ âè-
êîðèñòîâóþòüñÿ ñüîãîäí³ äëÿ ðåãóëþâàííÿ òóðèñòè÷-
íî¿ ãàëóç³, äàëåêî íå çàâæäè âèÿâëÿþòüñÿ àäåêâàòíèìè
ñó÷àñíèì óìîâàì ³ òåíäåíö³ÿì. Òîìó ïðîáëåìà àêòè-
â³çàö³¿ ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ Óêðà¿íè îá’ºê-
òèâíî ïîòðåáóº âèçíà÷åííÿ íîâèõ íàïðÿì³â ³ ìå-
õàí³çì³â åôåêòèâíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâ
ãàëóç³. Äëÿ çì³íè ñèòóàö³¿ íà êðàùå íåîáõ³äíèì º âäîñ-
êîíàëåííÿ ìåõàí³çì³â ðåãóëþâàííÿ ãîñïîäàðñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ ç óðàõóâàííÿì äîñâ³äó êðà¿í, â ÿêèõ äåðæàâ-
íà ïîë³òèêà ùîäî òóðèçìó º óñï³øíîþ ³ ñïðÿìîâàíà
íà çàáåçïå÷åííÿ âèñîêîãî ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ íàö³îíàëüíîãî òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó.
Îòæå, ñüîãîäí³ ðîçâèòîê òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ Óêðà¿-
íè çà óìîâè òðàíñôîðìàö³¿ åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí
áåçïåðå÷íî ïîòðåáóº ä³ºâîãî ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæ-
ìåíòó. Âïðîäîâæ ÕÕ ñò. ìåíåäæìåíò ñòàâ îäíèì ç âà-
ãîì³øèõ ÷èííèê³â åôåêòèâíîñò³ òà êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ åêîíîì³ê ðîçâèíóòèõ êðà¿í ñâ³òó. Ñàìå
çàâäÿêè íàóêîâî îá´ðóíòîâàíîìó òà îïòèì³çîâàíîìó
ìåíåäæìåíòó â îðãàí³çàö³ÿõ äîñÿãàºòüñÿ ðåçóëüòà-
òèâí³ñòü ðèíêîâèõ ñòðàòåã³é, ³ííîâàö³é òà ³íâåñòèö³é.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Äîñë³ä-
æåííÿì ïðîáëåì ôîðìóâàííÿ òà äîñÿãíåííÿ êîíêó-
ðåíòíèõ ïåðåâàã îðãàí³çàö³ÿìè íà òóðèñòè÷íîìó ðèí-
êó çàéìàºòüñÿ áàãàòî â³äîìèõ â÷åíèõ Ó òîé æå ÷àñ
ïèòàííÿ îïòèì³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ òóðèñòè÷íèìè
ï³äïðèºìñòâàìè íå çíàéøëè äîñòàòíüîãî â³äîáðà-
æåííÿ â òåîð³¿ òà ïðàêòèö³ åêîíîì³÷íèõ äîñë³äæåíü.
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Ùîäî ïèòàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæìåíòó ÿê íàé-
âàæëèâ³øîãî ÷èííèêà ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³, òî ñë³ä â³äçíà÷èòè íåçíà÷íèé îáñÿã íàóêî-
âèõ ïóáë³êàö³é [3; 5; 8; 10; 15; 16]. Íåçâàæàþ÷è íà äåÿê³
ïðîâåäåí³ äîñë³äæåííÿ â ö³é ñôåð³, ïðîáëåìà ðåàë³-
çàö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæìåíòó íàëåæèòü äî ìàëî-
äîñë³äæåíèõ âëàñòèâîñòåé åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì ì³êðî-
ð³âíÿ. Òàêèì ÷èíîì, îäíèì ³ç ïåðøî÷åðãîâèõ çàâäàíü
ñó÷àñíî¿ åêîíîì³÷íî¿ íàóêè º ÿêíàéøâèäøå âèâ÷åííÿ
³ñíóþ÷èõ (ñôîðìîâàíèõ íà áàç³ äîñâ³äó ðåôîðìóâàí-
íÿ åêîíîì³êè ³íøèõ êðà¿í) òà íàïðàöþâàííÿ âëàñíèõ
òåîðåòè÷íèõ ðîçðîáîê ùîäî ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæ-
ìåíòó. Âàðòî çàçíà÷èòè, ï³äõ³ä äî âèð³øåííÿ ö³º¿ íàó-
êîâî¿ òà ïðàêòè÷íî¿ ïðîáëåìè ëåæèòü ó äâîõ ïëîùè-
íàõ: ïî-ïåðøå, âðàõóâàííÿ íàö³îíàëüíèõ ö³ííîñòåé
(àáî àðõåòèïó íàö³¿) ïðè âèçíà÷åíí³ øëÿõ³â ðîçâèòêó
íàö³îíàëüíî¿ òà ðåã³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè, íàö³îíàëüíî-
ãî ï³äïðèºìíèöòâà; ïî-äðóãå, ö³ëåñïðÿìîâàíå ïðè-
ñêîðåíå ôîðìóâàííÿ ö³ííîñòåé, ÿê³ â³äïîâ³äàþòü
ö³ëÿì îáðàíî¿ åêîíîì³÷íî¿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó.

Ìåòîþ ñòàòò³ º âèçíà÷åííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæ-
ìåíòó íîâîþ óïðàâë³íñüêîþ ïàðàäèãìîþ, ïîâ’ÿçà-
íîþ ç ïîñòàíîâêîþ ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà íà îñíîâ³ âèç-
íà÷åíèõ âçàºìîâ³äíîñèí ç îòî÷óþ÷èì ñåðåäîâèùåì,
ùî äîçâîëÿº éîìó äîñÿãàòè ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü òà
â³äïîâ³äàº éîãî âíóòð³øí³ì ìîæëèâîñòÿì, à òàêîæ
àíàë³ç ñó÷àñíèõ òåíäåíö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæìåí-
òó ï³äïðèºìñòâ òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿.

Âèêëàäåííÿ îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ.
Òåîðåòè÷í³ îñíîâè ïîáóäîâè ³ ôóíêö³îíóâàííÿ
îðãàí³çàö³é ÿê ÷àñòèíà çàãàëüíî¿ íàóêè ïðî óïðàâ-
ë³ííÿ ðîçðîáëÿëèñÿ íà ñòèêó ð³çíèõ ãàëóçåé çíàíü –
ìåíåäæìåíòó, ñîö³îëîã³¿, àíòðîïîëîã³¿, ïñèõîëîã³¿, ñî-
ö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿, åêîíîì³÷íî¿ íàóêè, þðèñïðó-
äåíö³¿ òà ³íøèõ. Çì³íè îá’ºêòèâíèõ óìîâ ôóíêö³îíó-
âàííÿ îðãàí³çàö³é, ùî õàðàêòåðí³ äëÿ íèí³øíüîãî
ñòîð³÷÷ÿ, âíåñëè ÷èìàëî íîâîãî ó ðîçâèòîê íàóêîâèõ
êîíöåïö³é ³ óïðàâë³íñüêî¿ ïðàêòèêè.

Äðóãà ïîëîâèíà ÕÕ ñòîë³òòÿ äëÿ òåîðåòèê³â òà
ïðàêòèê³â áóëà ïîâ’ÿçàíà ç ïîøóêîì íîâî¿ óïðàâë³-
íñüêî¿ ïàðàäèãìè, îð³ºíòîâàíî¿ íà âðàõóâàííÿ íå
ëèøå ìîæëèâîñòåé âíóòð³øíüîãî ïîòåíö³àëó
ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, àëå ³ íà ïîøóê øëÿõ³â
àäàïòàö³¿ äî òðàíñôîðìàö³é çîâí³øíüîãî ñåðåäîâè-
ùà. Öå îáóìîâèëî âèíèêíåííÿ òåîð³¿ ñòðàòåã³÷íîãî
ìåíåäæìåíòó, ÿêà äîñë³äæóº ïðîáëåìè óäîñêîíàëåí-
íÿ ö³ëåñïðÿìîâàíîãî êåð³âíèöòâà ðîçâèòêîì ï³äïðèº-
ìñòâà â óìîâàõ çì³í. Îö³íêà åêîíîì³÷íî¿ ë³òåðàòóðè
äîçâîëèëà ñôîðìóâàòè òàê³ ïåðåäóìîâè âèíèêíåííÿ
ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæìåíòó ÿê íîâî¿ óïðàâë³íñüêî¿
ïàðàäèãìè: 1) íååôåêòèâí³ñòü ³ñíóþ÷èõ ìåòîä³â óï-
ðàâë³ííÿ, ùî áàçóþòüñÿ âèêëþ÷íî íà óïðàâë³íí³
âíóòð³øí³ì ñåðåäîâèùåì ï³äïðèºìñòâà; 2) íàóêîâî-
òåõí³÷íèé ïðîãðåñ, ùî âèìàãàº íîâîãî ³íñòðóìåíòà-
ð³þ äî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì, â òîìó ÷èñë³ ìå-

òîä³â ðîáîòè ç âåëèêèìè îáñÿãàìè íåñòðóêòóðîâàíî¿
³íôîðìàö³¿; 3) çñóâ àêöåíòó ç àíàë³çó òà êîíòðîëþ ìè-
íóëîãî íà àíàë³ç òà êîíòðîëü ìàéáóòíüîãî; 4) ï³äâè-
ùåííÿ ãíó÷êîñò³ ï³äïðèºìñòâà, íåîáõ³äí³ñòü àäàïòàö³¿
ï³äïðèºìñòâà äî çì³í çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà; 5)
çðîñòàííÿ êîíêóðåíö³¿ íà ðèíêàõ, ùî âèçíà÷àº ïîòðå-
áó ï³äïðèºìñòâ ó äîâãîñòðîêîâ³é ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó
éîãî ä³ÿëüíîñò³; 6) óñêëàäíåííÿ ñèñòåì óïðàâë³ííÿ,
ùî âèìàãàº ¿õíüî¿ âíóòð³øíüî¿ êîîðäèíàö³¿.

Â îñòàíí³ äåñÿòèë³òòÿ ìåíåäæìåíò àêòèâíî ïðîíè-
êàº íà óêðà¿íñüê³ ï³äïðèºìñòâà, ïðîôåñ³ÿ ìåíåäæåðà
ÿê êåð³âíèêà íîâîãî òèïó íàáóâàº âñå á³ëüøîãî ïîøè-
ðåííÿ òà âèçíàííÿ. Çàãàëüíîâèçíàíèì ñòàº ñïðàâåä-
ëèâå òâåðäæåííÿ ïðî íåîáõ³äí³ñòü âèêîðèñòàííÿ çàñàä
ñó÷àñíîãî ìåíåäæìåíòó â îðãàí³çàö³ÿõ, ùî çàáåçïå÷óº
¿ì 1) âèñîêó äèíàì³êó ïîçèòèâíèõ çì³í (åêîíîì³÷íèõ,
òåõíîëîã³÷íèõ, ñîö³àëüíèõ òà ³í.); 2) ìàêñèìàëüíî ïîâ-
íó ðåàë³çàö³þ íàÿâíèõ ³ ìîæëèâèõ êîíêóðåíòíèõ ïåðå-
âàã; 3) åôåêòèâíå âò³ëåííÿ ðåçóëüòàòèâíèõ ñòðàòåã³é.

Â ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ ÿê
âèäó åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ îñîáëèâî àêòóàëüíèìè
ïîñòàþòü ïèòàííÿ ïîøóêó â³äì³ííèõ îñîáëèâîñòåé
ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâ òóðèñòè÷íî¿ ñôåðè,
êîòð³ ïîòðåáóþòü âèð³øåííÿ.

Ç ìåòîþ îáãðóíòóâàííÿ âàæëèâîñò³ ñòðàòåã³÷íîãî
ìåíåäæìåíòó íà òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâàõ òà çà-
áåçïå÷åííÿ ìîæëèâîñò³ çä³éñíåííÿ àíàë³çó äèíàì³êè
ìàñøòàá³â ïðîâåäåííÿ òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñêî-
ðèñòàºìîñü íàÿâíîþ ñòàòèñòè÷íîþ ³íôîðìàö³ºþ,
ïðåäñòàâëåíîþ Äåðæàâíîþ ñëóæáîþ ñòàòèñòèêè
Óêðà¿íè [14].

Äàí³ íàâåäåíî¿ âèùå òàáëèö³ â³äîáðàæàþòü ïîçè-
òèâíó äèíàì³êó ïîêàçíèê³â, îäíàê, ñë³ä çâåðíóòè óâà-
ãó íà ïîêàçíèêè 2014 ðîêó: ê³ëüê³ñòü ãðîìàäÿí, ÿê³
â³äâ³äàëè Óêðà¿íó, ñêîðîòèëàñü â äåê³ëüêà ðàç³â, à
â³äïîâ³äíî çìåíøèëèñü äîõîäè òóðèñòè÷íî¿ òà ñó-
ïóòí³õ ñôåð åêîíîì³êè, òîìó âèíèêàº äîö³ëüí³ñòü ïî-
øóêó ìåõàí³çì³â ï³äâèùåííÿ ïðèáóòêîâîñò³ ï³äïðèº-
ìñòâ ñôåðè îáñëóãîâóâàííÿ òà øëÿõ³â ñòàá³ë³çàö³¿
åêîíîì³÷íîãî ïîëîæåííÿ. Ó çâ’ÿçêó ç ïîä³ÿìè 2013–
2015 ðîê³â, ñó÷àñíà òóðèñòè÷íà ñèñòåìà ÷óòëèâî
â³äðåàãóâàëà íà çì³íè â ïîë³òè÷í³é ñèòóàö³¿ êðà¿íè òà
àíåêñ³þ ÷àñòèíè òåðèòîð³é Óêðà¿íè. Òàê, â³äïîâ³äíî
äî äàíèõ Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè1 ìå-
ðåæà ñóá’ºêò³â òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ Óêðà¿íè – þðè-
äè÷íèõ îñ³á òà ô³çè÷íèõ îñ³á-ï³äïðèºìö³â – ó 2014 ð.
ñòàíîâèëà 3885 îäèíèöü (áåç óðàõóâàííÿ òèì÷àñîâî
îêóïîâàíî¿ òåðèòîð³¿ Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì,
ì. Ñåâàñòîïîëÿ òà ÷àñòèíè çîíè ïðîâåäåííÿ àíòèòå-
ðîðèñòè÷íî¿ îïåðàö³¿), ùî ìåíøå ïîð³âíÿíî ç 2013 ð.
íà 31,7 %, òîä³ ÿê çà ïîïåðåäí³ ðîêè ñïîñòåð³ãàëàñü
ïîçèòèâíà äèíàì³êà â çá³ëüøåíí³ ¿õ ÷èñåëüíîñò³: ó 2013 ð.
â³äáóëîñü çá³ëüøåííÿ íà 6,5 % ïîð³âíÿíî ç 2012 ð., à â
2012 ð. – íà 11,6 % ïîð³âíÿíî ç 2011 ð. Ïðè öüîìó
ñïîñòåð³ãàëîñü çíà÷íå ñêîðî÷åííÿ ÷àñòêè äîõîä³â â³ä

1Äåðæàâíà ñëóæáà ñòàòèñòèêè. Îô³ö³éíèé ñàéò [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua



94 “Â²ÑÍÈÊ”. Âèïóñê ¹ 1 (29), 2016

çä³éñíåííÿ òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ÂÂÏ: äîõ³ä â³ä íà-
äàííÿ òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã (áåç ÏÄÂ, àêöèçíîãî ïî-
äàòêó é àíàëîã³÷íèõ îáîâ’ÿçêîâèõ ïëàòåæ³â) ó 2014 ð.
ñêëàâ 5566644,50 òèñ. ãðí., ùî º ìåíøèì íà 14,3 %
ïîð³âíÿíî ç 2013 ð., òà íà 20,4 % ïîð³âíÿíî ç 2012 ð.

Íåãàòèâíà äèíàì³êà çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà
ï³äïðèºìñòâ çàçíà÷åíî¿ ñôåðè õàðàêòåðèçóºòüñÿ çíè-
æåííÿì òåìï³â ðîçâèòêó, ñïîíóêàº äî ïîøóê³â ìîæ-
ëèâèõ çàõîä³â ùîäî ñòàá³ë³çàö³¿ ¿õ ì³ñöÿ íà ðèíêó, îä-
íèì ç ÿêèõ âèñòóïàº còðàòåã³÷íèé ìåíåäæìåíò, ùî, â
ñâîþ ÷åðãó, ïîòðåáóº çàñòîñóâàííÿ òà ðîçðîáêè íî-
âèõ ï³äõîä³â äî óïðàâë³ííÿ ãîñïîäàðñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ.

Â óìîâàõ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè àêòóàë³çóþòüñÿ äîñ-
ë³äæåííÿ çàñàä òà ÷èííèê³â, ÿê³ äåòåðì³íóþòü åôåê-
òèâí³ñòü ðîçâèòêó òóðèçìó. Îñíîâíèìè íàïðÿìàìè
öèõ äîñë³äæåíü ïîñòàþòü ïðîáëåìè ï³äâèùåííÿ
åôåêòèâíîñò³ ãàëóç³ øëÿõîì íàéïîâí³øî¿ ðåàë³çàö³¿
ôóíêö³é ìåíåäæìåíòó. Â òîé æå ÷àñ ïðàêòè÷íèé
äîñâ³ä ôóíêö³îíóâàííÿ òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ çàñ-
â³ä÷óº, ùî ïèòàííÿ óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè óïðàâë³í-
íÿ òóðèñòè÷íèìè îðãàí³çàö³ÿìè áóëè çàâæäè àêòóàëü-
íèìè. Äîñë³äæåííÿ äîñâ³äó ðîáîòè ïðîâ³äíèõ
çàðóá³æíèõ òà â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ òóðèñòè÷íî¿
ñôåðè ïîòðåáóº àêöåíòóâàòè óâàãó íà òåíäåíö³ÿõ ³ çà-
êîíîì³ðíîñòÿõ ôóíêö³îíóâàííÿ ñó÷àñíîãî ìåíåäæ-
ìåíòó ³, ïåðø çà âñå, íà òèõ íîâèõ êîíöåïö³ÿõ (òåîð³ÿõ),
ùî âèíèêëè çà îñòàíí³é ïåð³îä ³ óñï³øíî âïðîâàäæó-

þòüñÿ â ïðàêòèêó æèòòÿ ï³äïðèºìñòâ. Â öüîìó êîí-
òåêñò³ ëîã³÷íèì º âèñíîâîê ùîäî íåîáõ³äíîñò³ âèçíà-
÷åííÿ åôåêòèâíèõ ï³äõîä³â äî àíàë³çó ä³ÿëüíîñò³ òóðè-
ñòè÷íèõ îðãàí³çàö³é ç ïîçèö³é ñàìå ñòðàòåã³÷íîãî
ìåíåäæìåíòó. Ïðè öüîìó çàçíà÷èìî, ùî âèêîðèñòàí-
íÿ ïîòåíö³àëó ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæìåíòó ïðèíîñèòü
â³äïîâ³äíèé åôåêò ïðè â³äíîñíî ì³í³ìàëüíèõ âèòðàòàõ.

Ñòðàòåã³÷íèé ìåíåäæìåíò â ë³òåðàòóð³ òðàêòóºòü-
ñÿ íåîäíîçíà÷íî, ùî, íà íàø ïîãëÿä, ïîâ’ÿçàíî ç íàÿâ-
í³ñòþ äèôåðåíö³éîâàíèõ ï³äõîä³â äî òëóìà÷åííÿ ñòðà-
òåã³¿, ÿêó òðàêòóþòü ÿê ìèñòåöòâî óïðàâë³ííÿ, íàá³ð
ïðàâèë ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü; ïëàí óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºì-
ñòâîì, îð³ºíòîâàíèé íà ìàéáóòíº; ïåâíèé ïîðÿäîê ä³é,
îð³ºíòîâàíèõ íà äîñÿãíåííÿ ìåòè ï³äïðèºìñòâà. Â
á³ëüøîñò³ âèïàäê³â ñòðàòåã³÷íèé ìåíåäæìåíò ðîçóì³-
þòü ÿê óïðàâë³íñüêèé ïðîöåñ, ùî äîïîìàãàº ôîðìóâà-
òè òà ðåàë³çîâóâàòè åôåêòèâí³ ñòðàòåã³¿; ÿê íàóêîâó êîí-
öåïö³þ, â ÿê³é ïîºäíóþòüñÿ ö³ëüîâèé, ñèñòåìíèé,
ñèòóàö³éíèé òà ³íòåãðàëüíèé ï³äõîäè äî ä³ÿëüíîñò³
ï³äïðèºìñòâà, ùî äàº çìîãó âñòàíîâëþâàòè ö³ë³ ðîçâèò-
êó, ïîð³âíþâàòè ¿õ ç íàÿâíèìè ìîæëèâîñòÿìè ï³äïðèº-
ìñòâà òà ïðèâîäèòè ¿õ ó â³äïîâ³äí³ñòü ç îñòàíí³ìè.

Ïðîâåäåíèé àíàë³ç äîçâîëèâ çðîáèòè âèñíîâîê,
ùî âñ³ òðàêòóâàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæìåíòó
îá’ºäíóþòü òàê³ ñï³ëüí³ åëåìåíòè: íàÿâí³ñòü âïëèâó
çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà, ùî âèìàãàº ðîçðîáêè
â³äïîâ³äíèõ ñòðàòåã³é; ðåàë³çàö³ÿ çàïðîïîíîâàíèõ

Òàáëèöÿ 1.
Ðîçâèòîê òóðèñòè÷íèõ ïîòîê³â, îáñëóãîâóâàíèõ ñóá’ºêòàìè òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ Óêðà¿íè

çà 2000–2014 ðð., îñ³á

Äæåðåëî: îô³ö³éíèé ñàéò Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè [14]
1 Áåç óðàõóâàííÿ òèì÷àñîâî îêóïîâàíî¿ òåðèòîð³¿ Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì, ì.Ñåâàñòîïîëÿ òà ÷àñòèíè çîíè ïðîâåäåííÿ

àíòèòåðîðèñòè÷íî¿ îïåðàö³¿.
* Âêëþ÷íî ç îäíîäåííèìè â³äâ³äóâà÷àìè (çà äàíèìè Àäì³í³ñòðàö³¿ Äåðæïðèêîðäîíñëóæáè Óêðà¿íè).
** Ðîçðàõîâàíî 2000–2010 ðð. çà äàíèìè Ì³í³ñòåðñòâà ³íôðàñòðóêòóðè Óêðà¿íè, ïî÷èíàþ÷è ç 2011 ðîêó çà äàíèìè

Äåðæàâíîãî êîì³òåòó ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè.
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ñòðàòåã³é ñïðèÿòèìå äîñÿãíåííþ ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà;
îð³ºíòàö³ÿ ñòðàòåã³é íà òðèâàëèé ÷àñîâèé ³íòåðâàë. Íà
íàø ïîãëÿä, ð³çíå òðàêòóâàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæ-
ìåíòó â åêîíîì³÷í³é òà ô³íàíñîâ³é ë³òåðàòóð³ âèêëè-
êàíî íàÿâí³ñòþ ð³çíîïëàíîâèõ ï³äõîä³â, âçÿòèõ â îñíîâó
éîãî òëóìà÷åííÿ. Íà îñíîâ³ îïðàöüîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
áóëî óçàãàëüíåíî òàê³ ï³äõîäè äî âèçíà÷åííÿ ñòðàòå-
ã³÷íîãî ìåíåäæìåíòó (òàáë. 2).

Á³ëüø ãëèáîêå ðîçóì³ííÿ ñóòíîñò³ ñòðàòåã³÷íîãî
ìåíåäæìåíòó ìîæíà îòðèìàòè øëÿõîì éîãî ïî-
ð³âíÿííÿ ç îïåðàòèâíèì. Íà íàø ïîãëÿä, ñòðàòåã³÷íèé
ìåíåäæìåíò â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä îïåðàòèâíîãî íèçêîþ
âèùåçàçíà÷åíèõ îçíàê, ùî íàäàº ìîæëèâ³ñòü âèä³ëèòè
òàê³ éîãî îñîáëèâîñò³: 1) îð³ºíòàö³ÿ íà îäíî÷àñíå âðà-
õóâàííÿ ìîæëèâîñòåé çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà ïðè
îðãàí³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ (ÿê ïîçèòèâíèõ, òàê ³ íåãàòèâ-
íèõ) òà âðàõóâàííÿ âíóòð³øíüîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèº-
ìñòâà; 2) îïåðóº âëàñíîþ ìåòîäîëîã³ºþ, â ÿê³é ÷àñòî
³íòåãðóþòüñÿ ð³çíîìàí³òí³ ïðèéîìè òà ñïîñîáè íàó-
êîâèõ äîñë³äæåíü; 3) ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ
ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ º ñêëàäíèì ³ íåñòðóêòóðî-
âàíèì; 4) óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ ôîðìóþòüñÿ, â îñ-
íîâíîìó, âèùèì åøåëîíîì óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíà-
ëó, âèìîãè äî ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ÿêîãî º âèñîêèìè;
5) åôåêò â³ä ïðèéíÿòèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ìîæíà
ñïîñòåð³ãàòè â ìàéáóòíüîìó, ùî íàäàº ìîæëèâ³ñòü
çîñåðåäèòèñü íà ïðîãíîñòè÷í³é ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ.

Âèñíîâêè òà ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³ä-
æåíü. Òðàíñôîðìàö³ÿ ñòðóêòóðè ñïîæèâàííÿ íàñå-
ëåííÿ â Óêðà¿í³ òà çà ¿¿ ìåæàìè, ñâ³ä÷àòü ïðî çì³íè
ïð³îðèòåò³â â ïîòðåáàõ ëþäèíè òà âñå á³ëüøå àêòóàë³-
çóþòü ¿õ íåìàòåð³àëüí³ âèäè, ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñïîæèâàí-
íÿì ñïåöèô³÷íèõ áëàã ï³çíàâàëüíîãî òà â³äïî÷èíêî-
âîãî õàðàêòåðó. Ãëîáàë³çàö³ÿ åêîíîì³êè, çíèæåííÿ
ð³âíÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ, òðàíñêîðäîííèõ, òðàíñïîðò-
íèõ òà êîìóí³êàö³éíèõ áàð’ºð³â ñïðèÿþòü ³íòåíñèâíî-
ìó ðîçâèòêîâ³ òóðèçìó. Á³ëüøå òîãî, äëÿ áàãàòüîõ ðå-

ã³îí³â Óêðà¿í³ òóðèçì º îäí³ºþ ç îñíîâíèõ áþäæåòî-
óòâîðþþ÷èõ ãàëóçåé. Àíàë³ç ñó÷àñíèõ òåíäåíö³é ðîç-
âèòêó åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè äîçâîëèâ âèçíà÷èòè
îñíîâíèì âàæåëåì ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³-
îíóâàííÿ òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ íàóêîâî îáãðóíòîâà-
íó ñòðàòåã³þ óïðàâë³ííÿ äàíîþ ñôåðîþ íàö³îíàëüíî¿
åêîíîì³êè.

Â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ö³ëêîì î÷åâèäíîþ º íå-
îáõ³äí³ñòü çàáåçïå÷åííÿ òóðèñòè÷íèõ îðãàí³çàö³é
àäåêâàòíîþ ñèñòåìîþ ìåíåäæìåíòó. Íà æàëü, ìåíåä-
æìåíò â ñó÷àñí³é óêðà¿íñüê³é ïðàêòèö³ óïðàâë³ííÿ
ñïðèéìàºòüñÿ ïåðåâàæíî ÿê ä³ÿëüí³ñòü ç ïëàíóâàííÿ,
îðãàí³çàö³¿, êîíòðîëþ.

Ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ çàñàä ñòðàòåã³÷íîãî ìå-
íåäæìåíòó ñôåðè òóðèçìó â Óêðà¿í³ ï³äòâåðäæóº, ùî
éîãî ìåòîþ º ñòâîðåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíî¿ òó-
ðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿, ÿêà óñåá³÷íî çàäîâîëüíÿòèìå ïî-
òðåáè â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ ñïîæèâà÷³â òóðèñòè÷-
íîãî ïðîäóêòó, ñïðèÿòèìå ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿
åêîíîì³êè øëÿõîì çá³ëüøåííÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü, áþä-
æåòíèõ òà âàëþòíèõ íàäõîäæåíü, çáåðåæåííÿ êóëüòóð-
íî¿ ³ ïðèðîäíî¿ ñïàäùèíè. Îäíî÷àñíî çàçíà÷èìî, ùî
äîñÿãíåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íà çàñàäàõ
ñòàðòåã³÷íîãî ìåíåäæìåíòó îáóìîâëþº íàãàëüíó
íåîáõ³äí³ñòü 1) ÷³òêî¿ êîíêðåòèçàö³¿ íà çàãàëüíîäåð-
æàâíîìó ð³âí³ áàçîâèõ ñòðàòåã³÷íèõ, òàêòè÷íèõ òà îïå-
ðàòèâíèõ íàïðÿì³â ðîçâèòêó ñôåðè òóðèçìó; 2) ôîð-
ìóâàííÿ êîíñòðóêòèâíî¿ äåðæàâíî¿ òóðèñòè÷íî¿
ïîë³òèêè.

Ìàñøòàáí³ñòü ³ âàæëèâ³ñòü òóðèçìó ñâ³ä÷àòü ïðî
éîãî íàëåæí³ñòü äî ñòðàòåã³÷íèõ ñôåð íàö³îíàëüíî¿
åêîíîì³êè, ïîòåíö³éíî ³íâåñòèö³éíî ïðèâàáëèâîãî
âèäó åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³. Â òîé æå ÷àñ ñë³ä â³äçíà-
÷èòè, ùî âèðîáëåííÿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî¿
ãàëóç³ ³ ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ¿¿ åôåêòèâíîãî âïðîâàäæåí-
íÿ º ñêëàäíèì çàâäàííÿì. Ñàìå òîìó íåîáõ³äíà ö³ë³ñíà
ñèñòåìà ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæìåíòó, ÿêà â³äïîâ³äàº

Òàáëèöÿ 2.
Óçàãàëüíåí³ ï³äõîäè äî ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæìåíòó

* óçàãàëüíåíî çà [2; 3; 4; 5; 8; 15]
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ñó÷àñíèì ³ ïåðñïåêòèâíèì âèìîãàì äèíàì³÷íîãî
ðîçâèòêó òà ðåàë³çóºòüñÿ íà ð³çíèõ ð³âíÿõ: äåðæàâíî-
ìó, ðåã³îíàëüíîìó, îêðåìîãî ï³äïðèºìñòâà.

Òàêèì ÷èíîì, ñòðàòåã³÷íèé ìåíåäæìåíò º íîâîþ
óïðàâë³íñüêîþ ïàðàäèãìîþ, ïîâ’ÿçàíîþ ç ïîñòàíîâ-
êîþ ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà òà ï³äòðèìêîþ âèçíà÷åíèõ
âçàºìîâ³äíîñèí ç îòî÷óþ÷èì ñåðåäîâèùåì, ùî äîç-
âîëÿº éîìó äîñÿãàòè ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü òà â³äïîâ³-
äàº éîãî âíóòð³øí³ì ìîæëèâîñòÿì.
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ÒÅÎÐÅÒÈÊÎ-ÌÅÒÎÄÎËÎÃ²×Í² ÎÑÍÎÂÈ ÐÎÇÂÈÒÊÓ
Ñ²ËÜÑÜÊÎÃÎ Ï²ÄÏÐÈªÌÍÈÖÒÂÀ Â ÓÊÐÀ¯Í²

Àíîòàö³ÿ. Çä³éñíåíî òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íå äîñë³äæåííÿ çàñàä òà îñîáëèâîñòåé ðîçâèòêó
ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà. Âñòàíîâëåíî ðîëü òà êëþ÷îâ³ îñîáëèâîñò³ ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà
â ðàìêàõ ñ³ëüñüêî¿ åêîíîì³êè. Âèçíà÷åíî îñíîâí³ îñîáèñò³ñí³ ïåðåâàãè òà íåäîë³êè ñ³ëüñüêîãî ï³ä-
ïðèºìíèöòâà.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñ³ëüñüêà åêîíîì³êà, àãðîá³çíåñ, ï³äïðèºìíèöòâî, ñ³ëüñüêå ï³äïðèºìíèöòâî, ôóíêö³¿
ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà.
Àííîòàöèÿ. Îñóùåñòâëåíî òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêîå èññëåäîâàíèå ïðèíöèïîâ è îñîáåííîñòåé
ðàçâèòèÿ ñåëüñêîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà. Óñòàíîâëåíà ðîëü è êëþ÷åâûå îñîáåííîñòè ñåëüñêîãî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â ðàìêàõ ñåëüñêîé ýêîíîìèêè. Îïðåäåëåíû îñíîâíûå ëè÷íîñòíûå ïðåèìóùå-
ñòâà è íåäîñòàòêè ñåëüñêîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñåëüñêàÿ ýêîíîìèêà, àãðîáèçíåñ, ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî, ñåëüñêîå ïðåäïðèíèìà-
òåëüñòâî, ôóíêöèè ñåëüñêîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà.
Abstract. The theoretical and methodological essence and features of the rural entrepreneurship are
researched. The role and the key features of rural entrepreneurship within the rural economy are proposed.
The basic personal advantages and disadvantages of rural entrepreneurship are defined.
Key words: rural economics, agribusiness, entrepreneurship, rural entrepreneurship, functions of the rural
entrepreneurship.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñó÷àñíå ðîçóì³ííÿ ñóò-
íîñò³ ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà çíà÷íîþ ì³ðîþ ðîç-

êðèâàºòüñÿ ÷åðåç ïðèçìó éîãî çíà÷åííÿ äëÿ ñ³ëüñüêî-
ãî íàñåëåííÿ. Òàêå ï³äïðèºìíèöòâî º îñîáëèâèì ÿâè-
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ùåì, îñê³ëüêè ðîçâèâàºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî ñïåöèô³÷-
íèõ óìîâ àðåàëó áàçóâàííÿ – ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³é, ¿õ
åíäîãåííîãî ïîòåíö³àëó ç îäí³º¿ ñòîðîíè òà ïîòðåá
æèòåë³â ç ³íøî¿. Ñ³ëüñüêå ï³äïðèºìíèöòâî â³ä³ãðàº âà-
ãîìó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íó ðîëü ó ñ³ëüñüêîìó ðîç-
âèòêó, îñê³ëüêè çàáåçïå÷óº ³ñòîòíèé âíåñîê ó âàëîâèé
ïðîäóêò, ÿêèé ôîðìóºòüñÿ íà ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³ÿõ;
ñòâîðþº îñíîâíó ÷àñòêó ðîáî÷èõ ì³ñöü; áåçïîñåðåä-
íüî ïîâ’ÿçàíå ç ôîðìóâàííÿì “ñåðåäíüîãî êëàñó”; º
äæåðåëîì ñîö³àëüíî¿ òà ïîë³òè÷íî¿ ñòàá³ëüíîñò³;
ñïðèÿº ðîçâèòêó ³ííîâàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ÿê³ òðàäèö-
³éíî º ìåíø ïîøèðåíèìè ó ñ³ëüñüêèé ì³ñöåâîñò³ ÷å-
ðåç â³äíîñíî êîíñåðâàòèâíèé ñïîñ³á ñ³ëüñüêîãî æèòòÿ.
Ç îãëÿäó íà öå, îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº ïðîáëå-
ìà ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà, ÿêå º êàòàë³-
çàòîðîì ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà, íåâ³ä’ºìíèì
àòðèáóòîì òà, âîäíî÷àñ, îá’ºêòîì íåîáõ³äíèõ ñîö³-
àëüíèõ òà åêîíîì³÷íèõ òðàíñôîðìàö³é, êëþ÷îâèì
åëåìåíòîì ôîðìóâàííÿ ìåõàí³çìó ñàìîðîçâèòêó
ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³é.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Ïðî-
áëåìà ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà ³ éîãî
âïëèâó íà ñóñï³ëüíèé ïîñòóï äîñèòü ïîïóëÿðíà ó
â³ò÷èçíÿí³é ë³òåðàòóð³. Ñåðåä ñó÷àñíèõ íàóêîâèõ äîñ-
ë³äíèê³â, ùî çàéìàþòüñÿ ïèòàííÿìè âèíèêíåííÿ,
ôóíêö³îíóâàííÿ ³ ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöò-
âà íåîáõ³äíî âèä³ëèòè ïðàö³ Î. Áîðîä³íî¿, Ç. Âàðíàë³ÿ,
Þ. Ãóáåí³, Â. Ç³íîâ÷óêà, Ì. ²ëü÷óêà, Ñ. Êâàø³, ². Êîñ-
òèðêà, Â. Ëèï÷óêà, Ì. Ìàë³êà, Ë. Ìèõàéëîâî¿, Ï. Ìó-
çèêè, ². Ïðîêîïè, Ë. Ðîìàíîâî¿, Ï. Ñàáëóêà, Ã. ×åðåâ-
êà, Â. Þð÷èøèíà òà ³íøèõ. Ïîïðè ´ðóíòîâí³ é
áàãàòîïëàíîâ³ íàóêîâ³ ðîçðîáêè, ïîòðåáóþòü îá´ðóí-
òóâàííÿ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ çàñàäè ðîçâèòêó
ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà, à îñîáëèâî ñòîñîâíî ðîë³
â öüîìó ïðîöåñ³ îñîáèñò³ñíèõ ïåðåâàã ñ³ëüñüêîãî
ï³äïðèºìíèöòâà, äîñë³äæåí³ íåäîñòàòíüî, ùî é çóìî-
âèëî ìåòó äàíîãî äîñë³äæåííÿ.

Âèêëàäåííÿ îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ñòàíîâëåííÿ
ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà ÿê åëåìåíòó ðèíêîâî¿ åêî-
íîì³êè â³äáóâàºòüñÿ ïðîòÿãîì îñòàíí³õ äâàäöÿòè
ðîê³â, ïðîòÿãîì ÿêèõ öåé ñåêòîð ôîðìóâàâñÿ ³ ðîçâè-
âàâñÿ â ñêëàäíèõ åêîíîì³÷íèõ, ñîö³àëüíèõ, ïîë³òè÷íèõ
óìîâàõ, ùî îáóìîâëþº éîãî ñó÷àñíèé ñòàí òà ð³âåíü
ðîçâèòêó. Â çàçíà÷åíèõ óìîâàõ òðàäèö³éíèìè äëÿ ðî-
çóì³ííÿ éîãî ñóòíîñò³ º òàê³ ìåòîäîëîã³÷í³ ï³äõîäè, ÿê:
ïî-ïåðøå, ïåâíå ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íå ÿâèùå; ïî-
äðóãå, îá’ºêò ñòàòèñòè÷íîãî îáë³êó, òà, ïî-òðåòº,
îá’ºêò äåðæàâíîãî âïëèâó (ðåãóëþþ÷îãî, ô³ñêàëüíî-
ãî òîùî). Â îñíîâ³ íàâåäåíèõ ï³äõîä³â ëåæèòü äîì³íó-
âàííÿ ê³ëüê³ñíèõ àáî ÿê³ñíèõ êðèòåð³¿â äîñë³äæåííÿ, à
òîìó â çàäàíîìó êîíòåêñò³ íàéá³ëüø ïðàâîì³ðíèì
áóäå çàñòîñóâàííÿ ñàìå ïåðøîãî ï³äõîäó, ÿêèé ôîêó-
ñóºòüñÿ íà ÿê³ñíèõ ðèñàõ ï³äïðèºìíèöòâà.

ßâèùå ñó÷àñíîãî ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà ìàº
áåçë³÷ âàæëèâèõ âëàñòèâîñòåé ÿê åêîíîì³÷íîãî, òàê ³
ñîö³àëüíîãî õàðàêòåðó, îñê³ëüêè éîãî ñóòí³ñòü ïîëÿ-
ãàº â ïðèâàòíîï³äïðèºìíèöüê³é ³í³ö³àòèâ³ øèðîêèõ

âåðñòâ íàñåëåííÿ. Ñ³ëüñüêå ï³äïðèºìíèöòâî º ïðèâàò-
íèì çà ñâîºþ ñóòòþ (õî÷à ³íîä³ ìîæå ïðèéìàòè
ñóñï³ëüí³ ôîðìè, íàïðèêëàä, êîîïåðàòèâí³, ÿê³ íàé-
á³ëüøîþ ì³ðîþ ïðèñóòí³ ó ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîìó
ñåãìåíò³ ï³äïðèºìíèöòâà) òà âèñòóïàº ó âèãëÿä³
áåçë³÷³ ð³çíèõ çà ðîçì³ðîì íåçàëåæíèõ ï³äïðèºìíèöü-
êèõ ôîðìóâàíü, êîæíå ç ÿêèõ íàëåæèòü îäí³é îñîá³
àáî íåâåëèê³é ¿õ ãðóï³ (â òîìó ÷èñë³ – ñ³ì’¿).

Çâàæàþ÷è íà äîì³íóâàííÿ â ñòðóêòóð³ ñ³ëüñüêî¿
åêîíîì³êè ãàëóç³ ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàðñòâà, äîñèòü ÷àñ-
òî â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ïîíÿòòÿ ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºì-
íèöòâà îòîòîæíþºòüñÿ ç ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèì
ï³äïðèºìíèöòâîì àáî àãðîá³çíåñîì. Ïðîòå ââàæàòè
ö³ òåðì³íè ñèíîí³ì³÷íèìè íåïðàâîì³ðíî, îñê³ëüêè
àãðîá³çíåñ, çà âèçíà÷åííÿì Î. ßöåíêî [1, ñ. 185], º
ñêëàäîâîþ åêîíîì³êè êðà¿íè, ùî ïåðåäáà÷àº ïðîãðå-
ñèâíó ôîðìó îðãàí³çàö³¿ âèðîáíèöòâà àãðàðíî¿ ïðî-
äóêö³¿. Ðîçâèâàþ÷è ðîçóì³ííÿ ñóòíîñò³ àãðîá³çíåñó,
ß. Êîçüì³íà âèîêðåìëþº òàê³ éîãî ñèñòåìí³ êîìïî-
íåíòè ÿê ñïåö³àë³çàö³ÿ, êîîïåðàö³ÿ, ³íòåãðàö³ÿ, êîíöåí-
òðàö³ÿ, ³íòåíñèâí³ñòü, óïðàâë³ííÿ, òåõí³êà ³ òåõíîëîã³ÿ
[2, ñ. 16]. Ó ñâîþ ÷åðãó, ñèñòåìí³ êîìïîíåíòè çíà-
õîäÿòüñÿ â ä³àëåêòè÷í³é âçàºìîä³¿ ³ç ñèñòåìîóòâî-
ðþþ÷èìè ñêëàäîâèìè: ïðèðîäíèìè, á³îëîã³÷íèìè,
ïîë³òè÷íèìè, íàóêîâî-òåõí³÷íèìè, ñîö³àëüíî-äåìî-
ãðàô³÷íèìè, îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèìè, åêîíîì³÷íè-
ìè. Âçàºìîä³ÿ ôàêòîð³â ôóíêö³îíóâàííÿ ³ ðîçâèòêó
³í³ö³þº ïîÿâó ñòðóêòóðíèõ ³ ôóíêö³îíàëüíèõ çì³í ó
ñèñòåìàõ ãîñïîäàðþâàííÿ ÀÏÊ.

Îòæå, àãðîá³çíåñ º ôîðìîþ ðåàë³çàö³¿ ï³äïðèºì-
íèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ âèðîáíèöòâà, ïåðåðîáêè òà
ðåàë³çàö³¿ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ ïðîäóêö³¿, à òîìó â³í
º åëåìåíòîì á³ëüø ñêëàäíîãî çà ñâîºþ ñóòí³ñòþ òà
ìàñøòàáàìè çä³éñíåííÿ, à òàêîæ ãàëóçåâèì îõîïëåí-
íÿì ÿâèùà ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà. Çâàæàþ÷è íà
äóàëüíó ïðèðîäó îñòàííüîãî – åêîíîì³÷íó òà ñîö-
³àëüíó – íåîáõ³äíî âèîêðåìèòè éîãî çíà÷èì³ñòü ÿê äëÿ
ôîðìóâàííÿ åêîíîì³÷íîãî áàçèñó ñ³ëüñüêèõ òåðè-
òîð³é, òàê ³ â³äíîñíî çàáåçïå÷åííÿ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ.

Â åêîíîì³÷í³é ïëîùèí³ ñ³ëüñüêå ï³äïðèºìíèöòâî
çàáåçïå÷óº îïòèì³çàö³þ ïðîöåñ³â ïîºäíàííÿ ôàê-
òîð³â âèðîáíèöòâà íà ïðèíöèïàõ ôóíêö³îíàëüíî¿
â³äïîâ³äíîñò³ òà êîìá³íàö³éíîãî ïîºäíàííÿ ðåñóðñ³â,
à çä³éñíþº àêóìóëþâàííÿ åëåìåíò³â âèðîáíè÷îãî
ïîòåíö³àëó ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³é, ÿê³ çàçíàëè íåãàòèâ-
íîãî ðóéí³âíîãî âïëèâó âíàñë³äîê ïðèâàòèçàö³éíèõ
ïðîöåñ³â òà òðàíñôîðìàö³éíèõ çì³í, ç ìåòîþ ôîðìó-
âàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîãî ïðîäóêòó. Íåçâàæà-
þ÷è íà òàê³ åêîíîì³÷í³ îñîáëèâîñò³ ñòàíîâëåííÿ
ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè ïðî
éîãî ñèñòåìíèé õàðàêòåð, ùî âèðàæàºòüñÿ ÷åðåç ïî-
ñë³äîâíå ïåðåòâîðåííÿ âõ³äíèõ ðåñóðñ³â ó âèõ³äíèé
ðåçóëüòàò çàâäÿêè ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìöÿ.

Â êîíòåêñò³ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äî ï³çíàííÿ ñóò-
íîñò³ ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà, îá´ðóíòîâàíîþ
ñë³ä ââàæàòè ïîçèö³þ Ô. Õàì³äóëë³íà, íà äóìêó ÿêîãî
âîíî º ñêëàäíîþ, ³ìîâ³ðí³ñíîþ, äèíàì³÷íîþ ñèñòå-
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ìîþ, ùî îõîïëþº ïðîöåñè âèðîáíèöòâà, îáì³íó, ðîç-
ïîä³ëó ³ ñïîæèâàííÿ ìàòåð³àëüíèõ áëàã. Ó ìàòåð³àëü-
íî-âèðîáíè÷îìó ðîçóì³íí³, ¿¿ âõîäîì º ìàòåð³àëüíî-
ðå÷îâ³ ïîòîêè ïðèðîäíèõ ³ âèðîáíè÷èõ ðåñóðñ³â,
³íôîðìàö³ÿ, à âèõîäîì – ìàòåð³àëüíî-ðå÷îâ³ ïîòîêè
ïðåäìåò³â ñïîæèâàííÿ, ïîñëóã, ïðîäóêö³¿, ïðèçíà÷å-
íî¿ äëÿ íàêîïè÷åííÿ òà â³äøêîäóâàííÿ, à òàêîæ
â³äõîä³â âèðîáíèöòâà. Íàòîì³ñòü ó ñîö³àëüíî-åêîíîì-
³÷íîìó àñïåêò³ ¿¿ âõîäîì º ïåâí³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³
â³äíîñèíè ëþäåé ó ñóñï³ëüñòâ³, âèõîäîì – â³äòâîðåí³ é
ðîçâèíåí³ ñèñòåìîþ âèðîáíè÷³ â³äíîñèíè, çì³ñò ÿêèõ
âèçíà÷àºòüñÿ ðåãóëüîâàíèì ³ ñàìîðåãóëüîâàíèì
ñï³ââ³äíîøåííÿì åëåìåíò³â âëàñíîñò³ [3, c. 172]. Çâà-
æàþ÷è íà öå, ñ³ëüñüêå ï³äïðèºìíèöòâî ïîâèííî áóòè
îá´ðóíòîâàíî åêîíîì³÷íî, ëîã³÷íî âïèñóâàòèñÿ â ñè-
ñòåìó ïîáóäîâàíèõ âèðîáíè÷èõ â³äíîñèí íà ñ³ëüñüêèõ
òåðèòîð³ÿõ, äåìîíñòðóâàòè ïåðåâàãè ïåðåä íå-
ï³äïðèºìíèöüêèìè ñïîñîáàìè ãîñïîäàðþâàííÿ, çà-
áåçïå÷óâàòè á³ëüø åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ìàòåð³-
àëüíèõ ³ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â, íàóêîâî-òåõí³÷íèé
ïðîãðåñ, çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³.

Ç åêîíîì³÷íî¿ òî÷êè çîðó ñ³ëüñüêå ï³äïðèºìíèöò-
âî ìîæíà ââàæàòè êàòàë³çàòîðîì åêîíîì³÷íîãî ðîç-
âèòêó çàâäÿêè âïëèâó íà ñòðóêòóðíó ïåðåáóäîâó
ñ³ëüñüêî¿ åêîíîì³êè, çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â âèðîáíèöòâà
³ íàäàííÿ ïîñëóã, ñòèìóëþâàííÿ ³íâåñòèö³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ïîïèòó ³ ïðîïîçèö³¿, øâèä-
øîìó îíîâëåííþ òåõí³êî-òåõíîëîã³÷íî¿ áàçè ³ íîìåí-
êëàòóðè ïðîäóêö³¿, ñòèìóëþâàííþ ãîñïîäàðñüêî¿
àêòèâíîñò³ íà ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³ÿõ òà ³í., ïðî ùî çîê-
ðåìà çàçíà÷àº ³ Ã. Ìàäðèãà [4, ñ. 154].

Ñóñï³ëüíå çíà÷åííÿ ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà
ïîëÿãàº â òîìó, ùî:

– ï³äïðèºìíèöòâî çàáåçïå÷óº ñòàá³ëüí³ñòü ñóñï-
³ëüíîãî ³ ïîë³òè÷íîãî æèòòÿ ÷åðåç çàéíÿò³ñòü
íàñåëåííÿ, éîãî äîáðîáóò ÷åðåç ðîçâèòîê åêî-
íîì³êè òà ñòàá³ëüí³ñòü;

– ï³äïðèºìíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü – öå ºäèíå ïðèéíÿò-
íå òà âèçíàíå ñîö³óìîì äæåðåëî áàãàòñòâà ³
çíà÷èìîñò³ äåðæàâè òà ñóñï³ëüñòâà;

– ï³äïðèºìåöü îñîáèñòî çàö³êàâëåíèé â óñï³õó ³
ïðèêëàäàº äëÿ éîãî äîñÿãíåííÿ âñ³ çóñèëëÿ,
éîìó íå ïîòð³áíà ³íøà ìîòèâàö³ÿ, êð³ì éîãî
óñï³õó;

– ï³äïðèºìíèöòâî ñïðèÿº íàóêîâî-òåõí³÷íîìó
ïðîãðåñó òà ïðîãðåñîâ³ âçàãàë³, îäíàê ï³äòðè-
ìóº êîíñåðâàòèâí³ íàñòðî¿;

– ï³äïðèºìíèöüêå ñåðåäîâèùå îð³ºíòîâàíå íå
ëèøå íà ïðèáóòîê, àëå é íà òðèâàë³ñòü ä³ÿëü-
íîñò³, òîìó âîíî äáàº ïðî çáåðåæåííÿ ðå-
ñóðñ³â ³ äîâê³ëëÿ, ðîçâèòîê ëþäñüêîãî êàï³òàëó,
ñòàá³ëüí³ñòü ñåðåäîâèùà òîùî [5, ñ. 17-18].

Ïîðÿä ç öèì, Ç. Àðòèìÿê íàãîëîøóº, ùî ñóñï³ëüíå
çíà÷åííÿ ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà âèÿâëÿºòüñÿ, ãî-
ëîâíèì ÷èíîì, ÷åðåç ïðÿìèé òà îïîñåðåäêîâàíèé
âïëèâ íà ïðîöåñ â³äòâîðåííÿ ñîö³àëüíîãî æèòòÿ ñå-
ëÿí, à ñàìå: óìîâ ³ñíóâàííÿ, ñîö³àëüíèõ ÿêîñòåé òà

ñèñòåìè ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí [6, ñ. 64]. Äîïîâíþþ÷è
ïîçèö³þ Ç. Àðòèìÿê, Ò. Âºíêîâà ñòâåðäæóº, ùî êðè-
òåð³¿ âïëèâó ï³äïðèºìíèöòâà íà æèòòºä³ÿëüí³ñòü
ñ³ëüñüêîãî ñîö³óìó âèçíà÷àþòüñÿ ìåòîþ ñòâîðåííÿ
óìîâ éîãî ðîçøèðåíîãî â³äòâîðåííÿ, ðàö³îíàëüíîãî
ðîçïîä³ëó çà ñôåðàìè çàéíÿòîñò³, à òàêîæ ôîðìóâàí-
íÿ íîâèõ ñîö³àëüíî-ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é, ùî ñïðèÿ-
þòü ðåàë³çàö³¿ ïîòåíö³àëó ä³ëîâî¿ àêòèâíîñò³ âñüîãî
ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ [7, ñ. 7]. Êð³ì òîãî, ï³äïðèºì-
íèöòâî º îñîáëèâèì âèäîì êóëüòóðè, ÿêèé ìàº êîí-
êðåòí³ çíà÷åííÿ òà çì³ñò, ùî ïîâ’ÿçàí³ ç ïðîáëåìîþ
â³äòâîðåííÿ ö³íí³ñíîãî ñåðåäîâèùà.

Òàêîæ âàæëèâîþ º âçàºìîä³ÿ ï³äïðèºìíèöòâà ³
ñóñï³ëüñòâà ç îãëÿäó íà òå, ùî ðîçâèòîê ïåðøîãî ìàº
ñóïðîâîäæóâàòèñÿ ï³äâèùåííÿì äîáðîáóòó ñ³ëüñüêî-
ãî íàñåëåííÿ, á³ëüø ïîâíèì çàäîâîëåííÿì ñóñï³ëü-
íèõ ïîòðåá, í³âåëþâàòè ðîçïîä³ë ñåëÿí çà ð³âíåì äî-
õîä³â, çàáåçïå÷óâàòè ñóòòºâ³ òà ïîçèòèâí³ çì³íè ó
ñóñï³ëüñòâ³, ñïðèÿòè âèð³øåííþ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì.
²íàêøå êàæó÷è, ï³äïðèºìíèöòâî íàëàãîäæóº ïðîöåñ
óçãîäæåííÿ ³íòåðåñ³â ëþäèíè ³ ñóñï³ëüñòâà. Âîäíî÷àñ,
çã³äíî ç åêîíîì³÷íèìè çàêîíàìè ðîçâèòêó, çä³éñíåííÿ
ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà ïîëÿãàº ó âåäåíí³ ñ³ëü-
ñüêèì íàñåëåííÿì ä³ÿëüíîñò³ ç ìåòîþ ðåàë³çàö³¿ âëàñ-
íèõ ï³äïðèºìíèöüêèõ ³í³ö³àòèâ äëÿ îòðèìàííÿ äîõîäó
òà äîñÿãíåííÿ ñîö³àëüíîãî åôåêòó.

Ïðîòå â êîíòåêñò³ çì³íè òðàäèö³éíîãî ïðàãìàòè÷-
íîãî ñïðèéíÿòòÿ ÿâèùà ï³äïðèºìíèöòâà, çîêðåìà
ñ³ëüñüêîãî, íåîáõ³äíî ïåðåéòè äî íîâî¿ éîãî ïàðàäèã-
ìè, îñê³ëüêè êëàñè÷íà íå â³äïîâ³äàº ðåàë³ÿì. ßêùî
ðàí³øå äëÿ ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà ïðîáëåìíèìè
ôàêòîðàìè áóëè ³íôîðìàö³ÿ, ô³íàíñè, çíàííÿ, ïðè-
ì³ùåííÿ, ðåºñòðàö³ÿ, ë³öåíç³¿, îïîäàòêóâàííÿ, òî òå-
ïåð ãîëîâíèì äåô³öèòîì º ëþäñüêèé ïîòåíö³àë. ßê
íàñë³äîê, ð³âåíü ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
íå çàäîâîëüíÿº àí³ äåðæàâí³ ³íñòèòóö³¿, àí³ ñàìèõ
ï³äïðèºìö³â, àí³ ñóñï³ëüñòâî ³, âðåøò³ ðåøò, ñòðèìóº
ïîòåíö³éíî ìîæëèâèé ðîçâèòîê åêîíîì³êè ñ³ëüñüêèõ
òåðèòîð³é ³ çàáåçïå÷åííÿ äîáðîáóòó íàñåëåííÿ. Íà
æàëü, ñ³ëüñüêå ï³äïðèºìíèöòâî, ùî âïðîäîâæ áàãàòü-
îõ ðîê³â âèíèêàëî ÿê ñïîñ³á âèæèâàííÿ äëÿ ñàìèõ
ï³äïðèºìö³â òà ¿õ ðîäèí, òàê ³ çàëèøèëîñÿ “á³çíåñîì
âèæèâàííÿ”, íå ñôîðìóâàâøèñü ó ïîâíîö³ííèé ñåê-
òîð åêîíîì³êè, ÿê öå ìàº ì³ñöå â ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ.
Ìàºòüñÿ íà óâàç³, ùî ñ³ëüñüêå ï³äïðèºìíèöòâî, îêð³ì
ôóíêö³¿ çàäîâîëåííÿ ì³ñöåâèõ ïîòðåá (òîðã³âëÿ, ïî-
ñëóãè, áóä³âíèöòâî òîùî), íåñå ³ ðÿä ³íøèõ âàæëèâèõ
åêîíîì³÷íèõ íàâàíòàæåíü.

Íà îñíîâ³ çàçíà÷åíîãî âèùå ìîæíà çðîáèòè ïðî-
ì³æíèé âèñíîâîê ïðî òå, ùî ñ³ëüñüêå ï³äïðèºìíèöòâî
º ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèì ÿâèùåì, ùî ïåðåäáà÷àº
ïîâòîðþâàíó âçàºìîä³þ ëþäåé, çä³éñíþâàíó â ñîö-
³àëüíîìó ïðîñòîð³ â ïðîöåñ³ âèðîáíèöòâà, îáì³íó,
ðîçïîä³ëó ³ ñïîæèâàííÿ ìàòåð³àëüíèõ áëàã. Êëþ÷îâè-
ìè îñîáëèâîñòÿìè ðîë³ ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà
íåîáõ³äíî ââàæàòè òàê³, ÿê: ïî-ïåðøå, ï³äïðèºìíèöò-
âî º âàæåëåì çì³í ñòðóêòóðè ñ³ëüñüêî¿ åêîíîì³êè,
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îñê³ëüêè çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ï³äïðèºìö³â ñïðèÿº äè-
âåðñèô³êàö³¿ ¿¿ ãàëóçåé òà ñòðóêòóðè çàéíÿòîñò³; ïî-
äðóãå, ðîçâèòîê ï³äïðèºìíèöòâà ñòâîðþº ñïðèÿòëèâå
ñåðåäîâèùå äëÿ êîíêóðåíö³¿ – çàáåçïå÷óþ÷è îñâîºí-
íÿ íîâèõ ïåðñïåêòèâíèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³, ï³äïðèºìö³
ðîçðîáëÿþòü òà âïðîâàäæóþòü ³ííîâàö³¿, çìóøóþ÷è
òèì ñàìèì êîíêóðåíò³â òàêîæ îíîâëþâàòè âèðîáíèö-
òâî òà óäîñêîíàëþâàòè á³çíåñ; ïî-òðåòº, ï³äïðèºì-
íèöòâî çàáåçïå÷óº âèñîê³ ñòèìóëè äî ïðàö³. Ç îäí³º¿
ñòîðîíè, ç ìåòîþ îòðèìàííÿ âëàñíèõ ðåçóëüòàò³â â³ä
á³çíåñó ñåëÿíè, ÿê³ âåäóòü âëàñíèé á³çíåñ, çàö³êàâëåí³
â ÿê³ñí³é ³ ïðîäóêòèâí³é ïðàö³. Ç ³íøî¿ – ëþäè, ÿê³ ïðà-
öþþòü çà íàéìîì, çâàæàþ÷è íà ïðîáëåìè ôóíêö³î-
íóâàííÿ ðèíêó ïðàö³ íà ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³ÿõ ïðàãíóòü
äî ïîâíîö³ííîãî âèêîðèñòàííÿ ïåðåâàã çàéíÿòîñò³ ó
ñ³ëüñüêèõ ï³äïðèºìíèöüêèõ ôîðìóâàííÿõ çà ðàõóíîê

äîáðîñîâ³ñíîãî âèêîðèñòàííÿ òðóäîâèõ çîáîâ’ÿçàíü;
ïî-÷åòâåðòå, ï³äïðèºìíèöòâî ñòðèìóº â³äò³ê ïðàöåç-
äàòíîãî íàñåëåííÿ ç ñ³ëüñüêî¿ ì³ñöåâîñò³, òèì ñàìèì
ãàëüìóþ÷è ñòð³ìê³ äåïîïóëÿö³éí³ ïðîöåñè. Çàçíà÷åí³
îñîáëèâîñò³ ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà îáóìîâëþ-
þòü íå ëèøå éîãî ðîëü ó ñ³ëüñüêîìó ðîçâèòêó, à é âèç-
íà÷àþòü ïåðåâàãè òà íåäîë³êè ó÷àñò³ â íüîìó äëÿ ãî-
ëîâíèõ ñóá’ºêò³â – ñ³ëüñüêèõ ï³äïðèºìö³â (ðèñ. 1).

Âèõîäÿ÷è ç³ ñêàçàíîãî âèùå, î÷åâèäíî, ùî
ï³äïðèºìíèöòâî ÿê ñïåöèô³÷íèé âèä ä³ÿëüíîñò³ íà
ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³ÿõ ïîâ’ÿçóºòüñÿ ç ìíîæèíîþ ñóñ-
ï³ëüíî- òà åêîíîì³÷íî çíà÷èìèõ ôóíêö³é. Óçàãàëüíåí-
íÿ ³ñíóþ÷èõ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèõ íàïðàöþâàíü
ñòîñîâíî ïðîáëåìè ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, çîê-
ðåìà íà ñ³ëüñüêèõ òåðèòîð³ÿõ, äîçâîëèëî âèä³ëèòè òàê³
îñíîâí³ ôóíêö³¿ ï³äïðèºìíèöòâà (ðèñ. 2):

Ðèñ. 1. Îñîáèñò³ñí³ ïåðåâàãè òà íåäîë³êè ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà
Äæåðåëî: âëàñí³ äîñë³äæåííÿ.

Ðèñ. 2. Ôóíêö³¿ ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà
Äæåðåëî: âëàñí³ äîñë³äæåííÿ.
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– âèðîáíè÷à – ïîëÿãàº ó âèðîáëåíí³ òîâàð³â òà
íàäàíí³ ïîñëóã, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòüñÿ îðèã³-
íàëüí³ñòþ ³ îð³ºíòîâàí³ íà ³íäèâ³äóàëüí³ çàïèòè
ñïîæèâà÷à;

– ðåñóðñíà – ïåðåäáà÷àº ìîá³ë³çàö³þ íà äîáðî-
â³ëüíèõ çàñàäàõ ìàòåð³àëüíèõ, ô³íàíñîâèõ, òðó-
äîâèõ, ³íôîðìàö³éíèõ, ³íòåëåêòóàëüíèõ òà
³íøèõ ðåñóðñ³â.

– îðãàí³çàö³éíà – ïîëÿãàº â áåçïîñåðåäí³é
îðãàí³çàö³¿ âèðîáíèöòâà, çáóòó, ðåêëàìè òîùî,
çâîäèòüñÿ äî ïîºäíàííÿ ðåñóðñ³â â îïòèìàëü-
íèõ ïðîïîðö³ÿõ çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ çà ¿õ âèêî-
íàííÿì;

– ñòèìóëþþ÷à (ìîòèâàö³éíà) – ïåðåäáà÷àº
ôîðìóâàííÿ ñòèìóëþþ÷îãî ìåõàí³çìó åôåê-
òèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â ç óðàõóâàííÿì
äîñÿãíåíü íàóêè, òåõí³êè, óïðàâë³ííÿ îðãàí³-
çàö³¿ âèðîáíèöòâà, à òàêîæ äî ìàêñèìàëüíîãî
çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ñïîæèâà÷à;

– ³ííîâàö³éíà – ïîëÿãàº â ñïðèÿíí³ ãåíåðóâàííþ
òà ðåàë³çàö³¿ íîâèõ êîìåðö³éíèõ ³äåé ³ âèæèâàííÿ
çà ðàõóíîê ïîøóêó íåçàéíÿòî¿ í³ø³, çîð³ºíòîâà-
íèõ íà âåäåíí³ êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè íà ðèíêó;

– êîíêóðåíòíà – ïîñèëþº êîíêóðåíö³þ íà ðèí-
êàõ òîâàð³â ³ ïîñëóã (âíóòð³øíüîãàëóçåâó), à òà-
êîæ áàãàòî â ÷îìó âïëèâàº íà ³íòåíñèâí³ñòü
ì³æãàëóçåâî¿ êîíêóðåíö³¿;

– ñîö³àëüíà – ç îäí³º¿ ñòîðîíè, öÿ ôóíêö³ÿ ïðî-
ÿâëÿºòüñÿ ó ï³äâèùåíí³ ð³âíÿ çàéíÿòîñò³ íàñå-
ëåííÿ, ç ³íøî¿ – ÷åðåç ðîçâèòîê òðóäîâèõ ðå-
ñóðñ³â, îñê³ëüêè ôàõ³âö³, ÿê³ ïî÷èíàþòü êàð’ºðó
íà ìàëèõ ï³äïðèºìñòâàõ, ïîò³ì ìîæóòü ïåðåõî-
äèòè íà âåëèê³ ï³äïðèºìñòâà, âæå ìàþ÷è ïðàê-
òè÷íèé äîñâ³ä;

– ðåãóëþþ÷à – îõîïëþº êîíêóðåíòíó ³ ñîö³àëüíó
ôóíêö³¿, àëå ìàº ³ ñàìîñò³éíå çíà÷åííÿ, îñê³ëü-
êè ÷åðåç ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ òà ðîçâèòêó
ï³äïðèºìíèöòâà äåðæàâà ìàº ìîæëèâ³ñòü
âïëèâàòè íà ³íø³ ñåêòîðè åêîíîì³êè òà îêðåì³
åêîíîì³÷í³ ïðîöåñè;

– îñîáèñò³ñíà – ïåðåäáà÷àº ðåàë³çàö³þ âëàñíî¿
ìåòè ï³äïðèºìöÿ, îòðèìàííÿ íèì çàäîâîëåííÿ
â³ä ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³.

– äåâåëîïåðñüêà – ï³äïðèºìíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü íå
ò³ëüêè çä³éñíþº ïðÿìèé ³ íåïðÿìèé âíåñîê ó
çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ, à é ñòè-
ìóëþº åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê [8, ñ. 56].

Çâàæàþ÷è íà îñîáëèâîñò³ ðîçãîðòàííÿ ÿâèùà
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â óìîâàõ ñ³ëüñüêèõ òåðè-
òîð³é, ùî âèÿâëåí³ â äîñë³äæåíí³, íåîáõ³äí³ñòþ º ðîç-
øèðåííÿ âñòàíîâëåíîãî ïåðåë³êó éîãî îñíîâíèõ
ôóíêö³é òàêèìè, ÿê: ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ íàä òåðè-
òîð³ÿìè òà îïòèì³çàö³¿ âèêîðèñòàííÿ åíäîãåííîãî ïî-
òåíö³àëó. Ôóíêö³ÿ ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ íàä òåðè-
òîð³ÿìè – öå ñóêóïí³ñòü íîðì, ³íñòèòóò³â ³ â³äíîñèí,
ÿê³ ïåðåäáà÷àþòü çðîñòàííÿ ñàìîñâ³äîìîñò³ ñ³ëüñüêèõ
ï³äïðèºìö³â ÿê ë³äåðñüêîãî àêòèâó ñ³ëüñüêî¿ ãðîìàäè,

ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ âïîðÿäêîâàíîñò³ ïîâåä³íêè òà àê-
òèâ³çàö³¿ âçàºìîä³¿ ³ç îòî÷óþ÷èì ñåðåäîâèùåì äëÿ
ï³äòðèìêè ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó ³ ñóñï³ëüíîãî çãóð-
òóâàííÿ.

Ôóíêö³ÿ îïòèì³çàö³¿ âèêîðèñòàííÿ åíäîãåííîãî
ïîòåíö³àëó ïîëÿãàº ó ìàêñèìàëüíî åôåêòèâíîìó ïî-
ºäíàíí³ ñòðóêòóðíèõ åëåìåíò³â, âíóòð³øíüî åêîíîì³÷-
íîãî òà ñóñï³ëüíîãî ïîòåíö³àëó ç óðàõóâàííÿì ¿õ
â³äì³ííîñòåé ó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîìó ðîçâèòêó òà
ðåã³îíàëüíî¿ ñïåöèô³êè âåäåííÿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ êîìïëåêñíîñò³ ðîçâèòêó òåðè-
òîð³àëüíèõ ãðîìàä.

Âèõîäÿ÷è ³ç íàâåäåíîãî ïåðåë³êó ôóíêö³é ñ³ëü-
ñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî
éîãî îñíîâíà ìåòà ïîëÿãàº ó çàáåçïå÷åíí³ ïîçèòèâ-
íîãî âïëèâó íà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê
ñ³ëüñüêî¿ ãðîìàäè çàâäÿêè áàëàíñóâàííþ òà ðåàë³çàö³¿
åêîíîì³÷íèõ ³íòåðåñ³â ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ íà îñíîâ³ âèêîðèñòàííÿ åíäîãåííîãî ïî-
òåíö³àëó ñ³ëüñüêî¿ òåðèòîð³¿ òà çàáåçïå÷åííÿ ïîòðåá
ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ.

Âàæëèâî â³äì³òèòè, ùî ³íòåíñèâí³ñòü òà åôåê-
òèâí³ñòü ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî ï³äïðèºìíèöòâà çàëå-
æèòü â³ä ä³¿ ð³çíîìàí³òíèõ ÷èííèê³â, ùî â óìîâàõ ðèíêó
âèìàãàº çàáåçïå÷åííÿ áàãàòîóêëàäíîñò³ åêîíîì³êè, â
ðàìêàõ ÿêî¿ ñ³ëüñüêå ï³äïðèºìíèöòâî âèñòóïàòèìå â
ðîë³ îñíîâíî¿ îðãàí³çàö³éíî¿ ôîðìè âèðîáíèöòâà,
ñòàíå áàçèñîì äëÿ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó [9, ñ. 118].
Êð³ì òîãî, âîíî äàñòü çìîãó ñåëÿíàì çàáåçïå÷èòè
ñåáå â³äïîâ³äíèì ð³âíåì äîõîäó ³ ïðèñòîñóâàòèñÿ äî
ì³íëèâèõ óìîâ ãîñïîäàðþâàííÿ, ïîäîëàòè âëàñòèâèé
ñó÷àñíîìó ñòàíó ñ³ëüñüêî¿ åêîíîì³êè éîãî ñòèõ³éíèé
õàðàêòåð òà ñïðÿìóâàòè íà ñòàëèé ðîçâèòîê ³ äîâãîò-
ðèâàëó åôåêòèâí³ñòü.

Âèñíîâêè. Îòæå, ñ³ëüñüêå ï³äïðèºìíèöòâî â ³ñíó-
þ÷èõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ òà ³íñòèòóö³éíèõ óìîâàõ
º ðóø³ºì ñ³ëüñüêîãî ðîçâèòêó, ùî ñïîíóêàº äî òðàíñ-
ôîðìàö³¿ åêîíîì³÷íîãî, ñîö³àëüíîãî ³ êóëüòóðíîãî
æèòòÿ ñåëÿí. Ðîçâèòîê ï³äïðèºìíèöòâà â³äêðèâàº íîâ³
ìîæëèâîñò³ äëÿ ðîçáóäîâè ñ³ëüñüêî¿ åêîíîì³êè, ï³äâè-
ùåííÿ ð³âíÿ æèòòÿ, çðîñòàííÿ çàéíÿòîñò³ òà ïîë³ïøåí-
íÿ äîáðîáóòó íàñåëåííÿ, ïîâíîö³ííîãî âèêîðèñòàííÿ
ëþäñüêîãî ðåñóðñó, ùî, â ñâîþ ÷åðãó, ñïðèÿº çàëó-
÷åííþ âñå á³ëüøî¿ ê³ëüêîñò³ ñåëÿí äî ï³äïðèºìíèöü-
êèõ ïðîöåñ³â òà ðîçâ’ÿçàííÿ íàêîïè÷åíèõ ñîö³àëüíèõ
òà åêîíîì³÷íèõ ïðîáëåì.
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Àíîòàö³ÿ. Çàñòîñóâàííÿ åôåêòèâíîãî ìåõàí³çìó äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ º
íåîáõ³äíîþ óìîâîþ çàáåçïå÷åííÿ ïîñòóïàëüíîãî åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó Óêðà¿íè, âèêîðèñòàííÿ ïî-
òåíö³àëó òóðèñòè÷íî-ðåêðåàö³éíîãî êîìïëåêñó Óêðà¿íè â êîíòåêñò³ ïîáóäîâè ñîö³àëüíî îð³ºíòîâà-
íî¿ åêîíîì³êè.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òóðèñòè÷íà ³íäóñòð³ÿ, òóðèñòè÷íî-ðåêðåàö³éí³ ðåñóðñè, äåðæàâíå ðåãóëþâàííÿ,
ìåõàí³çì äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ òóðèñòè÷íî¿ ñôåðè.

Àííîòàöèÿ. Ïðèìåíåíèå ýôôåêòèâíîãî ìåõàíèçìà ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ òóðèñòè÷åñ-
êîé èíäóñòðèè – íåîáõîäèìîå óñëîâèå îáåñïå÷åíèÿ ïîñòóïàòåëüíîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Óê-
ðàèíû, èñïîëüçîâàíèÿ ïîòåíöèàëà òóðèñòè÷åñêî-ðåêðåàöèîííîãî êîìïëåêñà Óêðàèíû â êîíòåêñòå
ïîñòðîåíèÿ ñîöèàëüíî îðèåíòèðîâàííîé ýêîíîìèêè.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: òóðèñòè÷åñêàÿ èíäóñòðèÿ, òóðèñòè÷åñêè-ðåêðåàöèîííûå ðåñóðñû, ãîñóäàðñòâåí-
íîå ðåãóëèðîâàíèå, ìåõàíèçì ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ òóðèñòè÷åñêîé ñôåðû.

Abstract. The article notes that the use of effective mechanism of state regulation of the tourism industry
justified as a necessary condition for sustained economic development of Ukraine, the potential of tourist-
recreational complex of Ukraine in the context of building a socially oriented economy.
Keywords: The tourist industry, tourist and recreational resources, state regulation, mechanism of state
regulation of tourism.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñó÷àñí³ ãëîáàë³çàö³éí³ ìåòà-
ìîðôîçè òà âèêëèêè, ùî ïîñòàëè ïåðåä Óêðà¿íîþ ó
ïðîöåñ³ ðîçáóäîâè âëàñíî¿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿
³äåíòè÷íîñò³, àêòóàë³çóþòü ïèòàííÿ ïðî âèçíà÷åííÿ
åôåêòèâíèõ ìîäåëåé ðîçâèòêó òèõ ñåêòîð³â íàö³îíàëü-
íî¿ åêîíîì³êè, ÿê³, áåçïåðå÷íî, º “ïîòåíö³éíèìè ãåíå-
ðàòîðàìè” íàö³îíàëüíèõ åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì. Àðõ³òåê-
òîí³êà ãëîáàë³çàö³éíèõ çì³í îá’ºêòèâíî ïîòðåáóº
ñóñï³ëüíèõ ïåðåòâîðåíü ó íàïðÿì³ â³ä êàï³òàëîì³ñòêî¿
òà íååôåêòèâíî¿ ³íäóñòð³àëüíî¿ åêîíîì³êè äî ãíó÷êî¿ òà
äèíàì³÷íî¿ ³íäóñòð³¿ ïîñëóã. Ïàðàëåëüíî ç öèì â³äáó-
âàºòüñÿ çì³ùåííÿ àêöåíò³â ç ïð³îðèòåòíîñò³ ìàòåð³àëü-
íî¿ áàçè âèðîáíè÷èõ ïðîöåñ³â ³ ñèñòåì ó ïëîùèíó çðî-
ñòàííÿ âàãîìîñò³ ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ùî çóìîâëþº
³ñòîòí³ ñåêòîðàëüí³ çì³íè, àêòóàë³çóþ÷è ïðîáëåìó ðîç-
âèòêó òàêîãî âàæëèâîãî ñåêòîðó åêîíîì³êè ÿê òóðèçì.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Óêðà¿í-
ñüêèì â÷åíèì íàëåæèòü âàãîìèé òåîðåòè÷íèé äî-

ðîáîê ó íàóêîâèõ äîñë³äæåííÿõ ç ïðîáëåìàòèêè äåð-
æàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó òó-
ðèñòè÷í³é ñôåð³. Öèì ïèòàííÿì ïðèñâÿ÷åí³ íàóêîâ³
ïðàö³ Þ. Â. Àëºêñººâî¿, Ë. ². Äàâèäåíêî, Â. Ê. ªâäîêè-
ìåíêî, ª. Â. Êîçëîâñüêîãî, Ò. ². Òêà÷åíêà, Â. Ê. Ôåäîð-
÷åíêà òà ³í.

Ðåçóëüòàòè àíàë³çó íàóêîâèõ äîðîáîê ³ âëàñíèõ
äîñë³äæåíü àâòîðà äîçâîëÿþòü ñòâåðäæóâàòè, ùî äåð-
æàâíå ðåãóëþâàííÿ òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ “ öå êîìï-
ëåêñ çàõîä³â äåðæàâè, ñïðÿìîâàíèõ íà ñêåðóâàííÿ ïî-
âåä³íêè ãîñïîäàðþþ÷èõ ñóá’ºêò³â â íàïðÿì³,
íåîáõ³äíîìó äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ äåðæàâîþ
ö³ëåé ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó.

Ìåòîþ ñòàòò³ º àíàë³ç òåîðåòè÷íèõ òà ïðàêòè÷íèõ
ï³äõîä³â âäîñêîíàëåííÿ ìåõàí³çìó äåðæàâíîãî ðåãó-
ëþâàííÿ ñôåðè ðîçâèòêó òóðèçìó, àäæå, íåçâàæàþ÷è
íà àêòèâ³çàö³þ äîñë³äíèöüêèõ çóñèëü, öå ïèòàííÿ çàëè-
øàºòüñÿ íåäîñòàòíüî âèâ÷åíèì.
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Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Òðàíñôîðìàö³ÿ
ñòðóêòóðè ñïîæèâàííÿ íàñåëåííÿ â Óêðà¿í³ òà çà ¿¿
ìåæàìè, ñâ³ä÷èòü ïðî çì³íè ïð³îðèòåò³â â ïîòðåáàõ
ëþäèíè òà âñå á³ëüøå àêòóàë³çóº ¿õ íåìàòåð³àëüí³ âèäè,
ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñïîæèâàííÿì ñïåöèô³÷íèõ áëàã ï³çíà-
âàëüíîãî òà â³äïî÷èíêîâîãî õàðàêòåðó. Ãëîáàë³çàö³ÿ
åêîíîì³êè, çíèæåííÿ ð³âíÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ, òðàíñ-
êîðäîííèõ, òðàíñïîðòíèõ òà êîìóí³êàö³éíèõ áàð’ºð³â
ñïðèÿþòü ³íòåíñèâíîìó ðîçâèòêîâ³ òóðèçìó. Á³ëüøå
òîãî, äëÿ áàãàòüîõ íàñåëåíèõ ïóíêò³â â Óêðà¿í³ òóðèçì
º îäí³ºþ ç îñíîâíèõ áþäæåòîóòâîðþþ÷èõ ãàëóçåé.

ßê îêðåìîìó âèäó åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, òóðèç-
ìó ïðèòàìàíí³ ïåâí³ ãàëóçåâ³ é åêîíîì³÷í³ îñîáëè-
âîñò³, ÿê³ çóìîâëþþòü â³äïîâ³äí³ ïðîáëåìè â îðãàí³-
çàö³¿ ðåãóëÿòèâíèõ ïðîöåñ³â ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â, ùî
éîãî çä³éñíþþòü. Áàãàòî òàêèõ ïðîáëåì äî ñüîãîäí³
çàëèøàþòüñÿ íåâèð³øåíèìè, ÿê ÷åðåç íåâðåãóëüî-
âàí³ñòü ó íîðìàòèâíèõ àêòàõ, òàê ³ ÷åðåç íåäîñòàòí³é
ð³âåíü ¿õ äîñë³äæåííÿ òà ðîçêðèòòÿ â íàóêîâèõ ïðàöÿõ.

Ó ñâ³òîâ³é ñèñòåì³ ãîñïîäàðñòâà òóðèçì ñüîãîäí³
ïîñ³äàº ïðîâ³äí³ ïîçèö³¿. Çà îö³íêàìè Âñåñâ³òíüî¿ òóðè-
ñòè÷íî¿ îðãàí³çàö³¿ (ÂÒÎ) âæå íàïðèê³íö³ 2000 ð. òóðèç-
ìó â³äâîäèëîñÿ ïåðøå ì³ñöå ñåðåä ãàëóçåé ñâ³òîâîãî
ãîñïîäàðñüêîãî êîìïëåêñó çà îáñÿãîì åêñïîðòó òî-
âàð³â òà ïîñëóã. Ñó÷àñíà ³íäóñòð³ÿ òóðèçìó – îäíà ç
ïðèáóòêîâèõ ³ äèíàì³÷íèõ ãàëóçåé ñâ³òîâîãî ãîñïîäàð-
ñòâà òà ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó åêîíîì³êè. Íà òóðèçì
ïðèïàäàº áëèçüêî 12% çàãàëüíîñâ³òîâîãî âàëîâîãî
ïðîäóêòó, 7% ñâ³òîâèõ ³íâåñòèö³é, 11% ñïîæèâ÷èõ âèò-
ðàò, 5% óñ³õ ïîäàòêîâèõ íàäõîäæåíü ³ òðåòèíó ñâ³òîâî¿
òîðã³âë³ ïîñëóãàìè. Áåçïîñåðåäíüî ó ñâ³òîâ³é ñôåð³
òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã çàéíÿòî ïîíàä 260 ìëí. îñ³á, ùî
ñòàíîâèòü 10% ïðàöþþ÷èõ. Á³ëüøå ÿê ó 40 äåðæàâàõ
òóðèçì º ãîëîâíèì äæåðåëîì ïîïîâíåííÿ áþäæåòó,
à ùå ó 70 – îäí³ºþ ç òðüîõ îñíîâíèõ ñòàòåé [2].

Íå âèïàäêîâî òóðèçì ó áàãàòüîõ êðà¿íàõ ñâ³òó ñòàº
ïð³îðèòåòíèì íàïðÿìîì ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿ åêî-
íîì³êè, ùî çóìîâëåíî íå ëèøå éîãî äèíàì³÷í³ñòþ,
âèñîêîþ ïðèáóòêîâ³ñòþ, àëå é âåëèêèì ïîçèòèâ-
íèì ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèì ³ êóëüòóðíèì âïëèâîì.
Çà äîâãîñòðîêîâèìè ïðîãíîçàìè ÂÒÎ î÷³êóºòüñÿ
çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ïîäîðîæóþ÷èõ ëþäåé ó ñâ³ò³ íà
3,3% ùîðîêó ³ äî 2030 ð. öåé ïîêàçíèê äîñÿãíå
1,8 ìëðä. îñ³á.

Îö³íêà ïîòåíö³àëó òóðèñòè÷íî-ðåêðåàö³éíèõ ðå-
ñóðñ³â äàº ï³äñòàâè ñòâåðäæóâàòè, ùî Óêðà¿íà ìàº
çíà÷í³ ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿.
Àëå ¿¿ ñó÷àñíèé ñòàí íå â³äïîâ³äàº â³ò÷èçíÿíîìó ïî-
òåíö³àëó òóðèñòè÷íî-ðåêðåàö³éíèõ ðåñóðñ³â, íèçüêîþ
º ¿¿ åêîíîì³÷íà åôåêòèâí³ñòü. Ïðîöåñ àêòèâ³çàö³¿ âíóò-
ð³øíüîãî òà â’¿çíîãî òóðèçìó íèí³ óïîâ³ëüíþºòüñÿ
÷åðåç íèçêó íåãàòèâíèõ ôàêòîð³â, äî ÿêèõ íàëåæàòü:
íåðîçðîáëåí³ñòü íîðìàòèâíî-ïðàâîâî¿ áàçè; åêîíîì-
³÷íà òà ïîë³òè÷íà íåñòàá³ëüí³ñòü êðà¿íè; îáìåæåí³ñòü
àñîðòèìåíòó çàïðîïîíîâàíèõ ïîñëóã; â³äñóòí³ñòü
êîìïëåêñíîãî áà÷åííÿ êðà¿íè ÿê ïåðñïåêòèâíî¿ òóðè-
ñòè÷íî¿ äåñòèíàö³¿; íåäîñêîíàë³ñòü ðåêëàìè â³ò÷èçíÿ-
íèõ òóðèñòè÷íèõ ðåñóðñ³â.

Çðîñòàííÿ åíòðîï³éíîñò³ ãëîáàëüíîãî ðîçâèòêó,
íååôåêòèâí³ñòü ñèñòåì áàãàòîñòîðîííüîãî ðåãóëþ-
âàííÿ ñâ³òîâîãî ãîñïîäàðñòâà çóìîâëþþòü ïîñèëåí-
íÿ ðîë³ íàö³îíàëüíî¿ ðåãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè â êîí-
òåêñò³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òóðèñòè÷íî¿ ñôåðè.

Ñüîãîäí³ ðîçâèòîê òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ Óêðà¿íè
çà óìîâè òðàíñôîðìàö³¿ åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí áåçïå-
ðå÷íî ïîòðåáóº ä³ºâîãî äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ.
Ìàñøòàáí³ñòü ³ âàæëèâ³ñòü òóðèçìó ñâ³ä÷àòü ïðî éîãî
íàëåæí³ñòü äî ñòðàòåã³÷íèõ ñôåð íàö³îíàëüíî¿ åêîíî-
ì³êè, ïîòåíö³éíî ³íâåñòèö³éíî ïðèâàáëèâîãî âèäó
åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³. Â òîé æå ÷àñ ñë³ä â³äçíà÷èòè,
ùî âèðîáëåííÿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî¿ ãàëóç³ ³
ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ¿¿ åôåêòèâíîãî âïðîâàäæåííÿ º
ñêëàäíèì çàâäàííÿì. Ñàìå òîìó íåîáõ³äíà ö³ë³ñíà ñè-
ñòåìà äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ, ÿêà â³äïîâ³äàº ñó÷àñ-
íèì ³ ïåðñïåêòèâíèì âèìîãàì äèíàì³÷íîãî ðîçâèòêó
òà ðåàë³çóºòüñÿ íà ð³çíèõ ð³âíÿõ: äåðæàâíîìó, ðåã³î-
íàëüíîìó, îêðåìîãî ï³äïðèºìñòâà.

Ðåã³îíè Óêðà¿íè âîëîä³þòü áàãàòèì ðåêðåàö³éíî-
òóðèñòè÷íèì ïîòåíö³àëîì, ÿêèé, ïðè åôåêòèâíîìó
âèêîðèñòàíí³, çäàòíèé íå ëèøå ïðèâåñòè äî â³äðîä-
æåííÿ ðåêðåàö³éíî-òóðèñòè÷íèõ êîìïëåêñ³â, à é äàòè
ïîøòîâõ äëÿ ðîçâèòêó âñ³º¿ â³ò÷èçíÿíî¿ åêîíîì³êè.
Ñâ³òîâà ïðàêòèêà ïîêàçàëà, ùî ïðè åôåêòèâíîìó äåð-
æàâíîìó ðåãóëþâàíí³ òóðèçì ñïðîìîæíèé ïðîäóêó-
âàòè â³ä÷óòí³ ïîçèòèâí³ ðåçóëüòàòè ÿê äëÿ îêðåìèõ ðå-
ã³îí³â, òàê ³ äëÿ äåðæàâ ó ö³ëîìó.

Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî òóðèçì ïðîãîëîøóºòüñÿ
îäíèì ³ç ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿì³â ðîçâèòêó åêîíîì³êè,
äåðæàâíà ³ ðåã³îíàëüíà ïîë³òèêà ôîðìóâàííÿ ìåõàí³ç-
ìó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ òóðèñòè÷íîþ ñôåðîþ â
Óêðà¿í³ çàëèøàºòüñÿ, íà æàëü, íåäîñòàòíüî ïîñë³äîâ-
íîþ òà îáãðóíòîâàíîþ. Ïåâíîþ ì³ðîþ, öå îáóìîâëå-
íî, ïî-ïåðøå, áåçïåðåðâíîþ ðåñòðóêòóðèçàö³ºþ òà
ðåîðãàí³çàö³ºþ öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëà-
äè, ÿê³ çä³éñíþþòüñÿ â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ òóðèñòè÷-
íîþ ä³ÿëüí³ñòþ, ïî-äðóãå, íåãàòèâíèìè åêîíîì³÷íè-
ìè ïðîöåñàìè îñòàííüîãî äåñÿòèë³òòÿ, ùî îõîïèëè é
òóðèñòè÷íó ñôåðó. ßê íàñë³äîê, áóëî ïîðóøåíî
ö³ë³ñí³ñòü âàæëèâèõ ñêëàäîâèõ òóðèñòè÷íî¿ ³íôðà-
ñòðóêòóðè, íàïðàöüîâàí³ çâ’ÿçêè, â³äáóëîñÿ ðóéíó-
âàííÿ ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíîãî âíóòð³øíüîãî òóðèç-
ìó òà ïîã³ðøåííÿ éîãî ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íî¿ áàçè.

Â òîé æå ÷àñ, ñë³ä â³äçíà÷èòè, ùî â Óêðà¿í³ ä³ÿëü-
í³ñòü ó ñôåð³ òóðèçìó äîñòàòíüî âðåãóëüîâàíà ³íñòè-
òóö³éíèì áàçèñîì, ÿêèé âêëþ÷àº çàêîíè, íîðìàòèâ-
íî-ïðàâîâ³ àêòè, à òàêîæ äåðæàâí³ ³ ðåã³îíàëüí³
ñòðàòåã³¿ òà ïðîãðàìè ðîçâèòêó òóðèçìó. Çîêðåìà, îñ-
íîâîïîëîæíèì çàêîíîäàâ÷èì àêòîì º Çàêîí Óêðà¿íè
“Ïðî òóðèçì” [1], ÿêèé âèçíà÷àº çàãàëüí³ ïðàâîâ³,
îðãàí³çàö³éí³, ðåãóëþþ÷³, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ çàñà-
äè ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè â ñôåð³ òóðèçìó òà º
ïðàâîâèì ï³ä´ðóíòÿì äëÿ ðîçðîáêè êîìïëåêñó ãàëóçå-
âèõ íîðìàòèâíî-³íñòðóêòèâíèõ äîêóìåíò³â, ùî ðåãëà-
ìåíòóþòü êîíêðåòí³ àñïåêòè òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Âàæëèâèì ïðîãðàìíèì äîêóìåíòîì ðîçâèòêó òó-
ðèçìó â Óêðà¿í³ áóëà é Äåðæàâíà ïðîãðàìà ðîçâèòêó
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òóðèçìó íà 2002–2010 ðîêè, îñíîâíîþ ìåòîþ ÿêî¿
âèçíà÷àëîñÿ ñòâîðåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîãî íà
ì³æíàðîäíîìó ðèíêó íàö³îíàëüíîãî òóðèñòè÷íîãî
ïðîäóêòó [2]. Íà ïåâíîìó åòàï³ ñàìå öÿ Ïðîãðàìà ñòà-
ëà ñòðàòåã³÷íî âàæëèâèì äîêóìåíòîì ó ñôåð³ äåð-
æàâíîãî ðåãóëþâàííÿ òóðèçìó, íà îñíîâ³ ÿêîãî íà ðå-
ã³îíàëüíîìó ð³âí³ áóëè ðîçðîáëåí³ òà ïðèéíÿò³
ïðîãðàìè ðîçâèòêó òóðèçìó [3]. Ïðîòå, â³äñóòí³ñòü
íàëåæíîãî äåðæàâíîãî ô³íàíñóâàííÿ òóðèñòè÷íî¿
ñôåðè ïðîòÿãîì îñòàíí³õ ðîê³â, íåñôîðìîâàí³ñòü
ãðîìàäñüêîãî ìîí³òîðèíãó òà ïóáë³÷íîãî çâ³òóâàííÿ
âíàñë³äîê ðåîðãàí³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³í-
íÿ òóðèñòè÷íîþ ñôåðîþ ôàêòè÷íî ñïðè÷èíèëè íå-
âèêîíàííÿ çàõîä³â, ïåðåäáà÷åíèõ Ïðîãðàìîþ.

ßê ðåçóëüòàò âèùåçàçíà÷åíîãî â ñó÷àñíèõ óêðà¿-
íñüêèõ ðåàë³ÿõ ðåã³îíàëüí³ ÐÒÊ ìàþòü ðÿä ñåðéîçíèõ
ïðîáëåì: íèçüêà ÿê³ñòü ðåêðåàö³éíî-òóðèñòè÷íèõ ïî-
ñëóã, ñëàáêà ³íôðàñòðóêòóðà, âèñîêèé ð³âåíü çíîñó
îñíîâíèõ çàñîá³â, íåñòàá³ëüí³ñòü (àáî, íàâ³òü, ñòàãíà-
ö³ÿ) ðîçâèòêó âíóòð³øíüîãî òà â’¿çíîãî òóðèçìó.

Ñèòóàö³þ ìîæóòü çì³íèòè ðîçðîáêà åôåêòèâíî¿ ñè-
ñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ òà äåðæàâíîãî ðåãó-
ëþâàííÿ ÐÒÊ íà ðåã³îíàëüíîìó òà äåðæàâíîìó ð³âíÿõ,
ùî ìàþòü ºäèíó ìåòó, ñòðàòåã³þ ³ ïðîãðàìó ðåàë³çàö³¿.

ßêùî âñåðéîç âèâ÷àòè é âèêîðèñòîâóâàòè ïîçèòèâ-
íèé çàðóá³æíèé äîñâ³ä, òî ñàìå öåé àñïåêò – äåðæàâíå
ðåãóëþâàííÿ – íàñàìïåðåä çàñëóãîâóº íà óâàãó é âèêî-
ðèñòàííÿ â õîä³ çä³éñíåííÿ ðèíêîâèõ ðåôîðì â Óêðà¿í³.

Îòæå, äëÿ Óêðà¿íè ôóíêö³îíóâàííÿ ìåõàí³çìó
äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ïå-
ðåõîäó äî åôåêòèâíî¿ ðèíêîâî¿ ñèñòåìè âåäåííÿ ãîñ-
ïîäàðñòâà. ªäèíå, ùî ñë³ä ï³äêðåñëèòè, â Óêðà¿í³ ìàñ-
øòàáè äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ìàþòü áóòè íàáàãàòî
øèðøèìè, í³æ ó òðàäèö³éíî ðèíêîâèõ êðà¿íàõ. Îäíàê
öå íå îçíà÷àº, ùî ìîæíà â³äêèíóòè çàðóá³æíèé
äîñâ³ä. Íàâïàêè, éîãî ïîòð³áíî âñåá³÷íî âèâ÷àòè ³
âîäíî÷àñ ðîáèòè ïåâí³ âèñíîâêè.

Íå âèïàäêîâî, âñåñâ³òíüî â³äîìèé àíãë³éñüêèé åêî-
íîì³ñò Äæ. Êåéíñ ó çâ’ÿçêó ç öèì çìóøåíèé áóâ êîí-
ñòàòóâàòè: “…Ðîçøèðåííÿ ôóíêö³é óðÿäó… ÿ çàõè-
ùàþ… ÿê ºäèíî ïðàêòè÷íî ìîæëèâèé çàñ³á óíèêíóòè
ïîâíîãî ðóéíóâàííÿ ³ñíóþ÷èõ åêîíîì³÷íèõ ôîðì ³ ÿê
óìîâó äëÿ óñï³øíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ îñîáèñòî¿
³í³ö³àòèâè” [4]. Öåé âèñíîâîê áóâ äåòåðì³íîâàíèé
êðèçîâèìè ÿâèùàìè ñâ³òîâî¿ åêîíîì³êè ³ ñîö³àëüíè-
ìè êàòàêë³çìàìè ïî÷àòêó ÕÕ ñòîë³òòÿ.

Â ñó÷àñíèõ óìîâàõ â áàãàòüîõ êðà¿íàõ ñâ³òó òóðèçì
ñòàº ïð³îðèòåòíèì íàïðÿìîì ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿
åêîíîì³êè, íå ò³ëüêè çàâäÿ÷óþ÷è éîãî äèíàì³÷íîñò³,
âèñîê³é ïðèáóòêîâîñò³, àëå é ç îãëÿäó íà âåëèêèé ïîçè-
òèâíèé ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé ³ êóëüòóðíèé âïëèâ [5].

Ùîäî Óêðà¿íè, ñë³ä çàçíà÷èòè íàñòóïíå. Îö³íêà
ïîòåíö³àëó òóðèñòè÷íî-ðåêðåàö³éíèõ ðåñóðñ³â äàº
ï³äñòàâè ñòâåðäæóâàòè, ùî êðà¿íà ìàº çíà÷í³ ïåðñïåê-
òèâè ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿. Àëå ¿¿ ñó÷àñíèé
ñòàí íå â³äïîâ³äàº â³ò÷èçíÿíîìó ïîòåíö³àëó òóðèñ-
òè÷íî-ðåêðåàö³éíèõ ðåñóðñ³â, íèçüêîþ º ¿¿ åêîíîì³÷íà
åôåêòèâí³ñòü.

Ïîñòàþòü ïèòàííÿ ïðî ïðè÷èíè òàêî¿ ñèòóàö³¿ òà
øëÿõè ¿õ ïîäîëàííÿ. Îñíîâíèìè ïðè÷èíàìè íåçàäî-
â³ëüíîãî ñòàíîâèùà òóðèñòè÷íî-ðåêðåàö³éíî¿ ñôåðè
º íåäîñòàòí³é ð³âåíü 1) òåîðåòè÷íîãî îñìèñëåííÿ
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ ñóò³ òóðèçìó ÿê ñóñï³ëüíîãî
ÿâèùà òà éîãî åêîíîì³÷íî¿ çíà÷èìîñò³ ÿê ïðèáóòêîâî-
ãî âèäó åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ 2) äåðæàâíîãî
ðåãóëþâàííÿ.

Òàêèì ÷èíîì, âèùåîçíà÷åíà ìåòà äåðæàâíîãî ðå-
ãóëþâàííÿ ðåàë³çóºòüñÿ ÷åðåç â³äïîâ³äí³ éîãî ìåõàí³ç-
ìè ùîäî çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìíî¿ ñòàá³ëüíîñò³,
ñò³éêîñò³ (àäàïòîâàíîñò³) äî ä³¿ çîâí³øí³õ òà âíóòð³øí³õ
äåñòàá³ë³çàö³éíèõ ôàêòîð³â, çìåíøåííÿ âðàçëèâîñò³
òóðèñòè÷íî-ðåêðåàö³éíîãî êîìïëåêñó. Òîìó ïî-
äàëüø³ ðîçâ³äêè ìîæóòü ñòîñóâàòèñü, íàïðèêëàä,
çì³ñòó ïðîöåñó ôîðìóâàííÿ ñèñòåìíî¿ ñòàá³ëüíîñò³
íàö³îíàëüíî¿ òóðèñòè÷íî¿ ñôåðè, ÿêå ñòàº ï³ä´ðóíòÿì
(îñíîâîþ) äèíàì³÷íîãî ðîçâèòêó íàö³îíàëüíîãî òó-
ðèñòè÷íî-ðåêðåàö³éíîãî êîìïëåêñó, ï³äâèùåííÿ
ð³âíÿ ãîñïîäàðñüêî¿ àêòèâíîñò³ éîãî ñóá’ºêò³â, ùî
çíàõîäèòü âèðàç ó â³äïîâ³äíèõ ïîêàçíèêàõ åêîíîì³÷-
íî¿ òà ñîö³àëüíî¿ åôåêòèâíîñò³. Ê³íöåâèé ðåçóëüòàò (íà
âèõîä³ ìàºìî) åôåêòèâíîãî òà ä³ºâîãî çàñòîñóâàííÿ
ìåõàí³çì³â äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ âáà÷àºòüñÿ òà-
êèì: 1) òóðèñòè÷íî-ðåêðåàö³éí³ ðåñóðñè ñòàþòü ïðè-
âàáëèâèìè çà ÿê³ñíèìè òà äîñòóïíèìè çà ö³íîâèìè
ïàðàìåòðàìè; 2) òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè – ð³çíîìàí³òíè-
ìè çà âèäàìè òà óìîâàìè ç â³äïîâ³äíèì ð³âíåì ÿêîñò³;
3) íàö³îíàëüíèé òóðèñòè÷íî-ðåêðåàö³éíîãî êîìïëåêñ –
õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñò³éêîþ ïîçèòèâíîþ äèíàì³êîþ
ðîçâèòêó.

Âèñíîâêè. Ñïîñîáè òà ìåòîäè âïëèâó, ÿê³ âèêîðè-
ñòîâóþòüñÿ ñüîãîäí³ äëÿ ðåãóëþâàííÿ òóðèñòè÷íî¿
ãàëóç³, äàëåêî íå çàâæäè âèÿâëÿþòüñÿ àäåêâàòíèìè
ñó÷àñíèì óìîâàì ³ òåíäåíö³ÿì. Òîìó äëÿ çì³íè ñèòó-
àö³¿ íà êðàùå íåîáõ³äíèì º âäîñêîíàëåííÿ ìåõàí³çì³â
ðåãóëþâàííÿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç óðàõóâàííÿì
äîñâ³äó êðà¿í, â ÿêèõ äåðæàâíà ïîë³òèêà ùîäî òóðèçìó
º óñï³øíîþ ³ ñïðÿìîâàíà íà çàáåçïå÷åííÿ âèñîêîãî
ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íàö³îíàëüíîãî òóðè-
ñòè÷íîãî ïðîäóêòó.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Îäíèì ç íàïðÿì³â ðåôîð-
ìóâàííÿ ï³äïðèºìñòâ â ñó÷àñíèõ êðèçîâèõ óìîâàõ
ðîçâèòêó åêîíîì³êè Óêðà¿íè º ¿õ ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ.
Çàãàëüíîâ³äîìî, ùî ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ ï³äïðèºìñòâà
ìîæå áóòè âèçíà÷åíà ÿê áóäü-ÿê³ çì³íè ó âèðîáíè÷³é
òà îðãàí³çàö³éí³é ñòðóêòóðàõ ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàí-
íÿ, ñòðóêòóð³ àêòèâ³â ³ ïàñèâ³â, ÿê³ íå º ÷àñòèíîþ ïî-
âñÿêäåííîãî ä³ëîâîãî öèêëó ï³äïðèºìñòâà, îñíîâíè-
ìè ö³ëÿìè ÿêî¿ º: à) äîñÿãíåííÿ ïåâíèõ åêîíîì³÷íèõ
³ ñîö³àëüíèõ ö³ëåé; á) çì³íà ðîçïîä³ëó âëàñíîñò³ òà êîí-
òðîëþ íàä ä³ÿëüí³ñòþ ï³äïðèºìñòâà; â) çàëó÷åííÿ
³íâåñòèö³é; ã) çá³ëüøåííÿ âàðòîñò³ ï³äïðèºìñòâà;
ä) âèð³øåííÿ êîíôë³êò³â ì³æ ó÷àñíèêàìè ï³äïðèºì-
ñòâà, ì³æ îêðåìèìè ï³äðîçä³ëàìè ï³äïðèºìñòâà, à òà-
êîæ ì³æ ô³ë³ÿìè ³ öåíòðàëüíèì àïàðàòîì.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Âàãîìèé
âíåñîê â ðîçâèòîê òåîðåòè÷íèõ çàñàä òà ìåòîäîëîã³þ
îö³íþâàííÿ, ïëàíóâàííÿ òà çä³éñíåííÿ ðåñòðóêòóðè-
çàö³¿ çðîáèëè â³äîì³ â÷åí³: Ì. À³ñòîâà, Î. Àëèìîâ,
À. Áºëîâà, ². Áëàíê, Î. Áîíäàð, Â. Ãåºöü, Ñ. Äîâáíÿ,
Ì. Êèçèì, Ò. Êëåáàíîâà, ². Êðåéäè÷, Â. Ìèêèòåíêî,
Ä. Ñòå÷åíêî, Ì. Õàìåð.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ ãåíåçè ðîçâèòêó åêî-
íîì³÷íî¿ êàòåãîð³¿ “ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ”, ðîçãëÿä
ï³äõîä³â äî ñóòí³ñíîãî íàïîâíåííÿ äàíîãî ïîíÿòòÿ, à
òàêîæ óçàãàëüíèòè êëàñèô³êàö³éí³ îçíàêè âèä³â ðåñò-
ðóêòóðèçàö³¿ ï³äïðèºìñòâ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Àíàë³ç ³ñíóþ÷èõ
ï³äõîä³â äî âèçíà÷åííÿ çì³ñòó ïîíÿòòÿ “ðåñòðóêòóðè-
çàö³ÿ” äîçâîëèâ âñòàíîâèòè, ùî â íàóêîâ³é åêî-
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Àíîòàö³ÿ. Ñòàòòþ ïðèñâÿ÷åíî äîñë³äæåííþ ãåíåçè ðîçâèòêó òà êëàñèô³êàö³éíèõ îçíàê åêîíîì³÷-
íî¿ êàòåãîð³¿ “ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ ï³äïðèºìñòâà”. Ðîçãëÿíóòî íàïðàâëåí³ñòü íàóêîâèõ øê³ë ÕÕ-ÕÕ²
ñò. òà âèä³ëåíî ¿õ ï³äõîäè äî ðåñòðóêòóðèçàö³¿. Äåòàë³çîâàíî ÷îòèðè åòàïè äî ñóòí³ñíîãî íàïîâ-
íåííÿ äàíîãî ïîíÿòòÿ, à òàêîæ óçàãàëüíåíî êëàñèô³êàö³éí³ îçíàêè òà âèäè ðåñòðóêòóðèçàö³¿
ï³äïðèºìñòâ.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ ï³äïðèºìñòâ, ðå³íæèí³ðèíã, ðåôîðìóâàííÿ.

Àííîòàöèÿ. Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà èññëåäîâàíèþ ãåíåçèñà ðàçâèòèÿ è êëàññèôèêàöèîííûõ ïðèçíàêîâ
ýêîíîìè÷åñêîé êàòåãîðèè “ðåñòðóêòóðèçàöèÿ ïðåäïðèÿòèÿ”. Ðàññìîòðåíà íàïðàâëåííîñòü íàó÷-
íûõ øêîë ÕÕ-ÕÕ² ñò. è âûäåëåíû èõ ïîäõîäû ê ðåñòðóêòóðèçàöèè. Äåòàëèçèðîâàíû ÷åòûðå ýòàïà ê
ñóùíîñòíîìó íàïîëíåíèþ äàííîãî ïîíÿòèÿ, à òàêæå îáîáùåíû êëàññèôèêàöèîííûå ïðèçíàêè è
âèäû ðåñòðóêòóðèçàöèè ïðåäïðèÿòèé.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ðåñòðóêòóðèçàöèÿ ïðåäïðèÿòèé, ðåèíæèíèðèíã, ðåôîðìèðîâàíèå.

Abstact. The article is devoted to research of genesis of development and classification signs of economic
category “restructuring of enterprise”. The author considers the direction of scientific schools of ÕÕ-ÕÕ² of
century and highlights their approaches to restructuring. The article details four steps to the natural
content of this concept, as well as generalizes the signs and types of restructuring of enterprises.
Key words: restructuring of enterprises, reengineering, reformation.

íîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ äî òåïåð³øíüîãî ÷àñó â³äñóòíº
÷³òêå çàãàëüíîâèçíàíå âèçíà÷åííÿ äàíîãî ïîíÿòòÿ.
Ìè æ ïîä³ëÿºìî òî÷êó çîðó [4] ñòîñîâíî ñóòíîñò³ òà
çì³ñòó ïîíÿòòÿ “ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ ï³äïðèºìñòâà”, ÿêå
àâòîð òðàêòóº â ÿêîñò³ îïòèì³çàö³éíîãî êîìïëåêñó çà-
õîä³â ³ ïðîöåäóð, ùî ïåðåäáà÷àþòü àêòèâ³çàö³þ ïðî-
öåñ³â ³ç ðåôîðìóâàííÿ, ðåîðãàí³çàö³¿, ðåêîíñòðóêö³¿,
ìîäåðí³çàö³¿ òà ñàíàö³¿, ³íæèí³ðèíãó, ðå³íæèí³ðèíãó,
êðîñ³íæèí³ðèíãó âèðîáíè÷î-åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì,
ñïðÿìîâàíèõ íà ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ ä³þ÷èõ ï³äïðèºìñòâ, ó òîìó ÷èñë³ ¿õí³õ òîâàð³â ³
ïîñëóã çàäëÿ íàðîùåííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ ôóíêö³î-
íóâàííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè ðåã³îí³â â
êîíòåêñò³ çàáåçïå÷åííÿ ö³ëåîð³ºíòîâàíîãî çàãàëüíî-
åêîíîì³÷íîãî ïðèñêîðåííÿ â äåðæàâ³.

Ïðîöåñè ³íòåãðàö³¿ òà ãëîáàë³çàö³¿ çì³íèëè ìàñøòà-
áè ðåñòðóêòóðèçàö³¿, ñêîíöåíòðóâàâøè óâàãó íà ïîòðå-
áè â àäàïòàö³¿ ô³ðìè äî çì³í çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà,
à íå ëèøå íà ï³äâèùåíí³ ¿¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.
Ç óðàõóâàííÿì âèùåâèêëàäåíîãî, ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ
âèñòóïàº ÿê ïðîöåñ, ñòèìóëþþ÷èé àäàïòàö³þ ô³ðìè
àáî êîìïëåêñó â ö³ëîìó äî çì³í çîâí³øíüîãî ñåðåäî-
âèùà, âêëþ÷åííÿ íàö³îíàëüíîãî ãîñïîäàðñòâà ó
ñâ³òîâèé åêîíîì³÷íèé ïðîñò³ð äëÿ ïîáóäîâè á³çíåñó
ïî ºäèíèì åêîíîì³÷íèì ïðèíöèïàì òà þðèäè÷íèì
çàêîíàì, âíåñåííÿì êëþ÷îâèõ çì³í â óñ³ ñôåðè ä³ÿëü-
íîñò³ ô³ðìè àáî êîìïëåêñó ÿê íà ñòðàòåã³÷íîìó, òàê ³
íà îïåðàòèâíîìó ð³âíÿõ. Ïåðåäóìîâîþ ðåñòðóêòóðè-
çàö³¿, ùî âèçíà÷àº ¿¿ îñíîâí³ õàðàêòåðèñòèêè íà âñ³õ
ð³âíÿõ åêîíîì³êè, âèñòóïàþòü ìàêðîåêîíîì³÷í³ ïðî-
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öåñè ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòêó ºäèíîãî åêîíîì³÷íîãî
ïðîñòîðó.

Äîñë³äèâøè ï³äõîäè äî ñóòí³ñíîãî íàïîâíåííÿ
ïîíÿòòÿ “ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ”, [5] âèä³ëÿþòü ÷îòèðè
åòàïè:

1 åòàï –1991–1994 ðð. Ïåðåáóäîâà ãîñïîäàðñüêî-
ãî ìåõàí³çìó (ðåñòðóêòóðèçàö³éí³ çì³íè â îñíîâíî-
ìó ïåðåäáà÷àëè âðåãóëþâàííÿ çàáîðãîâàíîñò³ ñó-
á’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ çà äîïîìîãîþ ð³çíèõ
ô³íàíñîâèõ ³íñòðóìåíò³â). Ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ ïðåä-
ñòàâëÿëàñÿ ÿê íåâ³ä’ºìíèé ³íñòðóìåíò àíòèêðèçîâèõ

çàõîä³â â ðàìêàõ ïðîöåäóð áàíêðóòñòâà, áóëà ïîâ’ÿ-
çàíà ç ïðîáëåìîþ âðåãóëþâàííÿ íåïëàòåæ³â. Âíàñ-
ë³äîê öüîãî îñíîâíèé àêöåíò ðåñòðóêòóðèçàö³¿ áóâ
çðîáëåíèé íà âèð³øåíí³ çàâäàíü ìàêðîåêîíîì³÷íî-
ãî õàðàêòåðó. Ì³êðîåêîíîì³êà, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ
âèñîêèì ð³âíåì íåïëàòåæ³â ì³æ ñóá’ºêòîì ãîñïî-
äàðþâàííÿ, âåëèêîþ ÷àñòêîþ áàðòåðíèõ îïåðàö³é,
çàëèøàëàñÿ íà äðóãîìó ïëàí³. Óÿâëåííÿ ïðî ðåñò-
ðóêòóðèçàö³þ áóëî íåãàòèâíèì, ¿¿ ïîâ’ÿçóâàëè ç ãëè-
áîêîþ êðèçîþ, çàãðîçîþ áàíêðóòñòâà, êðàõîì
á³çíåñó ³ ò. ä.

Òàáëèöÿ 1.
Ãåíåçà ðîçâèòêó åêîíîì³÷íî¿ êàòåãîð³¿ “ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ”*

Äæåðåëî: Ñèñòåìàòèçîâàíî é óçàãàëüíåíî àâòîðîì çà ðåçóëüòàòàìè âèâ÷åííÿ áàçîâèõ ïîëîæåíü ³ êîíöåïö³é, ïðåäñòàâëåíèõ
ó íàóêîâèõ ïðàöÿõ [4, 5, 7].
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2 åòàï – 1995-1997 ðð. Ðîçâèòîê êîíöåïö³¿ ðåñòðóêòó-
ðèçàö³¿ ç ìåòîþ âñòàíîâëåííÿ êîíòðîëþ íàä á³çíåñîì.
Ïîâ’ÿçàíèé ç ðîçøèðåííÿì çàñòîñóâàííÿ çàêîíîäàâ-
ñòâà ïðî áàíêðóòñòâî ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ ³ çâî-
äèâñÿ äî âèêîðèñòàííÿ òðàäèö³éíèõ çàõîä³â àíòèêðè-
çîâîãî óïðàâë³ííÿ.

3 åòàï – 1998–2003 ðð. Â³äáóäîâóâàííÿ á³çíåñó. Õà-
ðàêòåðèçóºòüñÿ çíèæåííÿì âèòðàò âèðîáíèöòâà ³ ñòàº
íàéâàæëèâ³øîþ ïî çíà÷óùîñò³ òà àêòóàëüíîñò³ çàâ-
äàííÿì ïåðåòâîðåíü.

4 åòàï – 2004 ð. – ïî òåïåð³øí³é ÷àñ. Ïîøèðþºòüñÿ
íà óñï³øíî ïðàöþþ÷³ ñóá’ºêòè ãîñïîäàðþâàííÿ
³ ðîçãëÿäàºòüñÿ â ÿêîñò³ íåîáõ³äíîãî ³ åôåêòèâíîãî
ñïîñîáó ï³äâèùåííÿ éîãî êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.
Ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ, ùî ïðèð³âíþâàëàñü ðàí³øå ëèøå
äî ïðîöåäóð áàíêðóòñòâà, îòðèìàëà ñâ³é ðîçâèòîê â
íàïðÿì³ îçäîðîâëåííÿ ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêòà ãîñïîäà-
ðþâàííÿ.

Òàê ÿê ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ º îáøèðíèì ïðîöåñîì,
íåîáõ³äíî íàóêîâî êëàñèô³êóâàòè òàê³ ïåðåòâîðåííÿ
íà ð³âí³ ï³äïðèºìñòâà. Â äàíèé ÷àñ, ÿê ó â³ò÷èçíÿí³é,
òàê ³ â çàõ³äí³é íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ðîçãëÿäàºòüñÿ âåëè-
êà ð³çíîìàí³òí³ñòü âèä³â ïðîâåäåííÿ ðåñòðóêòóðèçàö³¿
(òàáë. 2).

Çà ÷àñîì ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòó ðåñòðóêòóðèçàö³¿
ï³äïðèºìñòâà, ïðîïîíóºòüñÿ âèä³ëÿòè êîðîòêîñòðîêî-
âó ðåñòðóêòóðèçàö³þ, òîáòî, ïåðåäáà÷àºòüñÿ ðîçðîá-
êà òà âïðîâàäæåííÿ íåîáõ³äíèõ çì³í ñòðîêîì äî îäíî-
ãî ðîêó, ³ äîâãîñòðîêîâó, òåðì³í ðåàë³çàö³¿ ÿêî¿ á³ëüøå
ðîêó. Çà ìàñøòàáîì ñòðóêòóðíèõ çì³í (îõîïëåííÿ),
âèä³ëÿþòü ö³ë³ñíó (êîìïëåêñíó) ðåñòðóêòóðèçàö³þ,
ÿêà âêëþ÷àº âñ³ åëåìåíòè êîìïàí³¿ òà ÷àñòêîâó, ùî
ñòîñóºòüñÿ îäíîãî àáî äåê³ëüêîõ åëåìåíò³â á³çíåñ-ñèñ-
òåìè. Ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ ìîæå ñòîñóâàòèñÿ âñüîãî

ï³äïðèºìñòâà â ö³ëîìó, àáî æ ÿêîãî-íåáóäü ôóíêö³î-
íàëüíîãî ï³äðîçä³ëó, â³äïîâ³äíî ç öèì ìîæíà âèä³ëèòè
îðãàí³çàö³éíó ³ ôóíêö³îíàëüíó ðåñòðóêòóðèçàö³þ.
Êð³ì òîãî, çì³íè ìîæóòü òîðêíóòèñÿ ë³í³éíîãî ï³äðîç-
ä³ëó, ó çâ’ÿçêó ç öèì ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ ìàòèìå ë³í³é-
íèé õàðàêòåð.

Çà ñóá’ºêòîì ³í³ö³þâàííÿ ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ ïîä³-
ëÿºòüñÿ íà çîâí³øíþ (äåðæàâà, ñàíàòîð) òà âíóòð³ø-
íþ (âëàñíèê ï³äïðèºìñòâà, êåð³âíèê ô³ë³¿, àêö³îíåð).

Ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ ï³äïðèºìñòâà ìîæå áóòè ïîâ’ÿ-
çàíà ç ðåàë³çàö³ºþ ñòðàòåã³¿, òîáòî íîñèòè ñòðàòåã³÷-
íèé õàðàêòåð, àáî æ áóòè íåîáõ³äíîþ äëÿ ðåàë³çàö³¿
êîðîòêîñòðîêîâèõ ö³ëåé ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, òîáòî
îïåðàòèâíîþ.

Çíà÷íà ê³ëüê³ñòü íàóêîâö³â êëàñèô³êóþòü ïðîöåñè
ðåñòðóêòóðèçàö³¿ íà àêòèâí³ òà ïàñèâí³. Ïàñèâíà ðåñò-
ðóêòóðèçàö³ÿ – çíÿòòÿ ç âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿, ùî íå
ïðèíîñèòü ïðèáóòîê, ñêîðî÷åííÿ âèòðàò íà ñîö³àëüíó
ñôåðó, ñêîðî÷åííÿ íàäëèøêîâî¿ çàéíÿòîñò³, ïðîäàæ
àáî çäà÷à â îðåíäó ïðèì³ùåíü, ùî íå âèêîðèñòîâó-
þòüñÿ. Ìåòîäè àêòèâíî¿ ðåñòðóêòóðèçàö³¿ – ââåäåííÿ
íîâî¿ ïðîäóêö³¿, âèõ³ä íà íîâ³ ðèíêè, âäîñêîíàëåííÿ
ñèñòåìè ìàðêåòèíãó, çä³éñíåííÿ åíåðãîçáåð³ãàþ÷èõ
çàõîä³â, ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ïðîäóêö³¿, ùî âèïóñêàºòüñÿ.

Çà ïðè÷èííî-ö³ëüîâîþ îçíàêîþ âèä³ëÿþòü àäàï-
òèâíó – ïðèñòîñóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà äëÿ ðîáîòè â
çì³íåíèõ çîâí³øí³õ óìîâàõ, àíòèêðèçîâó – çáåðåæåí-
íÿ á³çíåñó, çàïîá³ãàííÿ áàíêðóòñòâà ³ ðåñòðóêòóðèçà-
ö³þ ðîçâèòêó – ï³äâèùåííÿ ïðåñòèæíîñò³ ìàðêè,
ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà.
Ðå³íæèí³ðèíã – îäåðæàííÿ îïòèìàëüíî¿ ñèñòåìè óï-
ðàâë³ííÿ, íîâî¿ ÷è äîäàíî¿ ÿêîñò³ â êîæíîìó åëåìåí-
òàðíîìó ïðîöåñ³, îïòèì³çàö³ÿ ïðîöåñ³â ïðèéíÿòòÿ
ð³øåííÿ òîùî.

Òàáëèöÿ 2.
Óçàãàëüíåí³ êëàñèô³êàö³éí³ îçíàêè âèä³â ðåñòðóêòóðèçàö³¿ ï³äïðèºìñòâ

Äæåðåëî: Ñèñòåìàòèçîâàíî é óçàãàëüíåíî àâòîðîì çà ðåçóëüòàòàìè âèâ÷åííÿ áàçîâèõ ïîëîæåíü ³ êîíöåïö³é, ïðåäñòàâëåíèõ
ó íàóêîâèõ ïðàöÿõ [1-3, 6, 8].
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Çà îðãàí³çàö³éíîþ îçíàêîþ ðîçð³çíÿþòü äîáðî-
â³ëüíó (çä³éñíþºòüñÿ çà ³í³ö³àòèâîþ âëàñíèêà) ³ ïðè-
ìóñîâó (â³äïîâ³äíî äî çàêîíîäàâñòâà ïðî áàíêðóò-
ñòâî).

Çà ïðåäìåòîì çì³í ðåñòðóêòóðèçàö³þ ïîä³ëÿþòü
íà: ðåñòðóêòóðèçàö³þ àêòèâ³â – âèâåäåííÿ íàäëèøêî-
âèõ àêòèâ³â ³ ïðèäáàííÿ íà âèðó÷åí³ êîøòè íåîáõ³äíî-
ãî äëÿ âèðîáíè÷èõ ïîòðåá ìàéíà); ðåñòðóêòóðèçàö³þ
âèðîáíèöòâà – çì³íà ñòðóêòóðè òà àñîðòèìåíòó ïðî-
äóêö³¿, âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é íà áàç³ òåõ-
í³÷íîãî ïåðåîçáðîºííÿ; ðåñòðóêòóðèçàö³þ ñèñòåìè
óïðàâë³ííÿ – âäîñêîíàëåííÿ ñòðóêòóðè ³ ìåòîä³â ìå-
íåäæìåíòó; ðåñòðóêòóðèçàö³þ çàáîðãîâàíîñòåé –
â³äñòðî÷êà, ðîçñòðî÷êà, ñïèñàííÿ, òîùî; ðåñòðóêòó-
ðèçàö³þ âëàñíîãî êàï³òàëó – çì³íà âåëè÷èíè ³ ñòðóê-
òóðè âëàñíîãî êàï³òàëó øëÿõîì çì³íè âàðòîñò³ àêö³é,
ñêîðî÷åííÿ àáî çá³ëüøåííÿ ¿õ ê³ëüêîñò³.

Çà ð³âíåì ðåñòðóêòóðèçàö³¿ – íà ìàêðîð³âí³ – ðåñ-
òðóêòóðèçàö³ÿ ïðîâîäèòüñÿ ³íäèâ³äóàëüíî íà êîæíî-
ìó ï³äïðèºìñòâ³ ³ íà ìàêðîð³âí³ – çà äîïîìîãîþ ñòðà-
òåã³÷íèõ ³íâåñòîð³â.

Ìåòîþ ðåñòðóêòóðèçàö³¿ ï³äïðèºìñòâ ñë³ä ââàæà-
òè ïðèñòîñóâàííÿ äî çì³í ðèíêîâîãî ñåðåäîâèùà. Îä-
íàê äëÿ äîñÿãíåííÿ ãîëîâíî¿ ìåòè ðåñòðóêòóðèçàö³¿
ï³äïðèºìñòâà éîìó íåîáõ³äíî äîñÿãíóòè ïåâíèõ
ö³ëåé. Ñàìå òîìó, çà ö³ëüîâîþ îçíàêîþ ðåñòðóêòóðè-
çàö³ÿ ïîä³ëÿºòüñÿ íà: ðåñòðóêòóðèçàö³þ, ùî ñïðèÿº
ï³äâèùåííþ åôåêòèâíîñò³, ô³íàíñîâîìó îçäîðîâëåí-
íþ, ï³äâèùåííþ ³íâåñòèö³éíî¿ ïðèâàáëèâîñò³.

ßê ñïîñ³á ñòðóêòóðíî¿ ïåðåáóäîâè ðåñòðóêòóðè-
çàö³ÿ ïîâ’ÿçàíà ç ðåàë³çàö³ºþ âèçíà÷åíî¿ ñòðàòåã³¿, à
ñàìå: ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ, ùî ðåàë³çóº: àíòèáîðãîâó
ñòðàòåã³þ, çàõèñíó ñòðàòåã³þ, àâòîìàòè÷íó ñòðàòåã³þ,
íàðîùóâàííÿ ïîòåíö³àëó, óäîñêîíàëåííÿ ìàðêåòèí-
ãîâî¿ êîíöåïö³¿.

Âèñíîâêè. Îòæå, ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ º êëþ÷îâèì
³íñòðóìåíòîì äîñÿãíåííÿ âèçíà÷åíî¿ ìåòè ïðè ïåðå-
áóäîâ³ ï³äïðèºìñòâ íà îñíîâ³ ðèíêîâèõ ìåõàí³çì³â.
Õî÷ ï³äïðèºìñòâà çä³éñíþþòü ðåñòðóêòóðèçàö³þ
ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ñòàëîãî ðîçâèòêó, çì³öíåííÿ
ïîëîæåííÿ íà ðèíêàõ, âîíà ÷àñò³øå º ³íñòðóìåíòîì
àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ.
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7) ñàì òåêñò (÷åðåç ³íòåðâàë ï³ñëÿ àíîòàö³¿ àíãë³éñüêîþ ìîâîþ).

Îôîðìëåííÿ ñòàòò³
1) Ïîëÿ: çâåðõó, çíèçó, çë³âà, ñïðàâà – 2 ñì.
2) Øðèôò – Times New Roman, ðîçì³ð 14 ïò., ì³æðÿäêîâèé ³íòåðâàë – 1,5.
3) ðîçä³ëè ñòàòò³ âèä³ëÿþòüñÿ æèðíèì øðèôòîì;
4) ïðè öèòóâàíí³ – ê³íöåâ³ ïîñèëàííÿ (â òåêñò³ ïîñèëàííÿ îôîðìèòè íàñòóïíèì ÷èíîì: [1, ñ.50].

Îôîðìëåííÿ ñïèñêó ë³òåðàòóðè
1) Ñïèñîê ë³òåðàòóðè ïîäàºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî ïîðÿäêó ïîñèëàííÿ, çã³äíî îñòàíí³õ âèìîã ÂÀÊ Óêðà¿íè

íàñòóïíèì ÷èíîì:
1. Ìàìàðäàøâèëè Ì. Ââåäåíèå â ôèëîñîôèþ / Ìåðàá Ìàìàðäàøâèëè. Ìîé îïûò íåòèïè÷åí. –

ÑÏá.: Àçáóêà, 2000. – 400 ñ. – ISBN 5-267-00287-9.
2. Ñóìåðêè áîãîâ / [ñá. ïåðâîèñòî÷íèêîâ / ñîñò. è îáù. ðåä. À. À. ßêîâëåâà]. – Ì.: Ïîëèòèçäàò, 1990. –

398 ñ. – (á-êà àòåèñòè÷åñêîé ëèò.).
3. Ïåðñïåêòèâû ìåòàôèçèêè: Êëàññè÷åñêàÿ è íåêëàññè÷åñêàÿ ìåòàôèçèêà íà ðóáåæå âåêîâ: Ðîñ-

ñèéñêèé ãóìàíèòàðíûé íàó÷íûé ôîíä Ìåæäóíàðîäíàÿ Êàôåäðà (ÞÍÅÑÊÎ) ïî ôèëîñîôèè è
ýòèêå ÑÏá Íàó÷íîãî öåíòðà ÐÀÍ; ðåä. Ã. Ë. Òóëü÷èíñêîãî è Ì. Ñ. Óâàðîâà. – ÑÏá.: 2000. [ýëåêò-
ðîííûé ðåñóðñ] / Ã. Ï. Òóëü÷èíñêèé, Ì.Ñ. Óâàðîâ, Ä. Í. Êîçûðåâ, Ñ. Ñ. Ãóñåâ, Ã. Ì. Áðåâäå // Ðåæèì
äîñòóïà: http://ru.philosophy.kiev.ua/library/uvarov/perspmet/index.html.
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4. Õàéäåããåð Ì. Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ ìåòàôèçèêè / Ì. Õàéäåããåð; ïåð. è ïðèìå÷àíèÿ À.Â. Àõóòèíà
è Â.Â. Áèáèõèíà // Âîïðîñû ôèëîñîôèè. – 1989. – ¹ 9. – ñ. 116-163.

5. Ãåãåëü Ã.Â.Ô. Ýíöèêëîïåäèÿ ôèëîñîôñêèõ íàóê: Ôèëîñîôèÿ äóõà: â 3 ò. / Ã.Â.Ô. Ãåãåëü – Ì.: Ìûñëü,
1977 – Ò.3. – 471 ñ.

2) Ñëîâî ë³òåðàòóðà ðîçòàøîâóºòüñÿ ÷åðåç ³íòåðâàë ï³ñëÿ òåêñòó, ïîñåðåäèí³, êóðñèâîì, æèðíèì
øðèôòîì.

3) Äæåðåëà ðîçòàøîâóþòüñÿ ó ñòîâï÷èê.

Â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ï³äá³ð, òî÷í³ñòü íàâåäåíèõ íà ñòîð³íêàõ çá³ðíèêà ôàêò³â, öèòàò, ñòàòèñòè÷íèõ äàíèõ, äàò,
ïð³çâèù, ãåîãðàô³÷íèõ íàçâ òà ³íøèõ â³äîìîñòåé, à òàêîæ çà ðîçãîëîøåííÿ äàíèõ, ÿê³ íå ï³äëÿãàþòü â³äêðèò³é
ïóáë³êàö³¿, ëÿãàº íà àâòîð³â îïóáë³êîâàíèõ ìàòåð³àë³â. Ïåðåäðóêóâàííÿ ìàòåð³àë³â, îïóáë³êîâàíèõ ó çá³ðíèêó
äîçâîëåíî ò³ëüêè ç³ çãîäè àâòîð³â òà âèäàâöÿ.

Óâàãà!
• Íåâ³äïîâ³äí³ñòü îôîðìëåííÿ ñòàòò³ íàâåäåíèì âèùå âèìîãàì ìîæå áóòè ïðèâîäîì â³äìîâè ó ïóáë³-

êàö³¿. Ðåäàêö³ÿ ïîâ³äîìëÿº àâòîð³â ò³ëüêè ïðî ð³øåííÿ ç ïðèâîäó ïóáë³êàö³¿. Ðåäàêö³ÿ íå ðåöåíçóº ïîäàí³
ìàòåð³àë³â, ³, ó âèïàäêó â³äìîâè â ïóáë³êàö³¿, íå ïîâåðòàº ðóêîïèñ ³ íå âñòóïàº â òåîðåòè÷í³ äèñêóñ³¿.
Ð³øåííÿ ç ïðèâîäó ïóáë³êàö³¿ ïðèéìàþòüñÿ ïðîòÿãîì îäíîãî ì³ñÿöÿ â³ä äíÿ ðåºñòðàö³¿ ðóêîïèñó.

• Íå äîïóñêàºòüñÿ âêëþ÷åííÿ ó ñïèñîê ë³òåðàòóðè íàâ÷àëüíèõ ïîñ³áíèê³â, ï³äðó÷íèê³â, ìåòîäè÷íèõ
ðåêîìåíäàö³é.
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