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ÏÎÐ²ÂÍßËÜÍÈÉ ÀÍÀË²Ç IPO ÒÀ ²ÍØÈÕ ²ÍÂÅÑÒÈÖ²ÉÍÈÕ ÄÆÅÐÅË

ÑÒÀÍÎÂËÅÍÍß ÐÈÍÊÎÂÎ¯ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÈ ÓÊÐÀ¯ÍÈ.
ÀÊÒÓÀËÜÍ² ÏÐÎÁËÅÌÈ ÌÅÍÅÄÆÌÅÍÒÓ ÒÀ ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÓ

Ó äàíèé ÷àñ ñêëàäàþòüñÿ ñïðèÿòëèâ³ óìîâè äëÿ
ïåðåõîäó äî ñòàá³ëüíîãî åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ
â³ò÷èçíÿíî¿ åêîíîì³êè, ùî ïîòðåáóº çàëó÷åííÿ çíà÷-
íîãî îá’ºìó ³íâåñòèö³é.

Áóäü-ÿêà êîìïàí³ÿ, ÿêà ðîçâèâàºòüñÿ, êîðèñòóºòü-
ñÿ çâè÷àéíèì íàáîðîì ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â: óäîñ-
êîíàëåííÿ òåõíîëîã³¿, ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ óï-
ðàâë³ííÿ, ïîë³ïøåííÿ ïàðàìåòð³â ïðîäóêö³¿. Äëÿ êîæ-
íîãî ç öèõ ïðîåêò³â ïîòð³áíå ô³íàíñóâàííÿ, ïðîòå
âëàñíèõ êîøò³â â êîìïàí³ÿõ, ÿê ïðàâèëî, íåäîñòàò-
íüî, à êîøò³â, ÿê³ êîìïàí³ÿ ìîæå äîçâîëèòè ñîá³ âè-
ëó÷èòè ç îá³ãó òàê, ùîá öå íå â³äáèëîñÿ íà ðåíòà-
áåëüíîñò³ á³çíåñó, çàìàëî äëÿ çä³éñíåííÿ íåîáõ³äíèõ
³íâåñòèö³é.

Íèí³ îñíîâíèìè äæåðåëàìè äëÿ ³íâåñòèö³é ï³äïðè-
ºìñòâà ìîæóòü áóòè: íåðîçïîä³ëåíèé ïðèáóòîê (îäíå
ç íàéïîøèðåí³øèõ äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ ³íâåñòèö³é-
íèõ ïðîåêò³â); áþäæåòí³ êîøòè é äåðæàâí³ ïîçè÷êè
(äîâîë³ ºìíå äæåðåëî, õî÷à äîñòóï äî íüîãî º ïðîá-
ëåìàòè÷íèì); áàíê³âñüê³ êðåäèòè (â óìîâàõ ïîð³âíÿ-
íî øâèäêîãî ðîçøèðåííÿ áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè öå
äæåðåëî ñòàº äîñèòü ïîïóëÿðíèì); îáë³ãàö³éí³ ïîçè-
êè, ðîçòàøîâóâàí³ êîìïàí³ÿìè íà â³äêðèòîìó ðèí-
êó. Ïåðåðàõîâàí³ äæåðåëà ³íâåñòèö³é ìàþòü ñâî¿ íå-
äîë³êè.

Íåðîçïîä³ëåíèé ïðèáóòîê çàëåæèòü â³ä ñêëàäíî¿
åêîíîì³÷íî¿ êîí’þíêòóðè, ïîëîæåííÿ ï³äïðèºìñòâà

íà ðèíêó. Ðîçðàõîâóâàòè íà öå äæåðåëî ïðè çä³éñíåí-
í³ äîâãîñòðîêîâîãî ïðîåêòó, â³ääà÷à â³ä ÿêîãî ñòàíå
â³ä÷óòíîþ ÷åðåç ê³ëüêà ðîê³â, äîâîë³ ðèçèêîâàíî.

Îäåðæàííÿ áþäæåòíèõ êîøò³â – öå çàâæäè âòðàòà
÷àñó é íàÿâí³ñòü çíà÷íèõ òèì÷àñîâèõ âèòðàò, ïîâ’ÿ-
çàíèõ ³ç ÷èñëåííèìè áþðîêðàòè÷íèìè îïåðàö³ÿìè.
Ñåðéîçíî ðîçãëÿäàòè äàíå äæåðåëî ³íâåñòèö³é ìî-
æóòü ëèøå êîìïàí³¿ ç âèñîêîþ ÷àñòêîþ äåðæàâíî¿
ó÷àñò³.

Áàíê³âñüê³ êðåäèòè – öå, ç îäíîãî áîêó, íàäì³ðíà
çàëåæí³ñòü â³ä îäíîãî êðåäèòîðà, ç äðóãîãî – íå-
îáõ³äí³ñòü ïîâåðíåííÿ çàëó÷åíèõ êîøò³â çà äîâîë³ âè-
ñîêèìè ïðîöåíòíèìè ñòàâêàìè.

Íàðåøò³, îáë³ãàö³éí³ ïîçèêè ïåðåäáà÷àþòü çàáåç-
ïå÷åííÿ íåîáõ³äíîãî ïîòîêó ïëàòåæ³â çà êóïîííèìè
âèïëàòàìè, ùî ó âèïàäêó äîâãîñòðîêîâîãî ïðîåêòó
ìîæå ñòàòè îáòÿæëèâèì.

Òîìó äëÿ â³ò÷èçíÿíèõ êîìïàí³é îäíèì ³ç íàéâàæ-
ëèâ³øèõ ³íñòðóìåíò³â ³íâåñòèö³éíîãî ïðîðèâó ìîæå
ñòàòè ðîçâèòîê â³äíîñíî íîâèõ ìåòîä³â çàëó÷åííÿ
ô³íàíñóâàííÿ.

Îñòàíí³ì ÷àñîì ïðèâåðòàº óâàãó ìîäíå íîâîââå-
äåííÿ, ÿêå âñå ÷àñò³øå çãàäóºòüñÿ ó ä³ëîâèõ êîëàõ ³
ÇÌ² – ²ÐÎ. Íà äóìêó ôàõ³âö³â, ñàìå ²ÐÎ ìîæå ñòàòè
íåâ³ä’ºìíèì ³íñòðóìåíòîì äëÿ ïîäàëüøîãî äèíàì³-
÷íîãî ðîçâèòêó êîìïàí³é ³ ¿õíüîãî ïåðåõîäó íà ÿê³ñ-
íî íîâèé ð³âåíü, ÿêå ìàº òàê³ ïåðåâàãè (Òàáë. 1).

Òàáëèöÿ 1.
Ïåðåâàãè IPO, ïîð³âíÿíî ç ³íøèìè ³íâåñòèö³éíèìè äæåðåëàìè [1, ñ. 53]
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Çàçâè÷àé, ïóáë³÷íèé ðèíîê ó ð³çíèõ êðà¿íàõ ðîç-
âèâàºòüñÿ ïî-ð³çíîìó. Àêòèâí³ñòü ðèíêó IPO ó ïåð-
øó ÷åðãó âèçíà÷àºòüñÿ ìîäåëëþ çàëó÷åííÿ ³íâåñ-
òèö³é ³ òðàäèö³ÿìè ô³íàíñîâèõ ñèñòåì. Àíãëîñàê-
ñîíñüê³ êðà¿íè (çîêðåìà ÑØÀ, Âåëèêîáðèòàí³ÿ,
Êàíàäà òà ³í.) îð³ºíòîâàí³ íà ôîíäîâèé ðèíîê, ÿê íà
îñíîâíå äæåðåëî çàëó÷åííÿ ³íâåñòèö³é, òîìó òàì ³
çä³éñíþºòüñÿ á³ëüøà ÷àñòèíà IPO. Íà ö³ ðèíêè ñïðÿ-
ìîâóþòüñÿ é åì³òåíòè ³íøèõ êðà¿í, ÿê³ íå ìàþòü ìîæ-
ëèâîñò³ çàëó÷èòè íåîáõ³äíèé êàï³òàë íà íàö³îíàëü-
íîìó ðèíêó. Êð³ì òîãî, òàêà ðîçâèíåí³ñòü ôîíäîâîãî
ðèíêó äîçâîëÿº âèõîäèòè íà íüîãî ìàëèì ³ ñåðåäí³ì
êîìïàí³ÿì. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî â öèõ êðà¿íàõ çà äîïî-
ìîãîþ åì³ñ³¿ àêö³é ô³íàíñóºòüñÿ äî 15–20 % âñ³õ ³íâå-
ñòèö³é â îñíîâíèé êàï³òàë. Çîâñ³ì ³íøà ñèòóàö³ÿ ñêëà-
ëàñÿ â êðà¿íàõ êîíòèíåíòàëüíî¿ ªâðîïè, ÿê³ îð³ºíòó-
þòüñÿ íà áàíê³âñüêå êðåäèòóâàííÿ. Òóò çà äîïîìîãîþ
åì³ñ³¿ àêö³é ô³íàíñóºòüñÿ äî 5–10 % ³íâåñòèö³é
â îñíîâíèé êàï³òàë.

Íèí³ IPO ïðîäîâæóº â³äîáðàæàòè çàãàëüí³ çì³íè
ó ñâ³òîâ³é åêîíîì³ö³, çîêðåìà ³ñòîòíèé ï³äéîì ó êðà¿-
íàõ ç åêîíîì³êîþ, ùî ðîçâèâàºòüñÿ.

Àáðåâ³àòóðà ²ÐÎ (Initial Public Offering) ïåðåêëà-
äàºòüñÿ ÿê “ïåðâèííà ïóáë³÷íà ïðîïîçèö³ÿ”. ßêùî
ìîâà éäå ïðî êëàñè÷íå ²ÐÎ, òî, çàçâè÷àé, ï³ä òàêîþ
ïðîöåäóðîþ ðîçóì³þòü ïåðâèííó ïóáë³÷íó ïðîïî-
çèö³þ ö³ííèõ ïàïåð³â íåîáìåæåíîìó êîëó ³íâåñòîð³â
íà ðèíêó ö³ííèõ ïàïåð³â. Öåé òåðì³í ïðèéøîâ äî íàñ
ç ì³æíàðîäíî¿ ïðàêòèêè ³ â óêðà¿íñüêîìó çàêîíî-
äàâñòâ³ íå çóñòð³÷àºòüñÿ.

Ï³äêðåñëèìî, ùî ³ñíóþòü ð³çí³ ïîãëÿäè íà âèçíà-
÷åííÿ ïåðâèííî¿ ïóáë³÷íî¿ ïðîïîçèö³¿, ÿêó ÷àñòî
ïëóòàþòü ³ç ïåðâèííèì ïóáë³÷íèì ðîçì³ùåííÿì, à
³íîä³ íàâ³òü âèçíà÷àþòü íèìè îäíå é òå æ, õî÷à ñàì
òåðì³í “ïóáë³÷íà ïðîïîçèö³ÿ” º á³ëüø çì³ñòîâíèì.
Òîìó, ïåðø çà âñå, ïîòð³áíî ðîçìåæóâàòè âêàçàí³
ïîíÿòòÿ.

ßêùî êîìïàí³ÿ âïåðøå ðîçì³ùóº ñâî¿ ö³íí³ ïà-
ïåðè, òî ïðîöåäóðà íàçèâàºòüñÿ Initial Public Offering
(IPO) – ïåðâèííà ïóáë³÷íà ïðîïîçèö³ÿ. Êîëè âèïóñê
ö³ííèõ ïàïåð³â â³äáóâàºòüñÿ îäíî÷àñíî ç ïðîöåñîì
ðîçì³ùåííÿ ³ óâåñü çàëó÷åíèé êàï³òàë íàäõîäèòü íà
áàëàíñ êîìïàí³¿, òî òàêå ðîçì³ùåííÿ íàçèâàþòü ïåð-
âèííèì ïóáë³÷íèì ðîçì³ùåííÿì – Primary Public
Offering (ÐÐÎ).

Ó â³ò÷èçíÿíîìó çàêîíîäàâñòâ³ íàâåäåí³ íàñòóïí³
âèçíà÷åííÿ âèïóñê³â ö³ííèõ ïàïåð³â:

– âèïóñê ö³ííèõ ïàïåð³â – ñóêóïí³ñòü ïåâíîãî
âèäó åì³ñ³éíèõ ö³ííèõ ïàïåð³â îäíîãî åì³òåí-
òà, îäí³º¿ íîì³íàëüíî¿ âàðòîñò³, ÿê³ ìàþòü îäíà-
êîâó ôîðìó âèïóñêó ³ ì³æíàðîäíèé ³äåíòèô³-
êàö³éíèé íîìåð, çàáåçïå÷óþòü ¿õí³ì âëàñíèêàì
îäíàêîâ³ ïðàâà íåçàëåæíî â³ä ÷àñó ïðèäáàííÿ ³
ðîçì³ùåííÿ íà ôîíäîâîìó ðèíêó;

– åì³ñ³ÿ – óñòàíîâëåíà çàêîíîäàâñòâîì ïî-
ñë³äîâí³ñòü ä³é åì³òåíòà ùîäî âèïóñêó òà ðîç-
ì³ùåííÿ åì³ñ³éíèõ ö³ííèõ ïàïåð³â;

– ðîçì³ùåííÿ ö³ííèõ ïàïåð³â â³ä÷óæåííÿ ö³ííèõ
ïàïåð³â åì³òåíòîì àáî àíäåðàéòåðîì øëÿõîì
óêëàäåííÿ öèâ³ëüíî-ïðàâîâîãî äîãîâîðó ç
ïåðøèì âëàñíèêîì [2].

Â³ò÷èçíÿíèé íàö³îíàëüíèé ôîíäîâèé ðèíîê õà-
ðàêòåðèçóºòüñÿ íèçüêèì ð³âíåì êàï³òàë³çàö³¿, ùî íå
ñïðèÿº âèêîíàííþ íèì îñíîâíî¿ ôóíêö³¿, ïîâ’ÿçà-
íî¿ ç çàäîâîëåííÿì ïîòðåá ï³äïðèºìñòâ ³ áþäæåò³â
ð³çíèõ ð³âí³â ó äîâãîñòðîêîâèõ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñàõ
òà çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ³íâåñòîð³â ó ðîçì³ùåíí³ íèìè
³íâåñòèö³éíîãî êàï³òàëó.

Òàêà ñèòóàö³ÿ ïîâ’ÿçàíà ç â³äñóòí³ñòþ äîñòàòíüî¿
ïðîïîçèö³¿ ³íñòðóìåíò³â ôîíäîâîãî ðèíêó ç ïðèé-
íÿòíèìè äëÿ ³íâåñòîð³â õàðàêòåðèñòèêàìè ùîäî äîõ-
³äíîñò³, ðèçèêîâîñò³, ë³êâ³äíîñò³ òà çàõèùåíîñò³, à òà-
êîæ â³äíîñíî íåçíà÷íèì îáñÿãîì ³íâåñòèö³éíîãî
êàï³òàëó.

Îòæå, ãîëîâíîþ ïðîáëåìîþ ðèíêó áîðãîâèõ
ö³ííèõ ïàïåð³â º â³äñóòí³ñòü åôåêòèâíîãî ìåõàí³çìó
çàõèñòó ïðàâ ³íâåñòîð³â, ñêëàäí³ñòü ïðîöåäóð ðåñò-
ðóêòóðèçàö³¿, ÿê íàñë³äîê, îáìåæåí³ñòü âòîðèííîãî
ðèíêó, íàâ³òü îá³ã îáë³ãàö³é âíóòð³øí³õ äåðæàâíèõ
ïîçèê ïðàêòè÷íî îáìåæóºòüñÿ îïåðàö³ÿìè ðåô³íàí-
ñóâàííÿ êîìåðö³éíèõ áàíê³â ç áîêó Íàö³îíàëüíîãî
áàíêó Óêðà¿íè. Çà ìåæàìè á³ðæîâîãî ðèíêó çíàõî-
äÿòüñÿ íå ò³ëüêè äåðæàâí³ ô³íàíñîâ³ ³íñòðóìåíòè, àëå
é ñàìà äåðæàâà, ÿêà ìàëà á ñòàòè íàéá³ëüø âïëèâî-
âèì òà àêòèâíèì ó÷àñíèêîì ðèíêó.

Ë²ÒÅÐÀÒÓÐÀ
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ÓÄÊ 338.24: 331.215.53

ÂÄÎÂÈ×ÅÍÊÎ À.Î.
Íàóê. êåð³âíèê: Í²Ê²Ò×ÈÍÀ Î.Â.
ì. Æèòîìèð

Ì²Í²ÌÀËÜÍÀ ÇÀÐÎÁ²ÒÍÀ ÏËÀÒÀ ßÊ ÎÑÍÎÂÍÀ ÄÅÐÆÀÂÍÀ ÑÎÖ²ÀËÜÍÀ
ÃÀÐÀÍÒ²ß ÄËß ÇÀÉÍßÒÎÃÎ ÍÀÑÅËÅÍÍß

Íàéïåðøèì âèäîì ñîö³àëüíèõ ãàðàíò³é äëÿ çàé-
íÿòîãî íàñåëåííÿ, âñòàíîâëåíèõ çàêîíîäàâñòâîì Óê-
ðà¿íè, º ì³í³ìàëüíèé ðîçì³ð çàðîá³òíî¿ ïëàòè.
Ì³í³ìàëüíà çàðîá³òíà ïëàòà – îäèí ³ç íàéá³ëüø ïî-
øèðåíèõ òà åôåêòèâíèõ ³íñòðóìåíò³â äåðæàâíî¿ ïîë³-
òèêè ó ñôåð³ îïëàòè ïðàö³. Â Óêðà¿í³, â³äïîâ³äíî äî
ñò. 9 Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî îïëàòó ïðàö³”, ðîçì³ð
ì³í³ìàëüíî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè âèçíà÷àºòüñÿ ç óðàõó-
âàííÿì âàðò³ñíî¿ âåëè÷èíè ì³í³ìàëüíîãî ñïîæèâ÷î-
ãî áþäæåòó ç ïîñòóïîâèì çáëèæåííÿì ð³âí³â öèõ
ïîêàçíèê³â ó ì³ðó ñòàá³ë³çàö³¿ òà ðîçâèòêó åêîíîì³êè
êðà¿íè; çàãàëüíîãî ð³âíÿ ñåðåäíüî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè;
ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³; ð³âíÿ çàéíÿòîñò³ òà ³íøèõ åêî-
íîì³÷íèõ óìîâ [4].

Ì³í³ìàëüíà çàðîá³òíà ïëàòà º äåðæàâíîþ ñîö³àëü-
íîþ ãàðàíò³ºþ, îáîâ’ÿçêîâîþ íà âñ³é òåðèòîð³¿ Óêðà¿-
íè äëÿ ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ, îðãàí³çàö³é óñ³õ ôîðì
âëàñíîñò³ é ãîñïîäàðþâàííÿ òà ô³çè÷íèõ îñ³á, ÿê³
âèêîðèñòîâóþòü ïðàöþ íàéìàíèõ ïðàö³âíèê³â, çà áóäü-
ÿêîþ ñèñòåìîþ îïëàòè ïðàö³ [5]. Çîêðåìà, îáóìîâëþº,
ùî ðîçì³ð çàðîá³òíî¿ ïëàòè ïðàö³âíèêà çà ïîâí³ñòþ âè-
êîíàíó ì³ñÿ÷íó (ãîäèííó) íîðìó ïðàö³ íå ìîæå áóòè
íèæ÷èì çà ðîçì³ð ì³í³ìàëüíî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè.

Ï³ä ÷àñ îá÷èñëåííÿ ðîçì³ðó çàðîá³òíî¿ ïëàòè ïðà-
ö³âíèêà, àáè çàáåçïå÷èòè ¿¿ ì³í³ìàëüíèé ðîçì³ð, íå
âðàõîâóþòü:

– äîïëàòè çà ðîáîòó â íåñïðèÿòëèâèõ óìîâàõ
ïðàö³ òà ï³äâèùåíîãî ðèçèêó äëÿ çäîðîâ’ÿ;

Ðèñ. 1. Ðîçì³ð ñîö³àëüíèõ ñòàíäàðò³â â Óêðà¿í³ â 2016-2017 ðð.

– äîïëàòè çà ðîáîòó â í³÷íèé òà íàäóðî÷íèé ÷àñ,
– ïðåì³¿ äî ñâÿòêîâèõ ³ þâ³ëåéíèõ äàò.
Ï³äâèùåííÿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè ìàòèìå âïëèâ íà

äîõîäè. Íàïðèêëàä, â Óãîðùèí³ ï³äâèùåííÿ ì³í³ìàëü-
íî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè íà 1 % ïðèçâåëî äî çá³ëüøåííÿ
çàãàëüíî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè âñüîãî íà 0,04 %. Çà ö³ºþ
àíàëîã³ºþ çá³ëüøåííÿ çàãàëüíî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè â
Óêðà¿í³ ìîæëèâå ëèøå íà 2%. Íàâðÿä ÷è öåé êî-
åô³ö³ºíò ìîæíà áóäå íàçâàòè âæå íàñò³ëüêè ïîçèòèâ-
íèì äëÿ óêðà¿íö³â.

Ï³äâèùåííÿ “ì³í³ìàëêè” ìàòèìå ñóòòºâèé âïëèâ
íà óêðà¿íñüêèé á³çíåñ:

– ñêîðî÷åííÿ áîíóñ³â äëÿ ïðàö³âíèê³â;
– çá³ëüøåííÿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè “íà ïàïåð³”;
– ñêîðî÷åííÿ ðåàëüíîãî äîõîäó ïðàö³âíèêà. Ï³ä-

ïðèºìñòâà áóäóòü ñïëà÷óâàòè äåðæàâ³ ïîäàò-
êè çà ðàõóíîê çàðîá³òíî¿ ïëàòí³ – â êîíâåðò³”;

– ï³äâèùèòè “ì³í³ìàëêó” ³ çâ³ëüíèòè ñï³âðîá³ò-
íèê³â;

– ï³äâèùèòè “ì³í³ìàëêó” ³ ïðèéìàòè íà ðîáîòó
íåîô³ö³éíî.

Âïëèâ íà ³íôëÿö³þ, éìîâ³ðíî, áóäå äîñèòü ïî-
ì³ðíèì. Îñîáëèâî öå ñòîñóºòüñÿ ³íôëÿö³¿ ïîïèòó.
Âîäíî÷àñ, ïåâí³ çàñòåðåæåííÿ ïîòð³áíî çðîáèòè
ùîäî ³íôëÿö³¿ ç áîêó ïðîïîçèö³¿, îñê³ëüêè ðèíêè Óê-
ðà¿íè ïåðåâàæíî ïðàöþþòü çà ïðèíöèïàìè îë³ãî-
ïîë³¿ òà ìîíîïîë³é, ùî îçíà÷àº, ùî ÷àñòèíó çá³ëüøåí-
íÿ âèäàòê³â íà îïëàòó ïðàö³ ðîáîòîäàâö³ âêëàäóòü
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ó ï³äâèùåííÿ ñâî¿õ ö³í. Ó ö³ëîìó, äîäàòêîâà ³íôëÿö³ÿ
ìîæå ñêëàñòè äî äâîõ â³äñîòêîâèõ ïóíêò³â. Ïðîãíîç
³íôëÿö³¿ íà 2017 ð. ïåðåãëÿíóòî ç 8 % äî 9,1 %, çàâäÿêè
ï³äâèùåííþ ì³í³ìàëüíî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè äî 3 200 ãðí
ç ïî÷àòêó ðîêó. Ïðîãíîç ³íôëÿö³¿ 2018 ð. çàëèøàºòüñÿ
áåç çì³í – íà ð³âí³ 6 %.

Ïåíñ³éíèé ôîíä ó 2016 ð. “íåäîîòðèìàâ”
80,45 ìëðä ãðí çà ðàõóíîê çìåíøåííÿ ªÑÂ äî 22 %.
Çàâäÿêè çá³ëüøåííþ “ì³í³ìàëêè” ó 2017 ð. ïëàíóºòüñÿ
ïîêðèòè öåé äåô³öèò ÿê ì³í³ìóì íà 60 ìëðä. ãðí.

Çá³ëüøåííÿ ì³í³ìàëüíî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè ç 1 ñ³÷íÿ
2017 ð. äî 3 200 ãðí íå ïðèçâåëî äî àíàëîã³÷íîãî çðî-
ñòàííÿ ì³í³ìàëüíèõ ïåíñ³é. Àäæå ì³í³ìàëüíà ïåíñ³ÿ
çàëåæèòü íå â³ä ð³âíÿ ì³í³ìàëüíî¿ çàðïëàòè, à â³ä ïðî-
æèòêîâîãî ì³í³ìóìó, ÿêèé ó 2017 ð. çá³ëüøóºòüñÿ íà
10 %. Â³äïîâ³äíî, íà òàêèé â³äñîòîê çðîñòóòü áàçîâ³
ïåíñ³¿.

Çàãàëîì ì³í³ìàëüíà çàðïëàòà ïîêëèêàíà çíèçèòè
á³äí³ñòü ñåðåä ïðàö³âíèê³â. Âîíà ìîæå ïîñèëèòè ïî-
çèö³þ ìàëîêâàë³ô³êîâàíèõ ïðàö³âíèê³â íà ðèíêó
ïðàö³, îñê³ëüêè ðîáîòîäàâö³ çìóøåí³ ñïëà÷óâàòè
çàðîá³òíó ïëàòó, íå íèæ÷ó çà ì³í³ìàëüíó.

Îö³íþâàòè âïëèâ ï³äâèùåííÿ çàðïëàòè íà áåçðî-
á³òòÿ â óêðà¿íñüê³é åêîíîì³ö³ íå ïðîñòî ç îãëÿäó íà
âåëèêèé ò³íüîâèé ñåêòîð, ïîâåä³íêó ÿêîãî ïðîãíîçó-
âàòè âêðàé ñêëàäíî. Óðÿäó âàðòî ðåòåëüíî ïðîðàõó-
âàòè âïëèâ çá³ëüøåííÿ ì³í³ìàëüíî¿ çàðïëàòè íà ðåã³-
îíè, îñê³ëüêè âïëèâ áóäå íåð³âíîì³ðíèé. Ïîíàä 50 %
ïðàö³âíèê³â ×åðí³ã³âñüêî¿, Òåðíîï³ëüñüêî¿, Õåðñîíñü-
êî¿, Îäåñüêî¿ òà ê³ëüêîõ ³íøèõ îáëàñòåé ó ÷åðâí³ 2016
ð. îòðèìóâàëè ìåíøå 3 200 ãðí. Òàì ðèçèê ðîñòó
áåçðîá³òòÿ îñîáëèâî âèñîêèé.

Óðàõîâóþ÷è çàðóá³æíèé äîñâ³ä, ìîæíà âèçíà÷è-
òè, ùî â Åñòîí³¿ 10 % ì³í³ìàëüíî¿ çàðïëàòè çìåíøóº
çàéíÿò³ñòü íà 0,4-0,66 % äëÿ ðîá³òíèê³â ³ç íèçüêèìè
çàðïëàòàìè, â òîé ÷àñ ÿê âïëèâ íà ³íø³ ãðóïè íåçíà÷-

Ðèñ. 2. Ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³í³ìàëüíî¿ çàðïëàòè òà ì³í³ìàëüíî¿ ïåíñ³¿

íèé. Â Óãîðùèí³, çðîñòàííÿ ì³í³ìàëüíî¿ çàðïëàòè íà
57 % ó 2001 ð. ñêîðîòèëî çàéíÿò³ñòü â íåâåëèêèõ ô³ðìàõ
ìàéæå íà 4 %, ³ îñîáëèâî íåãàòèâíèé åôåêò âèÿâèâñÿ
ó â³ääàëåíèõ ðàéîíàõ. Ó Ïîëüù³ éìîâ³ðí³ñòü áåçðîá-
³òòÿ äëÿ íèçüêîîïëà÷óâàíîãî ïðàö³âíèêà çðîñëà íà
11,5 %.

Ïèòàííÿ ï³äâèùåííÿ ì³í³ìàëüíî¿ çàðïëàòè ñòî-
ñóºòüñÿ 2,5-3 ìëí ïðàö³âíèê³â, ÿê³ îô³ö³éíî îòðèìó-
þòü ìåíøå çà ì³í³ìàëüíèé ð³âåíü. Âîäíî÷àñ, éìîâ³-
ðíî, ùî á³ëüø³ñòü ³ç íèõ îòðèìàº ï³äâèùåííÿ çàðï-
ëàòè äî ì³í³ìàëüíîãî ð³âíÿ.

Âàðòî ïåðåäáà÷èòè á³ëüøå ô³íàíñóâàííÿ Äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè çàéíÿòîñò³ äëÿ âèïëàò äîïîìîãè ç áåçðî-
á³òòÿ òà ô³íàíñóâàííÿ çàõîä³â ³ç ñïðèÿííÿ çàéíÿòîñò³.

Ï³äâèùåííÿ ì³í³ìàëüíî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè ñüîãîäí³
òàêîæ âïëèâàº íà:

– ªÑÂ äëÿ ïëàòíèê³â ïîäàòê³â íà ñïðîùåí³é ñèñ-
òåì³ îïîäàòêóâàííÿ, à òàêîæ ºäèíèé ïîäàòîê
äëÿ 1-2 ãðóïè;

– ðîçì³ð ïîäàòêó íà íåðóõîì³ñòü;
– ì³í³ìàëüíèé ðîçì³ð ñòàòóòíîãî êàï³òàëó àêö³-

îíåðíîãî òîâàðèñòâà;
– â³äêðèòòÿ ñïðàâè ïðî áàíêðóòñòâî (âèìîãè

êðåäèòîðà äî áîðæíèêà ñóêóïíî ñòàíîâëÿòü
íå ìåíøå 300 ÌÇÏ) òà ãðîøîâó âèíàãîðîäó
àðá³òðàæíîãî êåðóþ÷îãî;

– îêðåì³ øòðàôè (íàïðèêëàä, ïðè ïîðóøåííÿõ
ó âèêîðèñòàíí³ ÐÐÎ);

– ñïëàòó ïðè ïîðóøåíí³ àâòîðñüêîãî ïðàâà;
– îêðåì³ ñóäîâ³ çáîðè.
Â Óêðà¿í³ îäèí ç íàéíèæ÷èõ ð³âí³â çàðïëàò.

Ó ÑØÀ ì³í³ìàëüíà çàðïëàòà – 7,25 äîë. íà ãîäèíó,
ùî ïðè ñåðåäíüîìó âîñüìèãîäèííîìó äí³ ïåðåäáà-
÷àº 1 218 äîë. ãàðàíòîâàíîãî ì³í³ìóìó. Àëå â ñåðåä-
íüîìó îïëàòà ñòàíîâèòü 25 äîë. íà ãîäèíó àáî
4 200 äîë. íà ì³ñÿöü.
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Â Óêðà¿í³ ñåðåäíÿ çàðïëàòà â 2016 ð. ñòàíîâèëà
áëèçüêî 5 183 ãðí íà ì³ñÿöü àáî òðîõè á³ëüøå 192 äîë.
ÑØÀ (ç ðîçðàõóíêó çà êóðñîì íà ïî÷àòîê 2017 ð.).

Â³äçíà÷èìî, ùî ì³í³ìàëüíà çàðïëàòà â Ëþêñåì-
áóðç³ á³ëüøà çà óêðà¿íñüêó â 18 ðàç³â, â ²ðëàíä³¿ òà
Í³äåðëàíäàõ – â 14 ðàç³â [5].

ßê áà÷èìî, ñò³éêå çðîñòàííÿ äîõîä³â ãðîìàäÿí º
íîðìîþ ³ ïð³îðèòåòîì äëÿ á³ëüøîñò³ ºâðîïåéñüêèõ
êðà¿í, ðîçòàøîâàíèõ ïî ñóñ³äñòâó ç Óêðà¿íîþ. Îñê³ëü-
êè íèçüê³ äîõîäè íàñåëåííÿ îáìåæóþòü ìîæëèâîñò³
äëÿ çðîñòàííÿ âíóòð³øíüîãî ðèíêó é ðîáëÿòü åêîíî-
ì³êó çàëåæíîþ â³ä çîâí³øíüîåêîíîì³÷íèõ ôàêòîð³â.
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ì. Â³ííèöÿ

ÎÑÎÁËÈÂÎÑÒ² ÏÎÄÀÒÊÎÂÎÃÎ ÍÀÂÀÍÒÀÆÅÍÍß Â ÓÊÐÀ¯Í²

Âåëèêîãî çíà÷åííÿ â óìîâàõ ïåðåõîäó åêîíîì³êè
äî ñòàä³¿ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ íàáóâàº ïîäàòêîâà
ïîë³òèêà. Ïîäàòêè, âèêîíóþ÷è íèçêó ôóíêö³é, íàäà-
þòü äåðæàâ³ ìîæëèâ³ñòü ñïðèÿòè ñòâîðåííþ ï³äïðèº-
ìñòâàì ³ îðãàí³çàö³ÿì íàëåæíèõ óìîâ äëÿ íîðìàëü-
íî¿ ãîñïîäàðñüêî¿  ä³ÿëüíîñò³, ïåðåîçáðîºííÿ âèðîá-
íèöòâà, ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ïðîäóêö³¿. Îñîáëèâî¿
âàãîìîñò³ ö³ ïðîöåñè íàáóâàþòü íà ìàêðîåêîíîì³÷-
íîìó ð³âí³, êîëè äåðæàâà ïîâèííà ñòâîðþâàòè ñïðè-
ÿòëèâèé ³íâåñòèö³éíèé êë³ìàò, âèð³øóâàòè ïðîáëå-
ìè ñòðóêòóðíîãî ³ ñîö³àëüíîãî ðåôîðìóâàííÿ, çàáåç-
ïå÷óâàòè óìîâè äëÿ ñòàëîãî åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ.
Òîìó äîñë³äæåííÿ òåîðåòè÷íèõ ³ ïðàêòè÷íèõ ïðîáëåì
ïîäàòêîâî¿ ïîë³òèêè Óêðà¿íè º àêòóàëüíèì.

Çàáåçïå÷åííÿ ñòàëîãî åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ
çíà÷íîþ ì³ðîþ ïîâ’ÿçàíå ç³ çä³éñíåííÿì ðåôîðìó-
âàííÿ ïîäàòêîâî¿ ñèñòåìè, ÿêà ó ñâî¿é îñíîâ³ º äå-
ñòðóêòèâíîþ, òàêîþ, ùî íå â³äïîâ³äàº ïðèíöèïàì òà
çàõîäàì ïåðåõ³äíî¿ åêîíîì³êè, ¿¿ ñèñòåìíîìó îíîâ-
ëåííþ òà íå ðåàë³çóºòüñÿ, ïåðåäóñ³ì, ÷åðåç â³äñóò-
í³ñòü ¿¿ íàëåæíî¿ îá´ðóíòîâàíîñò³.

Â îñòàíí³ ðîêè ïðîáëåìè ðîë³ é ì³ñöÿ ïîäàòêîâî¿
ïîë³òèêè äîñë³äæóþòüñÿ óêðà¿íñüêèìè â÷åíèìè, ñå-
ðåä ÿêèõ ìîæíà âèä³ëèòè ïðàö³ Â.Ï. Àëåêñàíäðîâî¿,
Ë.Ê. Áåç÷àñòíîãî, Â.Ô. Áåñåä³íà, Â. Ã. Áîäðîâà, Î. Ñ. Âëà-
ñþêà, À. Ñ. Ãàëü÷èíñüêîãî, À. À. Ãðèöåíêà, Ñ. Î. Êîðàá-
ë³íà, À. Ô. Ìåëüíèê, À. Ï. Ðåâåíêà, Ì. Ô. Òèì÷óêà,
Â. Î. Òî÷èë³íà, À. Ã. Ñàâ÷åíêà, Â. Ð. Ñ³äåíêà, À.Î. ×ó-
ãàºâà òà ³í. Îäíàê ïèòàííÿ ô³ñêàëüíî¿ ïîë³òèêè ùå íå
ìàþòü îñòàòî÷íîãî ìåòîäîëîã³÷íîãî òà ïðàêòè÷íî-
ãî âèð³øåííÿ. Ïîòðåáóþòü òåîðåòè÷íîãî îá´ðóíòó-
âàííÿ ôóíêö³¿ ïîäàòê³â, íåäîñòàòíüî îïðàöüîâàíà
çàãàëüíà ñõåìà, ìåòîäè ³ ìåõàí³çìè ïîäàòêîâîãî ðå-
ãóëþâàííÿ åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ íà ìàêðî- é ðåã³î-
íàëüíîìó ð³âíÿõ, íàïðÿìè îïòèì³çàö³¿ ñòðóêòóðè
ïîäàòêîâèõ íàäõîäæåíü.

Àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ òà íàÿâí³ñòü âåëèêî¿
ê³ëüêîñò³ íåðîçâ’ÿçàíèõ òåîðåòè÷íèõ ³ ïðàêòè÷íèõ
ïðîáëåì, ùî ñòîñóþòüñÿ ïîäàòêîâî¿ ïîë³òèêè, ÿêà
íàéïîâí³øå â³äïîâ³äàëà á êîíêðåòíèì ïîòðåáàì åêî-
íîì³êè Óêðà¿íè íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ïîáóäîâè ðèí-
êîâèõ â³äíîñèí, îáóìîâèëè òåìó äîñë³äæåííÿ.

Äåðæàâíå ïîäàòêîâå ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³÷íîãî
ðîçâèòêó â óìîâàõ ñòàíîâëåííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí
ìàº íåîäíîçíà÷íèé õàðàêòåð. Ç îäíîãî áîêó, ïîäàòêî-
âèé òèñê ïðèãí³÷óº âèðîáíèöòâî, à ç äðóãîãî – áåç â³ä-
ïîâ³äíîãî íàäõîäæåííÿ êîøò³â äî äåðæàâíîãî ³ ì³ñöå-
âèõ áþäæåò³â äåðæàâà íå ìîæå åôåêòèâíî âèêîíóâà-
òè ñâî¿ ôóíêö³¿. Êð³ì òîãî, ïîäàòêè º ³íñòðóìåíòîì

äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ³, òàêèì ÷èíîì, âèêîíóþòü
íå ëèøå ô³ñêàëüíó ôóíêö³þ, à é ðåãóëþþ÷ó.

Ïîäàòêîâå íàâàíòàæåííÿ º îäíèì ³ç êëþ÷îâèõ
÷èííèê³â, ùî âïëèâàº ç îäí³º¿ ñòîðîíè íà ìîòèâàö³þ
ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ ç âåäåííÿ á³çíåñó ³ âèêî-
íàííÿ ïîäàòêîâèõ çîáîâ’ÿçàíü, à ç äðóãî¿, íà ìîæëè-
âîñò³ äåðæàâè ùîäî ôîðìóâàííÿ ðåñóðñ³â äëÿ ô³íàí-
ñîâîãî çàáåçïå÷åííÿ çàêð³ïëåíèõ çà íåþ ôóíêö³é. Â
Óêðà¿í³ ð³âåíü ïîäàòêîâîãî íàâàíòàæåííÿ º ìåíøèì,
í³æ â ºâðîïåéñüêèõ êðà¿íàõ. Îäíàê ïëàòíèêàìè ïî-
äàòê³â öåé ð³âåíü ñïðèéìàºòüñÿ, ÿê îáòÿæëèâèé, à
äåðæàâà íå ìîæå àêóìóëþâàòè äîñòàòí³ êîøòè äëÿ
çàáåçïå÷åííÿ ñóñï³ëüíèõ ïîòðåá. Íåóçãîäæåí³ñòü
³íòåðåñ³â ïëàòíèê³â ïîäàòê³â òà äåðæàâè â ïðîöåñ³
îïîäàòêóâàííÿ óíåìîæëèâëþº çàáåçïå÷åííÿ áåçïå-
êè äåðæàâè, åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó êðà¿íè òà á³çíå-
ñó, äîáðîáóòó ãðîìàäÿí òà ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåäëè-
âîñò³. Îïòèìàëüíèì ââàæàºòüñÿ ïîäàòêîâå íàâàíòà-
æåííÿ, ïðè ÿêîìó, ì³í³ìàëüíà ãðàíè÷íà ìåæà
çàáåçïå÷èòü îáñÿãó âèäàòê³â äåðæàâè äëÿ ô³íàíñó-
âàííÿ êîíñòèòóö³éíî çàêð³ïëåíèõ ôóíêö³é, à ìàêñè-
ìàëüíà ìåæà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ð³âíåì âèëó÷åííÿ
ÂÂÏ, ùî íå ãàëüìóº åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê êðà¿íè.
Äëÿ îö³íêè ïîäàòêîâîãî íàâàíòàæåííÿ ìîæóòü áóòè
âèêîðèñòàí³ òàê³ çàãàëüí³ ïîêàçíèêè:

1. Åëàñòè÷í³ñòü ïîäàòêîâî¿ ñèñòåìè;
2. Ðîçä³ë ÂÂÏ ÷åðåç áþäæåò;
3. Ïîäàòêîâå íàâàíòàæåííÿ íà åêîíîì³êó;
4. Ïîäàòêîâå íàâàíòàæåííÿ íà ïðèáóòîê.
5. Ïîäàòêîâå íàâàíòàæåííÿ íà îêðåìîãî ñóá’ºê-

òà ãîñïîäàðþâàííÿ.
Ïåðåðàõîâàí³ ïîêàçíèêè âèêîðèñòîâóþòüñÿ ïðè

îö³íö³ åôåêòèâíîñò³ ïîäàòêîâî¿ ñèñòåìè çàãàëîì,
äåÿê³ – ó ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â ô³ñêàëüíî¿
ñëóæáè (4,5).

Ïåðåðàõîâàí³ ïîêàçíèêè íå çàâæäè ðåàëüíî õà-
ðàêòåðèçóþòü ïîäàòêîâå íàâàíòàæåííÿ.

Ïîêàçíèê ÂÂÏ çà ïðèéíÿòîþ ìåòîäèêîþ îðãàíà-
ìè ñòàòèñòèêè çá³ëüøóºòüñÿ íà 20-25 %, òîáòî íà
÷àñòêó ò³íüîâî¿ åêîíîì³êè. Àëå ïîäàòêè ñïëà÷óº îô³-
ö³éíèé ñåêòîð åêîíîì³êè. Òîìó ôàêòè÷íî ïîäàòêîâå
íàâàíòàæåííÿ äëÿ ïðàöþþ÷èõ ëåãàëüíî ïåðåâèùóº
îô³ö³éí³ ïîêàçíèêè. Êð³ì òîãî äî ïîêàçíèêà ÂÂÏ
âêëþ÷àºòüñÿ àìîðòèçàö³ÿ. Âîíà íå ìîæå áóòè
äæåðåëîì ñïëàòè ïîäàòê³â, ó íå¿ ³íøå ïðèçíà÷åííÿ-
ô³íàíñóâàííÿ âèòðàò íà â³äòâîðåííÿ îñíîâíèõ
çàñîá³â.

Òàêèì ÷èíîì äëÿ îá÷èñëåííÿ çàãàëüíèõ ïîêàç-
íèê³â ïîäàòêîâîãî íàâàíòàæåííÿ íåîáõ³äíî ïîêàçíèê
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ÂÂÏ çìåíøèòè íà ñóìó àìîðòèçàö³éíèõ â³äðàõóâàíü
³ ÷àñòêó ò³íüîâî¿ åêîíîì³êè.

Òàêîæ íåîáõ³äíî äåòàë³çóâàòè é ðîçðàõóíîê ïî-
äàòêîâîãî íàâàíòàæåííÿ ïî îêðåìîìó ñóá’ºêòó ãîñ-
ïîäàðþâàííÿ.

Çì³íè â ïîäàòêîâ³é ñèñòåì³ íåîáõ³äíî çä³éñíþâà-
òè ç âðàõóâàííÿì íàïîâíåííÿ áþäæåòó òà ñòâîðåííÿ
ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ á³çíåñó.

Ó ïåðøó ÷åðãó, öå ñòîñóºòüñÿ íåïðÿìèõ ïîäàòê³â –
àêöèçíîãî òà ÏÄÂ. Ââåäåííÿ àêöèçíîãî ïîäàòêó ó
ðîçäð³áí³é òîðã³âë³ óñêëàäíèëî îá÷èñëåííÿ íåïðÿ-
ìèõ ïîäàòê³â. Ôàêòè÷íî öå íîâèé ïîäàòîê, ÿêèé çà
ñâîºþ ñóòòþ º ïîäàòêîì ç ïðîäàæ. Á³ëüø äîö³ëüíî:
ïîñòóïîâî çá³ëüøóâàòè àêöèç íà òîâàðè, âæèâàííÿ
ÿêèõ º øê³äëèâèì (òþòþí, àëêîãîëü); ðîçøèðèòè ïå-
ðåë³ê ï³äàêöèçíèõ òîâàð³â çà ðàõóíîê ïðåäìåò³â ðîç-
êîø³ (âèðîáè ³ç äîðîãîö³ííèõ ìåòàë³â òà êàì³ííÿ);
äèôåðåíö³þâàòè ñòàâêè ÏÄÂ ïî ïåâíèì ãðóïàì òî-
âàð³â. Ïðàêòèêà äèôåðåíö³àö³¿ òîâàð³â º â Í³ìå÷÷èí³
(äâ³ ñòàâêè ÏÄÂ), ×åõ³¿ (äâ³ ñòàâêè ÏÄÂ), Ïîëüù³ (òðè
ñòàâêè ÏÄÂ). Òèì ïà÷å â Óêðà¿í³ óæå ä³º äâ³ ñòàâêè –
20 % ³ 7 %.

Âèìàãàº ïåðåãëÿäó îïîäàòêóâàííÿ ïðèáóòêó òà
äîõîä³â ô³çè÷íèõ îñ³á. Óñÿ áîðîòüáà ç ì³í³ì³çàö³ºþ
îïîäàòêóâàííÿ ñïðÿìîâàíà íà ñóá’ºêò³â ìàëîãî á³çíå-

ñó. Ó ä³þ÷îìó Ïîäàòêîâîìó êîäåêñ³ çàëèøèëèñÿ í³ø³
äëÿ óõèëåííÿ â³ä ñïëàòè ïîäàòêó íà ïðèáóòîê äëÿ âå-
ëèêèõ ï³äïðèºìñòâ, ô³íàíñîâî-ïðîìèñëîâèõ ãðóï,
êîðïîðàö³é ÷åðåç áàíê³âñüêó òà ñòðàõîâó ñèñòåìó.
Ï³ëüãè ïî ïîäàòêó íà ïðèáóòîê íåîáõ³äíî íàäàâàòè ó
ôîðì³ ³íâåñòèö³éíèõ çíèæîê òà çìåíøåííÿ ïîäàòêî-
âîãî çîáîâ’ÿçàííÿ ïðè ðåàëüíèõ ³íâåñòèö³ÿõ.

Ó äåÿêèõ ºâðîïåéñüêèõ êðà¿íàõ ïðè îïîäàòêóâàíí³
ïðèáóòêó éîãî ïîä³ëÿþòü íà íåðîçïîä³ëåíèé òà ðîç-
ïîä³ëåíèé ³ â çàëåæíîñò³ â³ä öüîãî îïîäàòêîâóþòü
äèâ³äåíäè. Â Óêðà¿í³ äèâ³äåíäè âèâåäåí³ ³ç çàãàëüíî¿
ñõåìè îïîäàòêóâàííÿ ³ îïîäàòêîâóþòüñÿ çà ï³ëüãî-
âîþ ñòàâêîþ 5 %. Çðîçóì³ëî, ùî äèâ³äåíäè âèïëà÷ó-
þòüñÿ ç ÷èñòîãî ïðèáóòêó, àëå çàîùàäæåííÿ íà áàí-
ê³âñüêèõ ðàõóíêàõ ãðîìàäÿí òà âíåñåííÿ êîøò³â äî
³íñòèòóò³â ñï³ëüíîãî ³íâåñòóâàííÿ çä³éñíþºòüñÿ ç äî-
õîä³â ï³ñëÿ ñïëàòè ïîäàòêó. Îïîäàòêóâàííÿ äèâ³äåíä³â
ïîâèííî çä³éñíþâàòèñÿ, ÿê ³ âñ³ ïàñèâí³ äîõîäè. ª ùå
îäèí àðãóìåíò íà êîðèñòü îïîäàòêóâàííÿ äèâ³äåíä³â.
Ïîäàòîê íà äèâ³äåíäè çàðàõîâóºòüñÿ ó ñïëàòó ïîäàò-
êó íà ïðèáóòîê. ßêùî íåäîñòàòíüî ñóìè ïîäàòêó, òî
çàëèøîê â³äîáðàæàºòüñÿ ÿê çáèòîê ³ ïåðåíîñèòüñÿ íà
íàñòóïí³ ïîäàòêîâ³ ïåð³îäè. Íà â³äì³íó â³ä äèâ³äåíä³â
ïåíñ³ÿ º ñîö³àëüíîþ âèïëàòîþ, à íå äîõîäîì ³ íå ïî-
âèííà îïîäàòêîâóâàòèñÿ.
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ÓÄÊ 332.72(477)

ÃÎÄÎÂÀÍÞÊ Í.Â.
Íàóê. êåð³âíèê: ×ÅÐÍßÕÎÂÈ× ².À., êàíä. åêîí. íàóê, äîö.
ì. Â³ííèöÿ

ÏÐÎÁËÅÌÈ ÔÎÐÌÓÂÀÍÍß ÐÈÍÊÓ ÇÅÌË² Â ÓÊÐÀ¯Í²

Ñòâîðåííÿ ðèíêó çåìë³ òðåáà ðîçãëÿäàòè â êîí-
òåêñò³ “ìàëî¿ òà âåëèêî¿ ïðèâàòèçàö³¿” â Óêðà¿í³ ïðî-
òÿãîì îñòàíí³õ äåñÿòè ðîê³â, ÿêà ó ñâ³äîìîñò³ ïåðå-
âàæíî¿ á³ëüøîñò³ ãðîìàäÿí Óêðà¿íè ñïðàâåäëèâî
ñïðèéìàºòüñÿ, íàñàìïåðåä, ÿê àíòèñóñï³ëüíå, àíòè-
óêðà¿íñüêå é çëî÷èííå ÿâèùå, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ
âåëèêîþ íåñïðàâåäëèâ³ñòþ, íåïðîçîð³ñòþ, êîðóìïî-
âàí³ñòþ, ñïðÿìîâàí³ñòþ âèêëþ÷íî íà ³íòåðåñè êðè-
ì³íàëüíî-êëàíîâèõ ñòðóêòóð òà îêðåìèõ îñ³á, íàáëè-
æåíèõ äî âëàäè. Çíà÷íîþ ì³ðîþ öå òàêîæ ïðèçâåëî
äî ñòðàøíèõ ïðîïîðö³é ³ ìàñøòàá³â ïîëÿðèçàö³¿ ñóñ-
ï³ëüñòâà çà ð³âíåì ìàòåð³àëüíèõ ñòàòê³â. ²ç òàêèìè
ïåðåäóñ³ì ïñèõîëîã³÷íèìè óñòàíîâêàìè-ïåðåêîíàí-
íÿìè á³ëüøîñò³ ãðîìàäÿí Óêðà¿íè áåç â³äïîâ³äíî¿
ï³äãîòîâêè ðîçïî÷èíàòè ìàñøòàáíèé ïðîöåñ ñòâî-
ðåííÿ ðèíêó çåìë³ – íàéá³ëüøîãî íàö³îíàëüíîãî áà-
ãàòñòâà, íàäáàííÿ áàãàòüîõ ïîêîë³íü óêðà¿íö³â, – ïðîñ-
òî áåçïåðñïåêòèâíî, íåáåçïå÷íî é íåäîïóñòèìî.
Çì³íèòè òàêèé ñòàí ðå÷åé äóæå íåïðîñòî. Àëå ðîáè-
òè öå ïîòð³áíî, íåçâàæàþ÷è íà ñåðéîçí³ñòü çàòðàò íà
öüîìó øëÿõó. Çðåøòîþ, öå ºäèíèé ³, ìàáóòü, îñòàíí³é
øàíñ âëàäè ïðîäåìîíñòðóâàòè ñâî¿ì ãðîìàäÿíàì, ùî
ïðèíöèï ñïðàâåäëèâîñò³ òà ïð³îðèòåòó ïðàâ ëþäèíè
º íàéâèùîþ ö³íí³ñòþ â Óêðà¿í³, ùî äåðæàâà ³ñíóº
äëÿ ëþäèíè, ùî Óêðà¿íà ìàº íàì³ð áóäóâàòè ïðàâî-
âó äåðæàâó. Çàïèòàííÿ íåïðîñòå, îäíàê, áåç â³äïîâ³ä³
íà íüîãî òà ³íø³ äîëåíîñí³ äëÿ Óêðà¿íè ïèòàííÿ, ðî-
áèòè êîíêðåòí³ êðîêè â íàïðÿìêó ìàñøòàáíîãî ïðî-
öåñó ñòàíîâëåííÿ ðèíêó çåìë³ â Óêðà¿í³ íå ìîæíà.
Î÷åâèäíèì º òàêîæ òå, ùî íàñë³äêîì ïåðåíåñåííÿ
ñòàðèõ òåõíîëîã³÷íèõ ïðèíöèï³â òà ï³äõîä³â, ñòàðèõ
ñõåì îðãàí³çàö³éíî-êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ, ñòàðèõ
ïðîöåäóð òà ìåòîäèê áóäå ÷åðãîâå, àëå êàòàñòðîô³÷-
íèõ ìàñøòàá³â, ïîãðàáóâàííÿ äåðæàâîþ ñâî¿õ ãðî-
ìàäÿí, à òàêîæ ìîæëèâèé âèáóõ íåïðîãíîçîâàíèõ
çáóðåíü ³ íåáà÷åíî¿ äåñòàá³ë³çàö³¿ â ñóñï³ëüñòâ³ é
íàñàìïåðåä ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³.

Íàâ³òü íå ôàõ³âöÿì ³ç ïèòàíü ðîçäåðæàâëåííÿ òà
ïðèâàòèçàö³¿ çðîçóì³ëî, ùî äîëÿ íåçàëåæíîñò³ Óêðà¿-
íè, äîëÿ óêðà¿íñüêî¿ äåðæàâè òà ¿¿ ñóâåðåí³òåò, äîá-
ðîáóò óêðà¿íñüêîãî íàðîäó ö³ëêîì çàëåæàòü â³ä òîãî,
ÿê áóäå âèêîðèñòàíî ñòðàòåã³÷í³ ðåñóðñè Óêðà¿íè òà
¿¿ ñòðàòåã³÷í³ îá’ºêòè.

Óñþ ðîáîòó ç çàçíà÷åíî¿ ïðîáëåìàòèêè íåîáõ³ä-
íî ðîçïî÷àòè ç ïðîâåäåííÿ ñåð³¿ â³äêðèòèõ (ó ïðÿìî-
ìó òà íåïðÿìîìó åô³ð³ òåëåáà÷åííÿ é ðàä³î) êðóãëèõ
ñòîë³â çà ó÷àñòþ ïðåäñòàâíèê³â óñ³õ ïîë³òè÷íèõ ñèë
(ïàðò³é, ïàðò³éíèõ áëîê³â), ïðåäñòàâíèê³â ôðàêö³é
ïàðëàìåíòó, ïðåäñòàâíèê³â âèêîíàâ÷î¿ òà ñóäîâî¿

ã³ëîê âëàäè, ïðåäñòàâíèê³â ãðîìàäñüêîñò³ ç ìåòîþ
âñåá³÷íîãî é ãëèáîêîãî àíàë³çó òà ïóáë³÷íîãî îáãî-
âîðåííÿ: ïðîðàõóíê³â, ïîìèëîê ³ íåäîë³ê³â “ìàëî¿ òà
âåëèêî¿ ïðèâàòèçàö³¿” äåðæàâíîãî ìàéíà òà ïðè÷èí,
ùî ¿õ ïîðîäèëè; ïðîïîçèö³é ùîäî øëÿõ³â òà ñïîñîá³â
ïîäîëàííÿ ïðè÷èí íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â ïðèâàòèçàö³¿;
ïðîïîçèö³é ùîäî âèð³øåííÿ ïðîáëåìè âèä³ëåííÿ
çåìåëüíèõ ïà¿â ãðîìàäÿíàì Óêðà¿íè, ÿê³ íåçàêîííî
áóëè óñóíóò³ â³ä ïðîöåñó ðîçïàþâàííÿ çåìåëü òà
ìàéíà (íàñàìïåðåä, ëþäåé ïîõèëîãî â³êó); ïðîïî-
çèö³é êîíöåïòóàëüíîãî õàðàêòåðó ùîäî ñòðàòåã³¿ ôóíê-
ö³îíóâàííÿ òà ðîçâèòêó ðèíêó çåìë³ â Óêðà¿í³ â êîí-
òåêñò³ ïð³îðèòåò³â ðîçâèòêó Óêðà¿íè äî 2020 ð.; âàð³-
àíò³â ìîæëèâèõ êîìïðîì³ñ³â íà ïîë³òè÷íîìó ð³âí³ ç
íàéá³ëüø ãîñòðèõ ³ ïðèíöèïîâèõ ïèòàíü ñòðàòåã³¿,
òàêòèêè, åòàï³â ³ ïðîãðàìè ñòàíîâëåííÿ ðèíêó çåìë³
íà ïåð³îä äî 2020 ð.; ïðîïîçèö³é ùîäî îðãàí³çàö³é-
íî-êàäðîâîãî òà àíàë³òè÷íî-³íòåëåêòóàëüíîãî çàáåç-
ïå÷åííÿ ïðîöåñó ñòàíîâëåííÿ ðèíêó çåìë³ â Óêðà¿í³
(ó êîíòåêñò³ ïð³îðèòåò³â ðîçâèòêó Óêðà¿íè äî 2020 ð.);
ïðîïîçèö³é ùîäî ïåðøî÷åðãîâîãî ïåðåë³êó íîðìà-
òèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â, íåîáõ³äíèõ äëÿ ïðàâîâîãî çà-
áåçïå÷åííÿ ïðîöåñó ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòêó ðèíêó
çåìë³ â êîíòåêñò³ çàãàëüíî¿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó Óêðà¿-
íè äî 2020 ð.; ñõåì âçàºìîä³¿ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëà-
äè, ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà ãðîìàäñüêèõ îðãàí-
³çàö³é íà ð³çíèõ ñòàä³ÿõ ïðîöåñó ñòàíîâëåííÿ òà ðîç-
âèòêó ðèíêó çåìë³.

Äî ïî÷àòêó ôóíêö³îíóâàííÿ ðèíêó çåìë³ â Óê-
ðà¿í³ âáà÷àºòüñÿ ïîòðåáà â óõâàëåíí³ íà íàéâèùîìó
äåðæàâíîìó ð³âí³ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó Óêðà¿íè äî
2020 ð.; ñòâîðåíí³ ïîòóæíî¿ ìåðåæ³ ô³ë³é óêðà¿íñü-
êîãî çåìåëüíîãî ³ïîòå÷íîãî áàíêó, êîíòðîëüîâàíî-
ãî ñóñï³ëüñòâîì; âðåãóëþâàíí³ ïðîáëåìè ðåàë³çàö³¿
ïðàâà íà ÷àñòêó äåðæàâíîãî ìàéíà ãðîìàäÿí Óêðà¿-
íè, ÿê³ íå âèêîðèñòàëè ñâî¿ ïðèâàòèçàö³éí³ ìàéíîâ³
ñåðòèô³êàòè; âðåãóëþâàíí³ ïðîáëåìè òîòàëüíî¿ íå-
âèïëàòè äèâ³äåíä³â äð³áíèì àêö³îíåðàì-ô³çè÷íèì
îñîáàì (ãðîìàäÿíàì Óêðà¿íè); âðåãóëþâàíí³ ïðîá-
ëåìè (òà âèçíà÷åííÿ ìåõàí³çìó, åòàï³â) ïîãàøåííÿ
âíóòð³øíüîãî äåðæàâíîãî áîðãó (íåïîâåðíóòèõ çà-
îùàäæåíü) ïåðåä ãðîìàäÿíàìè Óêðà¿íè â ÷àñîâèõ
ðàìêàõ ïðîöåñó ñòàíîâëåííÿ ðèíêó çåìë³ òà ïðèâà-
òèçàö³¿ ñòðàòåã³÷íèõ îá’ºêò³â Óêðà¿íè.

Ë²ÒÅÐÀÒÓÐÀ

1.Ôîðìóâàííÿ ðèíêó çåìë³ òà ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó óê-
ðà¿íñüêîãî ñåëà [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó:
http://buklib.net/books/35487/.
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Çì³íè ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é âèçíà÷àþòü çðóøåí-
íÿ ó ñòàâëåíí³ äî ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â, ³íäèâ³äóàëü-
íèõ äîñÿãíåíü, óÿâëåíü ïðî åôåêòèâí³ñòü ³ ñàìî-
ñò³éí³ñòü ³íäèâ³äà. Ñòèë³ æèòòÿ, ÿê³ ôîðìóâàëèñÿ íà
îñíîâ³ ìàòåð³àë³ñòè÷íèõ ö³ííîñòåé, çì³íþþòüñÿ àëü-
òåðíàòèâíèìè ïðàêòèêàìè, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà ïåðå-
ãëÿä õàðàêòåðó ñïîæèâàííÿ. Àëüòåðíàòèâí³ ñòèë³
æèòòÿ äîçâîëÿþòü ³íäèâ³äàì ïî-íîâîìó ðîçñòàâèòè
ïð³îðèòåòè ì³æ òðóäîâîþ ä³ÿëüí³ñòþ, ïðîôåñ³éíîþ
ðåàë³çàö³ºþ òà âèñîêèì äîõîäîì, ç îäíîãî áîêó, ³
îñîáèñòèì êîìôîðòîì ³ ö³ííîñòÿìè ðîäèííèõ
çâ’ÿçê³â ³ ñï³ëêóâàííÿ – ç äðóãîãî.

Ïðàêòè÷í³ êðîêè ç³ çì³íè ñòèëþ æèòòÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç
â³äìîâîþ â³ä åêîíîì³÷íèõ áëàã ³ òèì ñàìèì â³ä ìàòå-
ð³àëüíèõ ö³ííîñòåé ïðèçâîäÿòü äî çì³í â êóëüòóð³
ñïîæèâàííÿ. Ó ¿¿ îñíîâ³ ìîæóòü ëåæàòè ³ñòîòí³ çì³íè
â ñòðóêòóð³ ñïîæèâàííÿ ³íäèâ³ä³â, îñê³ëüêè ¿õ äîõ³ä íå
ò³ëüêè çì³íþº ñâîº äæåðåëî àáî óìîâè îòðèìàííÿ,
àëå é ñêîðî÷óºòüñÿ, à, îòæå, ñêîðî÷óþòüñÿ é ìàñø-
òàáè ñïîæèâàííÿ.

Â îñíîâ³ äàíèõ ïðîöåñ³â ëåæèòü äàóíøèôòèíã,
ïîâ’ÿçàíèé ç³ çì³íîþ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³: ïåðå-
õîäîì íà ðîáîòó ç á³ëüø íèçüêèì ð³âíåì îïëàòè ÷è
âçàãàë³ êàðäèíàëüíîþ çì³íîþ ñôåðè ä³ÿëüíîñò³. Çà
ðåçóëüòàòàìè ³íòåðâ’þ ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî
á³ëüø³ñòü ïðèõèëüíèê³â äàóíøèôòèíãó ïåðåéøëè íà
â³ëüíó çàéíÿò³ñòü, àáî ôð³ëàíñ, – âèêîíàííÿ ðîáîòè
áåç óêëàäàííÿ äîâãîñòðîêîâîãî äîãîâîðó ç ðîáîòî-
äàâöåì, ÷àñòî äèñòàíö³éíî, àáî íàéì ò³ëüêè äëÿ âè-
êîíàííÿ ïåâíîãî ïåðåë³êó ðîá³ò [3, ñ. 122].

Öåé òåðì³í çàïîçè÷åíèé ³ç àíãë³éñüêî¿ ìîâè â ñå-
ðåäèí³ 90-õ ðð. ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ òà äîñë³âíî îçíà-
÷àº êîâçàííÿ âíèç, âêëþ÷åííÿ ïîíèæóâàëüíî¿ ïåðå-
äà÷³: down- âíèç, shift-ïåðåì³ùåííÿ, çðóøåííÿ [2,
ñ. 34].

Ñóòü öüîãî ôåíîìåíà á³ëüø ñêëàäíà, í³æ öå çäàºòü-
ñÿ íà ïåðøèé ïîãëÿä. ßâèùå ïðåäñòàâëÿºòüñÿ äâîð³-
âíåâèì. Íà ïîâåðõíåâîìó ð³âí³ – öå â³äìîâà â³ä íà-
ïðóæåíî¿ ðîáîòè, ïîâ’ÿçàíî¿ ç³ ñòðåñîì, ùî â³äí³ìàº
âåñü â³ëüíèé ÷àñ, çàðàäè ñïîê³éíîãî æèòòÿ.

Íà ãëèáèííîìó ð³âí³ äàóíøèôòèíã – ïåðåîñìèñ-
ëåííÿ ðîë³ ìàòåð³àëüíèõ ³ ô³íàíñîâèõ ôàêòîð³â. Ñïî-
÷àòêó ïîâèíåí â³äáóòèñÿ òàê çâàíèé àïøèôò³íã (up –
âãîðó), òîáòî äîñÿãíåííÿ ïåâíîãî óñï³õó â êàð’ºð³ òà
îñîáèñòèõ ô³íàíñàõ. Ò³ëüêè ïîò³ì ìîæëèâà äîáðî-
â³ëüíà â³äìîâà â³ä âèñîêîîïëà÷óâàíî¿ ðîáîòè, â³ä óæå
ñôîðìîâàíî¿ òðàºêòîð³¿ ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ.
Îòæå, äàóíøèôòèíã íåìîæëèâèé áåç äîñÿãíåíü ³
ïîòåíö³àëó ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ. Çãîäîì íà ïåâ-

íîìó åòàï³ æèòòºâîãî øëÿõó ïðîôåñ³éíå çðîñòàííÿ
òà ìîðàëüíèé ðîçâèòîê âñòóïàþòü â ïðîòèð³÷÷ÿ,
³ ÷èìîñü äîâîäèòüñÿ ïîñòóïèòèñÿ. Çðîáèòè âèá³ð íà
êîðèñòü “äóø³”, à íå ãðîøåé ³ çîâí³øíüîãî óñï³õó, íà
êîðèñòü âíóòð³øíüîãî, à íå çîâí³øíüîãî ðîçâèòêó –
ñêëàäíî.

Äàóíøèôòèíã ïåðåäáà÷àº çì³íó ö³íí³ñíèõ ïð³î-
ðèòåò³â, ùî òàêîæ âèìàãàº ìóæíîñò³, íàïðóæåíî¿
“ðîáîòè äóø³” é ï³ä ñèëó äàëåêî íå âñ³ì. Äàóíøèô-
òåðè – âíóòð³øíüî óñï³øí³ ëþäè.

Çàçâè÷àé ïðàö³âíèêè, ÿê³ ïðàãíóòü ï³äíÿòèñÿ êà-
ð’ºðíèìè ñõîäàìè, ñõèëüí³ äî ïîñò³éíèõ ñòðåñ³â,
êîíôë³êò³â, ó íèõ íå âèñòà÷àº ÷àñó íà îñîáèñòå æèò-
òÿ. Ó ðåçóëüòàò³ – ó íèõ íåâðîç ³ â³ä÷óòòÿ áåçãëóçäîñò³
â³ä ðîáîòè. Âîíè ñâ³äîìî ãàëüìóþòü âëàñíó êàð’ºðó.
Âîíè çàëèøàþòü âèñîêîîïëà÷óâàíó ðîáîòó, ÿêà ïî-
â’ÿçàíà ç íàäì³ðíèìè íàâàíòàæåííÿìè ³ â³äí³ìàº âåñü
â³ëüíèé  ÷àñ, ïîãîäæóþ÷èñü íà ñïîê³éíó, õî÷à é íå
äóæå îïëà÷óâàíó.

ßêùî ïðàö³âíèê çíàõîäèòüñÿ íà ñòàä³¿ ð³øó÷îñò³
êàðäèíàëüíî çì³íèòè ïîëå ä³ÿëüíîñò³, òî ìîæíà âèä-
³ëèòè ê³ëüêà âàð³àíò³â, ÿê³ íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ äî-
ñèòü áåçïå÷íî ìîæíà ïîºäíàòè ç ä³ÿëüí³ñòþ, ùî
çàáåçïå÷óº ñüîãîäí³ çàñîáè äëÿ ³ñíóâàííÿ.

Òåñò-ðåæèì. ßêùî âè çàâæäè ìð³ÿëè ñòàòè ïèñü-
ìåííèêîì àáî íàïèñàòè ñöåíàð³é, òî ïîñòàðàéòåñÿ
âèä³ëèòè ÷àñ ï³ñëÿ ðîáîòè àáî ó âèõ³äí³, àáî íàâ³òü
â³çüì³òü ê³ëüêà äí³â, â ðàõóíîê â³äïóñòêè é íàïèø³òü
äåê³ëüêà îïîâ³äàíü àáî ñöåíàð³é. Ï³ñëÿ öüîãî
ðîç³øë³òü öå â âèäàâíèöòâà / ïðîäþñåðñüê³ öåíòðè /
ÒÂ ðåäàêö³¿.

Ñóì³ñíèöòâî. Ïåðåãëÿíüòå îãîëîøåííÿ ïðî òèì-
÷àñîâó àáî ÷àñòêîâó çàéíÿò³ñòü çà áàæàíèì ïðîô³-
ëåì – ìîæåòå äàâàòè óðîêè ³íîçåìíî¿ ìîâè / ìàòå-
ìàòèêè ä³òÿì âå÷îðàìè àáî ïî ñóáîòàõ, àáî ïðàöþ-
âàòè ðàíêîâèì / âå÷³ðí³ì ïîì³÷íèêîì àáî àñèñòåíòîì
íà òåëåáà÷åíí³ ç òèì, ùîá ç ÷àñîì ìàòè ìîæëèâ³ñòü
ïåðåì³ñòèòèñÿ íà áàæàíó âàìè ïîçèö³þ â ö³é ñôåð³.

Ôð³ëàíñ àáî ïîçàøòàòíà ðîáîòà. Ïîïðàöþéòå
äèñòðèá’þòîðîì óëþáëåíî¿ êîñìåòèêè àáî âë³òêó
¿äüòå íà êóðîðò ó ÿêîñò³ ã³äà. À ÿêùî, íàïðèêëàä, âè
ìîëîäà ìàìà é íå ïðîòè ïèñàòè ñòàòò³ íà äèòÿ÷³ òà
æ³íî÷³ òåìè, çàòåëåôîíóéòå äî ðåäàêö³¿ æ³íî÷îãî /
ñ³ìåéíîãî æóðíàëó ³ çàïðîïîíóéòå ñåáå ÿê ïîçà-
øòàòíîãî àâòîðà.

Ïðîéä³òü êóðñè. ßê âàð³àíò ìîæíà ó â³ëüíèé â³ä
ïîòî÷íî¿ ðîáîòè ÷àñ çàê³í÷èòè êóðñè ôëîðèñòèêè,
ìàê³ÿæó, àñòðîëîã³¿, êîó÷èíãó. ßêùî âè â³ä÷óºòå ñåáå,
ÿê ó ñâî¿é òàð³ëö³, òî ìîæíà ï³òè äàë³ é îòðèìàòè äèï-
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ëîì ïåðåï³äãîòîâêè (ÿêùî öå ïîòð³áíî äëÿ ñåðéîç-
íîãî ïðîôåñ³éíîãî øëÿõó). Îäíàê, ùîá ïî÷àòè ðåàë³-
çîâóâàòè ñïðàâó, äèïëîì íå îáîâ’ÿçêîâèé. Ïîòð³áí³
ðåàëüí³ ïðàêòè÷í³ íàâè÷êè é ³íòåðåñ äî ðîáîòè. Ìîæ-
ëèâîñòåé ¿õ îòðèìàòè ñüîãîäí³ ìàñà. Ïî÷àòè ìîæíà ç
ïåðåãëÿäó ðîëèê³â òà ³íôîðìàö³¿ â ³íòåðíåò³, à ïðî-
äîâæèòè – ïðîáíèìè ðîáîòàìè äëÿ ñóñ³ä³â, äðóç³â,
¿õí³õ çíàéîìèõ ³ çàìîâëåííÿìè ÷åðåç îãîëîøåííÿ â
³íòåðíåò³, ì³ñöåâ³é ãàçåò³ àáî íà äâîðîâèõ ³íôîðìà-
ö³éíèõ äîøêàõ.

Çíàéä³òü ³íø³ ïîñàäè âñåðåäèí³ êîìïàí³¿. ßêùî
ðàí³øå äî ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â âõîäèëî çàïîâíåííÿ
âåëè÷åçíî¿ ê³ëüêîñò³ ôîðì ³ ñêëàäàííÿ íåñê³í÷åííèõ
çâ³ò³â, òî çãîäîì âèðîáëÿºòüñÿ ñòðàõ ïîìèëèòèñÿ.
Ïîçàÿê íåòî÷íîñò³ é çàòðèìêè ç ³íôîðìàö³ºþ, à òà-
êîæ êîðèãóâàííÿ âèíèêàëè ïîñò³éíî, òî âåñü ÷àñ âè-
íèêàëî â³ä÷óòòÿ âåëè÷åçíîãî ñòðåñó. Ðîáîòà àáñîëþò-
íî íå ïðèíîñèòü çàäîâîëåííÿ. Îäíàê ³ êîìïàí³ÿ, ³
ñôåðà ä³ÿëüíîñò³ äóæå ïîäîáàþòüñÿ. Êð³ì òîãî, ï³òè
â ³íøó êîìïàí³þ ìîæíà áóëî á ò³ëüêè íà àíàëîã³÷íó
ïîñàäó (îñê³ëüêè º äîñâ³ä). Óíàñë³äîê ïåðåãîð³â ³ç
êåð³âíèöòâîì º ìîæëèâ³ñòü ïåðåâåäåííÿ â ³íøèé
â³ää³ë. Êîëè ðîáîòà ïîäîáàºòüñÿ, òî é ðîñòåø â í³é
øâèäøå. Åíåðã³¿ òà ñï³ëêóâàííÿ ç ð³çíèìè ëþäüìè
ìàñà, çàðîáëÿºø á³ëüøå é ãîëîâíå – çíèêàº öå â³äòîð-
ãíåííÿ äîêóìåíòàö³¿.

Ïåðåòâîð³òü õîá³ ó ñòàëèé çàðîá³òîê. ßêùî âè
³ñòîòíî ïðîñóíóëèñÿ â ÿêîìóñü ñâîºìó õîá³-ñïðî-
áóéòå ðîçì³ñòèòè ôîòî òà îãîëîøåííÿ íà ð³çíèõ îí-
ëàéí ³ îôôëàéí ðåñóðñàõ, äå çàïðîïîíóéòå ñâî¿ ðî-
áîòè àáî ïîñëóãè íà ïëàòí³é îñíîâ³. Çàïðîïîíóéòå
ñâî¿ ïîãîäèíí³ ïîñëóãè (à ìîæå áóòè é ïîâíèé âèõ³ä-
íèé äåíü) ëþäÿì àáî êîìïàí³ÿì, ÿê³ ïîáóäóâàëè íà
öüîìó á³çíåñ.

Áåçêîøòîâíå ñòàæóâàííÿ. Ñïðîáóéòå ïî÷àòè
çàéìàòèñÿ òèì, ùî ðåàëüíî ö³êàâî íà áåçêîøòîâí³é
îñíîâ³. Àáî, ÿêùî õî÷åòå íàâ÷èòèñÿ ÷îìóñü íîâîìó –
äîìîâòåñÿ ïðî áåçêîøòîâíå ñòàæóâàííÿ, â³çüì³òü
ó÷àñòü ó âîëîíòåðñüê³é ì³ñ³¿. ²ñíóþòü îðãàí³çàö³¿, ÿê³
äåëåãóþòü ëþäåé áðàòè ó÷àñòü â ð³çíèõ ïðîåêòàõ, â
òîìó ÷èñë³ ì³æíàðîäíèõ. Ó÷àñòü â àðõåîëîã³÷íèõ
ðîçêîïêàõ, ðîáîòà ç ä³òüìè, ó÷àñòü â ïðîåêòàõ ç ïðè-
âåäåííÿ â ïîðÿäîê ïðèðîäè, äîãëÿäó çà òâàðèíàìè ”
ïåðåë³ê ìîæëèâîñòåé âåëè÷åçíèé, âàðòî ò³ëüêè
ïîøóêàòè.

ßêùî âàø³ íàì³ðè äîñèòü ñåðéîçí³, òî íå çàéâèì
áóäå ï³äêëþ÷èòè êðåàòèâ ³ íå çàöèêëþâàòèñÿ íà ÿêî-
ìóñü îäíîìó ïðîÿâ³ ò³º¿ ñïðàâè, ÿêà âàñ ö³êàâèòü.
Êîìá³íóéòå âàð³àíòè ñàìîðåàë³çàö³¿, âèíàõîäüòå íîâ³,
â³äñòåæóéòå ñóïóòí³ ìîæëèâîñò³. Äîðîãà äî ìð³¿ íå
çàâæäè ïðÿìà, àëå ÿêùî íå ðóõàòèñÿ, ñïî÷àòêó õî÷à
á ïî âóçüê³é ñòåæèí³, òî äîðîãó ³ çîâñ³ì íå çíàéòè.

ßêùî âè íå â ñòàí³ çðîçóì³òè, ùî ñàìå äëÿ âàñ
îçíà÷àº ïîíÿòòÿ “ðîáîòà” ³ “êàð’ºðà”, òî äîïîìîãòè
âàì ó öüîìó ðîç³áðàòèñÿ äîïîìîæå ìîòèâàö³ÿ.
Âàæëèâî â ïåðøó ÷åðãó çðîçóì³òè, ùî âëàñíå âàñ
ñïîíóêàº ïðàöþâàòè íà ö³é ðîáîò³. Ñòóï³íü ñàìî-

ìîòèâàö³¿ îêðåìèõ ñï³âðîá³òíèê³â òà ãðóï ñï³âðîá³ò-
íèê³â áóäå âèçíà÷àòè ³íòåíñèâí³ñòü ïðàö³ òà ñòóï³íü
¿õ çàäîâîëåíîñò³. Ç òî÷êè çîðó ³äåíòèô³êàö³¿ îñíîâ-
íèõ áàð’ºð³â  ùîäî äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé
³íäèâ³äà, ðîçð³çíÿþòü ÷îòèðè òèïè ñàìîìîòèâàö³¿
ïðàö³âíèê³â.

Ñòðàõ. Á³ëüø³ñòü ëþäåé áîÿòüñÿ, ùî ¿õ îøòðàôó-
þòü, àáî îòðèìàþòü äîãàíó â³ä êåð³âíèöòâà, àáî ùå
ã³ðøèé âàð³àíò, ùî ¿õ çâ³ëüíÿòü. Òîìó âàì íåîáõ³äíî
ðîç³áðàòèñÿ â ñîá³ é óñóíóòè ïðè÷èíó ñòðàõó. Äëÿ
öüîãî ïðàöþéòå íà ñîâ³ñòü, ðîáîòó âèêîíóéòå ÿê³ñíî
é ó ñòðîê. Äî òîãî æ, ÿêùî ó âàñ º ìîæëèâ³ñòü, òî
ðóøàéòå íà êóðñè ïåðåï³äãîòîâêè. Êîëè âè ïîçáóäå-
òåñÿ â³ä ïðè÷èí ñòðàõó, òî âèÿâèòå á³ëüø êîðèñíó
ìîòèâàö³þ äî ðîáîòè.

Ïðîöåñ. Âëàñíå öåé ìîòèâ çìóøóº, íàïðèêëàä,
æóðíàë³ñòà ïèñàòè íåâòîìíî íàðèñ, à ïåðóêàðÿ ç
óñ³ºþ äóøåþ òâîðèòè çà÷³ñêó. ² íàéâèùîþ íàãîðî-
äîþ äëÿ íèõ áóäå çàõîïëåí³ â³äãóêè ÷èòà÷³â àáî
âäÿ÷í³ñòü êë³ºíòêè. Òîìó óíèêàéòå àäì³í³ñòðàòèâíèõ
ïîñàä, à ï³äâèùóéòå ïðîôåñ³îíàë³çì.

Ðåçóëüòàò. Äëÿ áóäü-ÿêîãî ðîáîòîäàâöÿ ìð³ÿ,
ùîá ïðàö³âíèêè îð³ºíòóâàëèñÿ íà ê³íöåâèé â³äì³ííèé
ðåçóëüòàò. Òîìó øóêàéòå ðîáîòó, äå íàãîðîäà çàëå-
æèòü â³ä ðåçóëüòàòó. ßêùî âè áóäåòå ãîòîâ³ ùîì³ñÿ-
öÿ ãàðàíòóâàòè êîíêðåòí³ ðåçóëüòàòè, ðîáîòîäàâåöü
òîä³ áåç ïðîáëåì ï³äå âàì íàçóñòð³÷ ùîäî ãðàô³êà
ðîáîòè.

Âëàäà. ßêùî âàøà ìð³ÿ ìàòè îêðåìèé êàá³íåò,
ìàøèíó é ñåêðåòàðÿ, òî, çðîçóì³ëî, ùî êàð’ºðíèé
ð³ñò º äëÿ âàñ íåâ³ä’ºìíèì àòðèáóòîì. ² ïðèðîäíî
äàóíøèôòèíã âàì òî÷íî ïðîòèïîêàçàíèé. Òîìó
ïðîâåä³òü ïåðåãëÿä æèòòºâèõ ö³ííîñòåé. Äî òîãî æ,
ÿêùî âñ³ âàø³ åìîö³¿, ÿê íåãàòèâí³, òàê ³ ïîçèòèâí³
ïîâ’ÿçàí³ ç ðîáîòîþ, òî âàì íåîäì³ííî ïîòð³áíî
ñåðéîçíî ïîäóìàòè: à ÷è íå çàáàãàòî ÷àñó çàéìàº
âàøà ðîáîòà?

Îòæå, äàóíøèôòèíã – íîâà òåíäåíö³ÿ òðóäîâî¿ ïî-
âåä³íêè. Âåëèêà ê³ëüê³ñòü ì³ô³â ³ äîìèñë³â ñâ³ä÷èòü
ïðî ñëàáêèé ðîçâèòîê óÿâëåíü ïðî öå ÿâèùå â ìà-
ñîâ³é ñâ³äîìîñò³. Íåìàº ïðàêòè÷íî æîäíèõ çíà÷óùèõ
åìï³ðè÷íèõ äîñë³äæåíü, ùî ðîçêðèâàþòü ñóòü ÿâè-
ùà. Öå ï³äòâåðäæóº àêòóàëüí³ñòü îáðàíî¿ íàìè òåìè
é íåîáõ³äí³ñòü åìï³ðè÷íèõ äîñë³äæåíü ó çàäàíîìó
íàïðÿìêó.
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ì. Â³ííèöÿ

ÎÑÎÁËÈÂÎÑÒ² ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÐÈÍÊÓ ÁÀÍÊ²ÂÑÜÊÈÕ ÏÎÑËÓÃ Â ÓÊÐÀ¯Í²

Ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â åêî-
íîì³ö³ Óêðà¿íè ïîñòóïîâî âèÿâëÿº çíà÷íå çðîñòàííÿ
ïîïèòó íà ïîñëóãè óñòàíîâ êðåäèòíî¿ ñèñòåìè ÿê ç
áîêó ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, òàê ³ ç áîêó
ô³çè÷íèõ îñ³á. Ñó÷àñí³ îñîáëèâîñò³ îðãàí³çàö³¿ á³çíå-
ñó âèçíà÷àþòü ïîòðåáè ï³äïðèºìñòâ íå ëèøå ó òðà-
äèö³éíîìó êðåäèòíî-ðîçðàõóíêîâîìó áàíê³âñüêîìó
îáñëóãîâóâàíí³, à é ó çíà÷íî øèðøîìó ñïåêòð³ ð³çíî-
ìàí³òíèõ ïîñëóã êîìåðö³éíèõ áàíê³â, ñïðîìîæíèõ
çàáåçïå÷èòè îïòèìàëüí³ óìîâè äëÿ åôåêòèâíîãî,
ïðèáóòêîâîãî ãîñïîäàðþâàííÿ ñâî¿õ êë³ºíò³â.

Àêòèâíèé ðîçâèòîê òà ðîçøèðåííÿ ñôåð ä³ÿëü-
íîñò³ áàíê³â âèìàãàº îêðåñëåííÿ ïð³îðèòåòíèõ íà-
ïðÿìê³â óïðîâàäæåííÿ íîâèõ ïîñëóã, íà ÿêèõ ïîâèíí³
áóòè ñêîíöåíòðîâàí³ çóñèëëÿ.

Ñåðåä íèõ ìîæíà â³äçíà÷èòè òðàñòîâ³ îïåðàö³¿;
êîíñóëüòàö³éíî-³íôîðìàö³éí³ ïîñëóãè; äîïîì³æí³
îïåðàö³¿, ïîâ’ÿçàí³ ç çàáåçïå÷åííÿì ãîñïîäàðñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ êë³ºíò³â; óäîñêîíàëåííÿ òðàäèö³éíèõ áàíê³â-
ñüêèõ ïîñëóã, íàñàìïåðåä äåïîçèòíî-ïîçè÷êîâèõ [1].

Â Óêðà¿í³ ñåðåä ïåðñïåêòèâíèõ íàïðÿìê³â ôóíê-
ö³îíóâàííÿ êîìåðö³éíèõ áàíê³â îñîáëèâå ì³ñöå ìîæå
íàëåæàòè òðàñòîâèì îïåðàö³ÿì, ÿê³ ïåðåäáà÷àþòü
óïðàâë³ííÿ ìàéíîì òà âèêîíàííÿ ³íøèõ ïîñëóã â ³íòåðå-
ñàõ ³ çà äîðó÷åííÿì êë³ºíòà íà ïðàâàõ éîãî äîâ³ðåíî¿
îñîáè. Ïðè çä³éñíåíí³ òðàñòîâèõ îïåðàö³é áàíê íà
ï³äñòàâ³ óêëàäåíîãî äîãîâîðó àáî çà çàïîâ³òîì íàáó-
âàº â³äïîâ³äíèõ ïðàâ ³ âèñòóïàº ðîçïîðÿäíèêîì ïåâ-
íîãî ìàéíà íà êîðèñòü äîâ³ðèòåëÿ ÷è òðåòüî¿ îñîáè.

Òðàñòîâ³ îïåðàö³¿ áàíê³â äëÿ ô³çè÷íèõ îñ³á âêëþ-
÷àþòü:

– ðîçïîðÿäæåííÿ ñïàäùèíîþ íà ï³äñòàâ³ çàïî-
â³òó (âèÿâëåííÿ òà çá³ð óñ³õ àêòèâ³â ñïàäùèíè,
çàáåçïå÷åííÿ ¿õíüîãî çáåðåæåííÿ, ñïëàòà ïî-
äàòê³â, áîðã³â é àäì³í³ñòðàòèâíèõ âèäàòê³â, ðîç-
ïîä³ë ìàéíà ì³æ ñïàäêîºìöÿìè);

– óïðàâë³ííÿ ìàéíîì êë³ºíòà çà äîðó÷åííÿì
(çáåð³ãàííÿ äîâ³ðåíîãî ìàéíà òà êîøò³â, ³íâå-
ñòóâàííÿ ¿õ ó ð³çí³ âèäè àêòèâ³â, ðîçïîðÿäæåí-
íÿ îòðèìàíèìè äîõîäàìè é îñíîâíîþ ñóìîþ
íà êîðèñòü äîâ³ðèòåëÿ);

– àãåíòñüê³ ïîñëóãè (çáåðåæåííÿ ö³ííîñòåé,
îðåíäà ñåéô³â, óïðàâë³ííÿ àêòèâàìè çà âêàç³â-
êàìè êë³ºíòà);

– îï³êóíñòâî òà çàáåçïå÷åííÿ çáåðåæåííÿ ìàé-
íà íåä³ºçäàòíèõ îñ³á, ó òîìó ÷èñë³ íåïîâ-
íîë³òí³õ ñïàäêîºìö³â [2].

Âàæëèâå ì³ñöå ó òðàñòîâ³é ä³ÿëüíîñò³ êîìåðö³é-
íèõ áàíê³â ðîçâèíóòèõ êðà¿í íàëåæèòü òàêîæ îáñëó-

ãîâóâàííþ þðèäè÷íèõ îñ³á, äëÿ ÿêèõ áàíêè ìîæóòü,
ïî-ïåðøå, ðîçïîðÿäæàòèñÿ àêòèâàìè (íàñàìïåðåä
ïîðòôåëÿìè ö³ííèõ ïàïåð³â ï³äïðèºìñòâ, çàñòàâëå-
íèì ìàéíîì, ï³ä ÿêå âèïóñêàþòüñÿ îáë³ãàö³¿, à òàêîæ
êîøòàìè ïåíñ³éíèõ ôîíä³â ïðèâàòíèõ êîìïàí³é); ïî-
äðóãå, çä³éñíþâàòè àãåíòñüê³ îïåðàö³¿, ùî ïåðåäáà-
÷àþòü âèïëàòó äèâ³äåíä³â çà àêö³ÿìè êîðïîðàö³é,
ïðîöåíò³â çà îáë³ãàö³ÿìè, çáåð³ãàííÿ àêö³é ³ç ïåðåäî-
â³ðåíèì ïðàâîì ãîëîñó; ïî-òðåòº, òèì÷àñîâî óïðàâ-
ëÿòè ñïðàâàìè ï³äïðèºìñòâà â ðàç³ éîãî ðåîðãàí³-
çàö³¿ àáî áàíêðóòñòâà.

Â Óêðà¿í³ ðîçâèòîê òðàñòîâèõ ïîñëóã êîìåðö³é-
íèõ áàíê³â çà ðîçãëÿíóòèìè íàïðÿìêàìè ïîêè ùî
ñòðèìóºòüñÿ ÷åðåç â³äñóòí³ñòü íàëåæíî¿ çàêîíîäàâ-
÷î¿ áàçè, ÿêà á ðåãëàìåíòóâàëà áàíê³âñüêó ä³ÿëüí³ñòü
ó â³äïîâ³äíèõ ñôåðàõ. Òîìó íà ñüîãîäí³ ÿê ïåðñïåê-
òèâíèé íàïðÿìîê îðãàí³çàö³¿ òðàñòîâèõ ïîñëóã ó
íàø³é êðà¿í³ ìîæíà âèä³ëèòè îïåðàö³¿ ç ö³ííèìè ïà-
ïåðàìè çà äîðó÷åííÿì êë³ºíò³â. Öåé âèä ïîñëóã ìîæå
ñòàòè îñíîâîþ äëÿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó ³íøèõ òèï³â
òðàñòîâèõ îïåðàö³é â ì³ðó ñòàíîâëåííÿ ðèíêîâèõ
â³äíîñèí òà ñòâîðåííÿ íàëåæíî¿ ïðàâîâî¿ áàçè äëÿ
çä³éñíåííÿ îïåðàö³é ³ç óïðàâë³ííÿ ìàéíîì çà äîðó-
÷åííÿì.

Îêð³ì òðàñòîâèõ ïîñëóã, çàñëóãîâóº íà óâàãó òà-
êèé âàæëèâèé íàïðÿìîê áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê
íàäàííÿ êë³ºíòàì êâàë³ô³êîâàíèõ êîíñóëüòàö³é òà
³íôîðìàö³¿ ç ð³çíîìàí³òíèõ àñïåêò³â óïðàâë³ííÿ
ô³íàíñàìè òà îðãàí³çàö³¿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.
Äîñâ³ä÷åí³ ôàõ³âö³ áàíêó ìîæóòü íàäàâàòè êë³ºíòàì
ðîç’ÿñíåííÿ, ³íôîðìàö³þ, êîíñóëüòàö³¿ ç ð³çíîãî ðîäó
áàíê³âñüêèõ, ïðàâîâèõ ³ ô³íàíñîâèõ ïèòàíü, ïðîáëåì
âåäåííÿ á³çíåñó òà îñîáèñòîãî ãîñïîäàðñòâà.

Ïåðñïåêòèâíèì íàïðÿìêîì ðîçâèòêó ðèíêó áàí-
ê³âñüêèõ ïîñëóã ó ñôåð³ àâòîìàòèçàö³¿ é êîìï’þòå-
ðèçàö³¿ áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìîæå ñòàòè ðîçì³ùåí-
íÿ åëåêòðîííèõ òåðì³íàë³â áàíê³â áåçïîñåðåäíüî â
îô³ñàõ êë³ºíò³â òà ïðîâåäåííÿ ðîçðàõóíêîâèõ îïå-
ðàö³é ÷åðåç ìîäåìíèé çâ’ÿçîê. Òàêà ôîðìà âçàºìî-
â³äíîñèí äàº çìîãó çíà÷íî åêîíîìèòè âèòðàòè êîøò³â
³ ÷àñó ÿê êë³ºíòà, òàê ³ ñàìîãî áàíêó. Êð³ì òîãî, ïî-
øèðåíèì âèäîì ïîñëóã ó áàíê³âñüê³é ïðàêòèö³ ðîç-
âèíóòèõ êðà¿í º óïðàâë³ííÿ êë³ºíòà ñâî¿ì ðàõóíêîì
ïî òåëåôîíó çà äîïîìîãîþ óçãîäæåíîãî ç áàíêîì
ïàðîëþ.

Çðîñòàííÿ îáñÿã³â ³ ïîäàëüøå âäîñêîíàëåííÿ äå-
ïîçèòíèõ ïîñëóã ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ ÷åðåç àâòîìà-
òèçàö³þ âêëàäíèõ îïåðàö³é, ïîøóê òà çàïðîâàäæåí-
íÿ íîâèõ ôîðì âçàºìîâèã³äíîãî ñï³âðîá³òíèöòâà áàí-
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êó ç êë³ºíòàìè. Äî òàêèõ ôîðì ìîæíà â³äíåñòè
â³äêðèòòÿ äåÿêèõ íîâèõ âèä³â äåïîçèòíèõ ðàõóíê³â,
ïîøèðåíèõ ó áàíê³âñüê³é ïðàêòèö³ ïðîìèñëîâî ðîç-
âèíóòèõ êðà¿í [3], íàïðèêëàä, òàêå:

– ðàõóíêè ç óïðàâë³ííÿì êîøòàìè, íà ÿêèõ
êë³ºíòàì íàäàºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü çáåð³ãàòè ïåâ-
íèé ì³í³ìóì, íåîáõ³äíèé äëÿ çàáåçïå÷åííÿ
ïîòî÷íèõ ðîçðàõóíê³â, à âñ³ ñóìè ïîíàä öåé
ì³í³ìóì àâòîìàòè÷íî âêëàäàþòüñÿ ó ð³çí³ âèäè
ë³êâ³äíèõ äîõîäíèõ àêòèâ³â, ùî çàáåçïå÷óþòü
âèùèé ïðîöåíò, í³æ çâè÷àéí³ ðàõóíêè äî çà-
ïèòàííÿ;

– äåïîçèòí³ ðàõóíêè ãðîøîâîãî ðèíêó, ùî º, ïî
ñóò³, äåïîçèòàìè äî çàïèòàííÿ, ð³âåíü ïðîöåí-
òíèõ ñòàâîê çà ÿêèìè ðåãóëÿðíî (íàïðèêëàä,
ùîòèæíÿ) êîðèãóºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî çì³í ðèí-
êîâî¿ íîðìè áàíê³âñüêîãî ïðîöåíòà àáî âñòà-
íîâëþºòüñÿ çã³äíî ç ñåðåäí³ì ïðîöåíòîì çà
äåðæàâíèìè îáë³ãàö³ÿìè. Óâ’ÿçóâàííÿ ð³âíÿ
ïðîöåíòíèõ ñòàâîê çà âêëàäàìè ç äîõîäí³ñòþ
äåðæàâíèõ ö³ííèõ ïàïåð³â ìîæå ñòàòè äîäàò-
êîâèì ôàêòîðîì äîâ³ðè êë³ºíò³â äî áàíêó, ñïî-
íóêàþ÷è ¿õ ðîçì³ùóâàòè â³ëüí³ ðåñóðñè íà òà-
êèõ ðàõóíêàõ;

– ðàõóíêè “çâ’ÿçàíèõ ïîñëóã”, îïåðàö³¿ çà ÿêè-
ìè ïåðåäáà÷àþòü íàäàííÿ ö³ëîãî êîìïëåêñó
ïîñëóã, âêëþ÷àþ÷è äîçâ³ë íà âèïèñóâàííÿ
÷åê³â ïîíàä çàëèøîê íà ðàõóíêó, íàäàííÿ ñåé-
ôó, êðåäèòíî¿ êàðòêè, ñêîðî÷åííÿ ïðîöåíò³â
çà äåÿêèìè âèäàìè êðåäèò³â.

Êîíêóðåíö³ÿ ó áàíê³âñüê³é ãàëóç³ òàê çàãîñòðèëà-
ñÿ, ùî ïîñò³éíèé ïîøóê ³ âïðîâàäæåííÿ íîâèõ âèä³â

ïîñëóã ñòàº äëÿ áàãàòüîõ áàíê³â ïèòàííÿì íå ëèøå
ë³äåðñòâà, àëå é âèæèâàííÿ. Îäíà ç ³ííîâàö³é ïîëÿãàº
ó ñòâîðåíí³ äåáåòîâî¿ êàðòêè, ÿêà çàñòîñîâóºòüñÿ ÿê
ïðè ïðîâåäåíí³ åëåêòðîííèõ êîìåðö³éíèõ îïåðàö³é,
òàê ³ â áàíêîìàòàõ. Ïîêè ùî ³ñíóþ÷³ äåáåòîâ³ êàðòî÷-
êè íå ïðèéìàþòüñÿ â ÿêîñò³ åëåêòðîííîãî ïëàòåæó,
îñê³ëüêè ïåðñîíàëüí³ êîìï’þòåðè ïðè ¿õ âèêîðèñ-
òàíí³ íå ìîæóòü çàáåçïå÷èòè ïîòð³áíî¿ ì³ðè áåçïå-
êè, ÿê öå ìîæëèâî, íàïðèêëàä, äëÿ êðåäèòíèõ ÷è îô-
ëàéíîâèõ äåáåòîâèõ êàðòîê, ùî åì³òóþòüñÿ áàíêàìè-
÷ëåíàìè ì³æíàðîäíèõ àñîö³àö³é VISA é Master Card.

Ðîçøèðåííÿ îáñÿãó ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê â
Óêðà¿í³ áàãàòî â ÷îìó çàëåæèòü â³ä áàíê³â, ùî âïðî-
âàäæóþòü öåé âèä ïîñëóã, â³ä ïðîâåäåíî¿ íèìè ðåê-
ëàìíî¿ êîìïàí³¿. Á³ëüø³ñòü ïîòåíö³éíèõ êë³ºíò³â íå-
äîñòàòíüî çíàº ïðî ïåðåâàãó áåçãîò³âêîâèõ ðîçðà-
õóíê³â. Òîìó íåîáõ³äíî âäàòèñÿ äî ïðîäóìàíî¿
ñòðàòåã³¿ ìàðêåòèíãó. Ðîçãëÿíóò³ íàïðÿìêè ðîçâèòêó
ðèíêó áàíê³âñüêèõ ïîñëóã ìîæóòü ñïðèÿòè ðîçøè-
ðåííþ ñôåðè ä³ÿëüíîñò³ êîìåðö³éíèõ áàíê³â â Óê-
ðà¿í³, ¿õ àäàïòàö³¿ äî íîâèõ óìîâ ðèíêó é çðîñòàþ÷èõ
ïîòðåá êë³ºíòóðè â ïîâíîö³ííîìó êîìïëåêñ³ ïîñëóã,
àäåêâàòíîìó âèìîãàì ñó÷àñíîãî ñòàíó åêîíîì³êè.
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Ëþäèíà – íàäçâè÷àéíî ñêëàäíà ³ñòîòà, ùî ïî-
ºäíóº â ñîá³ á³îëîã³÷íå é ñîö³àëüíå.

ßê á³îëîã³÷íà ³ñòîòà ëþäèíà – óí³êàëüíèé ïðî-
äóêò ïðèðîäè, ìèñëÿ÷à ³ñòîòà, íàä³ëåíà ñóêóïí³ñòþ
ô³çè÷íèõ ³ ðîçóìîâèõ çä³áíîñòåé, çäàòí³ñòþ âçàºìî-
ä³ÿòè ç ïðèðîäîþ, æèòè çà ¿¿ çàêîíàìè.

Ëþäèíà ÿê ñîö³àëüíà ³ñòîòà º ÷àñòèíîþ ñóñï³ëü-
ñòâà, òîáòî æèâå â ñîö³óì³, ìàº áàãàòîãðàíí³ ñòîñóíêè
ç ³íøèìè ëþäüìè (åêîíîì³÷í³, ïîë³òè÷í³, íàö³îíàëüí³,
ñ³ìåéí³), âèêîíóº þðèäè÷í³ çàêîíè é ï³äêîðÿºòüñÿ
¿ì, äîäåðæóºòüñÿ ïåâíèõ ìîðàëüíèõ íîðì ³ ïðàâèë
ñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè, ïðèéíÿòèõ â ñóñï³ëüñòâ³, òîáòî
âîíà º ëþäèíà ðîçóìíà (Homo Sapiens).

Ó ä³àëåêòè÷í³é âçàºìîä³¿ á³îëîã³÷íî¿ òà ñîö³àëü-
íî¿ ñòîð³í ëþäèíè, ìîæëèâîñò³ âèêîðèñòîâóâàòè ó
ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³ ïðèðîäí³ é åêîíîì³÷í³ çàêîíè é ïîëÿ-
ãàº ãëèáèííà ñóòí³ñòü ëþäèíè ÿê á³îñîö³àëüíî¿
³ñòîòè.

Ëþäèíó âèâ÷àþòü áàãàòî íàóê, ó òîìó ÷èñë³ åêî-
íîì³÷íà íàóêà, ÿêà äîñë³äæóº åêîíîì³÷íó ñóòí³ñòü
ëþäèíè, ¿¿ ì³ñöå òà ðîëü â åêîíîì³÷í³é ñèñòåì³,
ïîòðåáè, ³íòåðåñè, ãîñïîäàðñüêó ïîâåä³íêó, òîáòî –
ëþäèíó åêîíîì³÷íó (HomoEconomicus).

Ëþäèíà åêîíîì³÷íà – ãîëîâíèé òâîð÷èé ñóá’ºêò
ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè, ÿêèé âîëîä³º ñâîáîäîþ âèáîðó
é ïðèéìàº åêîíîì³÷íî ðàö³îíàëüí³ òà îïòèìàëüí³
ð³øåííÿ ç óðàõóâàííÿì óñ³õ íàÿâíèõ ìîæëèâîñòåé ³
óìîâ, â³äïîâ³äíî äî ñâî¿õ îñîáèñòèõ ³íòåðåñ³â, ìåòè
òà ïð³îðèòåò³â.

Íà âñ³õ åòàïàõ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà ëþäèíà ïåðå-
áóâàëà â öåíòð³ âñ³õ åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â ³ ÿâèù.
Â åêîíîì³÷í³é ñèñòåì³ ëþäèíà âèñòóïàº ÿê ïðàö³â-
íèê, ÿê ñóá’ºêò åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí, ÿê ñïîæèâà÷,
ÿê íîñ³é ê³íöåâî¿ ìåòè ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà.

Ëþäèíà-ïðàö³âíèê â åêîíîì³÷í³é ñèñòåì³ âèñòó-
ïàº ðîáî÷îþ ñèëîþ, îñîáèñòèì ôàêòîðîì âèðîá-
íèöòâà, ãîëîâíèì åëåìåíòîì ïðîäóêòèâíèõ ñèë.

Ðîáî÷à ñèëà – öå ñóêóïí³ñòü ô³çè÷íèõ ³ ðîçóìî-
âèõ çä³áíîñòåé ëþäèíè, çäàòí³ñòü äî ïðàö³.

Óñï³õ âèðîáíèöòâà íà âñ³õ ð³âíÿõ âèçíà÷àºòüñÿ
íàñàìïåðåä ëþäüìè, çàéíÿòèìè ó âèðîáíè÷îìó ïðî-
öåñ³. Óñ³ ³íø³ ôàêòîðè âèðîáíèöòâà ä³þòü íå ñàì³ ïî
ñîá³, ¿õ ïðèâîäèòü ó ðóõ ëþäèíà. Ëþäèí³, ¿¿ ïðàö³ íà-
ëåæèòü öåíòðàëüíå ì³ñöå ó âèðîáíèöòâ³ íå ò³ëüêè ÿê
íàéàêòèâí³øîìó ôàêòîðîâ³ âèðîáíèöòâà, à é ÿê äæå-
ðåëó, òâîðöþ ³íøèõ ôàêòîð³â âèðîáíèöòâà – ìàòåð³-
àëüíî-ðå÷îâèõ, íàóêîâî-äîñë³äíèõ ³ îðãàí³çàö³éíî-
óïðàâë³íñüêèõ.

Â ³ñòîðè÷íîìó ïëàí³ ëþäèíà-âèðîáíèê ïðîéøëà
ó ñâîºìó ðîçâèòêó ñòàä³þ ³íäèâ³äóàëüíîãî (îäíîîñ³á-
íîãî) ïðàö³âíèêàõ ñòàä³þ “ñóêóïíîãî ïðàö³âíèêà”.

Ñóêóïíèé ïðàö³âíèê – öå ñóêóïí³ñòü ïðàö³âíèê³â
ð³çíèõ ñïåö³àëüíîñòåé, ÿê³ º ó÷àñíèêàìè ñï³ëüíîãî
âèðîáíèöòâà ïåâíîãî òîâàðó íà îñíîâ³ ðîçïîä³ëó
ïðàö³ ì³æ íèìè.

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ ãîëîâíîþ ô³ãóðîþ ãîñïî-
äàðñüêîãî æèòòÿ º íå ³íäèâ³äóàëüíèé, à ñóêóïíèé
ïðàö³âíèê, ÿêèé çàëó÷àºòüñÿ äî ñóñï³ëüíîãî âèðîá-
íè÷îãî ïðîöåñó çàâäÿêè êîîïåðàö³¿ ïðàö³. Íèí³ ïðàê-
òè÷íî áóäü-ÿêèé òîâàð º ðåçóëüòàòîì ïðàö³ íå îäíî-
ãî, à äåñÿòê³â, ñîòåíü ³ òèñÿ÷ ïðàö³âíèê³â, çàéíÿòèõ
ó ð³çíèõ ãàëóçÿõ âèðîáíèöòâà

Ð³âåíü ðîçâèòêó ñóêóïíî¿ ðîáî÷î¿ ñèëè ìîæíà
îõàðàêòåðèçóâàòè òàêèìè ê³ëüê³ñíèìè ³ ÿê³ñíèìè ïî-
êàçíèêàìè. (Ðèñ. 1)

Â Óêðà¿í³ íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ê³ëüê³ñòü íàéìàíèõ
ïðàö³âíèê³â ç âèùîþ ïðîôåñ³éíîþ îñâ³òîþ ñòàëà
çíà÷íîþ. Ñàìå òàê³ ïðàö³âíèêè º ãîëîâíîþ îñíîâîþ
åôåêòèâíîãî ðîçâèòêó åêîíîì³êè ³ âàæëèâèì åëåìåí-
òîì íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà êðà¿íè.

Ëþäèíà ÿê ñóá’ºêò åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí. Ëþäè-
íà åêîíîì³÷íà ðåàë³çóº ñåáå â åêîíîì³÷í³é ñèñòåì³
çàâäÿêè ïåâíèì ãîñïîäàðñüêèì â³äíîñèíàì, ó ÿê³
âîíà âñòóïàº ç ³íøèìè ñóá’ºêòàìè â ïðîöåñ³ âèðîá-
íèöòâà, ðîçïîä³ëó, îáì³íó é ñïîæèâàííÿ áëàã.

Ëþäèíà ÿê ñïîæèâà÷ ðåàë³çóº ñåáå ÷åðåç çàäîâî-
ëåííÿ ñâî¿õ ð³çíèõ ïîòðåá. Ïîòðåáè ëþäèíè ìîæíà
ïîä³ëèòè íà ïîòðåáè ëþäèíè-ïðàö³âíèêà òà ïîòðåáè
ëþäèíè-ï³äïðèºìöÿ.

Ïîòðåáè ëþäèíè-ïðàö³âíèêà ïîâ’ÿçàí³ ç â³äòâî-
ðåííÿì ðîáî÷î¿ ñèëè, òîáòî ç îñîáèñòèì ñïîæèâàí-
íÿì. Ó ïðîöåñ³ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíà âèòðà÷àº
ðîáî÷ó ñèëó, ÿêó íåîáõ³äíî â³äíîâëþâàòè. Äëÿ öüî-
ãî âîíà ïîâèííà ìàòè íàá³ð òîâàð³â ³ ïîñëóã, ùîá
çàäîâîëüíèòè ñâî¿ ô³ç³îëîã³÷í³, äóõîâí³ òà ³íø³ ïî-
òðåáè. Çàäîâîëüíÿþ÷è ö³ ïîòðåáè, ëþäèíà â³äòâîðþº
ñåáå ÿê ïðàö³âíèê.

Ïîòðåáè ëþäèíè-ï³äïðèºìöÿ ñòîñóþòüñÿ â³äòâî-
ðåííÿ ìàòåð³àëüíî-ðå÷îâèõ ôàêòîð³â âèðîáíèöòâà,
òîáòî âèðîáíè÷èõ ïîòðåá. Äëÿ òîãî ùîá â³äíîâèòè
ñïîæèò³ â ïðîöåñ³ âèðîáíèöòâà ìàøèíè, âåðñòàòè,
îáëàäíàííÿ, ñèðîâèíó, ìàòåð³àëè, ïàëèâî, åëåêòðî-
åíåðã³þ òîùî, ï³äïðèºìåöü ïîâèíåí ¿õ ïðèäáàòè íà
ðèíêó ôàêòîð³â âèðîáíèöòâà.

Ïîòðåáè ëþäèíè-ïðàö³âíèêà òà ëþäèíè-ï³äïðèº-
ìöÿ ò³ñíî ïåðåïë³òàþòüñÿ ì³æ ñîáîþ, óòâîðþþ÷è
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ñï³ëüí³ ïîòðåáè ëþäåé, çàäîâîëåííÿ ÿêèõ çàáåçïå÷óº
â³äíîâëåííÿ îñîáèñòîãî é ðå÷îâîãî ôàêòîð³â ñóñ-
ï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà.

Ëþäèíà ÿê ê³íöåâà ìåòà ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöò-
âà. Ëþäèíà â ¿¿ ö³ë³ñí³é ñóòíîñò³ º ãîëîâíèì êðèòåð³ºì
ðîçâèòêó ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà òà ãîëîâíîþ éîãî
ìåòîþ Ñóñï³ëüíèé ïðîäóêò, ïðîõîäÿ÷è ÷åðåç ôàçè
âèðîáíèöòâà, ðîçïîä³ëó é îáì³íó çàâåðøóº ñâ³é öèêë
ó ôàç³ ñïîæèâàííÿ. Áåç ñïîæèâàííÿ âèðîáíèöòâî
³ñíóâàòè íå ìîæå, âîíî íå ìàº ñåíñó. Çàäîâîëåííÿ
ð³çíîá³÷íèõ ïîòðåá ëþäèíè – îñü ïðèçíà÷åííÿ áóäü-
ÿêîãî âèðîáíèöòâà. Ó öüîìó àñïåêò³ ëþäèíà ç³ ñâî¿-
ìè ïîòðåáàìè º ïðèðîäíîþ òà ê³íöåâîþ ìåòîþ ñóñ-
ï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà é îäíî÷àñíî ãîëîâíèì ôàê-
òîðîì éîãî ôóíêö³îíóâàííÿ.

Òàêèì ÷èíîì, ôóíêö³îíóâàííÿ òà ðîçâèòîê åêî-
íîì³÷íî¿ ñèñòåìè íåìîæëèâî îö³íþâàòè ïîçà ³ñíó-

âàííÿì ëþäèíè, ¿¿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, âçàºìîçâ’ÿçê³â,
ïîòðåá, ³íòåðåñ³â, ìîòèâàö³é. Ëþäèíà º öåíòðàëüíèì
åëåìåíòîì åêîíîì³êè, âîíà º àêòèâíèì ó÷àñíèêîì
ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê ðîáî÷à ñèëà, çäàòíà äî
ïðàö³, à òàêîæ ÿê ñóá’ºêò-ñïîæèâà÷, âñòóïàþ÷è â åêî-
íîì³÷í³ ñòîñóíêè çàäëÿ âèðîáíèöòâà òà ñïîæèâàííÿ
æèòòºâèõ áëàã.

Ë²ÒÅÐÀÒÓÐÀ
1. Åêîíîì³÷íà òåîð³ÿ: Ïîë³òåêîíîì³ÿ / çà ðåä. Â. Ä.

Áàçèëåâè÷à ; 6-òå âèä., ïåðåðîá. ³ äîï. – Ê.: Çíàííÿ-Ïðåñ, 2007.
–719 ñ.

2. Ïîë³òè÷íà åêîíîì³ÿ / Ê. Ò. Êðèâåíêî, Â. Ñ. Ñàâ÷óê, Î.
Î. Áºëÿºâ òà ³í. ; çà ðåä. Ê. Ò. Êðèâåíêà. – Ê.: ÊÍÅÓ, 2001. –508
ñ.

3. Ñó÷àñí³ åêîíîì³÷í³ ñèñòåìè / Â. ß. Áðè÷, Â. Á. Ìàéî-
âåöüêà. [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó: http://pid-
ruchniki.com/1259060539937/politekonomiya/sotsialnoeko-
nomichni_naslidki_inflyatsiyi.

Ðèñ. 1 Ëþäèíà â åêîíîì³÷í³é ñèñòåì³
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ì. Â³ííèöÿ

ÊÐÅÄÈÒÈ: ÏËÞÑÈ ² Ì²ÍÓÑÈ ÆÈÒÒß Â ÁÎÐÃ

Óñï³øíî ðîçâèâàºòüñÿ åêîíîì³êà, ç êîæíèì äíåì
íàäàº ð³çíîìàí³òí³ ìîæëèâîñò³ áóäü-ÿêèì âåðñòâàì
íàñåëåííÿ â³ä÷óòè ñåáå çàáåçïå÷åíèìè é ùàñëèâèìè
ëþäüìè. Òàêèé øàíñ ïðîïîíóº âåëèêèé âèá³ð âñ³ëÿ-
êèõ êðåäèò³â. Ñôåðà êðåäèòóâàííÿ çà ê³ëüêà ðîê³â íà-
áðàëà âåëèêèõ îáåðò³â. Íåþ êîðèñòóºòüñÿ ìàéæå êî-
æåí. Ðåêëàìí³ êàìïàí³¿ òà ð³çí³ óìîâè ïîãàøåííÿ
êðåäèòó ñüîãîäí³ ðÿñí³þòü ó á³ëüøîñò³ ÇÌ².

ßêùî ðàí³øå îñíîâíà ÷àñòèíà íàñåëåííÿ â íàø³é
êðà¿í³ æèëà â³ä çàðïëàòè äî çàðïëàòè, òî ñüîãîäí³ áà-
ãàòüîì äîâîäèòüñÿ æèòè â³ä îäí³º¿ äàòè âèïëàòè çà
êðåäèòîì äî ³íøî¿. Òîáòî, ñêëàäîâ³ çì³íèëèñÿ, à ñóìà
çàëèøèëàñÿ òàêîþ æ. ² ïðè ÷åðãîâîìó ô³íàíñîâîìó
àíàë³ç³ áþäæåòó ñ³ì’¿ õòîñü ç æàõîì õàïàºòüñÿ çà ãî-
ëîâó, çàäàþ÷èñü ºäèíèì ïèòàííÿì: “êóäè ïîä³ëèñÿ
ãðîø³?”. ×àñîì öå ïèòàííÿ ïîñòàº íàñò³ëüêè ãîñòðî,
ùî ìèìîâîë³ çàìèñëþºøñÿ: ÷è òàêå öå áëàãî: æèòòÿ
â áîðã? ßê ³ á³ëüø³ñòü â³äïîâ³äàëüíèõ ð³øåíü, òèì ÷è
³íøèì ñïîñîáîì ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ô³íàíñîâèì ðèçèêîì,
íàì³ð âçÿòè êðåäèò, éîãî ïëþñè é ì³íóñè íå çàâæäè
ìîæíà ðîçï³çíàòè ç ïåðøîãî ïîãëÿäó . Öåé ó÷èíîê
âèìàãàº âäóìëèâîãî ï³äõîäó.

Ùî äàº ïîçèêó? ßê³ ïëþñè é ì³íóñè êðåäèò³â ³ñíó-
þòü, ÷è âèð³øóþòü âîíè ÿê³ñü ïðîáëåìè òà çàâäàí-
íÿ? Ïåðåë³÷èìî îñíîâí³ ïëþñè òàêèõ ïîñëóã.

Ïëþñè êðåäèòó:
1) Çàâäÿêè êðåäèòó ïðàêòè÷íî áóäü-ÿêî¿ êàòåãîð³¿

òîâàð ìîæíà ïðèäáàòè â³äðàçó. Îòðèìàâøè
ãîò³âêîâèé àáî áåçãîò³âêîâèé ñïîñ³á ðîçðàõóí-
êó ç ïðîäàâöåì àáî ìàãàçèíîì, ïîçè÷àëüíèê
ìèòòþ ïî÷èíàº êîðèñòóâàòèñÿ êóïëåíî¿ ð³÷÷þ.

2) Ñòðîêè ðîçãëÿäó çàÿâêè íà îòðèìàííÿ ïîçèêè
äîñèòü çðó÷í³ –óñüîãî òðè-ï’ÿòü äí³â.

3) Ùîá îòðèìàòè çãîäó áàíêó íà îòðèìàííÿ ãðî-
øåé ó áîðã íåîáõ³äíî íàäàòè ñòàíäàðòíèé ³ íå-
âåëèêèé ñïèñîê íåîáõ³äíèõ äîêóìåíò³â. ßêùî
ïîòð³áíà ñóìà ìàº ìàëåíüêèé ðîçì³ð, òî áóâàº
äîñòàòíüî ïàñïîðòà.

4) Áàíêè íå ô³êñóþòü ñóìó âèïëàòè ïîçè÷àëüíè-
êó, à íàäàþòü ïðàâî ñàìîìó âèçíà÷èòèñÿ
ç öèôðîþ.

5) Íàðàõîâàí³ â³äñîòêè â³ä áàíêó äî áàíêó
ð³çíÿòüñÿ. Ñâîáîäà âèáîðó äàº ìîæëèâ³ñòü çó-
ïèíèòèñÿ íà á³ëüø âèã³äíîìó âàð³àíò³. ßêùî
ïðîàíàë³çóâàòè á³ëüø³ñòü, òî Öåíòðîáàíêè õà-
ðàêòåðèçóþòüñÿ ìåíøèì íàðàõóâàííÿì.

6) Çà äîïîìîãîþ ïîâíî¿ ðîçêëàäêè îñíîâíî¿
ñóìè äëÿ ñïëàòè òà íàðàõîâàíèõ ïðîöåíòíèõ
ñòàâîê, êîæåí ãðîìàäÿíèí äî îñòàííüî¿ êî-

ï³éêè ÷³òêî óÿâëÿº, ÿê ñë³ä óð³âíÿòè ñâî¿ äîõî-
äè ç ìàéáóòí³ìè âèïëàòàìè.

7) ßêùî ñïîä³âàòèñÿ ò³ëüêè íà íàêîïè÷åííÿ, òî
ìîæëèâî íåîáõ³äíèé òîâàð ïðîñòî ïðîïàäå ç
ïðèëàâêà äî òîãî ÷àñó àáî ïåðåñòàíå áóòè
ïîïóëÿðíèì ³ ìîäíèì. Òàêîæ êðåäèò ïîçáàâ-
ëÿº â³ä ïîêóïêè ç âåëèêèì ïîäîðîæ÷àííÿì,
ÿêå çàçâè÷àé â³äáóâàºòüñÿ ÷åðåç òðèâàëèé
ïåð³îä.

8) Íåïîãàíà ï³äìîãà äëÿ ðîçâèòêó âëàñíîãî
á³çíåñó. Çàéì äîïîìàãàº ðîçêðóòèòè çàäóìà-
íó ñïðàâó. Â³í âèäàºòüñÿ ïðè ðåòåëüíî ïðîäó-
ìàíîìó á³çíåñ-ïëàí³.

Ì³íóñè êðåäèòó:
1) Ïðè, çäàâàëîñÿ á, ì³í³ìàëüíèõ ùîì³ñÿ÷íèõ

âèïëàòàõ ñòàâêè ïî êðåäèòó çá³ëüøóþòüñÿ ïà-
ðàëåëüíî çðîñòàþ÷îìó òåðì³íó íà ïîãàøåí-
íÿ. Òîìó ïîðàäè åêñïåðò³â ñâ³ä÷àòü ïðî
äîö³ëüí³ñòü ïîâåðíåííÿ êðåäèòó çà äâà ðîêè.

2) Áàãàòî öåíòð³â êðåäèòóâàííÿ îáìåæóþòü ÷èñ-
ëî ïîçè÷àëüíèê³â çà â³êîì (çàçâè÷àé 25–
60 ðîê³â).

3) Òàêîæ äîâåäåòüñÿ âàæêî ò³é êàòåãîð³¿ ãðîìà-
äÿí, ó ÿêèõ îô³ö³éíå äæåðåëî äîõîäó íå â³äïî-
â³äàº áàíê³âñüêèì íîðìàì, íåçâàæàþ÷è íà
íàÿâí³ â íàñåëåííÿ äîäàòêîâ³ çàðîá³òêè.

4) Ïðè âèáîð³ çàíèæåíèõ ñòàâîê çà êðåäèòîì ñë³ä
ìàòè íà óâàç³ çá³ëüøåííÿ ùîì³ñÿ÷íèõ âèïëàò.

5) Âàðòî îñòåð³ãàòèñÿ áðàòè ïîçèêó íà â³äïî÷è-
íîê ÷è ë³êóâàííÿ, îñê³ëüêè ó ðàç³ íàñòàííÿ
ôîðñ-ìàæîðíèõ îáñòàâèí ñóìà ïîãàøåííÿ
âèÿâèòüñÿ íåçàïëàíîâàíî âèñîêîþ.

6) Áåçë³÷ òåðì³íàë³â ³ç ïðèéîìó ïëàòåæ³â ïîëåã-
øóþòü ãðîìàäÿíàì ñïîñîáè îïëàòè ð³çíèõ
ïîñëóã, òàêîæ ¿õ íàÿâí³ñòü çìåíøóº ÷åðãè â
öåíòðàõ ïðèéîìó ãðîøîâèõ êîøò³â. Íåãàòèâ-
íîþ ðèñîþ àâòîíîìíèõ ïðèñòðî¿â º òå, ùî
ïîãàøåíèé ÷åðåç íèõ êðåäèò ìîæå íå â³äáèòè-
ñÿ íà îñîáèñòîìó ðàõóíêó.

Ðîçãëÿíåìî ñèòóàö³þ: “Õî÷åø âòðàòèòè äðóãà –
ñòàíü ïîðó÷èòåëåì”.

Íà ïåðøèé ïîãëÿä àáñîëþòíî çâè÷àéíà ñèòóàö³ÿ.
Óëþáëåíà ïîäðóãà ïîïðîñèëà âàñ ñòàòè ¿¿ ïîðó÷èòå-
ëåì ó áàíêó. Äàë³ ñë³äêóº áàðâèñòèé îïèñ âèã³äíîñò³
êðåäèòó, ì³í³ìàëüíîñò³ ðèçèêó, çãàäêà òîãî, ÿê äîâãî
âè îäèí îäíîãî çíàºòå, é êðàñíîìîâíå ïåðåðàõóâàí-
íÿ âñ³õ íàñóùíèõ ïîòðåá ¿¿ òà íîâîãî á³çíåñó. Âè
óâàæíî ¿¿ âèñëóõîâóºòå, ïîñì³õàºòåñü ³ êèâàºòå â ïîò-
ð³áíèõ ì³ñöÿõ. Äóìàºòå ïðî òå, ùî çíàéîì³ âè ä³éñíî
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äóæå äîâãî, òàê ÷îìó á íå ïîãîäèòèñÿ? Ï³äïèñóºòå â
áàíêó ïîòð³áí³ äîêóìåíòè, íåñèëüíî îáòÿæóþ÷è ñåáå
ðåòåëüíèì âèâ÷åííÿì âñ³õ ïóíêò³â êðåäèòíîãî äîãî-
âîðó, é çàáóâàºòå ïðî íàäàíó âàìè –“äð³áíó” ïîñëó-
ãó. Ïðîòå ÷åðåç ê³ëüêà ì³ñÿö³â îòðèìóºòå ïîøòîþ
ëèñò ³ç áàíêó ïðî òå, ùî çà êðåäèòîì, óçÿòèì âàøîþ
ïîäðóãîþ, íàÿâíà ïðèñòîéíà çàáîðãîâàí³ñòü. Áàíê
ïîäàº çàÿâó äî ñóäó ç âèìîãîþ â³äøêîäóâàòè ñóìó
çàáîðãîâàíîñò³ ç â³äñîòêàìè ³ øòðàôàìè çà ïðîñòðî-
÷åííÿ âèïëàò. Ïîäðóãà, áëèçüêà é äóæå äàâíî çíàéî-
ìà, íà òåëåôîíí³ äçâ³íêè íå â³äïîâ³äàº. ² îò âè âæå
ñòàºòå çàðó÷íèêîì ò³º¿ ñàìî¿ ïàðàäîêñàëüíî¿ ñèòó-
àö³¿, êîëè äîâîäèòüñÿ çäðèãàòèñÿ â³ä êîæíîãî äçâ³íêà
ó äâåð³, é äóìêà ïðî òå, ùî äåíü ïðèéäåøí³é âàì
ãîòóº, ïîñòóïîâî ïåðåðîñòàº â ðîçðÿä íàâ’ÿçëèâèõ.
Ïîäàëüøèé ñöåíàð³é ïîñòóïîâî ïî÷èíàº íàãàäóâà-
òè âàì ãîëë³âóäñüêó äðàìó ç íåñê³í÷åííèìè ñóäàìè,

âèïëàòàìè ÷óæîãî áîðãó òà óðî÷èñòîþ êëÿòâîþ
ñàì³é ñîá³, ùî í³êîëè, çà æîäíèõ îáñòàâèí âè á³ëüøå
íå ñòàíåòå ïîðó÷èòåëåì.

ßêùî òè ìð³ºø ïðî âëàñíó ñïðàâó, àëå ââàæàºø,
ùî ïî÷íåø ä³ÿòè, à ïîò³ì âèâ÷àòè ðèíîê, êîëè îòðè-
ìàºø ãðîø³, òî ðèçèêóâàòè íå âàðòî! Çàãàëîì, öå ñòî-
ñóºòüñÿ áóäü-ÿêîãî âèäó êðåäèò³â – ÷èì òî÷í³øå çðî-
çóì³ºø, äëÿ ÷îãî â³í òîá³ ïîòð³áíèé, òèì ïðàâèëüí³-
øå ïðèéìåø ð³øåííÿ: ÷è âàðòî áðàòè òîá³ êðåäèò,
àáî æ êðàùå ïî÷åêàòè é òðîõè çàîùàäèòè?

Ë²ÒÅÐÀÒÓÐÀ

1. Àäàìèê Á. Ï. Íàö³îíàëüíèé áàíê ³ ãðîøîâî-êðåäèòíà
ïîë³òèêà / Á. Ï. Àäàìèê. – Òåðíîï³ëü: Êàðò-áëàíø, 2002. – 278 ñ.

2. Àëåêñàíäðîâà Ì. Ì. Ãðîø³. Ô³íàíñè. Êðåäèò /
Ì.Ì. Àëåêñàíäðîâà, Ñ. Î. Ìàñëîâà. – 2-å âèä., ïåðåðîá. ³
äîï. – Ê.:ÖÓË, 2002. –336 ñ.

ÓÄÊ 338.48

ÎÑÀÄ×À À.
Íàóê. êåð³âíèê: ªÔ²Ì×ÓÊ Í.².
ì. Æèòîìèð

ÑËÎÂÅ×ÀÍÑÜÊÎ-ÎÂÐÓÖÜÊÈÉ ÊÐßÆ: ÒÓÐÈÑÒÈ×Í² ÐÅÑÓÐÑÈ
ÆÈÒÎÌÈÐÑÜÊÎ¯ ÎÁËÀÑÒ²

Íàö³îíàëüíèé òóðèñòè÷íèé ðèíîê Óêðà¿íè º ðèí-
êîì ïåðåõ³äíî¿ åêîíîì³êè ç ñåðåäí³ì ð³âíåì ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó, ùî ôîðìóº ðèíêîâ³
ñòðóêòóðè òà ³íäóñòð³þ òóðèçìó â³äïîâ³äíî äî ìàê-
ðîðåã³îíàëüíèõ (ºâðîïåéñüêèõ) ñòàíäàðò³â. Ñó÷àñíèé
åòàï õàðàêòåðèçóºòüñÿ â³äíîñíî íåçíà÷íîþ ó÷àñòþ
ó ñâ³òîâîìó òóðèñòè÷íîìó îáì³í³ é ïåðåâàæàííÿì
åêñïîðòó òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã.

Ðîçâèòîê íàö³îíàëüíîãî ðèíêó òóðèñòè÷íèõ ïî-
ñëóã Óêðà¿íè ´ðóíòóºòüñÿ íà ¿¿ òóðèñòñüêî-ðåñóðñ-
íîìó ïîòåíö³àë³. Ìîòèâàö³éíèìè ö³ííîñòÿìè äëÿ
ðîçâèòêó âíóòð³øíüîãî òà ³íîçåìíîãî òóðèçìó çàëè-
øàºòüñÿ êëàñè÷íå ïîºäíàííÿ ïðèðîäíèõ ³ êóëüòóð-
íî-³ñòîðè÷íèõ ðåñóðñ³â.

Ðèíîê òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã â Óêðà¿í³ ùå îñòàòî÷-
íî íå ñôîðìóâàâñÿ, îñê³ëüêè åêîíîì³êà êðà¿íè çíà-
õîäèòüñÿ â ñòàí³ ïîñò³éíîãî ðåôîðìóâàííÿ, ùî ïî-
çíà÷àºòüñÿ é íà ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî¿ ãàëóç³.

Æèòîìèðùèíà – ìàëüîâíè÷èé êóòî÷îê íà
ï³âí³÷íîìó çàõîä³ Óêðà¿íè. Ùå çà ÷àñ³â Ðóñ³ âîíà
â³ä³ãðàâàëà ââàæëèâó ðîëü â åêîíîì³÷íîìó òà ïîë³-
òè÷íîìó æèòò³ êðà¿íè. Ì³ñòà, ùî âèíèêàëè íà øëÿõàõ
ì³æ ªâðîïîþ òà Àç³ºþ, ñëóãóâàëè îñåðåäêàìè òîãî-
÷àñíîãî òîðãîâåëüíîãî æèòòÿ.

Æèòîìèðùèíà ìàº âåëèêèé êóëüòóðíî-³ñòîðè÷-
íèé òà ïðèðîäíèé ïîòåíö³àë. Ñëîâå÷àíñüêî-Îâðó-
öüêèé êðÿæ (àáî Îâðóöüêèé êðÿæ) – âèñî÷³íå ïàñìî

íà ï³âíî÷³ Æèòîìèðñüêî¿ îáëàñò³ (Æèòîìèðñüêîãî
Ïîë³ññÿ) ó ìåæàõ Îâðóöüêîãî ðàéîíó, çàëèøîê ñòà-
ðîäàâí³õ ã³ðñüêèõ ïàñì.

Êðÿæ ïðîñòÿãàºòüñÿ ìàéæå íà 60 êì ³ç çàõîäó íà
ñõ³ä â³ä ñåëà ×åðâîíêè äî ì³ñòà Îâðó÷ ³ éîãî ñõ³äíèõ
îêîëèöü. Øèðèíà êðÿæó â³ä 5 äî 14-20 êì. Ñåðåäíº
ïåðåâèùåííÿ íàä ïîâåðõíåþ Ïîë³ñüêî¿ íèçîâèíè
ñòàíîâèòü 50-80 ì. Ìàêñèìàëüí³ àáñîëþòí³ âèñîòè
300-310 ì (â çàõ³äí³é ÷àñòèí³ êðÿæà), ìàêñèìàëüíà –
330 ì (íà ï³âäåíü â³ä ñ. Ãîðîäåöü), êîîðäèíàòè:
51°202403 ïí. ø. 28°132553 ñõ. ä. Íà ï³âí³÷ – ðîçòàøî-
âàí³ Ïîë³ñüê³ áîëîòà, ÿê³ ïðîñòÿãàþòüñÿ íà 30 êì
âçäîâæ ð. Ñëîâå÷íè. Ï³âäåíí³ ñõèëè êðÿæà êðóò³,
ï³âí³÷í³ – ïîëîã³ø³. Ïîâåðõíÿ ãîðáèñòà, ðîç÷ëåíîâà-
íà ÿðàìè ãëèáèíîþ äî 20-25 ì.

Êðÿæ ñêëàäàºòüñÿ ç ï³ñêîâèê³â, ðîæåâèõ ³ ÷åðâî-
íèõ êâàðöèò³â â³êîì 1300-1500 ìëí ðîê³â, à òàêîæ ï³ðî-
ô³ë³òîâèõ ñëàíö³â. Ãåîñòðóêòóðíî ïîâ’ÿçàíèé ç ãîðñ-
òîì ó ï³âí³÷íî-çàõ³äí³é ÷àñòèí³ Óêðà¿íñüêîãî ùèòà.
Ãîðñò ðîçáèòèé íà îêðåì³ áëîêè â ðåçóëüòàò³ íåð³âíî-
ì³ðíèõ òåêòîí³÷íèõ ðóõ³â, ùî ïîçíà÷èëîñü íà ðåëüºô³.

Ç êðÿæà áåðóòü ïî÷àòîê ðÿä ð³÷îê, ñåðåä ÿêèõ âè-
ä³ëÿþòüñÿ Íîðèíü, Æîëîíü, Ñëîâå÷íà. Òàêîæ òóò
áåðóòü ïî÷àòîê òàê³ ð³÷êè,ÿê ßñåíåöü, Ãðåçëÿ òà ðÿä
³íøèõ ìàëèõ ïðèòîê. Ïîçà ìåæàìè êðÿæà òå÷³¿ ð³÷îê
ñïîâ³ëüíþºòüñÿ, äîëèíè ðîçøèðþþòüñÿ òà ñòàþòü
çàáîëî÷åíèìè.
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Êàì³ííÿ, ÿêå âèäîáóâàëîñü ³ç öüîãî êðÿæà, çàñòî-
ñîâóâàëîñÿ ïðè ñïîðóäæåíí³ Ñîô³éñüêîãî ñîáîðó,
Êèºâî-Ïå÷åðñüêî¿ ëàâðè é Çîëîòèõ âîð³ò ó Êèºâ³. Òà-
êîæ êàì³ííÿ çàñòîñîâóâàëîñÿ ñòàðîäàâí³ìè ìàéñò-
ðàìè ïðè áóä³âíèöòâ³ ó Ïåðåÿñëàâ³-Õìåëüíèöüêîìó,
Îâðó÷³, Âèøãîðîä³.

Ðîçðîáëÿþòüñÿ ðîäîâèùà ï³ðîô³ë³òîâèõñëàíö³â.
Âíàñë³äîê âîäíî¿ åðîç³¿ íà ïîâåðõí³ êðÿæà ñòðàæ-

äàº18,4 òèñ.ãà çåìë³, ùîð³÷íî âòðà÷àºòüñÿ â ñåðåäíü-
îìó äî 130 ãà îðíèõ çåìåëü, ³ç ïîâåðõí³ ÿêèõ çìèâàºòüñÿ
ðîäþ÷èé øàð ´ðóíòó.

Íà òåðèòîð³¿ Ñëîâå÷àíñüêî-Îâðóöüêîãî êðÿæà
çíàõîäèòüñÿ Ïîë³ñüêèé ïðèðîäíèé çàïîâ³äíèê. ßêèé
õàðàêòåðèçóºòüñÿ äèêîþ ïðèðîäîþ, äå îõîðîíÿþòü-
ñÿ âñ³ æèâ³ ñòâîð³ííÿ, íåçàëåæíî â³ä òîãî êîðèñí³ âîíè
÷è í³. Â³í áóâ ñòâîðåíèé 12 ëèñòîïàäà 1968 ð. ç ìåòîþ
çáåðåæåííÿ òèïîâèõ äëÿ Óêðà¿íñüêîãî Ïîë³ññÿ ñîñíî-
âèõ ë³ñ³â òà ñôàãíîâèõ áîë³ò.

Çàïîâ³äíèê çíàõîäèòüñÿ â Æèòîìèðñüê³é îáëàñò³
â ìåæèð³÷÷³ Óáîðò³ òà Áîëîòíèö³, ÿê³ çëèâàþòüñÿ çà
éîãî ìåæàìè ³ âïàäàþòü ó ð. Ïðèï’ÿòü. Íà ï³âíî÷³
çàïîâ³äíèê ìåæóº ç Á³ëîðóññþ, à íà çàõîä³ ç Ð³âíåíñü-
êîþ îáëàñòþ. Éîãî ïëîùà ñêëàäàº 20 104 ãà, ïðî-
òÿæí³ñòü òåðèòîð³¿ ç³ ñõîäó íà çàõ³ä – 27 êì, à ç ï³âíî÷³
íà ï³âäåíü – 21 êì. Àäì³í³ñòðàòèâíèé öåíòð çíàõî-
äèòüñÿ â ñ. Ñåëåç³âêà Îâðóöüêîãî ðàéîíó.

Ðåëüºô çàïîâ³äíèêà – öå ïîºäíàííÿ âèñîêèõ ï³ùà-
íèõ ïàñîì, äþí ³ âàë³â, ùî óòâîðèëèñÿ â ëüîäîâèêî-
âèé ïåð³îä òà ïîíèæåíü ì³æ íèìè, ÿê³ çàéíÿò³ ñôàã-
íîâèìè áîëîòàìè.

Ó ìèíóëîìó öÿ ì³ñöåâ³ñòü áóëà ùå á³ëüøå çàáî-
ëî÷åíîþ ³ç ñóö³ëüíèì áåçäîð³ææÿì ³ íåïðîõ³äíèìè
õàùàìè ç ãðóçüêèìè áîëîòàìè. Ç ÷àñîì ¿¿ ïðèðîäí³
åêîñèñòåìè çàçíàâàëè àíòðîïîãåííîãî âïëèâó. Óðî-
êè â³éíè çíà÷í³ ïëîù³ ë³ñ³â áóëè âèðóáàí³ é ñïàëåí³, à
â 60-ò³ ðîêè çåìë³ çàïîâ³äíèêà îñóøóâàëà ìåë³îðàö³ÿ,
ÿêà âïëèíóëà íà éîãî ïðèðîäí³ êîìïëåêñè.

Ó çàïîâ³äíèêó ïðåäñòàâëåí³ ÿê òèïîâ³ äëÿ Ïîë³ññÿ
ðîñëèíí³ óãðóïîâàííÿ, òàê ³ óí³êàëüí³, ÿê³ á³ëüøå íå
çóñòð³÷àþòüñÿ í³äå â Óêðà¿í³. Äî îñòàíí³õ íàëåæàòü,
çîêðåìà, áîðåàëüí³ (ï³âí³÷í³) óãðóïîâàííÿ – ë³ñîâ³ òà
áîëîòí³.

Ç äàâí³õ-äàâåí íà ö³é òåðèòîð³¿ ïåðåâàæàëè ñîñíîâ³
ë³ñè, ÿê³ íèí³ çàéìàþòü 77,1 % ïëîù³ âêðèòèõ ë³ñîì

çåìåëü çàïîâ³äíèêà. ×àñòêà áåðåçîâèõ ë³ñ³â ñòàíîâèòü
16,8 %, à â³ëüõîâèõ òà ³íøèõ – 6,1 % ë³ñîâêðèòèõ ïëîù.

Ïåðåâàæàþòü ó çàïîâ³äíèêó òèïîâ³ ïîë³ñüê³ áî-
ëîòà, á³ëüø³ñòü ÿêèõ íàëåæèòü äî ìåçîòðîôíèõ. Çà-
ãàëîì ïëîùà áîë³ò ³ çàáîëî÷åíèõ ë³ñ³â ñòàíîâèòü
áëèçüêî 5 òèñ.ãà. Öå íàñàìïåðåä ð³äêîë³ñí³ îñèêî-
âî-ñôàãíîâ³ áîëîòí³ êîìïëåêñè. Óí³êàëüíèìè º
îïóêë³ îë³ãîòðîôí³ áîëîòà, äå äîì³íóþòü áóð³ é ÷åð-
âîí³ ñôàãíîâ³ ìîõè. Íà áîëîòíîìó ìàñèâ³ Ñïóäè
ðîñòóòü ëüîäîâèêîâ³ ðåë³êòîâ³ òà àðêòîáîðåàëüí³
âèäè, çîêðåìà øåéõöåð³ÿ áîëîòíà òà æóðàâëèíà
äð³áíîïëîäà.

Ñëîâå÷àíî-Îâðóöüêèé êðÿæ ìàº ñêëàäíó ãåî-
ëîã³÷íó ³ñòîð³þ. Öå òåðèòîð³ÿ ïðà³ñêîííèõ ñëîâ’ÿí
(çà ìîâíèì ïîõîäæåííÿì) ³ òóò çáåð³ãñÿ ì³ñöÿìè
ä³àëåêò ñëîâ’ÿí ÷àñ³â çà÷èíàííÿ Êè¿âñüêî¿ Ðóñ³ òà é
³íø³ ñâ³ä÷åííÿ ÷àñ³â ÿçè÷íèöòâà òà ìåæóþ÷³
ç íèì.

Ðîçâèòîê òóðèçìó íåìîæëèâèé áåç ñèñòåìè çâ’ÿç-
êó é êîìóí³êàö³é, ôóíêö³îíóâàííÿ ð³çíîìàí³òíèõ
ñëóæá ñåðâ³ñó, ðîçâèòêó ãðîìàäñüêîãî õàð÷óâàííÿ òà
ïîáóòîâîãî îáñëóãîâóâàííÿ, îðãàí³çàö³¿ êóëüòóðíî-
ðîçâàæàëüíîãî îáñëóãîâóâàííÿ.

Îòæå, ìàþ÷è òàêèé ðåñóðñíèé ïîòåíö³àë, òóðèçì
Æèòîìèðùèíè ïîâèíåí ñïðèÿòè çì³öíåííþ åêîíî-
ì³êè êðà¿íè, íàïîâíåííþ áþäæåòó, çðîñòàííþ äîá-
ðîáóòó ãðîìàäÿí, çáåðåæåííþ ³ñòîðèêî-êóëüòóðíî¿
ñïàäùèíè ðåã³îíó.
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ÏÀÂËÓÑÅÍÊÎ Â.
Íàóê. êåð³âíèê: ªÔ²Ì×ÓÊ Í.².
ì. Æèòîìèð

ÏÐÎÁËÅÌÈ, ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÈ ÒÀ ÏÐÎÏÎÇÈÖ²¯ ÐÎÇÂÈÒÊÓ Ñ²ËÜÑÜÊÎÃÎ
ÇÅËÅÍÎÃÎ ÒÓÐÈÇÌÓ ÍÀ ÎÑÍÎÂ² ÄÅÐÆÀÂÍÎÃÎ ÃÅÎËÎÃ²×ÍÎÃÎ

ÇÀÊÀÇÍÈÊÀ “ÊÀÌ²ÍÍÅ ÑÅËÎ”

Ó ñó÷àñí³é Óêðà¿í³ ³ñíóþòü óñ³ ïåðåäóìîâè ðîç-
âèòêó â³äïî÷èíêó â ñåë³, òîáòî çåëåíîãî òóðèçìó.

Ñàìå ïîíÿòòÿ – “ñ³ëüñüêèé çåëåíèé òóðèçì” îõîï-
ëþº, ç îäíîãî áîêó, â³äïî÷èíîê íà ñ³ëüñüê³é òåðè-
òîð³¿ ç ìåòîþ îçäîðîâëåííÿ, ï³çíàííÿ ³ñòîðè÷íî¿ òà
êóëüòóðíî¿ ñïàäùèíè, à ç äðóãîãî – ïåâíèé ð³çíîâèä
ï³äñîáíî¿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñ³ëüñüêèõ ìåø-
êàíö³â (ãîñïîäàð³â) ó ìåæàõ òà ç âèêîðèñòàííÿì áóä³-
âåëü, ðåñóðñ³â ñâîãî ìàºòêó (ñàäèáè, ãîñïîäàðñòâà),
à òàêîæ íàäàííÿ â³äïî÷èâàëüíèêàì (òóðèñòàì), ïî-
ñëóã ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ðåêðåàòèâíîþ òà òóðèñòè÷íîþ
ä³ÿëüí³ñòþ, çîêðåìà, õàð÷óâàííÿ, çàáåçïå÷åííÿ ì³ñöü
äëÿ ïðîæèâàííÿ òîùî. Çðîçóì³ëî, ùî ñ³ëüñüêèì òó-
ðèçì, ïðî ÿêèé éäå ìîâà, íàçèâàºòüñÿ òàê òîìó, ùî
âñ³ òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè â íüîìó âèðîáëÿòèìóòüñÿ íà
òåðèòîð³¿ ³íäèâ³äóàëüíîãî ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàðñòâà.
À ÷îìó â³í çåëåíèé? Çà ïðèéíÿòîþ òóðèñòè÷íîþ
êëàñèô³êàö³ºþ “çåëåíèé” – öå åêîëîã³÷íèé, òîáòî
òàêèé, ÿêèé íàáëèæåíèé äî íåçàéìàíî¿ ïðèðîäè.
Ó íàøîìó âèïàäêó â³í íàáëèæàºòüñÿ äî åêîëîã³÷íîãî.
Òà, áåçïåðå÷íî, â³í á³ëüø åêîëîã³÷íèé ÷èì â³äïî÷è-
íîê ó íàéêîìôîðòàáåëüí³øîìó ãîòåë³.

Ñ³ëüñüêèé òóðèçì âèñòóïàº âàæëèâèì ÷èííèêîì
ñòàá³ëüíîãî äèíàì³÷íîãî çá³ëüøåííÿ íàäõîäæåíü äî
áþäæåòó, àêòèâ³çàö³¿ ðîçâèòêó áàãàòüîõ ñôåð åêîíî-
ì³êè (òðàíñïîðò, òîðã³âëÿ, çâ’ÿçîê, áóä³âíèöòâî,
ñ³ëüñüêå ãîñïîäàðñòâî òîùî) [1, c. 8].

Ñ³ëüñüêèé çåëåíèé òóðèçì – öå ïðåêðàñíà ìîæ-
ëèâ³ñòü ïîâåðíóòèñÿ äî ïðèðîäè, äî çåìë³, äî ñâîãî
êîð³ííÿ, ñóò³ òà ñòàòè ñàìèì ñîáîþ.

Æèòîìèðñüêå Ïîë³ññÿ – îñîáëèâà ïðèðîäíî-á³î-
ëîã³÷íà, ëàíäøàôòíà òà åòíîãðàô³÷íà ÷àñòèíà íàøî¿
êðà¿íè. Óæå áëèçüêî äâîõñîò ðîê³â ¿¿ íàçèâàþòü
Ñõ³äíèì Ïîë³ññÿì. Ì³ñöåâ³ñòü, â îñíîâíîìó ð³âíèí-
íà, àëå çóñòð³÷àþòüñÿ ñêåëüí³ âèõîäè íà ïîâåðõíþ
Óêðà¿íñüêîãî êðèñòàë³÷íîãî ùèòà – îäíîãî ç
íàéñòàð³øèõ ãåîëîã³÷íèõ óòâîðåíü íà Çåìë³. Çóñòð³-
÷àþòüñÿ ³ ñë³äè äðåâí³õ ãîðîòâîð÷èõ ³ âóëêàí³÷íèõ
ïðîöåñ³â, ùî â³äáóâàëèñÿ íà Çåìë³ ì³ëüÿðäè ðîê³â
íàçàä. “Óðàëîì â ì³í³àòþð³” íàçèâàâ Ïîë³ññÿ àêà-
äåì³ê Î. ª. Ôåðñìàí. Òåïåð³øí³é ñâ³é âèãëÿä ðåëüºô
Ïîë³ññÿ íàáóâ â ðåçóëüòàò³ âïëèâó Âåëèêîãî çëåäåí³í-
íÿ. Ëüîäîâèê, ÿê áóëüäîçåð, ç÷åñàâ âñ³ îñàäîâ³ øàðè
é çàõîâàâ ãðàí³òíèé ôóíäàìåíò ï³ä òîíêèì ïîêðèâà-
ëîì “ìîëîäèõ” ï³ùàíèõ òà ãëèíèñòèõ ïîð³ä [2, c. 21].

Ó Æèòîìèðñüê³é îáëàñò³, â ðàéîí³ ì. Îëåâñüê,
íåïîäàë³ê ñ. Ðóäíÿ-Çàìèñëîâèöüêà, â ë³ñ³ íà ï’ÿòíàä-

öÿòè ãåêòàðàõ çåìë³ ðîçêèíóâñÿ Äåðæàâíèé ãåîëîã³÷-
íèé çàêàçíèê “Êàì³ííå Ñåëî”. Ì³ñöå ïðåêðàñíå äëÿ
ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó, àëå òóò º ñâî¿
ïðîáëåìè: ïî-ïåðøå, â³äñóòí³ñòü äîð³ã ç òâåðäèì
ïîêðèòòÿì; ïî-äðóãå, ñëàáî ðîçâèíåíà ³íôðàñòðóê-
òóðà; ïî-òðåòº, â³äñóòí³ñòü ³íâåñòîð³â.

Õî÷à â ñàìîìó Äåðæàâíîìó ãåîëîã³÷íîìó çàêàç-
íèêó “Êàì³ííå ñåëî” º ùî ïîêàçàòè òóðèñòàì.

Óÿâ³òü ñîá³ ïî-ñïðàâæíüîìó äèêèé ë³ñ, äå ì³æ
äåðåâàìè ðîçêèäàí³ êàì’ÿí³ âàëóíè. Ïîì³æ âèñîêè-
ìè ñîñíàìè âèäí³þòüñÿ êàìåí³-âàëóíè, ñåðåä ÿêèõ º
ïðîñòî âåëè÷åçí³ – çàâá³ëüøêè ç áóäèíîê. Êàìåí³
âèøèêóâàëèñü ðÿäàìè, í³áè âóëè÷êè: ñ³ëüñüê³ õàòèí-
êè, á³ëÿ íèõ – êàì’ÿíà øêîëà, ³ íàâ³òü öåðêâà. Ìà-
ëåíüê³, òðîõè á³ëüø³ é çîâñ³ì ã³ãàíòñüê³, çàââèøêè
ç äâî- àáî òðèïîâåðõîâèé áóäèíîê.

Çã³äíî ç îäí³ºþ ç ëåãåíä, ó äàâí³ ÷àñè íà öüîìó
ì³ñö³ ñòîÿëî áàãàòå ñåëî. Ëþäè â öüîìó ñåë³ áóëè
ïðàöüîâèò³, ìàëè îøàòí³ áóä³âë³ é äîãëÿíóò³ äâîðè.
Æèòè â ñåë³ áóëî çðó÷íî òà çàòèøíî. Îäíîãî ðàçó
÷åðåç íüîãî ïðîõîäèâ á³äíî îäÿãíåíèé ìàíäð³âíèê,
çóïèíèâñÿ á³ëÿ îäíîãî äâîðó é ïîïðîñèâ ãîñïîäàðÿ
øìàòîê õë³áà. Òîé ïîøêîäóâàâ ¿æ³ äëÿ íåçíàéîìöÿ
³ ïðîãíàâ. Òèì ìàíäð³âíèêîì âèÿâèâñÿ ñàì Ãîñïîäü,
ùî ñïóñòèâñÿ íà çåìëþ. Âèéøîâøè çà ìåæ³ ñåëà, â³í
îçèðíóâñÿ ³ ñåëî âðàç çàêàì’ÿí³ëî. Íà îäíîìó ç êà-
ìåí³â, äå â³í çóïèíèâñÿ â³äïî÷èòè, ÿê äîêàç, çàëèøèâñÿ
ñë³ä áîñî¿ íîãè.

Ïî ³íø³é ëåãåíä³, íà öüîìó ì³ñö³ ñòàëàñÿ áèòâà
ì³æ Áîãîì ³ òåìíèìè ñèëàìè. Ñàòàíà áóâ ïåðåìîæå-
íèé ³ â³äïðàâëåíèé â ïåêëî, à Áîã, ïîâåðòàþ÷èñü íà
íåáî, íîãàìè ñòóïèâ íà êàì³íü ³ òàì ïðîñòóïèëè
â³äáèòêè éîãî í³ã [2, c. 46].

Äîñ³ â Êàì³ííå Ñåëî ïðè¿æäæàþòü íàòîâïè ïà-
ëîìíèê³â ñàìå äî òîãî ñàìîãî êàìåíÿ “ç³ ñë³äàìè
Áîãà”. Çà ïîâ³ð’ÿì, ñë³ä öåé äàº ëþäèí³ çäîðîâ’ÿ òà
çä³éñíåííÿ áàæàíü.

ª äâ³ ã³ïîòåçè óòâîðåííÿ ðåëüºôó ì³ñöåâîñò³. Çà
îäí³ºþ, âàëóíè ïðèí³ñ ëüîäîâèê, ï³ñëÿ ÷îãî ¿õíÿ ôîð-
ìà çì³íþâàëàñÿ ï³ä âïëèâîì âèâ³òðþâàííÿ. ²íøà âåð-
ñ³ÿ – âàëóíè – öå çàëèøêè ï³äí³ææÿ äðåâí³õ ã³ð, ñôîð-
ìóâàëèñÿ â³ä ðóõó òîãî æ ëüîäîâèêà, à ïîò³ì çì³íþ-
þòü ñâîþ ôîðìó ï³ä âïëèâîì â³òðó ïðîòÿãîì 20 000
ðîê³â. Äðóãà âåðñ³ÿ á³ëüø ïðàâäîïîä³áíà.

Ùå àêàäåì³ê Ï. À. Òóòêîâñüêèé çàçíà÷èâ, ùî âà-
ëóííèé ìàòåð³àë â ìåæàõ ï³âí³÷íî-çàõ³äíî¿ ÷àñòèíè
Óêðà¿íñüêîãî ùèòà ì³ñöåâèé. À ãðóïà â÷åíèõ Êè¿â-
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ñüêîãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Òàðàñà
Øåâ÷åíêà (Êîøèê, Òèìîôººâ, Êîìëåâ) íà îñíîâ³
àíàë³çó ñòðóêòóðè â³äêëàä³â ñòâåðäæóþòü, ùî âàëóíè
é ³íøèé óëàìêîâèé ìàòåð³àë ïîòðàïèëè â ö³ ïîðîäè
â îñíîâíîìó ïðè òàíåíí³ ìîðñüêîãî, îçåðíîãî, ð³÷êî-
âîãî ëüîäó.

Âåëè÷åçí³ âàëóíè ðîçêèäàí³ ïî ë³ñó, ÿê ³ãðàøêè
âåëåòíÿ. Âèñîê³, ç êðóòèìè êðóãëèìè áîêàìè, âêðèò³
ìîõîì, âîíè âèäí³þòüñÿ âñþäè. Àëå íàéá³ëüø ö³êà-
âèé âñå-òàêè êàì³íü ³ç â³äáèòêîì Áîæîãî ñë³äó. Çíà-
õîäèòüñÿ öåé êàì³íü, íà ÿêîìó çà ïåðåêàçàìè çàëè-
øèâ ñâ³é ñë³ä Õðèñòîñ, â ñòîðîí³ â³ä îñíîâíî¿ ÷àñòè-
íè Êàì’ÿíîãî Ñåëà, ïðèáëèçíî â ê³ëîìåòð³ â³ä éîãî
ãåîãðàô³÷íîãî öåíòðó.

Ï³äíÿòèñü íà êàì³íü ìîæíà ñïåö³àëüíî çðîáëåí³é
ë³ñíèêàìè ³ ïðèñòàâëåí³é äî êàìåíÿ äåðåâ’ÿí³é äðà-
áèíö³. Âîíà íå âèñîêà, àëå òå, ùî çíàõîäèòüñÿ íà ïî-
âåðõí³ êàìåíþ íàãàäóº çâè÷àéíèé ëþäñüêèé ñë³ä.

ßêùî áîñîí³æ ñòóïèòè â ñêàì’ÿí³ëèé Áîæèé ñë³ä,
çàâæäè ìîæíà â³ä÷óòè òåïëîòó, íàâ³òü ó ïðîõîëîäíó
ïîãîäó. Êàæóòü, ÿêùî õòîñü ñòàíå áîñèì â Áîæèé
ñë³ä – çö³ëèòüñÿ, à çàãàäàíå áàæàííÿ îáîâ’ÿçêîâî çáó-
äåòüñÿ.

Ì³ñöåâ³ñòü ïðèâàáëþº òóðèñò³â, àëå, ÿê ïðàâèëî,
á³ëüø³ñòü â³äïî÷èâàþ÷èõ ÿê³ ïðè¿æäæàþòü â Êàì³í-
íå Ñåëî, ñêàðæàòüñÿ íà áðàê ³íôîðìàö³¿ ùîäî â³äïî-

÷èíêó, â öüîìó àñïåêò³ âàæëèâèì º òàêîæ íàëàãîä-
æåííÿ ò³ñí³øî¿ âçàºìîâèã³äíî¿ ñï³âïðàö³ ç òóðô³ðìà-
ìè, ÿê³ ìîæóòü ñïðèÿòè àêòèâ³çàö³¿ ðóõó òóðèñò³â ó
ñåëî ç ìåòîþ êîðîòêîòðèâàëîãî â³äïî÷èíêó, îçíàé-
îìëåííÿ ç òðàäèö³ÿìè, ó÷àñòü ó ôåñòèâàëÿõ ³ ñ³ëüñüêî-
ãîñïîäàðñüêèõ ðîáîòàõ. Ïðîòå, ÿêùî âëàñíèêè
ñ³ëüñüêèõ ãðîìàä íå çðîáëÿòü çóñòð³÷íèõ êðîê³â ùîäî
îáëàøòóâàííÿ æèòëà, çàáåçïå÷åííÿ éîãî ñàí³òàðíî-
ã³ã³ºí³÷íîãî ñòàíäàðòó, áëàãîóñòðîþ, âïîðÿäêóâàí-
íÿ ïðèâàáëèâèõ ì³ñöü, òî â³äïî÷èíîê íà ñ³ëüñüêèõ
òåðèòîð³ÿõ ðåã³îíó íå çðóøèòüñÿ ç ì³ñöÿ.

Íàñàìê³íåöü, çàçíà÷èìî, ùî ëèøå ñ³ëüñüêèé çå-
ëåíèé òóðèçì ó ñó÷àñíèõ åêîíîì³êî-äåìîãðàô³÷íèõ
óìîâàõ çäàòíèé ðåàëüíî äîïîìîãòè ìàëèì ïîñåëåí-
íÿì Óêðà¿íè âèæèòè, àäæå ñàìå ìàë³ ñåëà ñâîºþ ñïå-
öèô³÷í³ñòþ ïðèòÿãóþòü â³äâ³äóâà÷³â.
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Áåçðàáîòèöà ñòàíîâèòñÿ ÷ðåçâû÷àéíî îñòðîé
ïðîáëåìîé â Óêðàèíå. Ñåãîäíÿøíåå ñîñòîÿíèå óê-
ðàèíñêîé ýêîíîìèêè íå äàåò íèêàêîé íàäåæäû íà
óëó÷øåíèå ñèòóàöèè íà ðûíêå òðóäà. Ïðîãíîçû ýêñ-
ïåðòîâ íåóòåøèòåëüíû: êîëè÷åñòâî áåçðàáîòíûõ óê-
ðàèíöåâ áóäåò ðàñòè. Ýêîíîìèêà Óêðàèíû ïðèçíà-
íà îäíîé èç ñàìûõ “íåñ÷àñòíûõ” â ìèðå. Â ðåéòèíãå
Bloomberg’s Misery Index Óêðàèíà çàíèìàåò ñåäüìóþ
ñòðî÷êó [1]. Îïðåäåëÿþò íåñ÷àñòüå ýêîíîìèêè ñòðà-
íû äâà êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëÿ: óðîâåíü èíôëÿöèè è
áåçðàáîòèöà. Â åæåãîäíîì ðåéòèíãå íå òîëüêî ôèê-
ñèðóþòñÿ àêòóàëüíûå äàííûå, íî è äåëàåòñÿ ïðîãíîç
íà îñòàâøóþñÿ ÷àñòü ãîäà. Ïî óðîâíþ èíôëÿöèè
Óêðàèíà íàõîäèòñÿ íà òðåòüåì ìåñòå â ìèðå.

Öåëüþ äàííîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ àíàëèç ðåàëüíûõ
äàííûõ ñóùåñòâóþùåé ñèòóàöèè ïî áåçðàáîòèöå â
Óêðàèíå.

Ïî ïîñëåäíèì äàííûì Ãîññòàòà, â Óêðàèíå çà
ìåñÿö ÷èñëî áåçðàáîòíûõ âûðîñëî ïî÷òè íà 40 òûñ.

Ïî ñîñòîÿíèþ íà 1 ôåâðàëÿ 2017 ã. â Ãîñóäàðñòâåííîé
ñëóæáå çàíÿòîñòè áûëè çàðåãèñòðèðîâàíû 429 òûñ.
áåçðàáîòíûõ, òîãäà êàê ìåñÿöåì ðàíåå èõ ÷èñëî ñî-
ñòàâëÿëî 390,8 òûñ. ÷åëîâåê. Ïðè ýòîì ãîñóäàðñòâåí-
íóþ ïîìîùü â ÿíâàðå ïîëó÷èëè 351,2 òûñ. ÷åëîâåê,
ñðåäíèé ðàçìåð ïîñîáèÿ íà îäíîãî áåçðàáîòíîãî
ñîñòàâèë 2 015 ãðí. Êîíêóðñ íà îäíî âàêàíòíîå ìåñ-
òî â ÿíâàðå ñîñòàâèë äåâÿòü ÷åëîâåê, òîãäà, êàê â äå-
êàáðå ïðîøëîãî ãîäà íà îäíî ðàáî÷åå ìåñòî ïðåòåí-
äîâàëî îäèííàäöàòü ÷åëîâåê [2]. Íà Ðèñ. 1 ïîêàçàí
óðîâåíü áåçðàáîòèöû â Óêðàèíå â 2000–2016 ãã. [3].

Îôèöèàëüíàÿ ñòàòèñòèêà ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî
áåçðàáîòèöà â Óêðàèíå â 2017 ã. ïîíåìíîãó íà÷àëà
ñîêðàùàòüñÿ. Îäíàêî ýòè öèôðû ïðàâèòåëüñòâî è
ýêñïåðòû îöåíèâàþò ïî-ðàçíîìó. Ïî ìíåíèþ ïîñ-
ëåäíèõ, îôèöèàëüíàÿ áåçðàáîòèöà åñëè è ñîêðàùà-
åòñÿ, òî ñêðûòàÿ ðàñòåò.Ýêñïåðòû æå îòìå÷àþò, ÷òî
îôèöèàëüíàÿ ñòàòèñòèêà ìíîãî î ÷åì óìàë÷èâàåò,
âåäü ìíîãèå ïðîñòî íå ñòàíîâÿòñÿ íà ó÷åò â Öåíòð
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Ðèñ. 1. Óðîâåíü áåçðàáîòèöû â Óêðàèíå â 2000-
2016 ãã.

çàíÿòîñòè èëè ðàáîòàþò íåîôèöèàëüíî. Ïðè ýòîì
åñòü áîëüøîé ðèñê ðîñòà ñêðûòîé áåçðàáîòèöû.
Â ñâÿçè ñ ïîâûøåíèåì ìèíèìàëüíîé çàðïëàòû ìíî-
ãèå ïðåäïðèÿòèÿ ïåðåâîäÿò ñîòðóäíèêîâ íà íåïîë-
íûé ðàáî÷èé äåíü, ëèáî íà ïîëñòàâêè.

Ñóùåñòâóåò ðÿä îáúåêòèâíûõ ïðè÷èí îñëîæíå-
íèé íà ðûíêå òðóäà: ýòî âîéíà, ïîòåðÿ òåððèòîðèé,
íà êîòîðûõ áûë ðàñïîëîæåí ïðîìûøëåííûé ïîòåí-
öèàë Óêðàèíû, è ýêîíîìè÷åñêèé êðèçèñ. Íî âìåñòå
ñ òåì íóæíî ïðèçíàòü è íåäîñòàòî÷íóþ, à ïîä÷àñ è
áåñòîëêîâóþ, ïîëèòèêó íàøåãî ïðàâèòåëüñòâà, â ÷à-
ñòíîñòè, â ñôåðå çàíÿòîñòè. Ïðàâèòåëüñòâî íå ïðî-
âîäèò òóò àêòèâíóþ íàñòóïàòåëüíóþ ïîëèòèêó, à â
ñèëó ñâîèõ ëèáåðàëüíûõ óáåæäåíèé ñ÷èòàåò, ÷òî âñå
ðåøèò íåâèäèìàÿ ðóêà ðûíêà. Íî îïûò åâðîïåéñêèõ
ñòðàí è Êèòàÿ ïîêàçûâàåò, ÷òî çàíÿòîñòü íàñåëåíèÿ –
ýòî êàê ðàç òà ñôåðà, êîòîðóþ ãîñóäàðñòâî äîëæíî
ðåãóëèðîâàòü, â êîòîðóþ äîëæíî âìåøèâàòüñÿ, ñïî-
ñîáñòâóÿ ñîçäàíèþ íîâûõ ðàáî÷èõ ìåñò, ñòèìóëè-
ðóÿ ïðåäïðèíèìàòåëåé â ïåðâóþ î÷åðåäü íàëîãîâû-
ìè ëüãîòàìè. Îòëè÷íûì ïðèìåðîì ìîãóò ñòàòü ñòðà-
íû ñ íèçêîé ñòàâêîé ïîäîõîäíîãî íàëîãà, â ÷àñòíîñòè
Áåëàðóñü (12 %), Ñèíãàïóð (11,75 %), Àíäîððà (10 %),
Áîëãàðèÿ (10 %) è Êàçàõñòàí (10 %). Â ýòîì ñïèñêå
íàèáîëüøåãî âíèìàíèÿ çàñëóæèâàåò Áîëãàðèÿ.
Â ñòðàíå åñòü ïðîãðàììà, ïîçâîëÿþùàÿ èíîñòðàí-
íûì èíâåñòîðàì ïîëó÷èòü ïîñòîÿííîå ìåñòî æè-
òåëüñòâà (ÏÌÆ) â Áîëãàðèè íà îñíîâàíèè èíâåñòè-
öèè 1,000,000 ëåâîâ (512,000 åâðî). Åñëè ÷åðåç ãîä

ïîñëå ïîëó÷åíèÿ ÏÌÆ âëîæèòü äîïîëíèòåëüíî åùå
512,000 åâðî, òî ìîæíî ïîëó÷èòü ãðàæäàíñòâî. Ñ 2007
ãîäà Ðåñïóáëèêà Áîëãàðèÿ ÿâëÿåòñÿ ÷ëåíîì ÅÑ, ïî-
ýòîìó äàííîå ãðàæäàíñòâî ïîçâîëèò ïðîæèâàòü
â ëþáîé ñòðàíå ÅÑ, âêëþ÷àÿ Âåëèêîáðèòàíèþ [4].

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, ñåãîäíÿ ãëàâíàÿ çàäà÷à ïðà-
âèòåëüñòâà – ýòî ñîçäàíèå íîâûõ ðàáî÷èõ ìåñò èìåí-
íî â ðåàëüíîì ñåêòîðå ýêîíîìèêè. Åñëè ìû íå ñî-
çäàåì ñîáñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà, ñîáñòâåííûé óê-
ðàèíñêèé ïðîäóêò, ÷òî ìû ìîæåì ïðåäëîæèòü ìèðó,
÷òî ìû áóäåì ïîñòàâëÿòü íà âíåøíèå ðûíêè? Òî æå
ñåëüñêîå õîçÿéñòâî íå ìîæåò ðåøèòü ýòîé ïðîáëå-
ìû, õîòÿ ýòî åäèíñòâåííàÿ îòðàñëü, êîòîðàÿ äàåò ïðè-
áûëü çà ïîñëåäíèé ãîä, òàì óðîâåíü áåçðàáîòèöû
âûøå, ÷åì â ãîðîäå. Òåì áîëåå ÷òî ìèðîâàÿ èñòîðèÿ
íå çíàåò íè îäíîé ñòðàíû, êîòîðàÿ äîñòèãëà áû óñ-
ïåõà, ðàçâèâàÿ òîëüêî ñåëüñêîå õîçÿéñòâî. Îáÿçàòåëü-
íî íóæíà è ïåðåðàáàòûâàþùàÿ ïðîìûøëåííîñòü, è
ñîáñòâåííàÿ ìàøèíîñòðîèòåëüíàÿ îòðàñëü, ïëþñ
âûñîêèå òåõíîëîãèè. Â Óêðàèíå ïðàêòè÷åñêè íåò
ýôôåêòèâíîãî ñîáñòâåííèêà ïîñëå ïðèâàòèçàöèè
95 % âñåõ ïðîìûøëåííûõ ïðîèçâîäñòâ, êîòîðûå áûëè
ïåðåäàíû â ÷àñòíûå ðóêè, óõóäøèëè ñâîè ôèíàíñî-
âî-ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè, à ðàáîòíèêè ýòèõ
ïðåäïðèÿòèé áûëè óâîëåíû.
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ÓÄÊ 338.48

ÑªÄÎÂÀ Â.
Íàóê. êåð³âíèê: ªÔ²Ì×ÓÊ Í.².
ì. Æèòîìèð

ÒÓÐÈÑÒÈ×ÍÈÉ ÏÎÒÅÍÖ²ÀË ÁÅÐÄÈ×ÅÂÀ
ßÊ ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÀ ÇÀÁÅÇÏÅ×ÅÍÍß

ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑÏÐÎÌÎÆÍÎÑÒ² ÐÅÃ²ÎÍÀËÜÍÎ¯ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÈ

Óêðà¿íà ìàº íàäçâè÷àéíî âèã³äíå ãåîãðàô³÷íå òà
ãåîïîë³òè÷íå ðîçòàøóâàííÿ, ðîçâèíåíó òðàíñïîðò-
íó ìåðåæó, âîëîä³º çíà÷íèìè ïðèðîäíî- ðåêðåàö³é-
íèìè òà ³ñòîðèêî-êóëüòóðíèìè ðåñóðñàìè. Çàáåçïå-
÷èòè íàëåæíó â³ääà÷ó â³ä öüîãî ïîòóæíîãî ïîòåíö³à-
ëó, âèêîðèñòàòè éîãî â ³íòåðåñàõ àêòèâíîãî
â³äïî÷èíêó òà îçäîðîâëåííÿ ìîæíà ëèøå çà óìîâè
÷³òêî¿ îðãàí³çàö³¿ òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, çì³öíåííÿ
³ñíóþ÷î¿ òà ñòâîðåííÿ íîâî¿ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íî¿
áàçè, çàëó÷åííÿ äîñâ³ä÷åíèõ ³ êâàë³ô³êîâàíèõ êàäð³â,
òîáòî çà óìîâè ïðàâèëüíî¿ îðãàí³çàö³¿ òà åôåêòèâíî-
ãî óïðàâë³ííÿ òóðèçìîì. Ðåñóðñíà áàçà Óêðà¿íè ìàº
óí³êàëüíèé êóðîðòíèé ³ òóðèñòè÷íèé ïîòåíö³àë, çäàò-
íèé çàáåçïå÷èòè ïîäàëüøèé ðîçâèòîê íàö³îíàëüíî-
ãî êóðîðòíîãî ³ òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó ³ âèõ³ä éîãî
íà ì³æíàðîäíèé ðèíîê.

Òóðèñòè÷íèé á³çíåñ ïðèâàáëþº ï³äïðèºìö³â íå-
âåëèêèì ñòàðòîâèì êàï³òàëîì, øâèäêèì òåðì³íîì
éîãî îêóïíîñò³, ïîñò³éíèì çðîñòàííÿì ïîïèòó íà òó-
ðèñòè÷í³ ïîñëóãè, âèñîêèì ð³âíåì ðåíòàáåëüíîñò³ [2].

Òóðèçì â Óêðà¿í³ ìîæå é ïîâèíåí ñòàòè ñôåðîþ
ðåàë³çàö³¿ ðèíêîâèõ ìåõàí³çì³â, äæåðåëîì ïîïîâíåí-
íÿ äåðæàâíîãî òà ì³ñöåâèõ áþäæåò³â, çàñîáîì çàãàëü-
íîäîñòóïíîãî é ïîâíîö³ííîãî â³äïî÷èíêó òà îçäî-
ðîâëåííÿ, à òàêîæ îçíàéîìëåííÿ ç ³ñòîðèêî-êóëüòóð-
íîþ ñïàäùèíîþ òà ñüîãîäåííÿì íàøîãî íàðîäó ³
äåðæàâè.

Ïðîïîíóºìî ðîçãëÿíóòè åêñêóðñ³éíèé ìàðøðóò
ïî ì. Áåðäè÷³â. Ì³ñòî º çíà÷íèì çàë³çíè÷íèì âóç-
ëîì, äå ñõîäÿòüñÿ ìàã³ñòðàë³ Ïåòåðáóðã – Îäåñà òà
Êîçÿòèí – Øåïåò³âêà. Â³ä Áåðäè÷åâà â³äõîäÿòü àâòî-
ìîá³ëüí³ øëÿõè íà Æèòîìèð, Â³ííèöþ, Ëþáàð,
Õì³ëüíèê, Á³ëó Öåðêâó. Òåðèòîð³ÿ, íà ÿê³é ðîçì³ùå-
íå ì³ñòî, çàñåëåíà ùå â II òèñ. äî í. å. Òóò âèÿâëåíî
ïîñåëåííÿ äîáè áðîíçè òà çàëèøêè äâîõ ïîñåëåíü
÷åðíÿõ³âñüêî¿ êóëüòóðè.

Òóò ïåðåïëåëèñü äèâíèì ÷èíîì óêðà¿íñüêà,
ïîëüñüêà òà ºâðåéñüêà êóëüòóðè, ùî é ïîçíà÷èëîñÿ
íà óí³êàëüíîìó ìåíòàë³òåò³ éîãî ìåøêàíö³â.

Â àðõ³òåêòóð³ Áåðäè÷åâà ìèðíî ñï³â³ñíóþòü ìî-
äåðí³çì, êîíñòðóêòèâ³çì ³ íåîêëàñèöèçì. Ó ì³ñò³ 92
ïàì’ÿòêè ³ñòîð³¿, àðõ³òåêòóðè òà ìîíóìåíòàëüíîãî
ìèñòåöòâà. 25 àðõ³òåêòóðíèõ ïàì’ÿòîê âèðàçíî
ñâ³ä÷àòü ïðî âåëèêó ³ñòîðè÷íó ñïàäùèíó ì³ñòà. Óí³-
êàëüí³ ïàì’ÿòíèêè XV–XVIII ñò. ïðåäñòàâëåí³ â
Áåðäè÷³âñüêîìó ³ñòîðè÷íî-êóëüòóðíîìó çàïîâ³äíèêó.

Àðõ³òåêòóðíèé êîìïëåêñ âêëþ÷àº ñò³íè ôîðòåö³
ç âåæàìè, ïðèáðàìíèé êîðïóñ òà êîñòåë. Ó 1627 ð.
Êè¿âñüêèé âîºâîäà ßíóø Òèøêåâè÷ çàñíóâàâ êëÿø-
òîð ³ ó 1630 ð. ïîäàðóâàâ çàìîê êàòîëèöüêîìó îðäå-
íó Áîñèõ Êàðìåë³ò³â. Òàê óòâîðèâñÿ ìîíàñòèð Êàð-
ìåë³ò³â Áîñèõ. Â³äîìà òàêîæ ÷óäîòâîðíà ³êîíà Áåð-
äè÷³âñüêî¿ Áîæî¿ Ìàòåð³.

Ùå îäíà ïàì’ÿòêà àðõ³òåêòóðè – êîñòüîë Ñâ. Âàð-
âàðè, ÿêèé áóëî ñïîðóäæåíî ó 1759–1781 ðð. 14 áå-
ðåçíÿ 1850 ð. â êîñòüîë³, ÿêèé ä³º é ó íàø ÷àñ, â³í÷àâ-
ñÿ ç ãðàôèíåþ Åâåë³íîþ Ãàíñüêîþ âåëèêèé ôðàí-
öóçüêèé ïèñüìåííèê Îíîðå äå Áàëüçàê.

Òàêîæ â ì. Áåðäè÷³â çáåð³ãñÿ “Áóäèíîê õîðàëüíî¿
ñèíàãîãè”, ÿêà áóëà ñïîðóäæåíà ó 1850 ð. íà êîøòè
ºâðåéñüêî¿ îáùèíè. Ñèíàãîãà ñëóæèëà ìîëèòîâíèì
äîìîì, îñåðåäêîì âèâ÷åííÿ ³óäà¿çìó é ì³ñöåì
ç³áðàííÿ ºâðåéñüêî¿ îáùèíè. Ñèíàãîãà âèêîíóâàëà,
ïîðÿä ³ç ðåë³ã³éíèìè, ùå é ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ.

Öå áóëà îäíà ç ïåðøèõ ó Ðîñ³éñüê³é ³ìïåð³¿ õî-
ðàëüíà ñèíàãîãà. Ìîíóìåíòàëüí³ñòü ³ ðîçì³ðè âêàçó-
âàëè íà ¿¿ çíà÷íó ðîëü ó æèòò³ ì³ñüêî¿ îáùèíè.

Ó ì³ñò³ ôóíêö³îíóº ìóçåé ³ñòîð³¿ ì. Áåðäè÷åâà,
ÿêèé áóâ â³äêðèòèé 14 ëèñòîïàäà 1926 ð. òà íàçèâàâñÿ
ñîö³àëüíî-³ñòîðè÷íèì ìóçåºì. Äëÿ ìóçåþ áóëè âè-
êîðèñòàí³ áóä³âë³ êîëèøíüîãî ìîíàñòèðÿ Áîñèõ êàð-
ìåë³ò³â. Çà äîâîºííèìè äàíèìè â ìóçå¿ Áåðäè÷åâà
çáåð³ãàëîñü: áàãàòî çðàçê³â äîðîãî¿ òêàíèí – ïàð÷³,
øîâêó, îêñàìèòó; ãîòè÷íà òà áàðî÷íà ñêóëüïòóðà,
êàðòèíè âåëèêî¿ õóäîæíüî¿ ö³ííîñò³ (çãàäóþòüñÿ òâî-
ðè Õàëüñà – â÷èòåëÿ Ðåìáðàíòà), ñîòí³ çðàçê³â ³êîíî-
ïèñó Ñòðîãàíîâñüêî¿, Íîâãîðîäñüêî¿, Óêðà¿íñüêî¿
øê³ë; áëèçüêî 30 òîì³â àíòèêâàðíî¿ ë³òåðàòóðè; óí³-
êàëüíå ç³áðàííÿ ô³ëîñîôñüêî¿ ë³òåðàòóðè XVI ñò.;
ïîíàä 500 êèëèì³â. Ö³ åêñïîíàòè ñòàëè îñíîâîþ ìó-
çåéíîãî ôîíäó, ïîðÿä ³ç çàëèøåíèìè ïî çàê³í÷åííþ
ãðîìàäÿíñüêî¿ â³éíè ìîíàñòèðñüêèìè êîøòîâíîñòÿ-
ìè, öåðêîâíèìè ïðåäìåòàìè, çáðîºþ, ïðàïîðàìè
ïîëüñüêèõ ëåã³îí³â, êíèã ³ç áàãàòî¿ á³áë³îòåêè ìîíàñ-
òèðÿ. Ï³ä ÷àñ Äðóãî¿ ñâ³òîâî¿ â³éíè, â ðîêè îêóïàö³¿
Áåðäè÷åâà, çíà÷íà ÷àñòèíà åêñïîíàò³â ìóçåþ áóëà
çíèùåíà, ÷àñòêîâî âèâåçåíà äî Í³ìå÷÷èíè. Áóä³âë³
ìîíàñòèðÿ Áîñèõ êàðìåë³ò³â, ùî íåîäíîðàçîâî ï³ääà-
âàëèñü áîìáàðäóâàííÿì òà îáñòð³ëàì, çàçíàëè çíà÷-
íèõ ðóéíóâàíü.

Íèí³ ó ì³ñò³ º 15 ä³þ÷èõ êóëüòîâèõ ñïîðóä, ñåðåä
ÿêèõ Ñâÿòî-Ïðåîáðàæåíñüêà é Ñâÿòî-Óñïåíñüêà öåð-
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êâè, 3 ³óäåéñüê³ ñèíàãîãè (Öåíòðàëüíà, Õàáàä-Ëþáà-
âè÷, “Äðóç³ Áåðäè÷åâà”), âñòàíîâëåíî áëèçüêî 20 ïà-
ì’ÿòíèê³â.

Ì³ñòî ÷àñòî â³äâ³äóâàâ êëàñèê ºâðåéñüêî¿ ë³òåðà-
òóðè Øîëîì-Àëåéõåì (Ñ. Ðàá³íîâè÷), òâîðè ÿêîãî
â³äîáðàæàëè æèòòÿ ì³ñòà òà éîãî ìåøêàíö³â. Ò³ëüêè
íà âóëèöÿõ Áåðäè÷åâà â³í â³ä÷óâàâ òà ïîâí³ñòþ çàíó-
ðþâàâñÿ â íàðîäíèé ïîáóò.

3 ãðóäíÿ 1857 ð. â ñ. Òåðåõîâå (³ñíóº ïðèïóùåííÿ,
ùî â Áåðäè÷åâ³), íàðîäèâñÿ Òåîäîð Þçåô Êîíðàä
Êîæåíüîâñüêèé, ìàéáóòí³é àíãë³éñüêèé ïèñüìåííèê
Äæîçåô Êîíðàä.

Ìóçåé ºâðåéñòâà Áåðäè÷åâà â³äêðèòî â 2015 ð.
â ïðèì³ùåíí³ Ì³ñüêî¿ á³áë³îòåêè äëÿ ä³òåé. Åêñïîçè-
ö³ÿ â äâîõ çàëàõ ðîçïîâ³äàº ïðî ïîáóò áåðäè÷³âñüêèõ
ºâðå¿â, ïðî ³ñòîð³þ òà òðàäèö³¿ ºâðåéñüêîãî íàðîäó, à
òàêîæ ïðî òðàã³÷í³ ïîä³¿ Ãîëîêîñòó ï³ä ÷àñ Äðóãî¿
ñâ³òîâî¿ â³éíè. Åêñïîíàòè íàäàí³ æèòåëÿìè Áåðäè÷å-
âà, çîêðåìà ºâðåéñüêîþ ãðîìàäîþ ì³ñòà.

Íà æàëü, Áåðäè÷³â ó òóðèñòè÷íîìó â³äíîøåíí³ º
ðåã³îíîì íå äîñë³äæåíèì ³ ìàëî â³äîìèì ÿê âíóòð³ø-
íüîìó, òàê ³ çîâí³øíüîìó ñïîæèâà÷ó òóðèñòè÷íèõ
ïîñëóã. Òàêîæ âàæëèâèì ôàêòîðîì º òå, ùî ðåã³îí
çíàõîäèòüñÿ â³ääàëåíî â³ä çàõ³äíèõ êîðäîí³â. Ïðîòå,
ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ïîñòóïîâî íàðîñòàþ÷èé ³íòåðåñ
äî Áåðäè÷³âñüêîãî ðàéîíó ñïðèÿº ðîçâèòêó êðàº-
çíàâ÷îãî òóðèçìó. Òîáòî, Áåðäè÷³âñüê³ ìàëüîâíè÷³
êðàºâèäè âñå ÷àñò³øå ñòàþòü îá’ºêòîì òóðèñòè÷íèõ
çàõîïëåíü.
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Òðóäîâà ïîâåä³íêà ëþäèíè º ñêëàäíîþ òà áàãàòî-
àñïåêòíîþ, âîíà ïîâ’ÿçàíà ç ³ñíóþ÷îþ â ñóñï³ëüñòâ³
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîþ ñèòóàö³ºþ, ç ìîòèâàö³éíîþ
ñòðóêòóðîþ îñîáèñòîñò³, ç äîìàãàííÿìè ïðàö³âíè-
êà. Ëþäèíà ìàº ïðàâî âèáðàòè ñïîñ³á òðóäîâî¿ ïîâå-
ä³íêè â ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³é ñèñòåì³, ³, ÿê ïðàâè-
ëî, öå ïðàöÿ çà íàéìîì, ùî º îäí³ºþ ç íàéá³ëüø ïî-
øèðåíèõ ôîðì îðãàí³çàö³¿ âèðîáíè÷èõ â³äíîñèí â
ñóñï³ëüñòâ³. Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî íàéìàíà ïðàöÿ º
îñíîâíîþ ³ ñòàíäàðòíîþ ôîðìîþ çàéíÿòîñò³, ïðîòÿ-
ãîì äåê³ëüêîõ äåñÿòèë³òü âîíà çàçíàº ñóòòºâèõ çì³í.
Ïðè öüîìó òàê³ òåíäåíö³¿ ñïîñòåð³ãàþòüñÿ â óñ³õ ðîç-
âèíåíèõ êðà¿íàõ.

Ñó÷àñíå ñóñï³ëüñòâî õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïðîöåñà-
ìè ñóòòºâî¿ òðàíñôîðìàö³¿ òðóäîâî¿ ñôåðè ³ çì³íîþ
ðîë³ ïðàö³ â æèòò³ ³íäèâ³äà â ö³ëîìó ³ òðóäîâîãî ñòà-
òóñó â ñòàòóñíî-ðîëüîâ³é ñòðóêòóð³ îñîáèñòîñò³, çîê-
ðåìà. Äèíàì³÷í³ñòü ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà ñïðèÿº
ôîðìóâàííþ íîâèõ æèòòºâèõ ïðàêòèê. Ïðîòÿãîì äå-
ê³ëüêîõ îñòàíí³õ äåñÿòèë³òü òåíäåíö³ÿ äî äîáðîâ³ëüíî¿
çì³íè æèòòºâèõ ñòðàòåã³é ñòàº âñå á³ëüø ïîïóëÿðíîþ.
Ìîâà éäå ïðî ïîÿâó â³ëüíî¿ çàéíÿòîñò³ (ôð³ëàíñó) â
Óêðà¿í³, ÿêà ïî÷àëà ðîçâèâàòèñÿ ò³ëüêè â îñòàíí³ ðîêè.
Ìîäåðí³çàö³ÿ åêîíîì³êè òà ñîö³àëüíîãî æèòòÿ, íàó-
êîâî-òåõí³÷íèé ïðîãðåñ, íàñë³äêè ãëîáàëüíî¿ ô³íàí-
ñîâî¿ êðèçè, ÿêà òîðêíóëàñÿ âñ³õ ñôåð æèòòÿ, ïðèçâå-
ëè äî ïîÿâè íîâèõ ôîðì ³ âèä³â çàéíÿòîñò³ íà â³ò÷èç-
íÿíîìó ðèíêó ïðàö³.

Ñòàá³ëüíà çàéíÿò³ñòü, ãàðàíòîâàíèé äîõ³ä, ñîö³-
àëüí³ ãàðàíò³¿ òà ïîñò³éíå ðîáî÷å ì³ñöå, â³äïîâ³äàëè
âèìîãàì ³ óìîâàì, ùî ñêëàäàëèñÿ íà ðèíêó ïðàö³
Óêðà¿íè. Ïðîòå ñüîãîäí³, ó çâ’ÿçêó ç ðîçâèòêîì ³íôîð-
ìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, çàéíÿò³ñòü âñå á³ëüøå òÿæ³º äî
ìåíø æîðñòêèõ ôîðì, ïîøèðåííÿ íàáóâàþòü â³ääà-
ëåíà çàéíÿò³ñòü, ñàìîçàéíÿò³ñòü ³ äåÿê³ ³íø³ ÿâèùà,
ñï³ëüíîþ ðèñîþ ÿêèõ º ïîñëàáëåííÿ  çàëåæíîñò³ ïðà-
ö³âíèêà â³ä ðîáîòîäàâöÿ.

Àêòóàëüí³ñòü ïðîáëåìè ðîçâèòêó ôð³ëàíñó îáóìîâ-
ëþºòüñÿ òàêîæ ïîñèëåííÿì òåíäåíö³¿ äî ðîçâèòêó
â³ääàëåíî¿ ðîáîòè ³ ãíó÷êèõ ãðàô³ê³â, ùî ñòàëî ìîæ-
ëèâèì çàâäÿêè øèðîêîìó âïðîâàäæåííþ êîìï’þ-
òåð³â, òåëåôîí³â ³ ³íøèõ ïðèñòðî¿â â æèòòºä³ÿëüí³ñòü
ñóñï³ëüñòâà. Âñå öå ïðèçâåëî äî çá³ëüøåííÿ ò³íüîâîãî
ñåêòîðà íà ðèíêó ïðàö³, ùî ïîâ’ÿçàíî ç³ çíèæåííÿì
íàéìó ðîáî÷î¿ ñèëè çà òðóäîâèìè äîãîâîðàìè ç ïðè-
÷èíè, íàïðèêëàä, ïëèííîñò³ êàäð³â. Ó òîé æå ÷àñ äàí³
äîãîâîðè äîñ³ º îäíèì ç àòðèáóò³â ðîáî÷î¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ñüîãîäí³ ôð³ëàíñ â³äíîñÿòü äî íåðåãóëüîâàíî¿
ôîðìàëüíî ä³ÿëüíîñò³, ùî íå äîçâîëÿº éîìó âèéòè ç
“ò³í³”. Óñå öå ïîâ’ÿçàíî ç òèì, ùî ùå é äîñ³ íåçðîçó-
ì³ëî, êîãî ñë³äðîçãëÿäàòè ÿê ôð³ëàíñåð³â. Ï³ä ïîíÿò-
òÿì “ôð³ëàíñ” ñë³ä ðîçóì³òè âèä ñàìîçàéíÿòîñò³,
îð³ºíòîâàíèé íà ôàêòè÷íå âèêîíàííÿ ðîáîòè, íàé-
÷àñò³øå âèêîíóâàíî¿ â³ääàëåíî, áåç îôîðìëåííÿ îô³-
ö³éíèõ òðóäîâèõ â³äíîñèí [1, ñ. 80]. Ó òîé æå ÷àñ âàæ-
ëèâîþ óìîâîþ ìîæëèâîñò³ çä³éñíåííÿ òàêîãî âèäó
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ä³ÿëüíîñò³ º íàÿâí³ñòü êîìï’þòåðà àáî íîóòáóêà, à
òàêîæ íå íàñò³ëüêè ïðèíöèïîâî, àëå áàæàíèé äîñòóï
äî ³íòåðíåòó, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü äëÿ äèñòàíö³éíî¿
ðîáîòè.

Îäíàê íåâèçíà÷åí³ñòü ó òðàêòóâàíí³ òåðì³í³â ïðè-
çâîäèòü äî ïðîáëåìè îáóìîâëåíîñò³ ïðîöåñ³â ôð³ëàí-
ñèíãó. Ïèòàííÿ â òîìó, ÿê íàëåæíî îôîðìèòè äàíèé
âèä â³äíîñèí, ÿêùî íåìàº í³ îô³ö³éíîãî òëóìà÷åííÿ,
í³ çãàäêè â çàêîíîäàâñòâ³. Ñåðåä àâòîð³â íàóêîâèõ
ïðàöü, íåìàº ºäèíî¿ äóìêè ç óêàçàíîãî ïèòàííÿ. Àâ-
òîðè â³äíîñÿòü ôð³ëàíñ äî äèñòàíö³éíî¿ àáî ðîáîòè
íà äîìó [2 ñ. 22].

Òèì íå ìåíøå, ôð³ëàíñåð âîëîä³º íàñòóïíèìè
îçíàêàìè, ÿê³ â³äð³çíÿþòü éîãî â³ä çâè÷àéíèõ ïðàö³â-
íèê³â: ñâîáîäà, ðîáîòà äëÿ ñåáå, áåçïîñåðåäí³é êîí-
òàêò ³ç ðîáîòîäàâöåì. Ï³ä ïåðøîþ îçíàêîþ ðîçóì³-
ºòüñÿ ñâîáîäà â³ä ñîö³àëüíèõ ³ åêîíîì³÷íèõ ðàìîê.
Òàêîæ, ïðàöþþ÷è íà ñåáå, ôð³ëàíñåð âèáèðàº ãðàô³ê
íà ñâ³é ðîçñóä, à òàêîæ ïðîöåíòíå ñï³ââ³äíîøåííÿ
ôàêòîð³â, ùî âïëèâàþòü íà äîõ³ä (òðèâàë³ñòü âèêî-
íàííÿ çàìîâëåíü, ñêëàäí³ñòü ðîáîòè, äîñâ³ä ³ ðåïóòà-
ö³ÿ ïðàö³âíèêà, òåõí³÷íå îñíàùåííÿ). Îñòàííÿ îçíà-
êà îçíà÷àº, ùî êîíòàêò ³ âçàºìîä³ÿ â³äáóâàºòüñÿ áåç-
ïîñåðåäíüî, áåç ïîñåðåäíèê³â.

Óñå öå º íàñë³äêîì òåíäåíö³¿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñ-
ï³ëüñòâà äî ôîðìóâàííÿ ãíó÷êèõ ôîðì çàéíÿòîñò³.
Îäíàê, ö³ íîâ³ âèäè çàéíÿòîñò³ ÷àñòî ïðîòèñòàâëÿþòü
êëàñè÷íîìó ðîçóì³ííþ ïðàö³, à òàêîæ íàçèâàþòü
òðóäîâîþ ä³ÿëüí³ñòþ, àëå íå ïðàöåþ. Ïðîòå, ôð³ëàíñ –
öå íå íîâà ôîðìà ïðàö³, àëå íîâà ôîðìà ðîáîòè,
íîâèé ñïîñ³á ¿¿ îðãàí³çàö³¿. Âàæëèâî â³äðàçó ñêàçàòè,
ùî ôð³ëàíñ íå º ðîáîòîþ â òîìó ïëàí³, â ÿêîìó ðî-
çóì³ëè ¿¿ ê³ëüêà äåñÿòèë³òü òîìó. Ôð³ëàíñ– öå íîâèé
ñòèëü ³ ïðèíöèï ðîáîòè. Ïðè öüîìó òðóäîâà êîìïî-
íåíòà çì³íè íå çàçíàëà, àëå âèäîçì³íèëèñÿ òðóäîâ³
âçàºìîâ³äíîñèíè: öå ðèíîê ïðàö³âíèê³â, à íå ðîáî-
òîäàâö³â, ùî º ïðèíöèïîâî íîâèì ó ïîð³âíÿíí³ ç ðèí-
êîì ïðàö³. Ó çâ’ÿçêó ç öèì äàíèé ðèíîê âèã³äíèé ñàìå
ôð³ëàíñåðàì, îñê³ëüêè âîíè ñòâîðþþòü ïðàâèëà ãðè
íà ðèíêó ôð³ëàíñó.

Ïðîòå, íå äèâëÿ÷èñü íà øâèäêèé ðîçâèòîê ôð³ëàí-
ñó â Óêðà¿í³, äàíà ôîðìà îðãàí³çàö³¿ òðóäîâî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ çàëèøàºòüñÿ ìåíø çàòðåáóâàíîþ ÿê ñåðåä ðî-
áîòîäàâö³â, òàê ³ çäîáóâà÷³â, í³æ ôîðìàëüíèé ðèíîê
ïðàö³.

Ó çâ’ÿçêó ç öèì, óäîñêîíàëåííÿ ïðîöåñó â³äáîðó
ïåðñîíàëó â îðãàí³çàö³¿ ìàº áóòè ïîâ’ÿçàíî ç îö³í-
êîþ â³äïîâ³äíîñò³ òåõíîëîã³¿ íàéìó ç³ ñòðàòåã³ºþ
³ ìåòîþ ðîçâèòêó îðãàí³çàö³¿, ùî âèìàãàº ðîçðîáêè
àëãîðèòìó ðåàë³çàö³¿ òåõíîëîã³¿ ôð³ëàíñó.

Ïåðøèé åòàï – âèçíà÷åííÿ ïîòðåáè â ñï³âðîá³ò-
íèêàõ. Â³í âêëþ÷àº â ñåáå âèçíà÷åííÿ ïîòðåáè ó âè-
êîðèñòàíí³ ïîñëóã ôð³ëàíñåð³â; ÷èñåëüíîñò³ ñï³âðî-
á³òíèê³â; íà ÿê³ ïîñàäè ïîòð³áí³ ñï³âðîá³òíèêè; ÿê³
âèìîãè ó êåð³âíèêà äî íîâîãî ñï³âðîá³òíèêà.Íà äà-
íîìó åòàï³ ìîæå âèíèêíóòè ðèçèê çàâèùåííÿ âèìîã
³ç áîêó êåð³âíèöòâà, òîìó âàðòî á³ëüø ðåòåëüíî ïî-

ñòàâèòèñÿ äî òîãî, ÷èì ïîâèíåí âîëîä³òè çàòðåáóâà-
íèé ñï³âðîá³òíèê.

Äðóãèé åòàï – âèâ÷åííÿ ñó÷àñíèõ ìåòîä³â ïîøó-
êó ôð³ëàíñåðà. Íèí³ çíàéòè ¿õ íå òàê âæå é ñêëàäíî.
²ñíóº áåçë³÷ ñàéò³â, äå ïðîïîíóþòüñÿ òàê³ ïîñëóãè.
Äî çàâäàíü ìåíåäæåðà ç ïåðñîíàëó áóäå âõîäèòè ðîç-
ì³ùåííÿ íà îäíîìó ç ïîä³áíèõ ñàéò³â çàìîâëåííÿ,
ÿêå áóäå ì³ñòèòè çàâäàííÿ äëÿ âèêîíàííÿ. Ï³ñëÿ ïóá-
ë³êàö³¿ çàìîâëåííÿ, ñèñòåìà çíàõîäèòü ³ ïîâ³äîìëÿº
â³ëüíèõ ôð³ëàíñåð³â, âîíè ïîâ³äîìëÿþòü ïðî
ãîòîâí³ñòü âèêîíàòè çàâäàííÿ.

Òðåò³é åòàï – ìîí³òîðèíã. Íà äàíîìó åòàï³ ìå-
íåäæåð ïî ïåðñîíàëó íàáèðàº ñïèñîê ôàõ³âö³â äëÿ
â³äáîðó, äîñë³äæóº ¿õ ïîðòôîë³î òà ðåêîìåíäàö³¿.
Ó çâ’ÿçêó ç öèì ³ñíóº ðèçèê íåîá’ºêòèâíèõ ïîãëÿä³â.
Ùîá óíèêíóòè öüîãî ðèçèêó êåð³âíèê ïîâèíåí ïðà-
âèëüíî äîíåñòè äî ìåíåäæåðà, íà ÿê³ êðèòåð³¿ â³í
ïîâèíåí çâåðòàòè óâàãó ïðè ñêëàäàíí³ ñïèñêó ïîòåí-
ö³éíèõ êàíäèäàò³â.

×åòâåðòèé åòàï – â³äá³ð íàéá³ëüø êîìïåòåíòíîãî
ôàõ³âöÿ. Ï³ñëÿ çàïðîïîíîâàíîãî ñïèñêó, â³äïîâ³äàëü-
íèé çà ïîøóê ôð³ëàíñåðà çìîæå âèáðàòè áóäü-ÿêî-
ãî, õòî çàïðîïîíóº êðàù³ óìîâè. Îáîâ’ÿçêîâî ïî-
òð³áíî áóäå çàïðîñèòè ïîðòôîë³îôð³ëàíñåðà ³ ïîò³ì
îçíàéîìèòèñÿ ç íèì. Ïîðòôîë³î äîïîìîæå âèçíà÷è-
òè ÷è ä³éñíî äëÿ âèêîíàííÿ çàìîâëåííÿ ïðîôåñ³éíî-
ãî äîñâ³äó áóäå äîñòàòíüî. Ñë³ä ï³äãîòóâàòè ïèòàííÿ
äî êàíäèäàòà. Ðèçèê íåâ³äïîâ³äíîñò³ âèìîãàì äîðå÷-
íèé, ïðè òàêèõ îáñòàâèíàõ ïðàâèëüíèì áóäå ïðîäîâ-
æèòè ïîøóêè á³ëüø ï³äõîäÿùîãî êàíäèäàòà.

Ï’ÿòèé åòàï –  íàéì ôð³ëàíñåðà, îôîðìëåííÿ äî-
ãîâ³ðíèõ â³äíîñèí ì³æ ôð³ëàíñåðîì ³ îðãàí³çàö³ºþ.
Ïî-ïåðøå, ïîñëóãè ôð³ëàíñåðà ìîæóòü ðåãóëþâàòè-
ñÿ äîãîâîðîì ï³äðÿäó. Çà äîãîâîðîì ï³äðÿäó îäíà
ñòîðîíà (ôð³ëàíñåð) çîáîâ’ÿçóºòüñÿ âèêîíàòè çà çàâ-
äàííÿì äðóãî¿ ñòîðîíè (çàìîâíèêà) ïåâíó ðîáîòó é
çäàòè ¿¿ ðåçóëüòàò çàìîâíèêó, à çàìîâíèê çîáîâ’ÿ-
çóºòüñÿ ïðèéíÿòè ðåçóëüòàò ðîáîòè é îïëàòèòè éîãî.
Ïî-äðóãå, äîãîâ³ð àâòîðñüêîãî çàìîâëåííÿ ìîæå ïî-
ëÿãàòè ÿê ì³æ þðèäè÷íèìè, òàê ³ ì³æ ô³çè÷íèìè îñî-
áàìè. Äàíèé äîãîâ³ð ìîæíà óêëàñòè ïðè çàìîâëåíí³
ðîá³ò ç³ ñòâîðåííÿ ñàéò³â, íàïèñàííÿ òåêñò³â, ñòâî-
ðåííÿ ³ëþñòðàö³é, ïîë³ãðàô³÷íîãî äèçàéíó òà ³í. Ïî-
òðåòº, çàìîâíèê ìîæå óêëàñòè ç ôð³ëàíñåðîì òðóäî-
âèé äîãîâ³ð. Òðóäîâèé äîãîâ³ð ìîæå óêëàäàòèñÿ íà
íåâèçíà÷åíèé òåðì³í, íà ïåð³îä âèêîíàííÿ òèì÷àñî-
âèõ ðîá³ò, àáî íà ÷àñ âèêîíàííÿ ñåçîííèõ ðîá³ò.

Çâè÷àéíî, ñàìå ïîíÿòòÿ “òðóäîâèé äîãîâ³ð ç
ôð³ëàíñåðîì” äåùî íåêîðåêòíå, îñê³ëüêè ôð³ëàíñåð –
ëþäèíà, ùî ïðàöþº áåç ïîñò³éíîãî îôîðìëåííÿ,
â³ääàëåíî é íà ê³ëüêà çàìîâíèê³â. Îäíàê, ïðàêòèêà
òàêà, ùî é ³ç íèì ìîæå óêëàäàòèñÿ òðóäîâèé äîãîâ³ð,
â ÿêîìó áóäóòü îáãîâîðåí³ á³ëüø “â³ëüí³” óìîâè “íå-
ïîâíèé ðîáî÷èé äåíü, “òåðì³íîâ³ñòü äîãîâîðó” –
òîáòî íàéì éîãî íà ê³ëüêà ì³ñÿö³â. ßêùî çàâäàííÿ
áóëî âèêîíàíî ôð³ëàíñåðîì êîðåêòíî é ó ïîñòàâ-
ëåí³ òåðì³íè, òî îðãàí³çàö³ÿ íå çàçíàº çáèòê³â, ³, ìîæ-
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ëèâî, äàë³ áóäå êîðèñòóâàòèñÿ éîãî ïîñëóãàìè. Àëå
³ñíóº ðèçèê íåâèêîíàííÿ ôàõ³âöåì âèìîã, ó òàêîìó
âèïàäêó îðãàí³çàö³ÿ ïîíåñå çáèòîê, ùîá öüîãî óíèê-
íóòè, âàðòî ïðîòÿãîì óñüîãî ÷àñó âèêîíàííÿ ôð³ëàí-
ñåðîì çàâäàííÿ ï³äòðèìóâàòè ç íèì çâ’ÿçîê ³ â ì³ðó
ìîæëèâîñò³ êîíòðîëþâàòè ïðîöåñ éîãî ðîáîòè.

Òàêèì ÷èíîì, ïðîáëåìà ðåãóëþâàííÿ ôð³ëàíñó
ïîâ’ÿçàíà íå ç òèì, ùî öå íîâèé âèä ïðàö³, à â òîìó,
ùî íåìàº ÷³òêîãî âèçíà÷åííÿ, õòî òàê³ ôð³ëàíñåðè.
Ñàìå âèð³øèâøè ïèòàííÿ ç ðîçóì³ííÿì “ôð³ëàíñó”

ó â³ò÷èçíÿíîìó á³çíåñ-ñåðåäîâèù³, îòðèìàºìî ìîæ-
ëèâ³ñòü éîãî ïîäàëüøî¿ ³íñòèòóö³àë³çàö³¿.
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²íâåñòèö³éíà áåçïåêà ï³äïðèºìñòâ âèð³çíÿºòüñÿ
ïð³îðèòåòíèìè ñóá’ºêòàìè, çàãðîçàìè é, â³äïîâ³äíî,
ïîêàçíèêàìè äîñÿãíåííÿ ³ çàáåçïå÷åííÿ. Ïîêëàâøè
â îñíîâó ñêëàäîâ³ ³íâåñòèö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çîâí³øíº
îòî÷åííÿ, åêîíîì³÷íèé ñòàí, äæåðåëà ³íâåñòèö³é, õà-
ðàêòåð ³íâåñòóâàííÿ òà ðåçóëüòàò ³íâåñòèö³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, ñïðîáóºìî ñèñòåìàòèçóâàòè ïàðàìåòðè ãàðàí-
òóâàííÿ ³íâåñòèö³éíî¿ ñêëàäîâî¿ åêîíîì³÷íî¿ áåçïå-
êè, äëÿ ÷îãî íåîáõ³äíî ðîçä³ëèòè âñ³ ãàëóç³ åêîíîì³êè
íà ê³ëüêà ãðóï.

Çàïðîïîíîâàíèé ï³äõ³ä äîçâîëÿº ïðîâîäèòè êîì-
ïëåêñíó îö³íêó ³íâåñòèö³éíî¿ ñêëàäîâî¿ åêîíîì³÷íî¿
áåçïåêè äëÿ îêðåìîãî ñåãìåíòó åêîíîì³÷íî¿ ñèñòå-
ìè íà îñíîâ³ ÿê³ñíî¿ îö³íêè ³íâåñòèö³éíîãî ñòàíó
îá’ºêòà. ßê³ñíèé àíàë³ç äîçâîëÿº âèçíà÷èòè çàãðîçè,
çóìîâëåí³ ÿê âíóòð³øí³ìè õàðàêòåðèñòèêàìè îá’ºêòà,
òàê ³ ä³ºþ çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà, ³ çä³éñíþºòüñÿ
íà îñíîâ³ îö³íêè âïëèâó âíóòð³øí³õ ³ çîâí³øí³õ ÷èí-
íèê³â, øëÿõîì ïîåëåìåíòíî¿ îö³íêè ¿õ âïëèâó íà
ôóíêö³îíóâàííÿ òà ðîçâèòîê îá’ºêòà (Òàáë. 1).

Çíà÷íà ÷àñòêà ãàëóçåé åêîíîì³êè Óêðà¿íè çíàõî-
äèòüñÿ â ë³ì³òí³é ñòàä³¿ ³íâåñòèö³éíîãî ðîçâèòêó. Çðî-
ñòàííÿ îáñÿã³â âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿ öèõ ãàëóçåé
íå ñóïðîâîäæóâàëîñÿ ââåäåííÿì â ä³þ íîâèõ âèðîá-
íè÷èõ ïîòóæíîñòåé ³ ðîçøèðåííÿì ðîáî÷èõ ì³ñöü.
Öå ãàëóç³, ÿê³ ïîäîëàëè ð³âåíü ëîêàëüíîãî ðîçâèòêó,
ìàþòü äîñòàòí³é ð³âåíü ðåíòàáåëüíîñò³ é ïîòåíö³éíî
ïðèáóòêîâ³, ïðîòå ùå íå âèêëèêàþòü äîâ³ðè çîâí³øí³õ
ñòðàòåã³÷íèõ (äîâãîñòðîêîâèõ) ³íâåñòîð³â ³ íå âîëî-
ä³þòü íåîáõ³äíèì ð³âíåì âëàñíèõ ðåñóðñ³â äëÿ
ïîâíîö³ííî¿ ñàìîñò³éíî¿ ³íâåñòèö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ïðèíöèïîâà â³äì³íí³ñòü ïðîìèñëîâîãî åòàïó
ôîðìóâàííÿ â³ä ë³ì³òíîãî – ìîæëèâ³ñòü ðîçâèòêó çà
ðàõóíîê äîâãîñòðîêîâèõ âêëàäåíü – íàéá³ëüø ÷³òêî
ïðîñòåæóºòüñÿ ïðè ç³ñòàâëåíí³ ïîêàçíèê³â ââåäåííÿ
³ âèáóòòÿ îñíîâíèõ çàñîá³â ó ð³çíèõ ñåêòîðàõ.

Çàãàëüíà òåíäåíö³ÿ äëÿ ö³º¿ ñòàä³¿ – íåäîñòàòí³ñòü ³
îäíî÷àñíî ãîñòðà ïîòðåáà â äîâãîñòðîêîâèõ ³íâåñ-
òèö³ÿõ â îñíîâíèé êàï³òàë é îíîâëåííÿ âèðîáíè÷èõ
ïîòóæíîñòåé. Ó âñ³õ ãàëóçÿõ óêàçàíî¿ ãðóïè ÷èñòèé
ïðèáóòîê ìåíøå çàãàëüíîãî îáñÿãó ³íâåñòèö³é, íà-
ÿâíà íåäîñòà÷à âëàñíèõ êîøò³â, íåîáõ³äíèõ äëÿ ñàìî-
ñò³éíîãî ³íâåñòèö³éíîãî öèêëó, òèì á³ëüøå äëÿ êîì-
ïëåêñíîãî îíîâëåííÿ ôîíä³â.

Ñåðåä ãàëóçåé, ÿê³ ìîæóòü áóòè â³äíåñåí³ äî ïðî-
ìèñëîâî¿ òà åôåêòèâíî¿ ìîäåëåé, ñë³ä âèä³ëèòè ò³, ó
ÿêèõ íàéâèùå â³äíîøåííÿ êàï³òàëüíèõ ³íâåñòèö³é äî
îáñÿãó âèïóùåíî¿ ïðîäóêö³¿.

Íåîáõ³äíî â³äçíà÷èòè äâà âàæëèâ³ ñòàá³ë³çàòîðè
³íâåñòèö³éíî¿ áåçïåêè íà ö³é ñòàä³¿ ôóíêö³îíóâàííÿ.
Ïî-ïåðøå, ïîñò³éíå çíèæåííÿ çíîøåííÿ îñíîâíîãî
êàï³òàëó. Ïî-äðóãå, âèñîêèé ð³âåíü ðåíòàáåëüíîñò³,
ÿêèé âèçíà÷àº ìîæëèâ³ñòü íåçàëåæíîãî ³íâåñòèö³é-
íîãî ðîçâèòêó.

Ñë³ä ï³äêðåñëèòè, ùî çíà÷í³ ìàñøòàáè âëàñíèõ
³íâåñòèö³éíèõ ðåñóðñ³â äîçâîëÿþòü ï³äïðèºìñòâàì íà
ö³é ñòàä³¿ ôîðìóâàòè äèâåðñèô³êîâàíó ³íâåñòèö³éíó
ñòðàòåã³þ. Öå âèðàæàºòüñÿ â øèðîêîìó çàëó÷åíí³ ÿê
êðåäèòíèõ ðåñóðñ³â, òàê ³ ³íñòðóìåíò³â ôîíäîâîãî
ðèíêó é êîîïåðàö³¿. Ç äðóãîãî áîêó, ôàêòè÷íå ñëàá-
êå âèêîðèñòàííÿ âëàñíèõ êîøò³â â³äîáðàæàº â³äò³ê
êàï³òàëó àáî ïðèäáàííÿ íåïðîô³ëüíèõ àêòèâ³â.

Ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ ïîêàçóþòü,
ùî äëÿ âèð³øåííÿ ïðîáëåì åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ,
çàïîá³ãàííÿ ð³çíîãî ðîäó çàãðîçàì, âïðîâàäæåííÿ
íîâèõ òåõíîëîã³é ³ çàáåçïå÷åííÿ ñòàëîãî çðîñòàííÿ
âèðîáíèöòâà êîíêóðåíòîñïðîìîæíî¿ ïðîäóêö³¿, íåîá-
õ³äí³ ïåðøî÷åðãîâ³ çàõîäè, ïîâ’ÿçàí³ ç òàêèìè ä³ÿìè:

à) ñòâîðåííÿ ³íâåñòèö³éíî-ïðèâàáëèâîãî ³ì³äæó
îá’ºêò³â ³íâåñòóâàííÿ.

á) óðàõîâóþ÷è, ùî êàï³òàëüí³ ³íâåñòèö³¿ çä³éñíþ-
þòüñÿ â îñíîâíîìó çà ðàõóíîê âëàñíèõ êîøò³â
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Òàáëèöÿ 1..
Ñåãìåíòàö³ÿ ãàëóçåé íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè çà ñòàä³ÿìè ³íâåñòèö³éíîãî ðîçâèòêó é îñíîâí³ çàõîäè äåðæàâè

ç ðåãóëþâàííÿ ³íâåñòèö³éíî¿ ñêëàäîâî¿ åêîíîì³÷íî¿ áåçïåêè

ï³äïðèºìñòâ, ïîòð³áíî çáåðåãòè ³ñíóþ÷³ ï³ëüãè ç îïî-
äàòêóâàííÿ ïðèáóòêó é îòðèìàííÿ ïîäàòêîâîãî êðå-
äèòó, à òàêîæ ðîçãëÿíóòè ìîæëèâ³ñòü íàäàííÿ “ïî-
äàòêîâèõ êàí³êóë” íà òåðì³í 3-5 ðîê³â ï³äïðèºìñòâàì,
ÿê³ âïðîâàäæóþòü ïðèíöèïîâî íîâ³ òåõíîëîã³¿,
ìàøèíè é óñòàòêóâàííÿ.

â) ðîçøèðåííÿ âèêîðèñòàííÿ çàîùàäæåíü íàñå-
ëåííÿ ÿê ³íâåñòèö³é â îñíîâíèé êàï³òàë.

Îòæå, ³íâåñòèö³éíà ïîë³òèêà ùîäî ï³äïðèºìñòâ
ìàº ´ðóíòóâàòèñÿ íà îïòèìàëüíîìó ïîºäíàíí³ ïî-
ïåðåäíüî¿ ìîá³ë³çàö³¿ âíóòð³øí³õ ³íâåñòèö³éíèõ ðå-
ñóðñ³â ³ îòðèìàííÿ çîâí³øí³õ ³íâåñòèö³é íà ïîäàëü-
øèé ðîçâèòîê. Ïð³îðèòåòíèìè íàïðÿìêàìè ä³ÿëü-

íîñò³ äåðæàâè íà íàéáëèæ÷ó ïåðñïåêòèâó â öüîìó
âèïàäêó ïîâèíí³ áóòè ³íäèêàòèâíå ðåãóëþâàííÿ é
ìîí³òîðèíã ³íâåñòèö³éíèõ ïðîöåñ³â; ³íôîðìàö³éíî-
êîîðäèíàö³éíà ðîáîòà; ôîðìóâàííÿ ñïðèÿòëèâîãî
³íâåñòèö³éíîãî êë³ìàòó.
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Âàæëèâèì ôàêòîðîì çàáåçïå÷åííÿ ñò³éêîãî ñî-
ö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó íàö³îíàëüíîãî ãîñ-
ïîäàðñòâà Óêðà¿íè º ðîçâèòîê òèõ ñôåð åêîíîì³êè,
ÿê³ ìàþòü çíà÷íèé ðåñóðñíèé, âèðîáíè÷èé, íàóêî-
âèé òà òðóäîâèé ïîòåíö³àëè, ùî çà íèçêîþ ïðè÷èí
íå ðåàë³çîâàíèé â ïîâí³é ì³ð³. Îäí³ºþ ç òàêèõ ãàëó-
çåé º òóðèñòè÷íà ³íäóñòð³ÿ, ðîçâèòîê ÿêî¿ äëÿ Óêðà¿-
íè ìîæå ñòàòè ôàêòîðîì çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³÷íî¿
òà ñîö³àëüíî¿ ñòàá³ëüíîñò³. Îòæå, íàãàëüíîþ º çì³íà
ñòàòóñó ñôåðè òóðèçìó â Óêðà¿í³ ç äðóãîðÿäíîãî âèäó
åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ íà ïð³îðèòåòíèé ñåêòîð
íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè.

Ïðî ïåðñïåêòèâí³ñòü òàêîãî ï³äõîäó ñâ³ä÷àòü íà-
ñòóïí³ äàí³: çà ïðîãíîçîì UNWTO World Tourism
Barometer ïåðåäáà÷àëîñÿ çðîñòàííÿ ì³æíàðîäíîãî
òóðèçìó äî 2020 ð. íà 3,8 %, àëå ðåàëüí³ òåìïè çðîñ-
òàííÿ öüîãî ïîêàçíèêà ó 2014 ð. còàíîâèëè áëèçüêî
5 %, ùî ñóòòºâî ïåðåâèùóº ïðîãíîç [1]. Îäíàê ñåê-
òîð òóðèçìó çàëèøàºòüñÿ îäíèì ç íàéìåíø äîñë³ä-
æåíèõ ó ñâ³òîâ³é åêîíîì³ö³, à òîìó âèâ÷åííÿ ìîæëè-
âîñòåé ³ äîñâ³äó âïðîâàäæåííÿ åôåêòèâíèõ ìîäåëåé
îðãàí³çàö³¿ òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ïåðñïåêòèâíèì,
â òîìó ÷èñë³ ³ ç îãëÿäó íà åêñïîðòíèé ïîòåíö³àë ãàëóç³.

Àíàë³çóþ÷è ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî¿
³íäóñòð³¿ â Óêðà¿í³, ïåðø çà âñå, íåîáõ³äíî ï³äêðåñëè-
òè, ùî ñó÷àñíèé òóðèçì – öå òà ñôåðà åêîíîì³êè
³ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó, ÿêà â ò³é ÷è
³íø³é ì³ð³ ³íòåãðóº ïðàêòè÷íî âñ³ ãàëóç³ íàö³îíàëü-
íî¿ åêîíîì³êè. Åêñïåðòè ââàæàþòü, ùî öÿ ñôåðà ïî-
â’ÿçàíà ç ðîáîòîþ á³ëüø í³æ 50-òè ãàëóçåé òà ìàº
ïîòóæíèé âïëèâ íà åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê êðà¿íè, à
äîòè÷í³ ñôåðè íàïðÿìó ñòîñóþòüñÿ ìàëîãî òà ñåðåä-
íüîãî á³çíåñó, ðîçâèòîê ÿêîãî ìàº ñòàòè äðàéâåðîì
åêîíîì³êè êðà¿íè.

Ç îãëÿäó íà âèùåçàçíà÷åíå êîíñòàòóºìî âàæ-
ëèâ³ñòü ôîðìóâàííÿ íîâîãî äåðæàâíîãî ï³äõîäó äî
òóðèçìó ÿê ò³º¿ ãàëóç³, ïð³îðèòåòíèé ðîçâèòîê ÿêî¿
ìîæå ïîçèòèâíî âïëèíóòè íà åêîíîì³÷íèé òà ñî-
ö³àëüíèé ñòàí êðà¿íè â ö³ëîìó, ñòèìóëþâàòè ðÿä âàæ-

ëèâèõ ãàëóçåé åêîíîì³êè, ñïðèÿòè çì³öíåííþ íîâî-
ãî ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó Óêðà¿íè íà ñâ³òîâ³é àðåí³.

Ïåðø çà âñå, íåîáõ³äíî â³äì³òèòè òàêå:
– ó 2012 – 2013 ðð. òóðèçì áóâ îäí³ºþ ç íåáàãà-

òüîõ ñôåð íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè, äå ïîçèö³¿
Óêðà¿íè â ãëîáàëüíèõ ðåéòèíãàõ íå ïàäàëè, à
ïîì³òíî çðîñòàëè (â Ðåéòèíãó Êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ ïîäîðîæåé ³ òóðèçìó (TheTravel
@Tourism Competitiveness Report), ÿêèé êîæí³
äâà ðîêè ãîòóº Âñåñâ³òí³é åêîíîì³÷íèé
ôîðóì, Óêðà¿íà ó 2013 ð. ï³äíÿëàñÿ ç 85 íà
76 ì³ñöå);

– ïðÿìèé âíåñîê ñôåðè òóðèçìó ó ÂÂÏ Óêðà¿-
íè ó 2012 ð. ñòàíîâèâ 28,8 ìëðä ãðí, àáî 2,2 %
ÂÂÏ. Çà äàíèìè Äåðæñòàòó, â Óêðà¿í³ ó 2012 ð.
äîõ³ä â³ä íàäàíèõ òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã
çá³ëüøèâñÿ íà 41,6 % – äî 6,99 ìëðä ãðí
(rbc.ua);

– çã³äíî ç äîñë³äæåííÿìè àìåðèêàíñüêèõ åêñ-
ïåðò³â BrandFinance “Òîï-10 íàö³îíàëüíèõ
áðåíä³â – 2012“ êàï³òàë³çàö³ÿ áðåíäó “Óêðà¿-
íà” çðîñëà íà 70% (ç 73 äî 124 ìëðä. äîë.);

– Êè¿â â 2012 ð. çàéíÿâ ïåðøå ì³ñöå ñåðåä ì³ñò
ªâðîïè â êàòåãîð³¿ “äåñòèíàö³¿, ùî ðîçâèâà-
þòüñÿ” ðåéòèíãó TripAdvisor (òóðèñòè÷íèé
ïîò³ê äî ñòîëèö³ íàøî¿ êðà¿íè çà îñòàíí³ ÷îòè-
ðè ðîêè çá³ëüøèâñÿ íà 58 %), à Ëüâ³â â ðåéòèí-
ãó ïðèâàáëèâîñò³ ì³ñò ªâðîïè 2013 ð. (îïèòó-
âàííÿ ºâðîïåéñüêèõ åêñïåðò³â â ãàëóç³ òóðèç-
ìó, ùî ïðîâîäèëîñü VirtualTourist) òàêîæ
îòðèìàâ “ïàëüìó ïåðøîñò³”;

– ó 2013 ðîö³ íàäçâè÷àéíî àêòèâíîþ áóëà ðîáî-
òà Äåðæàãåíñòâà ç ïèòàíü òóðèçìó ³ êóðîðò³â
òà Ì³í³ñòåðñòâà ³íôðàñòðóêòóðè (ðîçðîáêà íà-
ö³îíàëüíîãî òóðèñòè÷íîãî áðåíäó, îáãîâî-
ðåííÿ ïðîåêòó íîâîãî Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî
òóðèçì”, ïðîåêò ñòâîðåííÿ Íàö³îíàëüíî¿ òó-
ðèñòè÷íî¿ îðãàí³çàö³¿, âèçíà÷åííÿ çàñàä äåð-
æàâíî-ïðèâàòíîãî ïàðòíåðñòâà â ñôåð³ òóðèç-



29“Â²ÑÍÈÊ”. Âèïóñê ¹ 2 (33), 2017

Äæåðåëî: îô³ö³éíèé ñàéò Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè [http://www.ukrstat.gov.ua]
1 Áåç óðàõóâàííÿ òèì÷àñîâî îêóïîâàíî¿ òåðèòîð³¿ Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì, ì.Ñåâàñòîïîëÿ òà ÷àñòèíè çîíè

ïðîâåäåííÿ àíòèòåðîðèñòè÷íî¿ îïåðàö³¿.
* Âêëþ÷íî ç îäíîäåííèìè â³äâ³äóâà÷àìè (çà äàíèìè  Àäì³í³ñòðàö³¿ Äåðæïðèêîðäîíñëóæáè Óêðà¿íè).
** Ðîçðàõîâàíî 2000-2010 ðð. çà äàíèìè Ì³í³ñòåðñòâà ³íôðàñòðóêòóðè Óêðà¿íè, ïî÷èíàþ÷è ç 2011 ðîêó çà

äàíèìè Äåðæàâíîãî êîì³òåòó ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè.

Òàáëèöÿ 1.
Ðîçâèòîê òóðèñòè÷íèõ ïîòîê³â, îáñëóãîâóâàíèõ ñóá’ºêòàìè òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ Óêðà¿íè

çà 2000 – 2014 ðð., îñ³á

ìó, ïðè¿çä äî Óêðà¿íè òà ó÷àñòü ó Ì³æíàðîä-
íîìó òóðôîðóì³ÒàëåáàÐ³ôà¿);

– â Óêðà¿í³ ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ òóðèçìó äîñòàò-
íüî âðåãóëüîâàíà ³íñòèòóö³éíèì áàçèñîì,
ÿêèé âêëþ÷àº çàêîíè, íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³
àêòè, à òàêîæ äåðæàâí³ ³ ðåã³îíàëüí³ ñòðàòåã³¿
òà ïðîãðàìè ðîçâèòêó òóðèçìó;

– âàæëèâèì ïðîãðàìíèì äîêóìåíòîì ðîçâèò-
êó òóðèçìó â Óêðà¿í³ áóëà Äåðæàâíà ïðîãðà-
ìà ðîçâèòêó òóðèçìó íà 2002–2010 ðîêè, îñ-
íîâíîþ ìåòîþ ÿêî¿ âèçíà÷àëîñÿ ñòâîðåííÿ
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîãî íà ì³æíàðîäíîìó
ðèíêó íàö³îíàëüíîãî òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó
òà íà îñíîâ³ ÿêî¿ íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³ áóëè
ðîçðîáëåí³ òà ïðèéíÿò³ ïðîãðàìè ðîçâèòêó
òóðèçìó (ïðîòå â³äñóòí³ñòü íàëåæíîãî äåðæàâ-
íîãî ô³íàíñóâàííÿ òóðèñòè÷íî¿ ñôåðè ïðîòÿ-
ãîì îñòàíí³õ ðîê³â, íåñôîðìîâàí³ñòü ãðî-
ìàäñüêîãî ìîí³òîðèíãó òà ïóáë³÷íîãî çâ³òó-

âàííÿ âíàñë³äîê ðåîðãàí³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñèñ-
òåìè óïðàâë³ííÿ òóðèñòè÷íîþ ñôåðîþ ôàê-
òè÷íî ñïðè÷èíèëè íåâèêîíàííÿ çàõîä³â,
ïåðåäáà÷åíèõ Ïðîãðàìîþ).

Òåíäåíö³ºþ ðîçâèòêó ³íäóñòð³¿ òóðèçìó â 2014 ð.
(íà ôîí³ ïîã³ðøåííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ ñèòóàö³¿
â êðà¿í³, çìåíøåííÿ ê³ëüêîñò³ ðîáî÷èõ ì³ñöü, ³íôëÿö³¿,
çíåö³íåííÿ íàö³îíàëüíî¿ âàëþòè, àíåêñ³¿ Êðèìó òà
â³éñüêîâèõ ä³é íà ñõîä³ íàøî¿ êðà¿íè) áóëî áåçïåðå÷-
íî ãàëüìóâàííÿ ãàëóç³ òà ñêîðî÷åííÿ òóðèñòè÷íèõ
ïîòîê³â. Àíàë³ç äàíèõ Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàòèñòèêè
äîçâîëèâ ñôîðìóâàòè òàáë. 1.

Äàí³ íàâåäåíî¿ âèùå òàáëèö³ â³äîáðàæàþòü ïåðå-
âàæíî ïîçèòèâíó äèíàì³êó ïîêàçíèê³â ðîçâèòêó òó-
ðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ äî 2014 ð. Îäíàê, ñë³ä çâåðíóòè
óâàãó íà ïîêàçíèêè 2014 ð.: ê³ëüê³ñòü ãðîìàäÿí, ÿê³
â³äâ³äàëè Óêðà¿íó, ñêîðîòèëàñü óäâ³÷³, à â³äïîâ³äíî
çìåíøèëèñü äîõîäè òóðèñòè÷íî¿ òà ñóïóòí³õ ãàëóçåé
íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè.
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Íåãàòèâíèõ âïëèâ³â äîäàëî íà ðîçâèòîê òóðèçìó
â Óêðà¿í³ ïåðìàíåíòíå ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíèõ
³íñòèòóö³é, ùî ñòâîðèëî ïåâíèé äèñáàëàíñ ó ñôåð³
äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ãàëóç³. Ïðîöåñ ë³êâ³äàö³¿ Äåðæàâ-
íîãî àãåíòñòâà Óêðà¿íè ç òóðèçìó òà êóðîðò³â (öåíò-
ðàëüíèé îðãàí âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ÿêèé çàáåçïå÷óâàâ
ðåàë³çàö³þ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ òóðèçìó òà
êóðîðò³â) òðèâàâ ç âåñíè 2014 ð. Ëèøå íåùîäàâíî
áóâ ñòâîðåíèé äåïàðòàìåíò ðîçâèòêó òóðèçìó Ì³í³ñ-
òåðñòâà åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ³ òîðã³âë³ Óêðà¿íè,
ÿêèé çàïî÷àòêóâàâ ðîáîòó ç ðåôîðìóâàííÿ òà îïòè-
ì³çàö³¿ òóðèñòè÷íîãî ðèíêó Óêðà¿íè òà ðîçðîáëÿº
Ñòðàòåã³þ òà Êîíöåïö³þ ðîçâèòêó òóðèçìó â Óêðà¿í³.

Ïðî íåîáõ³äí³ñòü âêëþ÷åííÿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó
òóðèçìó â Óêðà¿í³ â çàãàëüíîäåðæàâíó ïîë³òèêó ç
â³äïîâ³äíèì çàáåçïå÷åííÿì ¿¿ ï³äòðèìêè íà ð³âí³
áþäæåòó çàçíà÷èëà çàñòóïíèê Ì³í³ñòðà åêîíîì³÷íî-
ãî ðîçâèòêó ³ òîðã³âë³ Óêðà¿íè – êåð³âíèê àïàðàòó
Þë³ÿ Êëèìåíêî íà ïàðëàìåíòñüêèõ ñëóõàííÿõ Âåð-
õîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè 6 êâ³òíÿ 2016 ð. [4].

Ïîçèòèâíèì ó 2015–2016 ðð. áóëî çä³éñíåííÿ íèç-
êè ìàðêåòèíãîâèõ çàõîä³â äëÿ ï³äòðèìêè ïîçèòèâíî-
ãî ³ì³äæó Óêðà¿íè ó ñâ³ò³, à òàêîæ ðîçðîáëåííÿ ïðî-
åêòó Ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó òóðèçìó ³ êóðîðò³â íà 2016 –
2020 ðîêè. Â ïðîåêò³ ðîçïîðÿäæåííÿ Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè “Ïðî ñõâàëåííÿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèò-
êó òóðèçìó ³ êóðîðò³â” ñôîðìóëüîâàíî ìåòó ñòðà-
òåã³¿, ÿêà ïîëÿãàº ó ñòâîðåíí³ óìîâ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ
ñòàëîãî ðîçâèòêó ãàëóç³ òóðèçìó òà êóðîðò³â, ïåðå-
òâîðåííÿ ³¿ ó âèñîêîðåíòàáåëüíó, ³íòåãðîâàíó ó ñâ³òî-
âèé ðèíîê ãàëóçü, ùî çìîæå ñòàòè âàãîìèì ÷èííè-
êîì ïðèñêîðåííÿ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ, ï³äòðèì-
êè çàéíÿòîñò³, ñòðóêòóðíî¿ ìîäåðí³çàö³¿ åêîíîì³êè,
íàïîâíåííÿ áþäæåò³â âñ³õ ð³âí³â [5].

Îñíîâíèìè çàâäàííÿìè Ñòðàòåã³¿ âèçíà÷åíî íàñ-
òóïí³: âèð³øåííÿ ïðîáëåì êîìïëåêñíîãî ðîçâèòêó
ñôåðè òóðèçìó òà êóðîðò³â; ï³äòðèìêà ñòâîðåííÿ òà
ìîäåðí³çàö³¿ òóðèñòè÷íî¿ ³íôðàñòðóêòóðè; çàáåçïå-
÷åííÿ íàëåæíî¿ ÿêîñò³ òóðèñòè÷íèõ òà êóðîðòíèõ ïî-
ñëóã; åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ íàÿâíîãî òóðèñòè÷-
íîãî ïîòåíö³àëó; ñòâîðåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîãî
íàö³îíàëüíîãî òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó, çàáåçïå÷åí-
íÿ íà ö³¿ îñíîâ³ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ ïåðåðîçïîä³ëó
ì³æíàðîäíèõ òóðèñòè÷íèõ ïîòîê³â íà êîðèñòü Óêðà¿-
íè òà ñòàëîãî ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ðå-
ã³îí³â ³ äåðæàâè â ö³ëîìó [5].

Îñê³ëüêè òóðèçì º âàæëèâèì ôàêòîðîì çàáåçïå-
÷åííÿ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ êðà¿íè çàãàëîì òà ¿¿
ðåã³îí³â çîêðåìà, äëÿ Óêðà¿íè íà ñó÷àñíîìó åòàï³
íåîáõ³äí³ñòü ôîðìóâàííÿ êîíñòðóêòèâíî¿ äåðæàâíî¿
òóðèñòè÷íî¿ ïîë³òèêè íàáóâàº äåäàë³ á³ëüøî¿ àêòó-
àëüíîñò³. ̄ ¿ ìåòîþ º ñòâîðåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîãî ðåêðåàö³éíî-òóðèñòè÷íîãî êîìïëåêñó, ÿêèé
óñåá³÷íî çàäîâîëüíÿòèìå ïîòðåáè â³ò÷èçíÿíèõ ³ çà-
ðóá³æíèõ ñïîæèâà÷³â òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó, ñïðè-
ÿòèìå ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè øëÿõîì
çá³ëüøåííÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü, áþäæåòíèõ òà âàëþòíèõ
íàäõîäæåíü, çáåðåæåííÿ êóëüòóðíî¿ ³ ïðèðîäíî¿ ñïàä-
ùèíè. Äîñÿãíåííÿ îçíà÷åíî¿ ìåòè ñòàº ìîæëèâèì
çà óìîâè ðîçðîáêè åôåêòèâíî¿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó
òóðèñòè÷íî¿ ñôåðè.
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Â Óêðàèíå çàðàáîòíàÿ ïëàòà òåñíåéøèì îáðàçîì
ñâÿçàíà ñ ýêîíîìè÷åñêèìè è ñîöèàëüíûìè ïðîáëå-
ìàìè îáùåñòâà. Ýêîíîìè÷åñêîå íàçíà÷åíèå çàðà-
áîòíîé ïëàòû çàêëþ÷àåòñÿ â ñòèìóëèðîâàíèè ðàçâè-
òèÿ ïðîèçâîäñòâà, ïîâûøåíèè åãî ýôôåêòèâíîñòè.
Ñîöèàëüíîå åå íàçíà÷åíèå – îáåñïå÷åíèå áëàãîñîñ-
òîÿíèÿ ëþäåé â òåñíîé ñâÿçè ñ ðàñøèðåíèåì ïðîèç-
âîäñòâà è ðîñòîì åãî ýôôåêòèâíîñòè. Íà¸ìíûå ðà-
áîòíèêè, ðàáîòîäàòåëè è ãîñóäàðñòâî ÿâëÿþòñÿ çà-
èíòåðåñîâàííûìè â âûñîêîì óðîâíå çàðàáîòíîé
ïëàòû, òàê êàê îíà ÿâëÿåòñÿ ïðîäóêòîì èõ âçàèìî-
äåéñòâèÿ [1].

Öåëüþäàííîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ àíàëèç ñóùåñòâó-
þùåé ñèñòåìû çàðàáîòíîé ïëàòû â Óêðàèíå.

Çà ïîñëåäíèå íåñêîëüêî ëåò âñëåäñòâèå ýêîíîìè-
÷åñêîãî ñïàäà â Óêðàèíå ïðîñëåæèâàåòñÿ ñèòóàöèÿ
îáùåñòâåííîãî îáíèùàíèÿ æèòåëåé ñòðàíû, ïàäå-
íèå çàðàáîòíîé ïëàòû è, êàê ðåçóëüòàò, óâåëè÷åíèå
ñìåðòíîñòè íàñåëåíèÿ. Èç-çà áåäíîñòè âñå áîëüøå
óêðàèíöåâ ýìèãðèðóþò â ïîèñêàõ ëó÷øåé æèçíè.
Ñòàòèñòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî îôèöèàëüíàÿ çàðàáîòíàÿ
ïëàòà íàøåé ñòðàíû íàõîäèòñÿ íà ïîñëåäíåì ìåñòå â
Åâðîïå, à óðîâåíü ñðåäíåé çàðïëàòû íèæå, ÷åì ìè-
íèìàëüíàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà âî ìíîãèõ ñòðàíàõ ìèðà.
Åñëè ïðèâåñòè â êà÷åñòâå ïðèìåðà ðàçâèòûå ñòðàíû,
òî â Íîðâåãèè ñðåäíÿÿ çàðïëàòà äîñòèãàåò 4 700 äîë.,
â Ãåðìàíèè – 4 200 äîë., â Ïîëüøå – 1 440 äîë.,
â Ãðåöèè – 1 320 äîë., â Ñëîâàêèè – 1050 äîë., à
â Óêðàèíå – 240 äîë. [2].

Ðàçìåð çàðïëàòû çàâèñèò îò ñëîæíîñòè è óñëî-
âèé âûïîëíÿåìîé ðàáîòû, ïðîôåññèîíàëüíî-äåëî-
âûõ êà÷åñòâ ðàáîòíèêà, ðåçóëüòàòîâ åãî òðóäà è õî-
çÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Èçâåñòíûå
ó÷åíûå ïî-ðàçíîìó òðàêòîâàëè äàííóþ êàòåãîðèþ.
Ïî ìíåíèþ Â. Ïåòòè, Ä. Ðèêàðäî, çàðïëàòà ÿâëÿåòñÿ
äåíåæíûì âûðàæåíèåì “ìèíèìóìà ñðåäñòâ ñóùå-
ñòâîâàíèÿ”, ïî ìíåíèþ Ñìèòà, çàðàáîòíàÿ ïëàòà
âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñòîèìîñòü æèçíåííûõ ñðåäñòâ ÷åëî-
âåêà, ÷òîáû îí ìîã “ðàáîòàòü”. À. Ìàðøàë îïðåäåëÿ-
åò åå êàê “æèçíåííî íåîáõîäèìûå ñðåäñòâà”, ñðåäñòâà
“÷òîáû ðàáîòàòü” è “÷òîáû æèòü”. Â. Ïåòòè â XVII â.
ñ÷èòàë, ÷òî çàðïëàòà – ýòî öåíà òðóäà.Ê. Ìàðêñ ðàçðà-
áîòàë òåîðèþ çàðàáîòíîé ïëàòû òàê: ðàáî÷èé ïðîäàåò
íå òðóä, à ðàáî÷óþ ñèëó (ñïîñîáíîñòü ê òðóäó) [3,4].

Â ñîâðåìåííîé ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè òðóä îä-
íîçíà÷íî ñ÷èòàåòñÿ ôàêòîðîì ïðîèçâîäñòâà, à çàðà-
áîòíàÿ ïëàòà – öåíîé èñïîëüçîâàíèÿ òðóäà ðàáîòíè-
êà. Ñòîðîííèêàìè ýòîé êîíöåïöèè ÿâëÿþòñÿ èçâåñò-

íûå àìåðèêàíñêèå ýêîíîìèñòû Ï. Ñàìóýëüñîí,
Â. Íîðäãàóç. Ñåãîäíÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà ÿâëÿåòñÿ äî-
ëåé ðàáîòíèêà â íàöèîíàëüíîì äîõîäå îáùåñòâà, êî-
òîðóþ îí ïîëó÷àåò çà ñâîé òðóä. Ýòà äîëÿ îïðåäåëÿ-
åòñÿ ïî ðåçóëüòàòàì äåÿòåëüíîñòè âñåé ýêîíîìèêè, â
îñíîâå êîòîðûõ ïðåæäå âñåãî ëåæèò ðîñò ïðîèçâî-
äèòåëüíîñòè òðóäà. Òåðìèí “çàðàáîòíàÿ ïëàòà” îçíà-
÷àåò âîçíàãðàæäåíèå, èñ÷èñëåííîå, êàê ïðàâèëî,
â äåíåæíîì âûðàæåíèè, êîòîðîå ïî òðóäîâîìó
äîãîâîðó ñîáñòâåííèê èëè óïîëíîìî÷åííûé èì
îðãàí âûïëà÷èâàåò ðàáîòíèêó çà âûïîëíåííóþ
èì ðàáîòó [3,5].

Ñàìûå âûñîêèå çàðïëàòû â Óêðàèíå ó ìåíåäæå-
ðîâ ïî ïðîäàæàì, âîäèòåëåé, ñïåöèàëèñòîâ â ñôåðå
IT, îíèìîãóò ïðåòåíäîâàòü íà 10 òûñ. ãðí â ìåñÿö. Íà
àíàëîãè÷íóþ ñóììó ìîãóò ðàññ÷èòûâàòü ïðåäñòà-
âèòåëè øîó-áèçíåñà è ðûíêà íåäâèæèìîñòè. Àíàëè-
òèêè îòìå÷àþò ðîñò êîëè÷åñòâà âàêàíñèé ñ óäàë¸í-
íîé ðàáîòîé. Ñåé÷àñ äîëÿ òàêèõ ïðåäëîæåíèé ñîñòàâ-
ëÿåò 5 %. Ýòî êîïèðàéòåðû è SMM-ìåíåäæåðû,
à òàêæå ñîòðóäíèêè èíòåðíåò-ìàãàçèíîâ [6].

Ñåé÷àñ â Óêðàèíå íàáëþäàåòñÿ ðàññëîåíèå ðà-
áîòàþùèõ íà áîãàòûõ è áåäíûõ. Åñëè ñðàâíèòü çàðà-
áîòíóþ ïëàòó îòäåëüíûõ ðóêîâîäèòåëåé ãîñóäàð-
ñòâåííûõ ñòðóêòóð è çàðïëàòó ðàáîòàþùèõ â ïðîèç-
âîäñòâåííîì è áþäæåòíîì ñåêòîðå ñòðàíû, òî
ìîæíî çàìåòèòü íàñêîëüêî îãðîìíàÿ ðàçíèöà â îï-
ëàòå òðóäà. Â Òàáë. 2 ïðåäñòàâëåí ðàçìåð ñðåäíåìå-
ñÿ÷íîé çàðàáîòíîé ïëàòû ïî ðåãèîíàì Óêðàèíû [4].

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, êëþ÷åâîé ïðåäïîñûëêîé
íåðàâåíñòâà çàðàáîòêîâ â Óêðàèíå ÿâëÿåòñÿ ãëîáà-
ëèçàöèÿ, ïîïóëÿðèçàöèÿ îôôøîðíûõ çîí è êàê ðå-
çóëüòàò óêëîíåíèå îò óïëàòû íàëîãîâ. Äëÿ óðåãóëè-
ðîâàíèÿ ïðîáëåìû ìàòåðèàëüíîãî íåðàâåíñòâà íóæ-
íî çàñòàâèòü ìîíîïîëèñòîâ è îëèãàðõîâ ïëàòèòü
íàëîãè òàì æå, ãäå îíè ïîëó÷àþò äîõîä, ðàçäåëèòü
áèçíåñ è âëàñòü, ñîâåðøåíñòâîâàòü ñðåäíåå è ìàëîå
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî.

Íàïðàâëåíèÿ óëó÷øåíèÿ óðîâíÿ çàðàáîòíîé
ïëàòû:

– èçìåíåíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâà â îáëàñòè îïëà-
òû òðóäà â ñòîðîíó ïîâûøåíèÿ ãîñóäàðñòâåí-
íûõ ãàðàíòèé ðàáîòíèêàì;

– çíà÷èìûé ðîñò äîëè òàðèôíîé îïëàòû (äî 65–
75 %);

– ñóùåñòâåííîå èçìåíåíèå ïîðÿäêà è óñëîâèé
îïëàòû òðóäà ðàáîòíèêîâ áþäæåòíûõ ñåêòî-
ðîâ ýêîíîìèêè;
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– ÷åñòíîñòü â óñòàíîâëåíèè ñèñòåì îïëàòû òðó-
äà êîíêðåòíûìè ðàáîòîäàòåëÿìè;

– ïîçèòèâíûå èçìåíåíèÿ â íàëîãîâîì ðåãóëè-
ðîâàíèè çàðàáîòíîé ïëàòû [2].

Íàøåé ñòðàíå ïðèäåòñÿ ïðèëîæèòü íåìàëî óñè-
ëèé, ÷òîáû ëþäè ìîãëè ïîëó÷àòü äîñòîéíóþ îïëàòó
çà èõ òðóä è æèòü â ãîñóäàðñòâå áåç ìûñëåé îá ýìèã-
ðàöèè. Îñíîâíàÿ îòâåòñòâåííîñòü ëîæèòñÿ íà ïëå÷è
óêðàèíñêîé ýëèòû, åå æåëàíèè ïîáåäèòü êîððóïöèþ
è ïðîâåñòè ðÿä ýôôåêòèâíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ðåôîðì
äëÿ ïðåîäîëåíèÿ êðèçèñíûõ ÿâëåíèé â ñòðàíå è óëó÷-
øåíèÿ êà÷åñòâà æèçíè íàñåëåíèÿ.

ËÈÒÅÐÀÒÓÐÀ

1. Êèïàðåíêî À. Å. Îáçîð çàðàáîòíîé ïëàòû â Óêðàèíå
/ À. Å. Êèïàðåíêî [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. – Ðåæèì

äîñòóïà:http://www.rusnauka.com/15_APSN_2010/Economics/
67212.doc.htm.

2. Êóëèêîâ Ã. Êàê ðàçîðâàòü ïîðî÷íûé êðóã íèçêèõ çà-
ðàáîòíûõ ïëàò / Ãåííàëèé Êóëèêîâ  // Çåðêàëî íåäåëè. – 8 àï-
ðåëÿ 2016 [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïà:http://
gazeta.zn.ua/macrolevel/kak-razorvat-porochnyy-krug-nizkih-
zarabotnyh-plat-_.html

3. Çàðàáîòíàÿ ïëàòà // Ñòóäîïåäèÿ [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. –
Ðåæèì äîñòóïà:http://studopedia.ruview_ekonomika.php?id=51.

4. Ìèõàéëîâñêèé Ì. Ñðåäíÿÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà â Óêðà-
èíå íà 2017 ãîä / Ìàêñèì Ìèõàéëîâñêèé / ÁëîãCeoÑàéò [Ýëåê-
òðîííûé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïà:http://seosait.com/
zarplata-ukraine-2017.

5. Êîðíèé÷óê Ë. ß. Èñòîðèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ó÷åíèé:
ó÷åá. / Ë. ß. Êîðíèé÷óê, Í. Â Òàòàðåíêî, À. Í. Ïîäïîðó÷íèê
è äð. ïîä. ðåäË. ß. Êîðíèé÷óê, Í. Â. Òàòàðåíêî. – Ì.: Ôèíàí-
ñû è ñòàòèñòèêà, 1999. – 564 ñ.

6. Êóäà ïîéòè ðàáîòàòü, ÷òîáû êðàñèâî æèòü //Ôîêóñ. –
2017. – ¹ 14 (522). – ñ. 7.



33“Â²ÑÍÈÊ”. Âèïóñê ¹ 2 (33), 2017

ÓÄÊ 658.012.123

SYSOIEVA I. M.,Ph.D., Assistant professor,
Ternopil National Economic University

BALAZYUK O. Y.,Ph.D., Assistant professor,
Ternopil National Economic University

THE DEVELOPMENT OF ECONOMIC ANALYSIS IN UKRAINE

The main source of information for making
managerial decisions is economic analysis.

In Ukraine, economic analysis was used even at the
time of Yaroslav the Wise. Works of Ivan Kripyakevich,
P. Tsiompa, V. Nesterovich, I. Sterniuk and others have
been used in analytical research of financial-economic
relations, since they developed theories of estimation,
recognition, movement and efficiency of assets and
capital.

The history of economic analysis can be
conventionally divided into such periods: period before
the Revolution of 1917, post-Revolutionary period, and
period of transition to market relations.

Before the Revolution, economic analyses of
privately-owned factories and their monopolistic
mergers consisted mainly of statement analysis,
estimation of assets and liabilities. Nevertheless,
financial statements often failed to reveal the state of
affairs.

After the year of 1917 there were drastic changes in
politics, economics, administrative bodies, and
management of accounting and auditing. Consequently,
those specific periods of economic formation affected
the development of economic analysis which met the
requirements of the administrative command system.

Another stage in the development of economic
analysis was the transition to peaceful construction
after the Great Patriotic War.

Having become independent and having launched
the market-oriented reformation of the national eco-
nomy, Ukraine entered the new period of development
of economic analysis and started forming its scientific
paradigm.

In current economic conditions, the emphasis is
being shifted from “estimating” functions of economic
analysis to “diagnostic” and “retrieval” functions. The
retrospective analysis is mainly used to provide infor-
mation necessary for both operational and perspective
analysis.

In fact, the situation in Ukraine’s enterprises is oppo-
site to worldwide tendencies. The majority of methodic
techniques, used in economic analysis, are not applied
in practical activity of enterprises.

Methodologies of deterministic factorial analysis,
grouping, structural analysis, graphic and economic-
mathematical methods are rarely used.

Methodology of economic analysis should appro-
ximate to the vital need of the enterprise, meet the daily

requirements of management, and be a reliable economic
tool of business operation. It must consider the dynamic
state of the enterprise, competition and inflation, supply
and demand for specific goods.

The applied methods of economic analysis must
include: technical-economic analysis, systems analysis,
situational analysis, analysis of sampling technique,
SWOT-analysis and analysis of institutional changes.

In the long run, the analysis of current record data,
observations, market indicators, surveys, literature
and sample observations should be used in economic
analysis of the enterprise rather than its reported
data [3].

Effective operation of enterprises in current condi-
tions depends on the development of market analysis
which can be used not only for evaluating the enter-
prise’s environment, but also for finding interrelations
between the internal and external environment, and
estimating their interaction. For this purpose, methods
of cluster, correlation and regression, variation, and
factorial analysis along with methods of multi-
dimensional scale and comparative integrated assess-
ment must be practised.

Method of integrated system study of functions of
goods is considered to be perspective for the executive
system of industrial enterprises. This method is desig-
ned to provide socially necessary consumer properties
of goods and minimum outlays at every phase of their
life cycle.

Thus, it is not only economic indicators that must
be used in the analysis. There must be employed the
system approach which takes into account other inter-
dependent dimensions of management: technical,
social, psychological, ecological and humanitarian.
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ÔÎÐÌÓÂÀÍÍß ÓÏÐÀÂË²ÍÑÜÊÎ¯ ÊÎÌÏÅÒÅÍÒÍÎÑÒ²
ÒÀ ÏÐÎÔÅÑ²ÉÍÎÃÎ ÇÐÎÑÒÀÍÍß ÊÅÐ²ÂÍÈÊÀ ÄÎØÊ²ËÜÍÎÃÎ

ÍÀÂ×ÀËÜÍÎÃÎ ÇÀÊËÀÄÓ

Îäíîçíà÷íîãî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ “óïðàâë³íñüêà
êîìïåòåíòí³ñòü” êåð³âíèêà äîøê³ëüíîãî íàâ÷àëüíî-
ãî çàêëàäó íå ³ñíóº. Ó ð³çíèõ ñëîâíèêàõ “êîìïå-
òåíòí³ñòü” (â³ä ëàò. competens – íàëåæíèé, çä³áíèé)
ïîÿñíþºòüñÿ ÿê “àâòîðèòåòí³ñòü, ïîâíîïðàâí³ñòü,
îá³çíàí³ñòü, ïî³íôîðìîâàí³ñòü”, òà ÿê çàãàëüíèé îö³í-
íèé òåðì³í, ùî ïîçíà÷àº çäàòí³ñòü äî ä³ÿëüíîñò³ ç³
çíàííÿì ñïðàâè [3].

Ð. Øàïîâàëîâ çàçíà÷àº, ùî óïðàâë³íñüêà êîìïå-
òåíòí³ñòü º ³íòåãðîâàíèì îñîáèñò³ñíèì óòâîðåííÿì
ïåäàãîãà, ùî â³äîáðàæàº ºäí³ñòü éîãî òåîðåòè÷íî¿ òà
ïðàêòè÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî åôåêòèâíîãî çä³éñíåííÿ ð³çíî-
ìàí³òíèõ óïðàâë³íñüêèõ ôóíêö³é (³íôîðìàö³éíî-àíàë³-
òè÷íî¿, ìîòèâàö³éíî-ö³ëüîâî¿, ïëàíîâî-ïðîãíîñòè÷íî¿,
îðãàí³çàö³éíî¿, êîíòðîëüíî-ðåãóëÿòèâíî¿ òà ³í.) [7].

²íøå òëóìà÷åííÿ óïðàâë³íñüêî¿ êîìïåòåíòíîñò³ –
íàÿâí³ñòü ïðîôåñ³éíèõ çíàíü òà ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó
â ñôåð³ óïðàâë³ííÿ çàêëàäîì, îðãàí³çàö³¿ êîëåêòèâíî¿
ìåòîäè÷íî¿, îñâ³òíüî¿, íàóêîâî¿, ñóñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Óïðàâë³íñüêà êîìïåòåíòí³ñòü êåð³âíèêà çàêëàäó,
îõîïëþþ÷è âñ³ ñôåðè ôóíêö³îíàëüíî ö³ë³ñíî¿ ïñè-
õ³êè îñîáèñòîñò³ âêëþ÷àº òàê³ êîìïîíåíòè:

– îñîáèñò³ñíî-ìîòèâàö³éíèé – ñóêóïí³ñòü
ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é, ìîòèâ³â, àäåêâàòíèõ ö³ëåé
³ çàâäàíü óïðàâë³ííÿ; ñôîðìîâàí³ñòü êîðèñ-
íèõ ³ âàæëèâèõ äëÿ óïðàâë³ííÿ îñîáèñò³ñíèõ
ÿêîñòåé ëþäèíè;

– êîãí³òèâíî-îïåðàö³éíèé – ñóêóïí³ñòü çíàíü,
óì³íü ³ íàâè÷îê, ÿê³ º íåîáõ³äíèìè äëÿ ïðàê-
òè÷íîãî ðîçâ’ÿçàííÿ çàâäàíü;

– àíàë³òèêî-ðåôëåêñèâíèé – âì³ííÿ çä³éñíþâà-
òè àíàë³ç, ñàìîàíàë³ç, îñìèñëåííÿ, îö³íêà òà
ðåôëåêñ³ÿ âëàñíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïîâåä³íêè, â÷èí-
ê³â, ñï³ëêóâàííÿ, ñòîñóíê³â ç îòî÷åííÿì, ¿õ êî-
ðåêö³ÿ, çäàòí³ñòü äî ñàìîóïðàâë³ííÿ (ñàìî-
ìåíåäæìåíòó) [4].

Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ çàêëàäó ïåðåä
êåð³âíèêîì ñó÷àñíîãî ÄÍÇ ñòî¿òü íèçêà çàâäàíü:

– äîá³ð êâàë³ô³êîâàíèõ ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³â-
íèê³â;

– àíàë³ç ðåàëüíîãî ñòàíó çàêëàäó òà ðåñóðñ³â
éîãî ðîçâèòêó;

– âèâ÷åííÿ ñîö³àëüíîãî çàìîâëåííÿ, îð³ºíòó-
âàííÿ â íüîìó;

– îá³çíàí³ñòü ùîäî ³ííîâàö³éíèõ íàóêîâî-ïåäà-
ãîã³÷íèõ êîíöåïö³é;

– ñòâîðåííÿ ãàðìîí³éíîãî êë³ìàòó â ïåäàãîã³÷-
íîìó êîëåêòèâ³;

– çàäîâîëåííÿ ïîòðåáè çàêëàäó â íàóêîâî-ìå-
òîäè÷íîìó òà ìàòåð³àëüíîìó çàáåçïå÷åíí³,
âèêîðèñòàíí³ PR-òåõíîëîã³é;

– ñòâîðåííÿ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó çàêëàäó.
Äëÿ óñï³øíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîòð³áíî

ñôîðìóâàòè ïñèõîëîã³÷íó ãîòîâí³ñòü îñîáèñòîñò³
ìàéáóòíüîãî êåð³âíèêà äî ïîñò³éíîãî ñàìîâäîñêî-
íàëåííÿ. Ïñèõîëîã³÷íà ãîòîâí³ñòü ïåðåäáà÷àº íà-
ÿâí³ñòü ó ëþäèíè ïðîôåñ³éíî¿ çàö³êàâëåíîñò³, ìîòè-
âîâàíîãî ³íòåðåñó äî óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Êåð³â-
íèê ïîâèíåí ìàòè ïåâí³ çä³áíîñò³ ùîäî ïðàâèëüíîãî
îá’ºäíàííÿ êîëåêòèâó äëÿ äîñÿãíåííÿ ñï³ëüíî¿ ìåòè,
âì³òè îá’ºêòèâíî îö³íþâàòè ï³äëåãëèõ, ñòâîðþâàòè
â³äïîâ³äí³ óìîâè äëÿ ñòâîðåííÿ îïòèìàëüíîãî ñî-
ö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó â êîëåêòèâ³. Óñï³ø-
íèé êåð³âíèê ïîâèíåí ïàì’ÿòàòè ïðî åòè÷í³ íîðìè
òà ïðàâèëà çà áóäü-ÿêèõ îáñòàâèí ³ ó ð³çíèõ ñèòóàö³ÿõ.
Ïñèõîëîã³÷íà ãîòîâí³ñòü òàêîæ ïåðåäáà÷àº çäàòí³ñòü
ìàéáóòíüîãî êåð³âíèêà äî ñàìîàíàë³çó, àäåêâàòíî¿
ñàìîîö³íêè, ñàìîðîçâèòêó, ñàìîîðãàí³çàö³¿ òà ñàìî-
êîíòðîëþ. Âàæëèâî âì³òè ïðèéìàòè ð³øåííÿ ó ð³çíèõ
ñèòóàö³ÿõ, íå çóïèíÿòèñü ïåðåä ïåðåøêîäàìè çàðàäè
âèçíà÷åíî¿ ìåòè, ïðàâèëüíî ä³ÿòè ó øâèäêî çì³ííèõ
óìîâàõ ñåðåäîâèùà.

Íà äóìêó Î. Êîíîíêî, ñàìîîö³íêàêåð³âíèêà â³ä³-
ãðàº çíà÷íó ðîëü ïðè ïñèõîëîã³÷í³é ãîòîâíîñò³ äî
óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Çäàòí³ñòü óïðàâë³íöÿ äî
ðåôëåêñ³¿ – âì³ííÿ ñïîñòåð³ãàòè çà ñîáîþ, îá’ºêòèâ-
íî îö³íþâàòè ñâî¿ ä³¿ òà â÷èíêè, óñâ³äîìëþâàòè òå, ÿê
ñïðèéìàþòü éîãî îòî÷óþ÷³. Ïåäàãîã³÷íà ðåôëåêñ³ÿ
ïðèçâîäèòü äî òîãî, ùî óïðàâë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü êå-
ð³âíèêà çì³íþºòüñÿ, â³äáóâàºòüñÿ îñìèñëåííÿ òà
çì³íà ïîâåä³íêè, óäîñêîíàëþºòüñÿ îñâ³òí³é ïðîöåñ.
Ëèøå ïðàâèëüíèé òà óñï³øíèé êåð³âíèê çàéìàòè-
ìåòüñÿ âëàñíèì ñàìîàíàë³çîì, àäæå â³í âì³º ðîç-
ð³çíÿòè ñëàáê³ òà ñèëüí³ ñòîðîíè [1].

Ïñèõîëîã³÷íèé ÷èííèê óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
âèÿâëÿºòüñÿ òàêîæ ó òîìó, ùî êîæíà ëþäèíà ìàº ³íäè-
â³äóàëüí³ ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³, ÿê³ ïîòð³áíî âðà-
õîâóâàòè â óïðàâë³íñüêîìó ïðîöåñ³. Âàæëèâî ïðà-
âèëüíî âèêîðèñòîâóâàòè äàí³ îñîáëèâîñò³ äëÿ òîãî,
ùîá çðîáèòè ä³ÿëüí³ñòü çàêëàäó á³ëüø ïðîäóêòèâíîþ
òà äîñÿãòè âèñîêîãî ð³âíÿ ðîçâèòêó. Äëÿ öüîãî êåð³â-
íèê ïîâèíåí çàáåçïå÷èòè ï³äëåãëèì óìîâè äëÿ ïðî-
ôåñ³éíîãî òà îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó.

Êåð³âíèê çàêëàäó îòðèìóº áåçë³÷ ð³çíî¿ ³íôîð-
ìàö³¿ ï³ä ÷àñ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³. Íà îñíîâ³ îòðèìàíèõ
äàíèõ â³í êåðóº ðîáîòîþ ï³äëåãëèõ òà ñâî¿ìè âëàñíè-
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ìè ä³ÿìè, òîìó âàæëèâî, ùîá ó êåð³âíèêà áóëà ñôîð-
ìîâàíà ³íôîðìàö³éíà êóëüòóðà. Âîíà ïîëÿãàº ó
åôåêòèâíîìó ïîøóêó òà çäîáóòò³ ïîòð³áíî¿ ³íôîð-
ìàö³¿, îïòèìàëüíîãî ¿¿ îïðàöþâàííÿ òà âèêîðèñòàí-
íÿ. Òàêîæ ³íôîðìàö³éíà êóëüòóðà âèÿâëÿºòüñÿ ó çäàò-
íîñò³ ïîäàâàòè â çðîçóì³ëîìó òà äîñòóïíîìó âèãëÿä³
³íôîðìàö³þ ï³äëåãëèì.

Âàæëèâî, ùîá êåð³âíèê âîëîä³â êîìóí³êàòèâíè-
ìè âì³ííÿìè, ÿê³ ïîëÿãàþòü ó êîìïëåêñ³ óñâ³äîìëå-
íèõ ä³é, ÿê³ äàþòü çìîãó ãíó÷êî âèêîðèñòîâóâàòè ñâî¿
çíàííÿ äëÿ â³äîáðàæåííÿ ³ ïåðåòâîðåííÿ ä³éñíîñò³.
Òàêîæ öå âì³ííÿ âñòàíîâëþâàòè ³ ï³äòðèìóâàòè ïðà-
âèëüí³ âçàºìèíè ç ëþäüìè ï³ä ÷àñ ä³ÿëüíîñò³.

Äëÿ îïòèì³çàö³¿ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ êåð³âíèê
ïîâèíåí âì³òè ÷³òêî é ëàêîí³÷íî âèêëàäàòè äóìêè,
âì³òè â³äñòîþâàòè ñâîþ ïîçèö³þ, êîíêðåòíî â³ääàâà-
òè ðîçïîðÿäæåííÿ, âì³òè ìîòèâóâàòè ï³äëåãëèõ äî ä³é.

Äëÿ òîãî, ùîá ïðàâèëüíî âèêîðèñòîâóâàòè ÷àñ òà
âëàñí³ ìîæëèâîñò³ êåð³âíèê ìîæå âèêîðèñòîâóâàòè
ïðèéîìè ñàìîìåíåäæìåíòó. Ïåäàãîã³÷íèé êåð³âíèê,
ÿêèéâîëîä³º ïðèéîìàìè ñàìîìåíåäæìåíòó, âì³º
óïðàâëÿòè ñîáîþ òà åôåêòèâíî êåðóâàòè ïðîöåñîì
óïðàâë³ííÿ.

Ñàìîìåíåäæìåíò ïîòðåáóº ïîñò³éíî¿, ñèñòåìà-
òè÷íî¿ òà ïîñë³äîâíî¿ ïðàö³ íàä ñîáîþ. Íàäçâè÷àéíî
âàæëèâèì ï³ä ÷àñ äàíî¿ ðîáîòè º ñàìîîñâ³òà. Äëÿ
áóäü-ÿêîãî ïåäàãîãà ñàìîîñâ³òà º îäíèì ³ç ÷èííèê³â
ï³äâèùåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ìàéñòåðíîñò³, áàçîþ âëàñ-
íîãî ðîçâèòêó. Óñï³õ êåð³âíèêà íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó,
éîãî óïðàâë³íñüêà êîìïåòåíö³ÿ º ïîâ’ÿçàíîþ ç³ ñâ³äî-
ìèì ïðàãíåííÿì ï³çíàâàòè íîâå, ðîçêðèâàòè ñâî¿ ñèëè
òà çä³áíîñò³. Ãîëîâíèì ïðèíöèïîì ñàìîìåíåäæìåí-
òó º âïðîâàäæåííÿ ïåðåâ³ðåíèõ ìåòîä³â ðîáîòè äëÿ
îïòèìàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ îñîáèñòîãî ÷àñó [2].

Îñíîâíèìè ôóíêö³ÿìè ñàìîìåíåäæìåíòó º: âèç-
íà÷åííÿ ìåòè, ïëàíóâàííÿ, ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü, îðãà-
í³çàö³ÿ òà ðåàë³çàö³ÿ, êîíòðîëü.

Òàêîæ âàæëèâîþ ôóíêö³ºþ ñàìîìåíåäæìåíòó º
ôóíêö³ÿ ³íôîðìàö³¿ òà êîìóí³êàö³¿, ÿêà ïîëÿãàº â ïî-
øóêó òà îáì³í³ ³íôîðìàö³ºþ. Áåç äàíî¿ ôóíêö³¿ íå-
ìîæëèâå âèêîíàííÿ âñ³õ ïîïåðåäí³õ ôóíêö³é ñàìî-
ìåíåäæìåíòó. Àäæå âîëîä³ííÿ ³íôîðìàö³ºþ äàº çìî-
ãó âàð³þâàòè ìåòó, êîíòðîëþâàòè ïëàíè, ïðèéìàòè
ïðàâèëüí³ ð³øåííÿ, îðãàí³çîâóâàòè ä³ÿëüí³ñòü, àíàë³-
çóâàòè  ðåçóëüòàòè òà ðîáèòè âèñíîâêè.

Ïðàâèëüíî ïîñòàâëåíà ìåòà º çàïîðóêîþ óñï³õó.
Ïðè ïîñòàíîâö³ ìåòè âàæëèâî çä³éñíèòè ãëèáîêèé
àíàë³ç ä³ÿëüíîñò³ íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó òà ñâîãî ì³ñöÿ
â îñâ³òíüîìó ïðîöåñ³.

Ôóíêö³ÿ ïëàíóâàííÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî êîæíå
çàâäàííÿ ïîâèííå ìàòè òåðì³íè âèêîíàííÿ. ²ñíóº
äåê³ëüêà ð³âí³â ïëàíóâàííÿ:

– ïåðñïåêòèâíå – ïëàíóâàííÿ ñêëàäàºòüñÿ íà
äåê³ëüêà ðîê³â;

– ð³÷íå – ïëàíóâàííÿ íà ð³ê;
– ïîòî÷íå ïëàíóâàííÿ – ïëàíóâàííÿ íà êîæåí

äåíü, òèæäåíü àáî íà ì³ñÿöü.

Ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü êåð³âíèêîì º íàäçâè÷àéíî
â³äïîâ³äàëüíîþ ñïðàâîþ, àäæå â³í â³äïîâ³äàº
çà ð³øåííÿ, ÿê³ ïðèéìàº. Â³ä öüîãî çàëåæèòü ðåçóëü-
òàò ä³ÿëüíîñò³. Öÿ ôóíêö³ÿ äîïîìàãàº çàïîá³ãòè òàêî-
ìó ÿâèùó, ÿê ôðóñòðàö³ÿ. Ôðóñòðàö³ÿ – íåãàòèâíèé,
ïñèõîåìîö³éíèé ñòàí, ùî º çóìîâëåíèé îá’ºêòèâíîþ
÷è ñóá’ºêòèâíîþ ïîðàçêîþ â çàäîâîëåíí³ ïåâíî¿ ïî-
òðåáè àáî ïåðåæèâàííÿì ÷åðåç â³ä÷óòòÿ íåñïðîìîæ-
íîñò³ äîñÿãòè ïîñòàâëåíî¿ ìåòè.

Ôðóñòðàö³ÿ ìîæå ñòàòè çíà÷íîþ ïåðåøêîäîþ ïðè
äîñÿãíåíí³ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè. Âàæëèâî ïåðåä ïðèé-
íÿòòÿì ð³øåííÿ ïðîàíàë³çóâàòè ïîòð³áíå ³íôîðìà-
ö³þ, çíàéòè ìîæëèâ³ ðèçèêè, ïåðåäáà÷èòè ïîäàëüøèé
ðîçâèòîê ïîä³é.

Ôóíêö³ÿ îðãàí³çàö³¿ òà ðåàë³çàö³¿ ïîëÿãàº ó âì³íí³
ñêëàäàòè ðîçïîðÿäîê äíÿ äëÿ îïòèìàëüíîãî âèêîíàí-
íÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü. Âàæëèâî ÷³òêî äîòðèìóâà-
òèñÿ ïîñòàâëåíîãî ðîçïîðÿäêó.

Êîíòðîëü ðåçóëüòàò³â º âàæëèâîþ ôóíêö³ºþ ïðà-
âèëüíîãî ñàìîìåíåäæìåíòó. Çàâäÿêè ñàìîêîíòðî-
ëþ êåð³âíèê çàêëàäó çìîæå ïðàâèëüíî îðãàí³çóâàòè
ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü. ßêùî êîíòðîëü íå çä³éñíþâàòèìåòü-
ñÿ, òîä³ âòðà÷àºòüñÿ ñåíñ âñüîãî ïëàíóâàííÿ. Çàâäÿ-
êè êîíòðîëþ ìîæíà ïîáà÷èòè âëàñí³ ïîìèëêè òà â÷àñ-
íî ¿õ âèïðàâèòè [6].

Ñàìîìåíåäæìåíò ïîëÿãàº â óì³íí³ ñòàâèòè ïåðåä
ñîáîþ ÷³òê³ ö³ë³, ÿêîìîãà êîíêðåòí³øå óÿâëÿòè ê³íöå-
âèé ðåçóëüòàò. Òàêîæ öå âì³ííÿ ïëàíóâàòè ä³ÿëüí³ñòü
ç îãëÿäó íà áàæàí³ ðåçóëüòàòè, âñòàíîâëþâàòè ïð³î-
ðèòåòí³ñòü ñïðàâ, îðãàí³çîâóâàòè ñâ³é ðîçïîðÿäîê,
êîíòðîëþâàòè ê³íöåâ³ ðåçóëüòàòè, ñï³ââ³äíîñèòè åòà-
ïè ä³ÿëüíîñò³ ç ìåòîþ.

Óñï³øíèé ïåäàãîã³÷íèé êåð³âíèê ïîâèíåí âì³òè
ðàö³îíàëüíî ðîçïîä³ëÿòè ÷àñ, à ñàìå:

– îá’ºäíóâàòè ñõîæ³ çàâäàííÿ ó áëîêè, äëÿ øâèä-
øîãî ¿õ âèð³øåííÿ;

– ÷³òêî ðåãëàìåíòóâàòè ÷àñ, ÿêèé â³äâåäåíèé íà
íàðàäè;

– äîòðèìóâàòèñÿ ïðèíöèïó ïð³îðèòåòíîñò³ ï³ä
÷àñ âèð³øåííÿ çàâäàíü;

– ðîçïîä³ëÿòè âèð³øåííÿ ñïðàâ íà îêðåì³ åòàïè
âèêîíàííÿ;

– âñòàíîâëþâàòè òåðì³í âèêîíàííÿ ïîñòàâëå-
íîãî çàâäàííÿ;

– ïðè ïëàíóâàíí³ çàâäàíü âðàõîâóâàòè êîëèâàí-
íÿ ð³âíÿ ïðàöåçäàòíîñò³.

Óñï³øíîìó óïðàâë³íöþ ïîòð³áíî ïàì’ÿòàòè òà-
êîæ ïðî âëàñíèé³ì³äæ. Äëÿ êåð³âíèêà íàâ÷àëüíîãî
çàêëàäó îñîáèñòèé ³ì³äæ º ³íñòðóìåíòîì çä³éñíåííÿ
óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Â³í ïîâèíåí íàïîëåãëèâî
äáàòè ïðî ñâ³é ³ì³äæ, àäæå öå âàæëèâî ïðè ïîáóäîâ³
ñïðèÿòëèâèõ âçàºìèí ç îòî÷åííÿì.

Çîâí³øí³é âèãëÿä êåð³âíèêà ìàº ñâ³ä÷èòè ïðî
éîãî ïðîôåñ³éí³ñòü, âïåâíåí³ñòü, óñï³øí³ñòü. Öå ïî-
òð³áíî äëÿ òîãî, ùîá ï³äëåãë³ ÷è ³íø³ ëþäè â³ä÷óâà-
ëè äîâ³ðó äî êåð³âíèêà é äî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó
çàãàëîì [2].
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ßê³ñíå âèêîíàííÿ êåð³âíèêîì óïðàâë³íñüêèõ
ôóíêö³é ïîëÿãàº ó çäîáóòò³ íèì ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè
ó ñôåðàõ ðîçâèòêó îñâ³òí³õ ïðîöåñ³â.

Íà ñüîãîäí³ ìîæíà çíàéòè äîñòàòíþ ê³ëüê³ñòü
³íôîðìàö³¿ ùîäî ðîáîòè ç êåð³âíèêàìè çàêëàä³â. Íà-
ïðèêëàä, çàñëóãîâóþòü íà óâàãó ìîäóë³ ìåòîäè÷íî-
ãî ñóïðîâîäó ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ êåð³âíèê³â äî-
øê³ëüíèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â.

Ìîäóëåì íàçèâàþòü ëîã³÷íî çàâåðøåíó, â³äíîñíî
ñàìîñò³éíó òà ö³ë³ñíó ÷àñòèíó íàâ÷àëüíîãî êóðñó, â
ÿê³é ïîºäíàíî òåîðåòè÷í³ ³ ïðàêòè÷í³ ìàòåð³àëè, ÿê³ º
ïîòð³áíèìè ³ â³äïîâ³äàþòü çì³ñòó é ñòðóêòóð³ [5].

Äëÿ êîæíîãî ìîäóëÿ çàçäàëåã³äü ñòâîðþºòüñÿ ñè-
ñòåìà íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íîãî òà òåõíîëîã³÷íîãî çà-
áåçïå÷åííÿ, ùî º íåîáõ³äíîþ äëÿ âèêîíàííÿ êîíê-
ðåòíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Òåìàòèêà ìîäóë³â
ìîæå áóòè ïðî ñïåöèô³êó âçàºìîä³¿ ç áàòüêàìè,
îðãàí³çàö³þ îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, óïðàâë³ííÿ ³ííîâà-
ö³éíèì ðîçâèòêîì çàêëàäó, ïðîâåäåííÿ íàðàä òà áà-
ãàòî ³íøîãî. Òåìè ìîæóòü áóòè àêòóàëüíèìè ³ ñòâî-
ðþâàòèñÿ â³äïîâ³äíî äî çàïèò³â êåð³âíèê³â çàêëàä³â.

Òåîðåòè÷í³ òà ïðàêòè÷í³ ìàòåð³àëè êîæíîãî ìîäó-
ëÿ ñêëàäàþòüñÿ ç ê³ëüêîõîäèíèöü. Êîæíà ìîäóëüíà
îäèíèöÿ âì³ùóº â ñîá³ ìàòåð³àëè, ÿê³ äîïîìàãàþòü
îïàíóâàòè âàæëèâó ³íôîðìàö³þ ùîäî êîíêðåòíîãî
ïèòàííÿ.

Ïðè ðîçðîáëåíí³ çì³ñòó ìîäóë³â çíà÷íó óâàãó
ïðèä³ëÿþòü íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íîìó çàáåçïå÷åííþ,
äæåðåëàì, ÿê³ áóäóòü âèêîðèñòîâóâàòè ï³ä ÷àñ ìåòî-
äè÷íîãî ñóïðîâîäó. Êîæíèé ìîäóëü ïîòðåáóº â³äïî-
â³äíîãî òåõíîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ, ÿêå ïîëÿãàº â
ïðàâèëüíîìó äîáîð³ òà ñòâîðåíí³ â³äïîâ³äíî¿ ïîñë³äîâ-
íîñò³ ìåòîä³â, ïðèéîì³â ³ ïðîöåñ³â, ùî ñïðèÿòèìóòü
íàéêðàùîìó îïàíóâàííþ êåð³âíèêàìè ìàòåð³àëó; çà-
áåçïå÷óâàòèìóòü çâîðîòí³é çâ’ÿçîê, ÿêèé äàâàòèìå
çìîãó áà÷èòè ³ ðîçóì³òè òðóäíîù³ ó÷àñíèê³â ïðîöåñó
ï³ä ÷àñ îïðàöþâàííÿ òà çàñâîºííÿ ³íôîðìàö³¿.

Äëÿ ðåàë³çàö³¿ çì³ñòó ïåâíîãî ìîäóëÿ âèêîðèñòî-
âóþòü ð³çíîìàí³òí³ ôîðìè òà ìåòîäè ðîáîòè ç
êåð³âíèêàìè çàêëàä³â: ðîáîòà ç íàî÷íèì ìàòåð³àëîì,
åêñïðåñ-àíêåòóâàííÿ, óïðàâë³íñüêèé ä³àëîã, äèñêóñ³¿,
ä³àëîã-îáãîâîðåííÿ. Ôîðìè òà ìåòîäè ìîæóòü çì³-
íþâàòèñÿ òà äîïîâíþâàòèñÿ.

Ïðè ïðàâèëüí³é îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè òâîð÷èõ ãðóï
êåð³âíèê³â, ÿê³ ïðàöþâàòèìóòü ï³ä êåð³âíèöòâîì ìå-

òîäèñò³â íàóêîâî-ìåòîäè÷íîãî öåíòðó òà çàëó÷åííÿ
ñïåö³àë³ñò³â óïðàâë³ííÿ îñâ³òè, íàäàº çìîãó ñòâîðèòè
åôåêòèâíó ïðîãðàìó  ìåòîäè÷íîãî çàõîäó, ÿêèé
ï³äâèùèòü çíàííÿ ó÷àñíèê³â ïðîöåñó òà ï³äâèùèòü
óïðàâë³íñüêó êîìïåòåíòí³ñòü êåð³âíèê³â äîøê³ëüíèõ
çàêëàä³â.

Îòæå, äëÿ ñòàíîâëåííÿ óïðàâë³íñüêî¿ êîìïåòåíò-
íîñò³ òà ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ êåð³âíèêà äîøê³ëü-
íîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó âàæëèâî ðîçâèâàòè ïñèõî-
ëîã³÷íó ãîòîâí³ñòü äî óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ³íôîð-
ìàö³éíó êóëüòóðó äëÿ ðåçóëüòàòèâíîãî ñï³ëêóâàííÿ
ç ï³äëåãëèìè, êîìóí³êàòèâí³ âì³ííÿ äëÿ ï³äòðèìàííÿ
âçàºìèí ³ç ëþäüìè. Òàêîæ âàæëèâî íàâ÷àòè êåð³â-
íèê³â ñàìîìåíåäæìåíòó äëÿ ï³äâèùåííÿ ðåçóëüòà-
òèâíîñò³ âëàñíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ïîòð³áíî ïàì’ÿòàòè, ùî
é ³ì³äæ êåð³âíèêà çàéìàº çíà÷íó ðîëü ï³ä ÷àñ óïðàâ-
ë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, àäæå öå º ñêëàäîâîþ óïðàâë³íñü-
êî¿ êîìïåòåíòíîñò³.

Äëÿ ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ óïðàâë³íñüêî¿ êîìïåòåíò-
íîñò³ ïîòð³áíî òàêîæ âèêîðèñòîâóâàòè ð³çí³ ôîðìè
òà ìåòîäè ðîáîòè ç êåð³âíèêàìè. Òîìó ìîæíà âèêî-
ðèñòîâóâàòè ìîäóë³ ìåòîäè÷íîãî ñóïðîâîäó, ÿê³ íà-
äàþòü ïîòð³áíó ³íôîðìàö³þ êåð³âíèêàì, òà ï³äâèùó-
þòü ¿õ óïðàâë³íñüêèé ð³âåíü.
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ÀÊÒÓÀËÜÍ² ÏÐÎÁËÅÌÈ ÓÏÐÀÂË²ÍÑÜÊÎ¯ ÏÐÀÖ²
ÍÀ Ï²ÄÏÐÈªÌÑÒÂÀÕ ÓÊÐÀ¯ÍÈ

Íàóêîâî-òåõí³÷íà ðåâîëþö³ÿ, ðîçâèòîê ³íôîðìà-
ö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà, ãëîáàë³çàö³ÿ âèìàãàþòü ïðàö³ ç
³íòåëåêòóàëüíèì ïîòåíö³àëîì óïðàâë³íö³â. Àäæå ³íòå-
ëåêòóàëüíèé ïîòåíö³àë – öå íå ïðîñòî ìíîæèíà çäî-
áóòê³â ÿñêðàâèõ îñîáèñòîñòåé, öå ïîñò³éíå ñàìîâäîñ-
êîíàëåííÿ, âèìîãëèâ³ñòü ÿê äî ³íøèõ, òàê ³ äî ñåáå.

Íîâ³ óìîâè ãîñïîäàðþâàííÿ âèìàãàþòü ³ íîâèõ
ï³äõîä³â äî óïðàâë³ííÿ, òîìó ìàº îñîáëèâå çíà÷åííÿ
îãëÿä äîêîð³ííèõ çì³í, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ â ãàëóç³ óï-
ðàâë³ííÿ, îñê³ëüêè òðèâàº çì³íà ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íî¿ ñèñòåìè. Ïîñòàº íåîáõ³äí³ñòü ð³øó÷å ëàìàòè
ñòåðåîòèïè ìèñëåííÿ, ÿê³ ñêëàëèñÿ ïðîòÿãîì òðèâà-
ëîãî ÷àñó.

Ìåíåäæìåíò ïðîíèçóº âñþ îðãàí³çàö³þ, òîð-
êàºòüñÿ ïðàêòè÷íî âñ³õ ãàëóçåé ¿¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ïåðø çà âñå óêðà¿íñüêèé á³çíåñ, ³ íå ëèøå óêðà¿í-
ñüêèé, îð³ºíòîâàíèé íà îäåðæàííÿ ïðèáóòêó. Íà
æàëü, åêîíîì³÷íà ñèòóàö³ÿ â Óêðà¿í³ ïîðîäæóº çà-
öèêëåí³ñòü íà ãðîøàõ, íåñòà÷ó òâîð÷îãî ï³äõîäó äî
ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü.

Çâè÷àéíî, º ìåíåäæåðè, ÿê³ ïðàãíóòü ïîêðàùèòè
óïðàâë³íñüê³ ìåòîäè â ðàìêàõ ñâî¿õ ìîæëèâîñòåé.
Òîìó âàæëèâèì º ïðîöåñ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè
êâàë³ô³êîâàíèõ óïðàâë³íö³â, çàñòîñóâàííÿ íîâèõ ìå-
òîä³â óïðàâë³íñüêî¿ îñâ³òè, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿
òîï-ìåíåäæåð³â. Çóìîâëåíî öå òèì, ùî ð³âåíü îñâ³-
òè òà çíàíü êåð³âíèê³â áóäü-ÿêî¿ ëàíêè ñüîãîäí³ â ñå-
ðåäíüîìó º íèæ÷èì â³ä ð³âíÿ çíàíü ¿õ ï³äëåãëèõ, ÿê³, â
îñíîâíîìó, ìàþòü ïðîôåñ³éíó îñâ³òó.

Çàöèêëåí³ñòü íà ïðèáóòêó ïðîâîêóº ³íøó ïðîáëå-
ìó – ³ãíîðóâàííÿ ³íòåðåñ³â ñïîæèâà÷³â. Óêðà¿íà  ùå
íå äîðîñëà äî ìàêñèìàëüíî¿ îð³ºíòàö³¿ íà êë³ºíòà.
Îñíîâíå çàâäàííÿ íà äàíîìó åòàï³ ðîçâèòêó – âèæèòè
çà áóäü-ÿêó ö³íó.

Óïðàâë³íöÿì íåîáõ³äíî ïàì’ÿòàòè, ùî âèæèòè
ìîæíà ò³ëüêè çàâäÿêè êë³ºíòàì, îñê³ëüêè â ê³íöåâî-
ìó ðàõóíêó á³çíåñ ³ñíóº äëÿ êë³ºíò³â, à íå äëÿ êåð³â-
íèöòâà. ßêùî äîòðèìóâàòèñü öüîãî ïðàâèëà, òî é çáà-
ãà÷åííÿ ñòàíå ëîã³÷íèì íàñë³äêîì ä³ÿëüíîñò³, ùî çî-
ð³ºíòîâàíà íà ³íòåðåñè ñïîæèâà÷à .

Ùå îäí³ºþ âàæëèâîþ ïðîáëåìîþ º êîíêóðåíö³ÿ.
Ìè ìîæåìî ñïîñòåð³ãàòè, ÿê ó ö³ëèõ ãàëóçÿõ á³çíåñó
âèíèêàþòü ñêëàäíîñò³ ÷åðåç òå, ùî ëþäè çíèùóþòü
îäèí îäíîãî é íå âì³þòü ñï³âïðàöþâàòè. Îñîáëèâî,
ÿêùî ãàëóçü âèñîêîêîíêóðåíòíà.

Ïîíÿòòÿ êîíêóðåíö³¿ ñàìå ïî ñîá³ æîðñòêå é ïå-
ðåäáà÷àº âèãðàø çà ðàõóíîê ïðîãðàøó ³íøîãî. Öå
ÿâèùå ïðîäèêòîâàíå çîñåðåäæåí³ñòþ íà âëàñí³é

îñîá³, ñàìîçàêîõàí³ñòþ, àëå æ ó êîíêóðåíö³¿ òàêîæ
ìîæëèâèé âàð³àíò “âèãðàþ ÿ – âèãðàº ³íøèé”.

Á³ëüø³ñòü êåð³âíèê³â âïåâíåí³, ùî ò³ëüêè âîíè çíà-
þòü, ÿê ÷èíèòè ïðàâèëüíî, é àáñîëþòíî íå ïîãîäæó-
þòüñÿ ç ÷óæîþ äóìêîþ. Òàê³ á³çíåñìåíè íå áóäóòü
äóìàòè ïðî ëþäåé, ÿê³ ðîçâèâàþòü ¿õí³é á³çíåñ, âîíè
ïðàãíóòü êîíòðîëþâàòè ìàêñèìóì ïðîöåñ³â íà
ï³äïðèºìñòâ³. Äëÿ íèõ õàðàêòåðíà ïîçèö³ÿ: ÿêùî â
êîìïàí³¿ òðàïëÿþòüñÿ íåâäà÷³ – âèíí³ ñï³âðîá³òíè-
êè, à ÿêùî æ ó ñïðàâàõ – óñï³õ, òî â³í ñòàâ ìîæëèâèé
çàâäÿêè îñîáèñòèì çóñèëëÿì êåð³âíèêà.

Öÿ ïðîáëåìà ñâ³ä÷èòü ïðî íåâì³ííÿ ðîçä³ëÿòè óñï³õ
ç³ ñâî¿ìè ñï³âðîá³òíèêàìè. ×åðåç íåäîñòàòíþ ê³ëüê³ñòü
äîñâ³ä÷åíèõ ìåíåäæåð³â íà ðèíêó ïðàö³ òà íåäîâ³ðó
íà íàéìàíèõ ìåíåäæåð³â ³ç áîêó âëàñíèê³â ï³äïðèº-
ìñòâ óñêëàäíþºòüñÿ äåëåãóâàííÿ ïîâíîâàæåíü .

Îñê³ëüêè “êàäðè âèð³øóþòü âñå”, òî â ïåðøó ÷åð-
ãó ïîòð³áíî ïðèä³ëèòè óâàãó ñòèìóëàì ïåðñîíàëó äî
ïðîäóêòèâíî¿ ðîáîòè (íåìàòåð³àëüí³é ìîòèâàö³¿), à
ñàìå ïðîñóâàííþ êàð’ºðíèìè ñõîäàìè, ïîäÿêàì,
ï³äâèùåííþ êâàë³ô³êàö³¿, áåçêîøòîâíîìó õàð÷óâàí-
íþ, íàäàííþ ïóò³âîê (êóðîðòè, ñàíàòîð³¿), íàäàííþ
àâòîìîá³ëÿ, ìîá³ëüíîãî òåëåôîíó òà ³í.

Íåáàæàííÿ ùîñü çì³íþâàòè, ñõèëüí³ñòü çáåð³ãà-
òè ñòàá³ëüí³ñòü, ïðàãíåííÿ îõîðîíÿòè ñâ³é statusquo,
ñâîþ ïîçèö³þ, ïîñàäó òà íàïðàöþâàííÿ, ïèøàòèñÿ
ìèíóëèìè çàñëóãàìè òà äîñÿãíåííÿìè é ïðîäîâæó-
âàòè ðîáèòè âñå, ÿê ðàí³øå, çáåð³ãàòè íåïîðóøí³ñòü
ïðîöåñ³â ó êîìïàí³¿, ÿê³ îäíîãî ðàçó ïðèçâåëè äî
óñï³õó, – ùå îäèí íåäîë³ê óêðà¿íñüêîãî ìåíåäæìåí-
òó. Áåçóìîâíî, ïèøàòèñÿ ìèíóëèìè äîñÿãíåííÿìè
àáî ìèíóëèìè ñòðàòåã³ÿìè ìîæíà, àëå âîíè ïðàöþ-
þòü íå çàâæäè. Çà ñâîºþ çíà÷èì³ñòþ òà ìàñøòàáàìè
ïðîáëåìà çì³í, ìè ââàæàºìî, – íàéâàæëèâ³øà ïðîá-
ëåìà óïðàâë³ííÿ.

Îñîáëèâî àêòóàëüíîþ ïðîáëåìîþ º íåäîâ³ðëèâå
òà óïåðåäæåíå ñòàâëåííÿ äî êîíñàëòèíãó òà êîíñàë-
òèíãîâèõ ô³ðì. Íà Çàõîä³ êîíñàëòèíã º ïð³îðèòåòíèì
íàïðÿìîì ä³ÿëüíîñò³. ²íîä³ êðàùå ñêîðèñòàòèñÿ äóì-
êîþ ïðîôåñ³îíàëà, ùîá äîñÿãòè á³ëüøî¿ åôåêòèâíîñò³
ñâîãî á³çíåñó. Âëàñíèêàì ï³äïðèºìñòâ ïîòð³áåí
îá’ºêòèâíèé àíàë³ç åôåêòèâíîñò³ ¿õ ðîáîòè, “ïîãëÿä
çáîêó”. Öå çóìîâëþº îá’ºêòèâíó ïîòðåáó ï³äïðèº-
ìñòâ ó çîâí³øíüîìó àóäèò³ òà êîíñàëòèíãó.

Ùå îäíèì íåäîë³êîì ³ ïåðåæèòêîì ìèíóëîãî º
íåäîñêîíàë³ñòü îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð, â³äñóòí³ñòü
÷³òêî¿ ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ êîìïàí³ºþ, íèçüêà
ãíó÷ê³ñòü îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð, ôîðìàë³çîâàíî¿
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³ºðàðõ³¿, â³äñóòí³ñòü ÷³òêèõ ïîñàäîâèõ çîáîâ’ÿçàíü,
ôîðìàë³çàö³¿ ôóíêö³îíàëüíèõ òà ³íôîðìàö³éíèõ
çâ’ÿçê³â íà ï³äïðèºìñòâ³; çàíàäòî ãëèáîê³ âåðòèêàëüí³
çâ’ÿçêè (áàãàòî ð³âí³â ï³äïîðÿäêóâàííÿ áåç âñòàíîâ-
ëåííÿ ãîðèçîíòàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ çâ’ÿçê³â ì³æ
íèæí³ìè ð³âíÿìè ð³çíèõ ã³ëîê). Íàñë³äêîì öüîãî º
íåîá´ðóíòîâàíà áþðîêðàòèçàö³¿ êîìïàí³¿, êîëè âñ³
ð³øåííÿ ïðèéìàþòüñÿ íà âåðõíüîìó ð³âí³;
â³äñóòí³ñòü ÷³òêèõ ïîñàäîâèõ çîáîâ’ÿçàíü, ôîðìàë³-
çàö³¿ ôóíêö³îíàëüíèõ òà ³íôîðìàö³éíèõ çâ’ÿçê³â íà
ï³äïðèºìñòâ³; íåäîñòàòí³ñòü òà íåñâîº÷àñí³ñòü çàáåç-
ïå÷åííÿ óïðàâë³íö³â ÿê³ñíîþ ³íôîðìàö³ºþ äëÿ ïðèé-
íÿòòÿ óïðàâë³íñüêîãî ð³øåííÿ.
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Ïðåäìåòîì óïðàâë³íñüêî¿ ïðàö³ (òå, íà ùî ñïðÿ-
ìîâàíà ä³ÿëüí³ñòü ìåíåäæåð³â) ó øèðîêîìó ðî-
çóì³íí³ º òðóäîâà ä³ÿëüí³ñòü ëþäåé. Ìåíåäæìåíò íàé-
÷àñò³øå âèçíà÷àþòü ñàìå ÿê âïëèâ îäí³º¿ îñîáè àáî
ãðóïè îñ³á (ìåíåäæåð³â) íà ³íøèõ îñ³á äëÿ ñïîíóêàí-
íÿ äî ä³é, ÿê³ ñïðèÿþòü äîñÿãíåííþ ö³ëåé îðãàí³çàö³¿.

Àìåðèêàíñüêà äîñë³äíèöÿ Ì. Ï. Ôîëëåò õàðàêòå-
ðèçóâàëà ìåíåäæìåíò ÿê çàáåçïå÷åííÿ âèêîíàííÿ
ðîáîòè çà äîïîìîãîþ ³íøèõ îñ³á. Îäíàê äëÿ òîãî,
ùîá åôåêòèâíî âïëèâàòè íà ä³¿ ïðàö³âíèê³â, ìåíåä-
æåðàì ïîòð³áíà ³íôîðìàö³ÿ. Îñòàííÿ çáèðàºòüñÿ,
àíàë³çóºòüñÿ òà îïðàöüîâóºòüñÿ, îïîñåðåäêîâóþ÷è
âïëèâ ìåíåäæìåíòó íà òðóäîâó ä³ÿëüí³ñòü.

Òîìó ó âóçüêîìó çíà÷åíí³ ñïåöèô³÷íèì ïðåäìå-
òîì óïðàâë³íñüêî¿ ïðàö³ ìåíåäæåð³â º ñàìå ³íôîð-
ìàö³ÿ ïðî âñ³ ïðîöåñè, ùî â³äáóâàþòüñÿ â îðãàí³-
çàö³¿ (ô³ðì³), ¿¿ çá³ð, îáðîáëåííÿ òà íàêîïè÷åííÿ.
²íôîðìàö³ÿ ïîâèííà áóòè îïåðàòèâíîþ (ñâîº÷àñ-
íîþ), äîñòîâ³ðíîþ, ñóòòºâîþ, ÷³òêîþ é âîäíî÷àñ
êîìïëåêñíîþ, íàäõîäèòè â³ä óñ³õ ï³äðîçä³ë³â îðãàí³-
çàö³¿ òà ñòîñóâàòèñÿ âñ³õ íàïðÿì³â ¿¿ ä³ÿëüíîñò³. Äëÿ
ä³ëîâîãî ï³äïðèºìñòâà îñîáëèâå çíà÷åííÿ ìàº ³íôîð-
ìàö³ÿ â ãàëóçÿõ ìàðêåòèíãó, íàóêîâî-òåõí³÷íèõ äîñ-
ë³äæåíü, âèðîáíèöòâà, ô³íàíñ³â, ïåðñîíàëó.

Ìåíåäæìåíò ÿê ñàìîñò³éíèé âèä ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ âëàñòèâèé áóäü-ÿêîìó êîìá³íîâàíîìó
ðîáî÷îìó ïðîöåñó â ìåæàõ îðãàí³çàö³¿. Îðãàí³çàö³ÿ –
öå ãðóïà ëþäåé, ÿêà ìàº ïðèíàéìí³ îäíó ñï³ëüíó
ìåòó é íàì³ð ïðàöþâàòè ðàçîì çàäëÿ ¿¿ äîñÿãíåííÿ.

Âèðîáíè÷å ï³äïðèºìñòâî, òîðãîâåëüíà ô³ðìà,
þðèäè÷íà êîìïàí³ÿ, áàíê, êàôå, íàâ÷àëüíèé çàêëàä,
ïîë³òè÷íà ïàðò³ÿ òà ³í. º îðãàí³çàö³ÿìè. Äëÿ óñï³øíî-
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ãî ôóíêö³îíóâàííÿ îðãàí³çàö³¿ íåîáõ³äí³, ïî-ïåðøå,
êîîðäèíàö³ÿ ðîá³ò âèêîíàâö³â óñåðåäèí³ îðãàí³çàö³¿;
ïî-äðóãå, êîîðäèíàö³ÿ çâ’ÿçê³â îðãàí³çàö³¿ ç çîâí³øí³ì
ñåðåäîâèùåì, ïðèëàøòóâàííÿ äî çì³í ó íüîìó.

Ä³ÿëüí³ñòü ç êîîðäèíóâàííÿ ðîá³ò ëþäåé ³ ñêëàäàº
ñóòí³ñòü óïðàâë³ííÿ. Ç òî÷êè çîðó ôóíêö³îíàëüíî¿
ðîë³, ñóá’ºêòè óïðàâë³ííÿ â îðãàí³çàö³¿ òðèâàëèé ÷àñ
ïîä³ëÿëèñÿ íà òðè ãðóïè: êåð³âíèêè, ôàõ³âö³ òà ñëóæ-
áîâö³. Êåð³âíèêè ï³äïðèºìñòâ (ô³ðì) òà ñòðóêòóðíèõ
ï³äðîçä³ë³â ñïðÿìîâóþòü, êîîðäèíóþòü ³ ñòèìóëþ-
þòü ä³ÿëüí³ñòü òðóäîâèõ êîëåêòèâ³â.

Êåð³âíèêè âèùîãî ð³âíÿ çä³éñíþþòü çàãàëüíå
ñòðàòåã³÷íå êåð³âíèöòâî îðãàí³çàö³ºþ â ö³ëîìó, âèç-
íà÷àþòü îñíîâí³ íàïðÿìêè ¿¿ ðîçâèòêó, ìàþòü ïðàâî
ïðèéìàòè ð³øåííÿ ïðî çóïèíêó òà ðåîðãàí³çàö³þ
ï³äïðèºìñòâ. Öå äèðåêòîðè, ãåíåðàëüí³ äèðåêòîðè,
ïðåçèäåíòè êîìïàí³é, ãîëîâè ðàä äèðåêòîð³â òà ¿õí³
çàñòóïíèêè. Êåð³âíèêè ñåðåäíüîãî ð³âíÿ î÷îëþþòü
ï³äðîçä³ëè, ùî ìàþòü ó ñâî¿é ñòðóêòóð³ ³íø³ ïåðâèíí³
îäèíèö³. Êîíêðåòíèé çì³ñò ¿õíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ çàëåæèòü
â³ä ñïåöèô³êè ö³ëåé, çàâäàíü òà ðîáîòè ï³äðîçä³ë³â.
Öå êåð³âíèêè ñëóæá, â³ää³ë³â òà â³ää³ëê³â, ïðîåêò³â, ïðî-
ãðàì ³ ô³ë³àë³â ï³äïðèºìñòâ.

Êåð³âíèêè íèçîâîãî ð³âíÿ ìàþòü ó ñâîºìó ï³äïî-
ðÿäêóâàíí³ ïðàö³âíèê³â ïåðåâàæíî âèêîíàâ÷î¿ ïðàö³.
Ä³ÿëüí³ñòü êåð³âíèê³â öüîãî ð³âíÿ ìàº îïåðàòèâíèé
õàðàêòåð, â³äð³çíÿºòüñÿ ð³çíîìàí³òí³ñòþ çàâäàíü, à òà-
êîæ ïîñò³éíèìè êîíòàêòàìè ç áåçïîñåðåäí³ìè âèêî-
íàâöÿìè. Äî ôàõ³âö³â (³íæåíåðè, åêîíîì³ñòè, þðèñòè
òà ³í.) íàëåæèòü ïåðñîíàë, ÿêèé çàéíÿòèé ³íæåíåðíî-
òåõí³÷íèìè, ïëàíîâî-åêîíîì³÷íèìè, þðèäè÷íèìè,
ñîö³àëüíèìè òà ³íøèìè ðîáîòàìè é âèêîíóº îêðåì³
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óïðàâë³íñüê³ ôóíêö³¿. Ãîëîâíå ïðèçíà÷åííÿ ôàõ³âö³â –
íàäàâàòè êâàë³ô³êîâàíó äîïîìîãó êåð³âíèêàì â óï-
ðàâë³íí³ îðãàí³çàö³ºþ. Ôàõ³âö³ àíàë³çóþòü çàáðàíó
³íôîðìàö³þ òà ãîòóþòü âàð³àíòè óïðàâë³íñüêèõ
ð³øåíü äëÿ êåð³âíèê³â.

Äëÿ çàì³ùåííÿ ïîñàä ôàõ³âö³â ó á³ëüøîñò³ êðà¿í
íåîáõ³äíî ìàòè âèùó îñâ³òó. Ñëóæáîâö³ (îáë³êîâî-
áóõãàëòåðñüê³ ïðàö³âíèêè, àðõ³âàð³óñè, ñåêðåòàð³)
îáñëóãîâóþòü ä³ÿëüí³ñòü êåð³âíèê³â ³ ôàõ³âö³â, âèêî-
íóþ÷è ñòàíäàðòèçîâàí³ îïåðàö³¿ ëîã³÷íîãî òà òåõí³÷-
íîãî òèïó, ùî ëåãêî íîðìóþòüñÿ. Îäíàê ââàæàòè
ôàõ³âö³â ³ òèì á³ëüøå ñëóæáîâö³â ìåíåäæåðàìè (óï-
ðàâèòåëÿìè) íå ìîæíà. Ó çàõ³äíèõ êðà¿íàõ ìåíåäæå-
ðîì º óïðàâèòåëü, ÿêèé:

– çàéìàº ïîñò³éíó ïîñàäó â îðãàí³çàö³¿;
– íàä³ëåíèé ïîâíîâàæåííÿìè é íåñå â³äïîâ³-

äàëüí³ñòü çà ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü çà êîíêðåòíè-
ìè íàïðÿìàìè ä³ÿëüíîñò³;

– îðãàí³çîâóº ò³ ÷è ³íø³ ðîáîòè â ìåæàõ âèçíà-
÷åíî¿ ê³ëüêîñò³ ñï³âðîá³òíèê³â, ï³äïîðÿäêîâà-
íèõ éîìó;

– ìàº ñïåö³àëüíó ïðîôåñ³éíó ï³äãîòîâêó, çíàí-
íÿ òà âì³ííÿ â ñôåð³ ìåíåäæìåíòó;

– âîëîä³º íåîáõ³äíèìè îñîáèñòèìè ÿêîñòÿìè,
çä³áíîñòÿìè ïðàöþâàòè ç ëþäüìè.

Ìåíåäæìåíò ÿê ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ çä³éñíþºòüñÿ
íà ð³çíèõ ð³âíÿõ òà â ð³çíèõ ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³-
çàö³¿. Çà ð³âíÿìè óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ âèä³ëÿþòü:
ñòðàòåã³÷íèé ìåíåäæìåíò, îïåðàòèâíèé ìåíåäæìåíò
³ êîíòðîëü. Ñòðàòåã³÷íèé ìåíåäæìåíò âêëþ÷àº â ñåáå
ôîðìóëþâàííÿ ãåíåðàëüíî¿ ìåòè ìåíåäæìåíòó
(ì³ñ³¿, ô³ëîñîô³¿ îðãàí³çàö³¿); ïðîãíîçóâàííÿ øëÿõ³â,
ñïîñîá³â òà ðåçóëüòàò³â ¿¿ äîñÿãíåííÿ ç óðàõóâàííÿì
ð³çíîìàí³òíèõ ÷èííèê³â; ðîçðîáëåííÿ ñòðàòåã³÷íîãî
ïëàíó îðãàí³çàö³¿.

Îïåðàòèâíèé ìåíåäæìåíò âèçíà÷àº ïðàêòè÷íó
ä³ÿëüí³ñòü ç ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ îðãàí³çàö³¿. Êîíòðîëü

ïåðåäáà÷àº àíàë³ç äîñÿãíóòèõ ðåçóëüòàò³â, ùî äîçâî-
ëÿº ïðîäîâæèòè öèêë óïðàâë³ííÿ. Ìåíåäæìåíò, ÿêèé
äàº çìîãó îðãàí³çàö³¿ äîñÿãòè ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé, º
óñï³øíèì.

Ïðîâåäåíèé àíàë³ç ³ñíóþ÷èõ ñâ³òîâèõ ìîäåëåé
ìåíåäæìåíòó äàº ìîæëèâ³ñòü ñôîðìóâàòè ïðèáëèç-
íó íàö³îíàëüíó ìîäåëü óêðà¿íñüêîãî ìåíåäæìåíòó,
ãîëîâíà ³äåÿ ÿêîãî ïîëÿãàº â äîñÿãíåíí³ äîáðîáóòó
íàñåëåííÿ.

Äî îñíîâíèõ éîãî ïðèíöèï³â ïðîïîíóºòüñÿ â³äíå-
ñòè òàêå:

à) âñòàíîâëåííÿ ÷³òêî¿ îðãàí³çàö³éíî¿ ñèñòåìè â
îðãàí³çàö³ÿõ ³ç íàäàííÿì â³äïîâ³äíèõ ïîâíîâàæåíü,
ïðè öüîìó íåîáõ³äíèì º ïîñò³éíèé êîíòðîëü çà âè-
êîíàííÿì ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü;

á) çáåð³ãàííÿ íàö³îíàëüíèõ òðàäèö³é òà ¿õ çàïðî-
âàäæåííÿ, ïðè íàãîä³ ó âèðîáíè÷èé ïðîöåñ.

â) íàäàííÿ ñâîáîäè âèðîáíè÷îìó ñåêòîðó â
ï³äïðèºìíèöüê³é òà ³íøèõ âèäàõ ä³ÿëüíîñò³.

ã) àêòèâíà ï³äòðèìêà ç³ ñòîðîíè äåðæàâè ðîçâèò-
êó ìàëîãî é ñåðåäíüîãî á³çíåñó ÿê îñíîâíèõ åëå-
ìåíò³â ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè.

ä) ïðèâåäåííÿ ïðàâîâî¿ áàçè âèðîáíè÷î¿ òà
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ äî ëîã³÷íî âñòàíîâëåíèõ
òà åêîíîì³÷íî îá´ðóíòîâàíèõ íîðì ³ ïðàâèë.

å) ñòâîðåííÿ óìîâ äî çàïðîâàäæåííÿ ñîö³àëüíèõ
ïðîãðàì, ùî äàñòü ìîæëèâ³ñòü ï³äâèùèòè äîáðîáóò
íàñåëåííÿ êðà¿íè, ï³äíÿòè ðåéòèíã êðà¿íè òà íàáëè-
çèòè éîãî äî ºâðîïåéñüêèõ ñòàíäàðò³â.

æ) ïñèõîëîã³÷íà òà ìàòåð³àëüíà äîïîìîãà íàñå-
ëåííþ ó ñêëàäí³ ïåð³îäè ðîçâèòêó åêîíîì³êè.
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Ï³ä çàãàëüíîþ øèðîêî ðîçïîâñþäæåíîþ íàçâîþ
“ö³íà” ðîçóì³ºòüñÿ êîìïëåêñ åêîíîì³÷íèõ ïîíÿòü, ùî
âõîäÿòü ó ºäèíó ñèíòåòè÷íó êàòåãîð³þ. Äàòè çàãàëü-
íå âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ “ö³íà” òàê ñàìî âàæêî, ÿê
³ çíàéòè ïðàâèëüíå âèçíà÷åííÿ òåðì³íó “ãðîø³”.

Äëÿ ïðîäàâöÿ ³ ïîêóïöÿ òàêå òâåðäæåííÿ ìîæå
âèäàòèñÿ äèâíèì, àäæå òîìó, õòî êóïóº òîâàðè çà
ïåâíîþ ö³íîþ, çäàºòüñÿ, óñå çðîçóì³ëî. Äëÿ íüîãî –
öå òà ê³ëüê³ñòü ãðîøåé, ÿêó â³í ïîâèíåí çàïëàòèòè çà
îäèíèöþ òîâàðó, ð³÷ ÷è ïîñëóãó. Äëÿ ïðîäàâöÿ – öå
ê³ëüê³ñòü ãðîøåé, ÿêó â³í ìîæå îòðèìàòè çà ð³÷, êîò-

ðó ïðîäàº. Àëå ö³ åëåìåíòàðí³ âèçíà÷åííÿ íå äàþòü
êëþ÷à äî ðîçóì³ííÿ òîãî, ÿêîþ ö³íà ïîâèííà áóòè,
ÿê âîíà óòâîðþºòüñÿ, ÿê ïðàöþº ö³íîâèé ìåõàí³çì.
Ùå íå òàê äàâíî ö³íó âèçíà÷àëè ÿê ãðîøîâå âèðà-
æåííÿ âàðòîñò³ òîâàðó. À âàðò³ñòü, ÿê â³äîìî, – öå
âò³ëåíà é óðå÷åâëåíà â òîâàð³ àáñòðàêòíà ïðàöÿ. Îä-
íàê íà ïðàêòèö³ òðàïëÿþòüñÿ òàê³ âèïàäêè, êîëè
âàðò³ñòü îäíîãî òîâàðó ïåðåâèùóº âàðò³ñòü ³íøîãî,
à ðèíêîâà ö³íà éîãî º ìåíøîþ. Öå ïîÿñíþºòüñÿ
ñï³ââ³äíîøåííÿì ïîïèòó òà ïðîïîçèö³¿ íà òîâàðè.
Ó íàøîìó âèïàäêó ö³íà äðóãîãî òîâàðó á³ëüøà ÷åðåç
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òå, ùî ïîïèò íà íüîãî ïåðåâèùóº ïðîïîçèö³þ, à òîìó
éîãî ö³íà âèùà â³ä âàðòîñò³.

Îòæå, ö³íà º ãðîøîâèì âèðàæåííÿì âàðòîñò³ òî-
âàðó ëèøå â òîìó âèïàäêó, êîëè ³ñíóº ð³âíîâàãà ì³æ
ïîïèòîì ³ ïðîïîçèö³ºþ. Â ³íøèõ âèïàäêàõ êîëèâàííÿ
ö³í ñïðè÷èíÿºòüñÿ íå âàðò³ñòþ, à ³íøèìè ïðè÷èíà-
ìè. Îäíèì ³ç íàéâàæëèâ³øèõ ñïîñîá³â ö³íîóòâîðåí-
íÿ º âèòðàòíèé ï³äõ³ä. Ñóòü éîãî ïîëÿãàº ó òîìó, ùî
âåëè÷èíà ö³íè òîâàðó áåçïîñåðåäíüî çàëåæèòü â³ä
âèòðàò âèðîáíèöòâà é îá³ãó. Ïðè öüîìó âèçíà÷àþòü-
ñÿ ö³íè òèõ ôàêòîð³â, ÿê³ áóëè âèòðà÷åí³ íà âèðîá-
íèöòâî é ïðîäàæ òîâàðó. Öå ïîëåãøóº âèð³øåííÿ
ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ ö³íè, àäæå ö³íè ôàêòîð³â âñòà-
íîâèòè ëåãøå, í³æ ö³íó ãîòîâîãî òîâàðó. Ïðè ðîçðà-
õóíêó ö³íè òàêèì ìåòîäîì øèðîêî âèêîðèñòîâóºòü-
ñÿ âèçíà÷åííÿ âèòðàò íà îñíîâ³ êàëüêóëÿö³¿, òîáòî
áóõãàëòåðñüêîãî ðîçðàõóíêó âèòðàò çà ¿õ îêðåìèìè
åëåìåíòàìè. Â åêîíîì³ö³ âåëèêó ÷àñòèíó âèòðàò ñòà-
íîâëÿòü âèòðàòè, ïîâ’ÿçàí³ ç îïëàòîþ ïðàö³, âèòðà÷å-
íî¿ íà âèðîáíèöòâî òîâàðó.

Ñàìå ðèíêîâà ö³íà íàéîá’ºêòèâí³øå âèðàæàº
ñïðàâæíþ âàðò³ñòü òîâàðó. Â³ëüíèé ðèíîê – öå ãåí³-
àëüíèé îö³ííèê âàðòîñò³ â ¿¿ ãðîøîâîìó âèðàç³, ïîâ-
í³ñòþ éîãî çì³íèòè íå ìîæå í³ùî. Íåìàº ðèíêó –
íåìà îá’ºêòèâíî¿ ö³íè. Îñîáëèâ³ñòþ â³ëüíîãî ðèíêó
º òå, ùî ïðè ïåâí³é ê³ëüêîñò³ çàïðîïîíîâàíî¿ ïðî-
äóêö³¿ â³í í³áè ñàì ïî ñîá³ íàìàãàºòüñÿ äîñÿãòè ð³âíî-
âàãè. Òàêèì ÷èíîì, ïðè ð³âíîâàç³ ïîïèòó òà ïðîïî-
çèö³¿ âñòàíîâëþºòüñÿ ðèíêîâà ð³âíîâàæíà ö³íà. Â³äïî-
â³äíî ð³âíîâàãà â³äîáðàæàº êîìïðîì³ñ ì³æ ïîêóïöåì
³ ïðîäàâöåì, ùî ðåàë³çóºòüñÿ íà âçàºìîóçãîäæåíí³
ïðè êóï³âë³-ïðîäàæó. ªäèíîþ ð³âíîâàæíîþ ö³íîþ,
êîòðà ìîæå çáåð³ãàòèñÿ, îñê³ëüêè çàäîâîëüíÿº ÿê ïî-
êóïö³â, òàê ³ ïðîäàâö³â, º ö³íà, ïðè ÿê³é îáñÿã ïðî-
ïîíîâàíîãî òîâàðó äîð³âíþº îáñÿãó òîâàðó, ÿêèé
ïîòð³áåí íà äàíèé ÷àñ.

Ñïðàâä³, êîëè ïîêóïåöü çàõî÷å êóïèòè òîâàð çà
ö³íîþ, íèæ÷îþ â³ä ð³âíîâàæíî¿, òî âåëè÷èíà ïîïèòó
áóäå á³ëüøîþ, í³æ âåëè÷èíà ïðîïîçèö³¿, âèíèêàº äå-
ô³öèò òîâàðó é ö³íà áóäå çðîñòàòè äîòè, ïîêè ïðîïî-
çèö³ÿ íå ñòàíå äîð³âíþâàòè ïîïèòó. ßêùî æ ïðîäàâö³
çàõî÷óòü ïðîäàâàòè òîâàð çà ö³íîþ âèùîþ â³ä ð³âíî-
âàæíî¿, òî âåëè÷èíà ïðîïîçèö³¿ áóäå âèùîþ â³ä âå-
ëè÷èíè ïîïèòó, óòâîðþºòüñÿ íàäëèøîê òîâàðó é ó
ðåçóëüòàò³ öüîãî ö³íà ïî÷íå çìåíøóâàòèñÿ, ïîêè ïî-
ïèò ³ ïðîïîçèö³ÿ íå âð³âíîâàæàòüñÿ. Òàêèì ÷èíîì,
íà êîíêóðåíòíîìó ðèíêó, êîëè ïîïèò ³ ïðîïîçèö³ÿ
òîâàðó çàëåæèòü ò³ëüêè â³ä ö³íè, âñòàíîâëþºòüñÿ
ð³âíîâàæíà ðèíêîâà ö³íà.

Ï³äïðèºìöÿì ñë³ä àêöåíòóâàòè óâàãó íà çàëåæ-
íîñò³ åëàñòè÷íîñò³ ïîïèòó â³ä ö³íè àáî ö³íîâî¿ åëàñ-
òè÷íîñò³, êîòðà ïîêàçóº ðåàêö³þ âåëè÷èíè ïîïèòó ó
â³äïîâ³äü íà çì³íó ö³í ³ âèçíà÷àº íà ñê³ëüêè â³äñîòê³â
çì³íèòüñÿ âåëè÷èíà ïîïèòó ïðè çì³í³ ö³íè íà 1 %.
Òàê, íàïðèêëàä, ÿêùî ìàðêåòèíãîâà ñëóæáà, ï³äðà-
õîâóþ÷è åëàñòè÷í³ñòü ïîïèòó, âèçíà÷èëà, ùî ïîïèò
íà òîâàð åëàñòè÷íèé, òî ñë³ä äàòè êåð³âíèöòâó ô³ðìè
ðåêîìåíäàö³þ ïðî çìåíøåííÿ ö³íè. Ïðè öüîìó âè-

ðó÷êà çðîñòàòèìå çà ðàõóíîê çá³ëüøåííÿ ïîïèòó íà
òîâàð. ßêùî æ íàâïàêè – ïîïèò íå åëàñòè÷íèé, òî â
äàíîìó âèïàäêó äîö³ëüí³øå ðîçãëÿíóòè ìîæëèâ³ñòü
çá³ëüøåííÿ ö³íè. Ïðè öüîìó âèðó÷êà ìàòèìå òåí-
äåíö³þ äî çðîñòàííÿ. Âåëèêèé âïëèâ íà ð³âåíü ö³í ³ ¿õ
äèíàì³êó ìàº ñòàí ô³íàíñîâî-êðåäèòíîãî ñåðåäîâè-
ùà. Ïðè òîìó áåçïîñåðåäí³é âïëèâ íà ö³íè ñòàíîâ-
ëÿòü çì³íè êóï³âåëüíî¿ ñïðîìîæíîñò³ ãðîøîâî¿ îäè-
íèö³ êðà¿íè. Ó íîðìàëüíî ôóíêö³îíóþ÷³é åêîíîì³ö³,
êîëè ãðîø³ çàáåçïå÷åí³ çîëîòèì âì³ñòîì, ñï³ââ³äíî-
øåííÿ ì³æ ñóìîþ ö³í òîâàð³â ³ ê³ëüê³ñòþ ãðîøåé â
îá³ãó â³äíîñíî ñòàá³ëüíå. Ïðè â³äñóòíîñò³ òàêî¿ óìî-
âè â ñèñòåì³ “ê³ëüê³ñòü ãðîøåé – ñóìà ö³í” ïî÷èíàº
çì³íþâàòèñÿ ñàìà ñòðóêòóðà ö³í.

Íàñòóïíèé âàæëèâèé ôàêòîð, ùî âïëèâàº íà ö³-
íó – öå ñïîæèâà÷³. Êîæåí ï³äïðèºìåöü ïîâèíåí áà-
÷èòè ãëèáîêèé âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ ö³íîþ òà ¿¿ ñïðèé-
íÿòòÿì ð³çíèìè ñïîæèâà÷àìè. Â³äíîñèíè ì³æ ö³íà-
ìè é ê³ëüê³ñòþ çðîáëåíèõ ïîêóïîê çà öèìè ö³íàìè
ìîæíà ïîÿñíèòè äâîìà ïðè÷èíàìè:

– âïëèâîì çàêîí³â ïîïèòó, ïðîïîçèö³¿ òà ö³íîâî¿
åëàñòè÷íîñò³;

– íåîäíàêîâîþ ðåàêö³ºþ ïîêóïö³â ð³çíèõ åëå-
ìåíò³â ðèíêó íà ö³íó.

Ïðîòå, íàéãîëîâí³øèìè ôàêòîðàìè, ùî çä³éñíþ-
þòüñÿ øëÿõîì ñòàíîâëåííÿ ïåâíîãî ïîðÿäêó ö³íîóòâî-
ðåííÿ, º òà òàê³, ùî áåçïîñåðåäíüî ñïðÿìîâàí³ íà çì³íó
êîí’þíêòóðè ðèíêó, ñòâîðåííÿ ïåâíîãî ñòàíîâèùà ó
ñôåð³ ô³íàíñ³â, âàëþòíèõ òà ïîäàòêîâèõ îïåðàö³é, îï-
ëàòè ïðàö³. Íå ñë³ä çàáóâàòè ïðî âèñîêèé ð³âåíü ìî-
íîïîë³çàö³¿ ïðîìèñëîâîñò³. Äëÿ â³äâåäåííÿ ¿é ï³ä-
ïðèºìñòâ-ìîíîïîë³ñò³â, ùî ñïðÿìîâàí³ íà ïðèíèæåí-
íÿ ³íòåðåñ³â ³íøèõ ï³äïðèºìñòâ òà øêîäÿòü åôåêòèâíîìó
ôóíêö³îíóâàííþ òîâàðíèõ ðèíê³â, äåðæàâà ââåëà ðå-
ãóëþâàííÿ ö³í íà ïðîäóêö³þ, ÿêó âîíè âèïóñêàþòü.

Ðèíêîâà åêîíîì³êà âèìàãàº âïðîâàäæåííÿ â³ëüíèõ
ö³í, òîáòî ö³í, ÿê³ âñòàíîâëþþòüñÿ íå äåðæàâîþ, à
âèíèêàþòü îá’ºêòèâíî íà ðèíêó â óìîâàõ â³ëüíî¿ êîí-
êóðåíö³¿ ç óðàõóâàííÿì ñïðàâæíüî¿ âàðòîñò³ òîâàðó,
ñï³ââ³äíîøåííÿ ïîïèòó é ïðîïîçèö³¿ íà íüîãî. Ïðî-
öåñ âñòàíîâëåííÿ â³ëüíèõ ö³í äîâîë³ òðèâàëèé ³ âèìà-
ãàº áàãàòî çóñèëü, ïåðåäóñ³ì ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äíèõ
óìîâ: ë³êâ³äàö³¿ ìîíîïîë³¿, ðîçïîâñþäæåííÿ òà ïðè-
âàòèçàö³¿ çàñîá³â âèðîáíèöòâà, âèíèêíåííÿ â³ëüíî¿
êîíêóðåíö³¿. ²ãíîðóâàííÿ öüîãî íåìèíó÷å ïðèçâî-
äèòü äî ö³íîâî¿ àãðåñ³¿ òà çíèæåííÿ æèòòºâîãî ð³âíÿ
íàñåëåííÿ. Îòæå, ïåðåõ³ä äî â³ëüíèõ ö³í íàñàìïåðåä
ïåðåäáà÷àº ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ êîíêóðåíö³¿. Â óìî-
âàõ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè ö³íà ìàº âåëè÷åçíå çíà÷åí-
íÿ. Âîíà âèçíà÷àº ñòðóêòóðó é îáñÿã âèðîáíèöòâà,
ðóõ ìàòåð³àëüíèõ ïîòîê³â, ðîçïîä³ë òîâàðíî¿ ìàñè é
ð³âåíü äîáðîáóòó ñóñï³ëüñòâà.
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Âåêòîð ðîçâèòêó çàêëàäó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ïåðå-
äóñ³ì ́ ðóíòóºòüñÿ íà îáðàí³é ñòðàòåã³¿. Ñèñòåìà ñòðà-
òåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ áóäü-ÿêîãî çàêëàäó îõîðîíè
çäîðîâ’ÿ âêëþ÷àº â ñåáå ö³ë³, ñòðàòåã³¿, ðåñóðñè íà
âõîä³ ñèñòåìè, çîâí³øí³ ôàêòîðè òà ðåçóëüòàòè. Îêð³ì
ìàòåð³àëüíèõ ðåñóðñ³â, âàãîìó ðîëü ó ðîçâèòêó
îðãàí³çàö³¿ â³ä³ãðàþòü òðóäîâ³ ðåñóðñè, ÿê³ çàáåçïå-
÷óþòü ¿õ åôåêòèâíó ä³ÿëüí³ñòü. Ï³ä ÷àñ ðîçðîáêè ñòðà-
òåã³÷íèõ ïëàí³â ðîçâèòêó çàêëàäó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ
âèçíà÷àþòüñÿ íàéâàæëèâ³ø³ ïð³îðèòåòè êàäðîâî¿
ïîë³òèêè, çàâäàííÿ òà íàïðÿìêè ¿õ äîñÿãíåííÿ. Ó ñòðà-
òåã³÷íîìó ïëàí³ çàêëàäó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ âèçíà÷à-
þòüñÿ òàê³ ñêëàäîâ³ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè â íàïðÿìêó
âèêîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó: âèçíà÷åííÿ
ÿê³ñíîãî ñêëàäó ïåðñîíàëó, êðèòåð³¿â ï³äáîðó ñï³âðî-
á³òíèê³â, ñòðóêòóðè òà øòàòíîãî ðîçêëàäó ï³äïðèºì-
ñòâà, íàïðÿìê³â ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ îêðåìèõ êà-
òåãîð³é ñï³âðîá³òíèê³â.

Íàìè äîñë³äæåíî îäèí ç åëåìåíò³â ñòðàòåã³¿ – âè-
êîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó. Àíàë³ç ïîêàçàâ,
ùî â á³ëüøîñò³ çàêëàä³â îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ó ïðàö³â-
íèê³â íåìàº ôóíäàìåíòàëüíî¿ ìîòèâàö³¿ äëÿ åôåêòèâ-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³, âîíè íå áåðóòü íà ñåáå ïîâíó â³äïî-
â³äàëüí³ñòü çà ïðèéíÿòòÿ òà ðåàë³çàö³þ óïðàâë³íñüêèõ
ð³øåíü, íå îòîòîæíþþòü ñåáå ç îðãàí³çàö³ºþ àáî
ï³äïðèºìñòâîì. Ñàìå öå çóìîâëþº íàãàëüí³ñòü ÿê³ñ-
íîãî ï³äáîðó êàäð³â é åôåêòèâíå ¿õ âèêîðèñòàííÿ, à
îòæå, íåîáõ³äí³ñòü ðîçðîáêè ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ
ïåðñîíàëîì ³ âèêîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó.

Ðîëü ô³ëîñîô³¿ âèêîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî ïîòåí-
ö³àëó â ñó÷àñíèõ óìîâàõ áàãàòîðàçîâî çðîñòàº. Óäîñ-
êîíàëåííÿ ñòðàòåã³¿ âèêîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî ïîòåí-
ö³àëó íåîáõ³äíî ðîçãëÿäàòè ÿê îäèí ç ãîëîâíèõ ôàê-
òîð³â ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ áóäü-ÿêî¿
îðãàí³çàö³¿, ùî ïîòðåáóº íîâèõ ï³äõîä³â äî óïðàâë³í-
íÿ òà íîâîãî óïðàâë³íñüêîãî ìèñëåííÿ. Íîâå óïðàâ-
ë³íñüêå ìèñëåííÿ ïîëÿãàº, ïåðø çà âñå, ó ïîñò³éí³é
ðîçðîáö³ íîâèõ ³ óäîñêîíàëåíí³ ä³þ÷èõ ñòðàòåã³é âè-
êîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó, ñêëàäîâèìè ÿêî¿
º ñèñòåìè òà ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ, åôåêòèâíà êàäðîâà
ïîë³òèêà, ñêîðî÷åííÿ âñ³õ âèä³â âèòðàò ó ãîñïî-
äàðñüê³é ä³ÿëüíîñò³, ñèñòåìàòè÷íèé ïîøóê íîâèõ,
á³ëüø óäîñêîíàëåíèõ ôîðì òà ìåòîä³â îðãàí³çàö³¿
óïðàâë³ííÿ, øëÿõè ï³äâèùåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³,
çàáåçïå÷åííÿ ãíó÷êîñò³ é îïåðàòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³
îðãàí³çàö³¿, ïîêðàùåííÿ ÿêîñò³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ íà-
ñåëåííÿ. Äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ºþ ìåòè íåîáõ³äíî:

– çä³éñíþâàòè ïîñò³éí³ ³íâåñòèö³¿ ó ëþäñüêèé
êàï³òàë;
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– øóêàòè òà çíàõîäèòè äæåðåëà çíèæåííÿ âèò-
ðàò;

– ðîçâèâàòè é âèíàãîðîäæóâàòè àêòèâí³ñòü ïðà-
öþþ÷èõ;

– ïîºäíóâàòè âñòàíîâëåíó îïëàòó ïðàö³ ç ó÷àñ-
òþ ïðàö³âíèê³â ó ïðèáóòêó.

Âèñîêîãî ð³âíÿ åôåêòèâíîñò³ ñòðàòåã³¿ âèêîðèñ-
òàííÿ ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó â ñôåð³ îõîðîíè çäîðî-
â’ÿ ìîæíà äîñÿãòè ëèøå çà óìîâè âñòàíîâëåííÿ ò³ñíî-
ãî çâ’ÿçêó ì³æ ðåçóëüòàòàìè ïðàö³ òà ðîçì³ðàìè ¿¿
îïëàòè. Òîìó íåîáõ³äíî âèíèêàº ïîòðåáà â îö³íö³
åôåêòèâíîñò³ ïðàö³ íà ð³âí³ îêðåìîãî ìåäè÷íîãî
ïðàö³âíèêà, ÿêèé áóäå ´ðóíòóâàòèñÿ íà ïðèíöèïàõ
êîìïëåêñíîñò³, îá’ºêòèâíîñò³, âàãîìîñò³, îá´ðóíòî-
âàíîñò³, ñïðàâåäëèâîñò³, îá³çíàíîñò³, ïðîñòîòè, ïðè-
â’ÿçêè òà ãëàñíîñò³. Ó ïåð³îä ðèíêîâî¿ òðàíñôîðìàö³¿
åêîíîì³êè îñíîâíèìè íàïðÿìàìè äåðæàâíî¿ ïîë³òè-
êè ùîäî ñòèìóëþâàííÿ åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ
ìåäè÷íèì ïåðñîíàëîì ïîâèíí³ áóòè: çðîñòàííÿ îá-
ñÿã³â òà äèâåðñèô³êàö³ÿ äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ îõîðî-
íè çäîðîâ’ÿ, ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³
ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó òà éîãî ïåíñ³éíîãî çàáåçïå-
÷åííÿ, âäîñêîíàëåííÿ ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí
ó ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, ñòâîðåííÿ ä³ºâî¿ ñèñòåìè
áåçïåðåðâíî¿ îñâ³òè òà àòåñòàö³¿ ìåäè÷íèõ êàäð³â,
ïîêðàùåííÿ óìîâ ïðàö³ â ìåäè÷íèõ çàêëàäàõ òà ï³äâè-
ùåííÿ ¿¿ áåçïåêè, âäîñêîíàëåííÿ íîðìóâàííÿ òà
îðãàí³çàö³¿ ïðàö³, ï³äâèùåííÿ ïðåñòèæó ïðàö³ ó ñôåð³
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ.

²ñòîòí³ ïîçèòèâí³ çðóøåííÿ â åôåêòèâíîñò³ ïðàö³
ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó ìîæóòü áóòè äîñÿãíóò³ âèê-
ëþ÷íî çà óìîâè âñåá³÷íîãî ïåðåãëÿäó ä³þ÷îãî
ìåõàí³çìó ¿¿ ñòèìóëþâàííÿ. Ó ÿêîñò³ òàêîãî ìåõàí³-
çìó íåîáõ³äíî ðîçãëÿäàòè ñóêóïí³ñòü ïîë³òè÷íèõ,
ô³íàíñîâèõ, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ, îðãàí³çàö³é-
íèõ, ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ òà ³íøèõ âàæåë³â,
³íñòðóìåíò³â ³ ìåòîä³â âïëèâó, ùî ä³þòü íà ìàêðî-,
ìåçî-, ì³êðîåêîíîì³÷íîìó é îñîáèñò³ñíîìó ð³âíÿõ
òà ñïîíóêàþòü ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â äî åôåêòèâíî¿
ïðàö³ øëÿõîì óçãîäæåííÿ ¿õ îñîáèñòèõ ³íòåðåñ³â ³ç
³íòåðåñàìè ðîáîòîäàâö³â òà ñïîæèâà÷³â ìåäè÷íèõ
ïîñëóã.

Ó ïåð³îä ðèíêîâî¿ òðàíñôîðìàö³¿ åêîíîì³êè îñ-
íîâíèìè íàïðÿìàìè äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ùîäî ñòè-
ìóëþâàííÿ åôåêòèâíî¿ ïðàö³ ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó
ìàþòü ñòàòè: çðîñòàííÿ îáñÿã³â òà äèâåðñèô³êàö³ÿ
äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, ðåôîðìó-
âàííÿ ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³ ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó
òà éîãî ïåíñ³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, âäîñêîíàëåííÿ
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ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí ó ñôåð³ îõîðîíè çäî-
ðîâ’ÿ, ñòâîðåííÿ ä³ºâî¿ ñèñòåìè áåçïåðåðâíî¿ îñâ³òè
òà àòåñòàö³¿ ìåäè÷íèõ êàäð³â, ïîêðàùåííÿ óìîâ ïðàö³
â ìåäè÷íèõ çàêëàäàõ òà ï³äâèùåííÿ ¿¿ áåçïåêè, âäîñ-
êîíàëåííÿ íîðìóâàííÿ òà îðãàí³çàö³¿ ïðàö³, ï³äâè-
ùåííÿ ïðåñòèæó ïðàö³ â ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ.

Àíàë³ç âèêîðèñòàííÿ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â Ïîãðåáè-
ùåíñüêî¿ öåíòðàëüíî¿ ðàéîííî¿ ë³êàðí³ (Ïîãðåáèùåí-
ñüêî¿ ÖÐË) äîçâîëèâ âñòàíîâèòè, ùî íà ôîí³ íåâïèí-
íîãî çðîñòàííÿ çàáåçïå÷åííÿ íàñåëåííÿ ë³êàðÿìè ñïî-
ñòåð³ãàºòüñÿ çíèæåííÿ ð³âíÿ óêîìïëåêòîâàíîñò³ ¿õ
øòàòíèõ ïîñàä, íàâ³òü çà ðàõóíîê ñóì³ñíèöòâà. Îòæå,
âèíèêàº ïîòðåáà â äîñë³äæåíí³ ïðè÷èí íèçüêî¿ åôåê-
òèâíîñò³ ïðàö³ ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó.

Ðåçóëüòàòè îáðîáêè äàíèõ îïèòóâàííÿ ùîäî ð³âíÿ
ìîðàëüíîãî çàäîâîëåííÿ â³ä ðîáîòè ë³êàð³â ñåðåäíü-
îãî òà ìîëîäøîãî ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó Ïîãðåáè-
ùåíñüêî¿ ÖÐË çàñâ³ä÷óþòü, ùî ó ïîâí³é ì³ð³ éîãî
ìàº ëèøå êîæåí òðåò³é ìåäè÷íèé ïðàö³âíèê; 29,8 %
îïèòàíèõ º ðàäøå çàäîâîëåíèìè ñâîºþ ðîáîòîþ, í³æ
í³; 7,6 % â³ä÷óâàþòü òðóäíîù³ ç ïîøóêîì â³äïîâ³ä³
íà öå çàïèòàííÿ (òàáë. 1). Íà æàëü, 32,4 % ìåäè÷íèõ
ïðàö³âíèê³â ó ò³é ÷è ³íø³é ì³ð³ íå îäåðæóþòü ìî-
ðàëüíîãî çàäîâîëåííÿ â³ä ðîáîòè, ùî äîâîäèòü íèçü-
êèé ð³âåíü ¿õ ìîòèâàö³¿ äî ïðàö³. Íàéá³ëüøå ìîðàëü-
íå çàäîâîëåííÿ â³ä ðîáîòè îòðèìóþòü ë³êàð³, íàé-
ìåíøå – ìîëîäø³ ìåäè÷í³ ïðàö³âíèêè, çîêðåìà, 80
% ë³êàð³â âèçíàþòü ñâîþ ðîáîòó òàêîþ, ùî ïðèíî-
ñèòü ìîðàëüíå çàäîâîëåííÿ, ó òîé ÷àñ, ÿê ñåðåä ìî-
ëîäøîãî ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó öåé ïîêàçíèê ñòàíî-
âèòü ëèøå 11,3 %. Íàòîì³ñòü, êîæíèé òðåò³é ³ç íèõ
ñòâåðäæóº ïðî ìîðàëüíå íåâäîâîëåííÿ ðîáîòîþ, ÿêó
â³í âèêîíóº.

Òàê, ðåçóëüòàòè îïèòóâàííÿ çàñâ³ä÷èëè, ùî
íàéá³ëüø ä³ºâèìè ÷èííèêàìè, ÿê³ ñïîíóêàþòü ìå-
äè÷íèõ ïðàö³âíèê³â äîáðå ïðàöþâàòè, º óñâ³äîìëåí-
íÿ âàæëèâîñò³ ñâîº¿ ñïðàâè òà ³íòåðåñ äî ïðàö³ – â³äïî-
â³äíî 31,8 % òà 25,5 % ó ¿õ çàãàëüí³é ñóêóïíîñò³ (òàáë. 2).
Âèñîêó ñòèìóëþþ÷ó ä³þ ìàº òàêîæ ñòâîðåííÿ øè-
ðîêèõ ìîæëèâîñòåé äëÿ ðåàë³çàö³¿ ìåäè÷íèì ïåðñî-
íàëîì íàÿâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ìàéñòåðíîñò³ (12,9 %).

Î÷³êóâàííÿ âäÿ÷íîñò³ ç áîêó ïàö³ºíò³â òà äîäàò-
êîâî¿ ìàòåð³àëüíî¿ âèíàãîðîäè â³ä ðîáîòîäàâöÿ òà-
êîæ âèñòóïàþòü ÷èííèêàìè, çäàòíèìè ñïðàâëÿòè
âïëèâ íà òðóäîâó ïîâåä³íêó ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó.
Ïîðÿä ³ç öèì, ìåäè÷í³ ïðàö³âíèêè ïðîÿâëÿþòü ïåâ-
íó áàéäóæ³ñòü äî âèñîêî¿ ìîðàëüíî¿ îö³íêè ðåçóëü-
òàò³â ¿õ ïðàö³ êîëåãàìè òà êåð³âíèöòâîì ³ íå ââàæà-
þòü æîðñòê³ âèìîãè ùîäî âèêîíàííÿ ïîñàäîâèõ îáî-
â’ÿçê³â ³ç áîêó îñòàííüîãî òàêèìè, ÿê³ â³ä÷óòíî
ñòèìóëþþòü åôåêòèâíó òðóäîâó ä³ÿëüí³ñòü.

Îñíîâíèì ÷èííèêîì, ùî âèêëèêàº ïîã³ðøåííÿ
ðåçóëüòàò³â ïðàö³, ìåäè÷íèé ïåðñîíàë âèçíàº âêðàé
íèçüêó îïëàòó ïðàö³. Ó çàãàëüí³é ñóêóïíîñò³ àíòè-
ñòèìóë³â äî åôåêòèâíî¿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ éîãî
â³äçíà÷èëè 42,9 % îïèòóâàíèõ. Ñóòòºâî ïåðåøêîäæà-
þòü ïîë³ïøåííþ ðåçóëüòàò³â ïðàö³ é òàê³ ôàêòîðè, ÿê
ïîãàí³ óìîâè ïðàö³ òà ñëàáêèé çâ’ÿçîê ðîçì³ðó çàðî-
á³òêó ç òðóäîâèì âíåñêîì ïðàö³âíèêà – â³äïîâ³äíî
20,2 òà 12,4 % ó çàãàëüíîìó ï³äñóìêó.

Ö³êàâèì º òå, ùî ïàä³ííÿ ïðåñòèæó ïðàö³ òàêîæ
ðîçãëÿäàºòüñÿ ìåäè÷íèì ïåðñîíàëîì ÿê îäèí ³ç îñ-
íîâíèõ àíòèñòèìóë³â äî ï³äâèùåííÿ ¿¿ åôåêòèâíîñò³.
Öå äîâîäèòü, ùî ìàòåð³àëüíå ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³
ñàìå ïî ñîá³ íå ñïîíóêàº ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â ³ñòîò-
íî ïîë³ïøóâàòè ðåçóëüòàòè òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, çàñ-

Òàáëèöÿ 1.
Ìîðàëüíà çàäîâîëåí³ñòü â³ä ïðàö³ ïðàö³âíèê³â Ïîãðåáèùåíñüêî¿ ÖÐË, %

Òàáëèöÿ 2.
Ñòèìóëè äî åôåêòèâíî¿ ïðàö³ ó ïðàö³âíèê³â Ïîãðåáèùåíñüêî¿ ÖÐË, %
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òîñóâàííÿ éîãî âàæåë³â íà ïðàêòèö³ ìàº ñóïðîâîä-
æóâàòèñÿ àêòèâ³çàö³ºþ ä³¿ ìîðàëüíèõ ñòèìóë³â.

Òàêèì ÷èíîì, ñòðàòåã³ÿ âèêîðèñòàííÿ ëþäñüêî-
ãî ïîòåíö³àëó ïåðåäáà÷àº â ïåðøó ÷åðãó ôîðìóâàí-
íÿ ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì îðãàí³çàö³¿, ÿêà
âðàõîâóº ñòðàòåã³þ ðîçâèòêó îðãàí³çàö³¿. Ñòðàòåã³ÿ âè-
êîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó âèðîáëÿºòüñÿ ç
óðàõóâàííÿì, ÿê ³íòåðåñ³â êåð³âíèöòâà îðãàí³çàö³¿, òàê
³ ³íòåðåñ³â ¿¿ ïåðñîíàëó. Ñòðàòåã³ÿ âèêîðèñòàííÿ
ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó ïåðåäáà÷àº:

à) âèçíà÷åííÿ ö³ëåé âèêîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî
ïîòåíö³àëó, òîáòî ó ïðîöåñ³ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ó ñôåð³
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ïîâèíí³ áóòè âðàõîâàí³ ÿê
åêîíîì³÷í³ àñïåêòè (óõâàëåíà ñòðàòåã³ÿ óïðàâë³ííÿ
ïåðñîíàëîì), òàê ³ ïîòðåáè òà ³íòåðåñè ïðàö³âíèê³â
(ã³äíà îïëàòà ïðàö³, çàäîâ³ëüí³ óìîâè ïðàö³, ìîæëè-
âîñò³ ðîçâèòêó ³ ðåàë³çàö³¿ çä³áíîñòåé ïðàö³âíèê³â
òîùî);

á) ôîðìóâàííÿ ³äåîëîã³¿ òà ïðèíöèï³â êàäðîâî¿
ðîáîòè, òîáòî ³äåîëîã³ÿ êàäðîâî¿ ðîáîòè ïîâèííà
áóòè â³äîáðàæåíà ó âèãëÿä³ äîêóìåíòà é ðåàë³çóâà-
òèñÿ â ïîâñÿêäåíí³é ðîáîò³ óñ³ìà êåð³âíèêàìè ñòðóê-
òóðíèõ ï³äðîçä³ë³â îðãàí³çàö³¿, ïî÷èíàþ÷è ç êåð³âíè-
êà îðãàí³çàö³¿. Öåé äîêóìåíò ïîâèíåí ÿâëÿòè ñîáîþ
íàá³ð åòè÷íèõ íîðì, ùî íå ï³äëÿãàþòü ïîðóøåííþ,
ó ðîáîò³ ç êàäðàìè îðãàí³çàö³¿. Ó ì³ðó ðîçâèòêó îðãà-
í³çàö³¿ òà çì³íè çîâí³øí³õ óìîâ êàäðîâî¿ ðîáîòè
îðãàí³çàö³¿ â³í ìîæå óòî÷íþâàòèñÿ;

â) âèçíà÷åííÿ óìîâ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ áàëàíñó
ì³æ åêîíîì³÷íîþ òà ñîö³àëüíîþ åôåêòèâí³ñòþ
âèêîðèñòàííÿ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â â îðãàí³çàö³¿;

ã) çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ â ãà-
ëóç³ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì îçíà÷àº îïòèìàëüíå
âèêîðèñòàííÿ ïåðñîíàëó äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³¿ (íàïðèêëàä,
çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â âèðîáíèöòâà) ïðè îáìåæåíîñò³
â³äïîâ³äíèõ îðãàí³çàö³¿ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â. ßê ïîêà-
çàâ àíàë³ç, äëÿ Ïîãðåáèùåíñüêî¿ ÖÐË íàìè çàïðîïî-
íîâàíî âèêîðèñòîâóâàòè ñòðàòåã³þ ðîçâèòêó, à ñàìå
ñòðàòåã³þ ïîì³ðíîãî çðîñòàííÿ, ÿêà ïåðåäáà÷àº çðî-
ñòàííÿ â áàãàòüîõ íàïðÿìêàõ, àëå ïîâ³ëüíèìè òåìïà-
ìè, òîìó ùî øâèäêå çðîñòàííÿ äîñèòü íåáåçïå÷íå.
Ñòðàòåã³ÿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì íàïðàâëåíà íà çàê-
ð³ïëåííÿ òà çàëó÷åííÿ êàäð³â, ¿õ ñòàá³ë³çàö³þ íà
ï³äïðèºìñòâ³ çà ðàõóíîê âíóòð³øíüî-îðãàí³çàö³éíî-
ãî ïåðåì³ùåííÿ òà ïåðåï³äãîòîâêè, ñòâîðåííÿ ìàòå-
ð³àëüíèõ òà íåìàòåð³àëüíèõ ñòèìóë³â ç ìåòîþ
çá³ëüøåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³, ùî ñïîíóêàº äî
³íäèâ³äóàëüíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³.

Ñòðàòåã³÷í³ êîíöåïö³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì â
ñó÷àñíèõ óìîâàõ ðîçãëÿäàþòüñÿ ïðàö³âíèêàìè ÿê
âèð³øàëüíèé ÷èííèê çáåðåæåííÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ îðãàí³çàö³¿. Âîíè ñïðÿìîâàí³ íà ï³äãîòîâ-
êó êàäð³â ó â³äïîâ³äíîñò³ ç³ çì³ííèìè âèìîãàìè ðèí-
êó ìåäè÷íèõ ïîñëóã ³ ç óðàõóâàííÿì âïðîâàäæåííÿ
íîâèõ òåõíîëîã³é. Äëÿ íîâî¿ ñòðàòåã³¿ âèêîðèñòàííÿ
ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó ñó÷àñíîãî òèïó ïîâèíí³ áóòè

õàðàêòåðí³ òàê³ ïàðàìåòðè: íåâåëèê³ îðãàí³çàö³éí³
ï³äðîçä³ëè ç íåâåëèêîþ ê³ëüê³ñòþ ïðàö³âíèê³â, ÿê³
âîëîä³þòü âèñîêèì îñâ³òíüî-êâàë³ô³êàö³éíèì ð³âíåì;
îáìåæåíà ê³ëüê³ñòü ³ºðàðõ³÷íèõ ð³âí³â óïðàâë³ííÿ, ùî
õàðàêòåðèçóþòü “ïëîñêó” îðãàí³çàö³éíó ï³ðàì³äó;
íàïðàâëåí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ íà ÿê³ñíå ìåäè÷íå îáñëó-
ãîâóâàííÿ íàñåëåííÿ òà ãíó÷êèé; á³ëüø âèñîêèé
ð³âåíü íàäàííÿ ïîñëóã ³ á³ëüø íèçüêèé ð³âåíü âèòðàò.

Íîâà ñòðàòåã³ÿ âèêîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî ïîòåíö³-
àëó ïîâèííà áàçóâàòèñü íà òàêèõ ïðèíöèïàõ: ïðèí-
öèï³ â³äïîâ³äíîñò³ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ òà çä³áíîñòåé
óïðàâëÿþ÷èõ; ïðèíöèï³ ºäèíîãî ïî÷àòêó; ïðèíöèï³
ñïåö³àë³çàö³¿; ïðèíöèï³ ä³àïàçîíó óïðàâë³ííÿ; ïðèí-
öèï³ îðãàí³çàö³éíîãî îáìåæåííÿ; ïðèíöèï äåëåãó-
âàííÿ ïîâíîâàæåíü; ïðèíöèï³ ïð³îðèòåòíîñò³ ëþäñü-
êèõ ðåñóðñ³â.

Ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³¿ âèçíà÷àºòüñÿ ñòó-
ïåíåì ºäíîñò³ êîëåêòèâó, ÿêèé áàçóºòüñÿ íà ìàêñè-
ìàëüíîìó äåëåãóâàíí³ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ ñï³âðî-
á³òíèêàì ³ ïîñò³éíèì ï³äâèùåííÿì ð³âíÿ ìîòèâàö³¿
ïðàö³âíèê³â. Ñèñòåìà ìàòåð³àëüíîãî ñòèìóëþâàííÿ,
âèíàãîðîäè ïðàö³âíèêà çà éîãî ïðàöþ, íà ñó÷àñíî-
ìó åòàï³ ðîçâèòêó ́ ðóíòóºòüñÿ, ïåðø çà âñå, íà ð³âí³
éîãî êâàë³ô³êàö³¿. ²ñòîòí³ ïîçèòèâí³ ðåçóëüòàòè âïðî-
âàäæåííÿ åôåêòèâíî¿ ñòðàòåã³¿ âèêîðèñòàííÿ ëþäñü-
êîãî ïîòåíö³àëó ìîæóòü áóòè äîñÿãíóò³ âèêëþ÷íî çà
óìîâè âñåá³÷íîãî ïåðåãëÿäó ä³þ÷îãî ìåõàí³çìó ¿¿
ñòèìóëþâàííÿ. Îäíèì ³ç îñíîâíèõ ñïîñîá³â ï³äâè-
ùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ñòðàòåã³¿ âèêîðèñòàííÿ ëþäñü-
êîãî ïîòåíö³àëó ïîâèííà áóòè àòåñòàö³ÿ ïåðñîíàëó.
Âîíà ñïðèÿº ïîäàëüøîìó ïîë³ïøåííþ ï³äáîðó, ðîç-
ì³ùåííÿ êàäð³â, ï³äâèùåííþ ¿õ êâàë³ô³êàö³¿, äîïîìà-
ãàº âèçíà÷èòè ä³ëîâ³ ÿêîñò³ ïðàö³âíèêà é óñòàíîâèòè
÷è â³äïîâ³äàº â³í çàéìàí³é ïîñàä³, âèÿâèòè éîãî ñëàáê³
³ ñèëüí³ ñòîðîíè, à òàêîæ ñòâîðèòè ðåçåðâ êàäð³â íà
ï³äâèùåííÿ. ²ñíóº áàãàòî ìåòîä³â àòåñòàö³¿ óïðàâë³-
íñüêîãî ïåðñîíàëó: “ìîçêîâèé øòóðì”, àíêåòóâàí-
íÿ, ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç, ñîö³îëîã³÷íå îïèòóâàííÿ,
åêñïåðòí³ îö³íêè.

Ç ìåòîþ ³íäèâ³äóàëüíîãî ï³äõîäó äî ïðàö³âíèê³â
ë³êàðí³ ïðîïîíóºìî âïðîâàäèòè ³íäèâ³äóàëüíèé ïëàí
ðîçâèòêó, ÿêèé ì³ñòèâ áè ñàìîîö³íêó ñï³âðîá³òíèêà,
éîãî áà÷åííÿ òîãî, ÿê â³í ì³ã áè ïîë³ïøèòè ðåçóëüòà-
òè ñâîº¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, é çàõîäè, ÿê³ ìîãëè á
äîïîìîãòè éîìó â ñàìîâäîñêîíàëåíí³. Ñï³âðîá³òíèê
òàêîæ îö³íþº ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ïðîòÿãîì âñüîãî ïåð³î-
äó é ìîæå âèêîðèñòàòè òó æ ôîðìó ðåºñòðàö³¿ äîñÿã-
íåíü, ùî é êåð³âíèê. Îö³íêà âëàñíî¿ ä³ÿëüíîñò³ íåîá-
õ³äíà äëÿ âíåñåííÿ êîðåêòèâ ó ðîáîòó âïðîäîâæ âèç-
íà÷åíîãî ïåð³îäó, ðîçðîáêè ïëàíó íà íàñòóïíèé
ïåð³îä, ï³äãîòîâêè äî àòåñòàö³éíî¿ ñï³âáåñ³ä³. Òàêîæ
ïðîïîíóºìî êåð³âíèêàì ð³çíèõ ð³âí³â ë³êàðí³
çä³éñíþâàòè ïîòî÷íèé êîíòðîëü çà ðîáîòîþ ñï³â-
ðîá³òíèêà, â òîìó ÷èñë³ çà âèêîíàííÿì ³íäèâ³äóàëü-
íîãî ïëàíó. Äëÿ öèõ ö³ëåé êåð³âíèê ìîæå âèêîðèñ-
òàòè ñïåö³àëüíó ôîðìó ðåºñòðàö³¿ äîñÿãíåíü, ùî
äîçâîëÿº á³ëüø îá’ºêòèâíî îö³íèòè ïåðñîíàë.
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Îòæå, îñíîâí³ ïð³îðèòåòè ñòðàòåã³¿ âèêîðèñòàííÿ
ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó íà ïåâíèé òðèâàëèé ïåð³îä º
âàæëèâèì êîìïîíåíòîì ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó ðîçâèò-
êó îðãàí³çàö³¿. Ç ìåòîþ á³ëüø ÷³òêî¿ îðãàí³çàö³¿ ñèñ-
òåìè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì íà ï³äïðèºìñòâ³ ðîç-
ðîáëÿþòü êîíöåïö³þ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ùî
äåòàë³çóº íàïðÿìêè êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, ÿê³ ïðèéíÿò³ â
ñòðàòåã³÷íîìó ïëàí³ ðîçâèòêó çàêëàäó îõîðîíè çäî-
ðîâ’ÿ. Îñíîâó êîíöåïö³¿ ñòðàòåã³¿ âèêîðèñòàííÿ
ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó çàêëàäó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ
ñêëàäàþòü: ðîçðîáêà ïðèíöèï³â, íàïðÿìê³â òà ìåòîä³â
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì; óðàõóâàííÿ ðîáîòè ç ïåð-
ñîíàëîì íà âñ³õ ð³âíÿõ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ çàê-
ëàäó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ; âïðîâàäæåííÿ íîâèõ ìåòîä³â

³ ñèñòåì íàâ÷àííÿ òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïåðñî-
íàëó; âèçíà÷åííÿ òà ïðîâåäåííÿ ñêîîðäèíîâàíî¿
ºäèíî¿ òàðèôíî¿ ïîë³òèêè é îïëàòè ïðàö³; ðîçðîáêà
é çàñòîñóâàííÿ åêîíîì³÷íèõ ñòèìóë³â ³ ñîö³àëüíèõ
ãàðàíò³é; ðîçðîáêà çàõîä³â ùîäî ñîö³àëüíîãî ïàðò-
íåðñòâà.
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/www.managerhelp.org.
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Ïîòóæíîãî ðîçâèòêó åêîíîì³÷íèé àíàë³ç íàáóâ
ó á³ëüøîñò³ ðîçâèíåíèõ êðà¿í ó ïåð³îä ïåðåõîäó äî
ðèíêîâèõ â³äíîñèí, îñê³ëüêè ñàìå òîä³ é âèíèêëà ïî-
òðåáà çàñòîñîâóâàòè â ãîñïîäàðñüê³é ä³ÿëüíîñò³ ïî-
çèêîâ³ çàñîáè, òîáòî ç’ÿâèëàñü íåîáõ³äí³ñòü âèçíà÷à-
òè ð³âåíü ðèçèêó, ïîãëèáëþâàòè àíàë³ç ô³íàíñîâîãî
ñòàíó ï³äïðèºìñòâ-ïîçè÷àëüíèê³â.

Â Óêðà¿í³ çà îñòàííº äåñÿòèð³÷÷ÿ âíàñë³äîê
ðåôîðìóâàííÿ åêîíîì³êè òà ïåðåõîäó äî ðèíêîâèõ
â³äíîñèí çðîñëà ïîòðåáà â ïðîâåäåíí³ åêîíîì³÷íîãî
àíàë³çó íå ò³ëüêè âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿, à é ¿¿ çáóòó.
Ïðàêòè÷íî ïðîâ³äíó ðîëü â îðãàí³çàö³¿ àíàë³òè÷íî¿
ðîáîòè â³ä³ãðàº çä³éñíåííÿ àíàë³çó íå ëèøå ùîäî
ï³äïðèºìñòâà â ö³ëîìó, à é âëàñíå çà îêðåìèìè
âèðîáíè÷èìè é òåõíîëîã³÷íèìè îïåðàö³ÿìè, ó çâ’ÿç-
êó ç ÷èì ïî÷èíàþòü âèêîðèñòîâóâàòè íîâèé âèä àíà-
ë³çó – îïåðàö³éíèé, îñíîâè ÿêîãî â Óêðà¿í³ ò³ëüêè
ðîçðîáëÿþòüñÿ.

Àíàë³ç ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðîìèñëîâèõ
ï³äïðèºìñòâ íàáóâ ÷³òêî âèçíà÷åíî¿ ëîã³÷íî¿ ïî-
ñë³äîâíîñò³, çà ÿêî¿ âèÿâëåííÿ óìîâ ³ ÷èííèê³â âè-
ðîáíè÷îãî ïðîöåñó ïåðåäóº àíàë³çó çàñîá³â âèðîá-
íèöòâà é ô³íàíñîâèõ ðåçóëüòàò³â. Ïðè öüîìó àíàë³-
çóºòüñÿ òàêîæ çâîðîòíèé çâ’ÿçîê – âïëèâ ô³íàíñîâîãî
ñòàíó íà âèêîíàííÿ âèðîáíè÷î¿ ïðîãðàìè.

Ó ï³ñëÿâîºííèé ïåð³îä ñóòòºâî çðîñëî çíà÷åííÿ
äîñë³äæåíü, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç àíàë³çîì ñîá³âàðòîñò³ ïðî-
ìèñëîâî¿ ïðîäóêö³¿, âèøóêóâàííÿì ðåçåðâ³â ñêîðî-
÷åííÿ âèòðàò. Â³äáóëèñÿ ïîäàëüøà äèôåðåíö³àö³ÿ
åêîíîì³÷íîãî àíàë³çó çà ãàëóçÿìè ãîñïîäàðñòâà, ïî-
ãëèáëåííÿ àíàë³çó ä³ÿëüíîñò³ âíóòð³øí³õ ï³äðîçä³ë³â
ï³äïðèºìñòâ (íà ð³âí³ öåõ³â ³ ä³ëüíèöü).

Ï³ñëÿ ïåðåõîäó åêîíîì³êè Óêðà¿íè íà ðèíêîâ³ çà-
ñàäè çíà÷íî ðîçøèðèëàñÿ ñôåðà çàñòîñóâàííÿ åêî-
íîì³÷íîãî àíàë³çó, íà îñíîâ³ ÿêîãî ðîçðîáëÿëèñÿ âà-
ð³àíòè óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ùîäî ïîë³ïøåííÿ âè-
êîðèñòàííÿ åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ñóá’ºêò³â
ãîñïîäàðþâàííÿ íåçàëåæíî â³ä ôîðì âëàñíîñò³.

Àêöåíòóþ÷è óâàãó íà ðîë³ åêîíîì³÷íîãî àíàë³çó
â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ âèðîáíèöòâîì, äîö³ëüíî
â³äøòîâõóâàòèñÿ â³ä ï³çíàííÿ òèõ ÷è ³íøèõ ÿâèù.

Â³äîìî, ùî åêîíîì³÷íèé àíàë³ç – öå ìåòîä ï³çíàí-
íÿ åêîíîì³÷íî¿ ä³éñíîñò³. Òîæ ó ïðîöåñ³ àíàë³òè÷íî-
ãî äîñë³äæåííÿ íåîáõ³äíî êåðóâàòèñÿ âñ³ìà ïðèíöè-
ïàìè é êàòåãîð³ÿìè òåîð³¿ ï³çíàííÿ:

– àíàë³ç – ïîä³ë îá’ºêòà ÷è ÿâèùà íà îêðåì³ ñêëà-
äîâ³;

– óçàãàëüíåííÿ ðåçóëüòàò³â, îòðèìàíèõ ï³ä ÷àñ
àíàë³çó;

– âèâ÷åííÿ åêîíîì³÷íî¿ ä³éñíîñò³ ó ðîçâèòêó,
âçàºìîçâ’ÿçêó ç ³íøèìè ðåàë³ÿìè (ïîøóê óìîâ
ðîçâèòêó ÿâèùà);

– ³íäóêö³ÿ, äåäóêö³ÿ.
Çàëåæíî â³ä ð³âíÿ óïðàâë³ííÿ åêîíîì³÷íèé àíàë³ç

ïîä³ëÿþòü íà ìàêðîåêîíîì³÷íèé ³ ì³êðîåêîíîì³÷-
íèé.

Ï³ä åêîíîì³÷íèì àíàë³çîì ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèºìñòâà ðîçóì³þòü ïåâíèé êîìïëåêñ, ñè-
ñòåìíå äîñë³äæåííÿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³ä-
ïðèºìñòâ ³ îá’ºäíàíü ³ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâ-
íîñò³ é îá’ºêòèâíîñò³ ðåçóëüòàò³â îö³íþâàííÿ.

Äëÿ âèðîáëåííÿ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà ïîòð³áíî
âì³òè îö³íþâàòè, âçàºìî ïîâ’ÿçóâàòè òà ñï³ââ³äíîñè-
òè ïðîöåñè, ùî â³äáóâàþòüñÿ íà öüîìó ï³äïðèºìñòâ³,
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Ñóâåí³ðíà ïðîäóêö³ÿâàæëèâèéåëåìåíò ³ì³äæó
êðà¿íè ÷è êîìïàí³¿, à òàêîæ ÷óäîâèé ñïîñ³á íàãàäàòè
ïðî ñåáå. Ñóâåí³ðè âì³ùóþòü ó ñîá³ êîëîðèò ì³ñöÿ,
â ÿêîìó âîíè áóëè ïðèäáàí³ é âèãîòîâëåí³, òà ïîçè-
òèâí³ åìîö³¿, ïîâ’ÿçàí³ ç ïåâíèìè ïîä³ÿìè, ñâ³äêàìè
ÿêèõ áóëà òà ÷è ³íøà ëþäèíà. Òîìó ñóâåí³ð, óðî-
çóì³íí³ éîãî ïðèçíà÷åííÿ, äàâíî âèéøîâ çà ðàìêè
òîãî òóðèçìó, ùî âèíèê ³ ñôîðìóâàâñÿ â ê³íö³ XIX ñò.
²ç ðîçâèòêîì ìàñîâîãî òóðèçìó âñå á³ëüøà ê³ëüê³ñòü
ëþäåé êóïóþòü ñóâåí³ðè íå ò³ëüêè íà ïàì’ÿòü ñîá³,
àëå é äëÿ òîãî, ùîá äàðóâàòè ¿õ áëèçüêèì ëþäÿì íà
çíàê óâàãè. Òîìó ïîÿâèëàñü ïîòðåáà â³äðîäæåííÿ
ðåìåñåë òà ïðîìèñë³â ñóâåí³ð³â, ÿê³ º íàéêðàùèì
íàãàäóâàííÿì ïðî ³íîçåìíó êðà¿íó (àáî ðåã³îí),
îñê³ëüêè íàéá³ëüø ÿñêðàâî ïåðåäàþòü ¿¿ êóëüòóðí³
îñîáëèâîñò³.

Ñóâåí³ðíà òîðã³âëÿ º âàæëèâîþ ÷àñòèíîþ
³íäóñòð³¿ òóðèçìó, îñê³ëüêè ñïðèÿº çá³ëüøåííþ
ê³ëüêîñò³ òóðèñò³â, ÿê â ñåðåäèí³ êðà¿íè, òàê ³ çà ¿¿
ìåæàìè, äîïîìàãàº ðîçâèòêó ì³ñöåâî¿ åêîíîì³êè.

ßê³ñíèé ñóâåí³ð ñïðèÿº ôîðìóâàííþïîçèòèâíî-
ãî îáðàçó Óêðà¿íè ÿê äåðæàâè. Ñóâåí³ð çàçâè÷àé ñòàº
÷àñòèíîþ ³íòåð’ºðó ïðèì³ùåííÿ (îô³ñó, æèòëà) â³í
ïîñò³éíî íàãàäóâàòèìå ïðî ïîä³¿ òà ì³ñöå, äå âîíè
â³äáóâàëèñÿ. Âàæëèâî, ùîá ñïîãàäè âèêëèêàëè ïîâàãó
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é çàõîïëåííÿ. Äóõîâíèé ïîòåíö³àë íàøî¿ íàðîäíî¿
òâîð÷îñò³ íàñò³ëüêè âåëèêèé, ùî çàñëóãîâóº áóòè ïî-
øèðåíèì ñåðåä ºâðîïåéñüêî¿ ñï³ëüíîòè [1].

Çà ð³çíèìè îö³íêàìè, óêðà¿íñüêèé ðèíîê ñóâå-
í³ðíî¿ ïðîäóêö³¿ õàðàêòåðèçóºòüñÿ äîñèòü âèñîêèì
ð³âíåì êîíêóðåíö³¿, ïðîòå, äåÿê³ åêñïåðòè ââàæàþòü,
ùî öèì ìîæíà çíåõòóâàòè, îñê³ëüêè â ðåçóëüòàò³ êîæ-
íà êîìïàí³ÿ éäå ñâî¿ì øëÿõîì, ìàº ð³çíå îáëàäíàííÿ
òîùî.

Çàãàëîì, ñïîñòåð³ãàºòüñÿ òàêà ñèòóàö³ÿ: 30 % êîì-
ïàí³é ìàþòü âëàñíó âèðîáíè÷ó áàçó äëÿ âèãîòîâëåí-
íÿ ñóâåí³ð³â; 65,71 % ïîñòàâîê â³äáóâàºòüñÿ ç âíóò-
ð³øíüîãî ðèíêó, 32,86 % – ç ªâðîïè, 21,43 % – ç Àç³¿.
Ùîäî ãåîãðàô³¿ îïèòóâàííÿ: 42,85 % êîìïàí³é ïðåä-
ñòàâëÿþòü Êè¿â, 24,29 % – Ñõ³äíó Óêðà¿íó, 12,86 % –
Çàõ³äíó Óêðà¿íó, 11,43 % – Öåíòðàëüíó Óêðà¿íó,
7,14 % – Ï³âäåííó Óêðà¿íó, 1,43 % – Ï³âí³÷íó Óêðà¿íó.

Ïðîàíàë³çóâàâøè ³íôîðìàö³éí³ äæåðåëà, ìîæå-
ìî ñòâåðäæóâàòè, ùî øèðîêèé àñîðòèìåíò ñóâåí³ð-
íî¿ ïðîäóêö³¿, âèãîòîâëåíî¿ ÿê êóñòàðíèì, òàê ³
ïðîìèñëîâèì ñïîñîáîì, âèìàãàº ñòâîðåííÿ êëàñè-
ô³êàö³¿, íåîáõ³äíî¿ äëÿ á³ëüø åôåêòèâíîãî îáñëóãî-
âóâàííÿ òóðèñò³â ³ çàäîâîëåííÿ ¿õí³õ ïîòðåá.

Íà ð³çí³ êàòåãîð³¿ ìîæíà ðîçä³ëèòè ñàìó ñóâåí³ð-
íó ïðîäóêö³þ. Éäåòüñÿ ïðî ïðîìî-ñóâåí³ðè, á³çíåñ-

ñïðÿìîâóâàòè éîãî ä³¿ íà äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿
ìåòè.

Ïî ñóò³, âèðîáíè÷èé ïðîöåñ ïî÷èíàºòüñÿ ç àíà-
ë³çó é çàâåðøóºòüñÿ íèì, îñê³ëüêè ïåðåä ñêëàäàííÿì
ïðîãíîçó ÷è ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó ïîòð³áíî âèâ÷è-
òè ðåàëüíó ³íôîðìàö³þ ïðî ï³äïðèºìñòâî, òîáòî ïðî-
âåñòè çáèðàííÿ, ãðóïóâàííÿ, àíàë³òè÷íó îáðîáêó
³íôîðìàö³¿. Åêîíîì³÷íèé àíàë³ç ñïðèÿº çìåíøåííþ
ìîæëèâîñò³ ïðèéíÿòòÿ íååôåêòèâíèõ óïðàâë³íñüêèõ
ð³øåíü.

Íàâ³òü íåïðèáóòêîâ³ ï³äïðèºìñòâà ìîæóòü ìàòè
ïîçèòèâí³ åëåìåíòè ó ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³. Ïîòð³áíî âè-
ÿâèòè ïðè÷èíè, ùî ïåðåøêîäæàþòü åôåêòèâí³é ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèºìñòâà é ñêëàñòè ïåðåë³ê çàõîä³â äëÿ
ë³êâ³äàö³¿ òèõ ÷èííèê³â, ùî íåãàòèâíî âïëèâàþòü íà
âèðîáíèöòâî.

Òàêèì ÷èíîì, åêîíîì³÷íèé àíàë³ç – öå ôóíêö³ÿ óï-
ðàâë³ííÿ, ùî çàáåçïå÷óº íàóêîâ³ñòü ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü.

Êîíöåïòóàëüíó îñíîâó ñó÷àñíîãî åêîíîì³÷íîãî
àíàë³çó ñòàíîâèòü êîíöåïö³ÿ ÿê³ñíîãî àíàë³òè÷íîãî

çàáåçïå÷åííÿ ïðèéíÿòòÿ òà îö³íêè åôåêòèâíîñò³ âè-
êîíàííÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ó ÷àñ³ òà ïðîñòîð³. Ç
îãëÿäó íà ïðèêëàäíèé õàðàêòåð ìåòîäèêè åêîíîì³÷-
íîãî àíàë³çó íàìè óòî÷íåíî ¿¿ ñóòü ³ âèä³ëåíî òàê³
îñíîâí³ åëåìåíòè, ÿê ö³ëüîâ³ ïîòðåáè óïðàâë³ííÿ,
³íôîðìàö³éíå, ìåòîäè÷íå, îðãàí³çàö³éíå òà òåõí³÷íå
çàáåçïå÷åííÿ. Êîæåí ³ç öèõ åëåìåíò³â ó êîíòåêñò³
ïðàêòè÷íî¿ çíà÷óùîñò³ òà åôåêòèâíîñò³ ä³é àíàë³òèêà
ïîòðåáóº äîêëàäí³øîãî ðîçãëÿäó òà êîíêðåòèçàö³¿
â³äíîñíî êîíêðåòíîãî àíàë³çó îá’ºêòà.
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ñóâåí³ðè òà VIP-ñóâåí³ðè. Òóò îñíîâíèì êðèòåð³ºì
ïîä³ëó âèñòóïàº âàðò³ñòü ñóâåí³ðó, à, â³äïîâ³äíî –
ñêëàäí³ñòü éîãî âèãîòîâëåííÿ. Ïîñëóãè ç âèãîòîâëåí-
íÿ ïðîìî-ñóâåí³ð³â íàäàþòü 95,7 % êîìïàí³é, á³çíåñ
ñóâåí³ð³â – 81,4 %, VIP-ñóâåí³ð³â – 54,3 % [3].

Äî ïðîìî-ñóâåí³ð³â â³äíîñÿòü íåäîðîã³ ðó÷êè,
çàïàëüíè÷êè, áðåëîêè, çíà÷êè òîùî. Âîíè, ÿê ïðàâè-
ëî, ðîçäàþòüñÿ ó âåëèêèõ ê³ëüêîñòÿõ íà ð³çíèõ ìàñî-
âèõ çàõîäàõ.

Á³çíåñ-ñóâåí³ðè ïðåäñòàâëåíî ðó÷êàìè, çàïàëü-
íè÷êàìè, ïèñüìîâèìè òà íàñò³ëüíèìè íàáîðàìè,
ùîäåííèêàìè, çàïèñíèìè êíèæêàìè, ïîï³ëüíè÷êà-
ìè, êóõëÿìè, ôóòáîëêàìè òîùî (óñå, ùî ìîæíà ïîäà-
ðóâàòè êë³ºíòàì ³ ðîçäàâàòè ñï³âðîá³òíèêàì êîìïàí³¿).

Äî VIP-ñóâåí³ð³â íàëåæàòü äîðîã³ çàïàëüíè÷êè,
íàðó÷í³ ãîäèííèêè, äîðîã³ ðó÷êè, VIP-íàáîðè ç³
øê³ðè, äåðåâà, ìåòàëó, òîáòî – óñå, ùî ìîæíà ïîäà-
ðóâàòè ä³ëîâèì ïàðòíåðàì.

Ñó÷àñí³ òåõíîëîã³¿ äîçâîëÿþòü íàíîñèòè ô³ðìîâ³
çíàêè ïðàêòè÷íî íà áóäü-ÿê³ ïðåäìåòè, âèïóñêàòè ïðî-
äóêö³þ áóäü-ÿêèì òèðàæåì: â³ä á³çíåñ-ñóâåí³ð³â (ïàêè,
ïîðòôåë³, îðãàíàéçåðè, ïëàí³íãè) é ôóíêö³îíàëüíèõ
ïðåäìåò³â (ðó÷êè, çàïàëüíè÷êè, áðåëîêè, ïîñóä, ïàêå-
òè) äî ôóòáîëîê, ïðàïîð³â ³ òðàíñïàðàíò³â. Ñïîñîá³â
íàíåñåííÿ äåê³ëüêà: äðóê (øîâêîãðàô³ÿ, äåêîëü òîùî),
âèøèâêà, òèñíåííÿ, ëàçåðíå ãðàâ³þâàííÿ [3, c. 95].

Ðåêëàìà íà ñóâåí³ðàõ ïîçèòèâíî ñïðèéìàºòüñÿ
îòî÷óþ÷èìè, íå âèêëèêàº ðîçäðàòóâàííÿ òà º äîâ-
ãîòðèâàëîþ. Ñàì ôàêò äàðóâàííÿ é îòðèìàííÿ ïîäà-
ðóíê³â-ñóâåí³ð³â âèêëèêàº ïîçèòèâí³ åìîö³¿, ñïðèÿº
ñòâîðåííþ ñïðèÿòëèâî¿ àòìîñôåðè äëÿ ä³ëîâîãî
ñï³ëêóâàííÿ.

Ðèíîê ñóâåí³ðíèõ êðàìíèöü, õóäîæí³õ ñàëîí³â
³ ãàëåðåé ùîðîêó çá³ëüøóºòüñÿ. Àêòèâíî ïðàöþº ïðî-
ïàãàíäà Óêðà¿íè ÿê òóðèñòè÷íî ïðèâàáëèâî¿ êðà¿íè.

Íà ðèíêó ñóâåí³ð³â ïîì³òí³ ê³ëüêà òåíäåíö³é.
Ç îäíîãî áîêó – â³í àêòèâíî ðîçðîñòàºòüñÿ çàâäÿêè
ïîÿâ³ íîâèõ ñóâåí³ðíèõ êðàìíè÷îê òà ñàëîí³â, ç äðó-
ãîãî – ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü ïðîäóêö³¿ â íèõ, ÿê ïðà-
âèëî, êèòàéñüêîãî âèðîáíèöòâà.

Ê³ëüê³ñòü òóðèñò³â – öå ñóòòºâèé ôàêòîð, ÿê ³ ¿õíÿ
êóï³âåëüíà ñïðîìîæí³ñòü. Ðèíîê ñóâåí³ð³â çàëåæèòü

â³ä ïëàò³æíî¿ ñïðîìîæíîñò³ íàñåëåííÿ, à îñê³ëüêè â
êðà¿í³ êðèçà – â³í ÷àñòêîâî çàâìåð, õî÷à íåíàäîâãî.
Ðèíîê ñóâåí³ð³â çðîñòàòèìå, ïîçàÿê îáìåæèòè éîãî
äóæå âàæêî, àäæå â³í ïîòåíö³éíî ïðèâàáëèâèé ó
ð³çíèõ ö³íîâèõ êàòåãîð³ÿõ.

Äëÿ ðèíêó ñóâåí³ð³â õàðàêòåðíà ñåçîíí³ñòü. Óë³ò-
êó â³í íàéàêòèâí³øèé, à ï³ä ê³íåöü îñåí³ éîãî äèíà-
ì³êà ñóòòºâî ñïàäàº. Äåðæàâí³ é íàðîäí³ ñâÿòêóâàí-
íÿ òàêîæ àêòèâ³çóþòü â³ò÷èçíÿíèõ òà ³íîçåìíèõ òó-
ðèñò³â – ¿õ áàãàòî íà Äåíü Íåçàëåæíîñò³, Ð³çäâî,
ð³çíîìàí³òí³ ôåñòèâàë³. Ï³ê ñåçîíó ïðèïàäàº íà ë³òî
é çèìîâ³ ñâÿòà, îñê³ëüêè ó öåé ÷àñ êóïóþòü íå ëèøå
ñóâåí³ðè, à é ïîäàðóíêè [3, c. 96].

Îòæå,ïðîâåäåí³äîñë³äæåííÿ ïîêàçóþòü, ùî âè-
ðîáíèöòâî ñóâåí³ð³â íå ñòî¿òü íà ì³ñö³, çì³íþºòüñÿ
àñîðòèìåíò ñóâåí³ðíèõ òîâàð³â òà óïîäîáàííÿ ñïî-
æèâà÷³â, îñê³ëüêè ïîïèò íà ïðîäóêö³þ ïîñò³éíî çðî-
ñòàº; ñóâåí³ðíà ïðîäóêö³ÿ ï³äïîðÿäêîâàíà ìîäíèì
òåíäåíö³ÿì, à ñïîæèâ÷èé ðèíîê – óìîâàì êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ (ïîïèòó òà ïðîïîçèö³¿).

Ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ïîòðåáóº ñèñòåìà êëàñè-
ô³êàö³¿ òà ñèñòåìàòèçàö³¿ ñóâåí³ðíî¿ ïðîäóêö³¿ òà òî-
âàð³â õóäîæí³õ íàðîäíèõ ïðîìèñë³â.

Îäíèì ³ç íàïðÿìê³â ðîçâèòêó óêðà¿íñüêîãî ðèí-
êó ñóâåí³ðíî¿ ïðîäóêö³¿ º ïðîâåäåííÿ ôåñòèâàë³â-
êîíêóðñ³â òà âèñòàâîê-ïðîäàæ³â, ÿê³ îêð³ì âèùåçàç-
íà÷åíîãî äàþòü çìîãó â³äðîäæóâàòè òðàäèö³¿ âèãî-
òîâëåííÿ ïðåäìåò³â äåêîðàòèâíî-óæèòêîâîãî
ìèñòåöòâà.
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Ãëîáàëüí³ òåíäåíö³¿ ñó÷àñíîãî åêîíîì³÷íîãî ðîç-
âèòêó çàãîñòðèëè ñóïåðå÷íîñò³ â ðîçâèòêó ãàëóçåé
õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³. Ïåðåõ³ä á³ëüøîñò³ ðîçâèíå-
íèõ êðà¿í äî ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíî¿ åêîíîì³êè âèê-
ëèêàº íåîáõ³äí³ñòü â ïåðåãëÿä³ ö³íí³ñíèõ óñòàíîâîê ³
ðîë³ ñîö³àëüíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè â æèòò³ ñóñï³ëüñòâà.
Ó êîíòåêñò³ ñâ³òîâî¿ åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè ðîçâèòîê
õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³ ñòàëî óñâ³äîìëþâàòèñÿ ÿê
ãàðàíò ñîö³àëüíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ òà ïðîöâ³òàííÿ
íàö³îíàëüíèõ åêîíîì³ê.

Óñå æ âàðòî âèçíàòè, ùî â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³
çàçíà÷àºòüñÿ â³äñóòí³ñòü ö³ë³ñíîãî ï³äõîäó äî ïðîáëå-
ìè ðîçðîáêè òà ñòâîðåííÿ ìåõàí³çì³â ï³äâèùåííÿ
ÿêîñò³ ðîáîòè ãàëóçåé õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³. Êð³ì
òîãî, î÷åâèäíà ³ñòîòíà íåñòà÷à ïðèêëàäíèõ òåõíîëîã³é
³ ïðàêòè÷íèõ ðîçðîáîê, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ çä³éñ-
íþºòüñÿ ðåãóëþâàííÿ é êîíòðîëü åôåêòèâíîñò³ ðî-
áîòè ãàëóç³. Âèñîêà àêòóàëüí³ñòü ïðîáëåìè åêîíîì³-
÷íîãî ðåãóëþâàííÿ ÿêîñò³ ïðîäóêò³â õàð÷îâî¿ ïðî-
ìèñëîâîñò³ âèçíà÷èëè ìåòó é çàâäàííÿ íàøîãî
äîñë³äæåííÿ.

Ìåòîþ íàøèõ äîñë³äæåíü º âèÿâëåííÿ òà îá´ðóí-
òóâàííÿ êëþ÷îâèõ íàïðÿì³â óäîñêîíàëåííÿ îðãàí³-
çàö³éíî-åêîíîì³÷íèõ çàñàä óïðàâë³ííÿ õàð÷îâîþ
ïðîìèñëîâ³ñòþ, ùî äîçâîëÿþòü âèçíà÷èòè çàêî-
íîì³ðíîñò³ ¿õ ðîçâèòêó â ñèñòåì³ ðèíêîâîãî ãîñïî-
äàðñòâà.

Äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè íåîáõ³äíî âèð³-
øèòè òàê³ çàâäàííÿ:

– âèâ÷èòè îñíîâí³ çàêîíîì³ðíîñò³ ôîðìóâàííÿ
òà ðîçâèòêó ñåêòîðà õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³ â
óìîâàõ ñó÷àñíî¿ åêîíîì³êè;

– äîñë³äèòè âçàºìîçâ’ÿçîê ³íâåñòèö³é â õàð÷îâó
ïðîìèñëîâ³ñòü ³ íàö³îíàëüíîãî åêîíîì³÷íîãî
çðîñòàííÿ;

– îá´ðóíòóâàòè ðîëü óïðàâë³ííÿ õàð÷îâîþ ïðî-
ìèñëîâ³ñòþ â ñèñòåì³ ôàêòîð³â â³äòâîðåííÿ
ëþäñüêîãî êàï³òàëó òà åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ;

Îá’ºêòîì äîñë³äæåííÿ º ãàëóç³ õàð÷îâî¿ ïðîìèñ-
ëîâîñò³.

Òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íîþ òà ³íôîðìàö³éíîþ
áàçîþ íàøîãî äîñë³äæåííÿ ïîñëóæèëè ïðàö³ êëàñèê³â
åêîíîì³÷íî¿ òåîð³¿, íàóêîâ³ äîñÿãíåííÿ òà ðåçóëüòà-
òè ôóíäàìåíòàëüíèõ ³ ïðèêëàäíèõ äîñë³äæåíü â³ò÷èç-
íÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ â÷åíèõ ç ïèòàíü óïðàâë³ííÿ õàð-
÷îâîþ ïðîìèñëîâ³ñòþ, ùî ðåãóëþþòü ïðàâîâ³ çàñà-
äè ôóíêö³îíóâàííÿ ñôåðè õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³.

Ð³âåíü ðîçâèòêó òà ÿê³ñòü òîâàð³â õàð÷îâî¿ ïðî-
ìèñëîâîñò³ çíàõîäèòüñÿ â çîí³ ïîñò³éíîãî ñóñï³ëüíî¿
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óâàãè. Â Óêðà¿í³ öÿ ïðîáëåìà îñîáëèâî àêòóàëüíà.
Ñòðàòåã³÷í³ ³íòåðåñè Óêðà¿íè âèìàãàþòü ðîçðîáêè
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ìåõàí³çì³â ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³
ïîñëóã â õàð÷îâ³é ïðîìèñëîâîñò³. Âèð³øèòè äàíó
ïðîáëåìó ìîæíà áåç ïîøóêó, ðîçðîáêè òà âïðîâàä-
æåííÿ ³ííîâàö³éíèõ ìåõàí³çì³â â ñèñòåìó äåðæàâíî-
ãî åêîíîì³÷íîãî ðåãóëþâàííÿ ãàëóçåé õàð÷îâî¿
ïðîìèñëîâîñò³, ùî ³ çóìîâèëî âèá³ð äàíî¿ òåìè
äîñë³äæåíü.

Îñíîâí³ òåîðåòè÷í³ ïîëîæåííÿ óïðàâë³ííÿ õàð-
÷îâîþ ïðîìèñëîâ³ñòþ ðîçãëÿäàþòüñÿ â ïðàöÿõ
â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ åêîíîì³ñò³â (Ã.À. Àõ³íîâà,
À.Ì. Áàáè÷à, Í.Á. Áàðêàëîâà, Á.². Áîÿðèíöåâà,
Å.Ø. Ãîíòìàõåðà, Äæ. Ñò³ãë³öà, Ë. ². ßêîáñîíà òà ³íøèõ
àâòîð³â). Ñåðåä çàðóá³æíèõ åêîíîì³ñò³â, ÿê³ âèâ÷àëè
ïðîáëåìè ðîçâèòêó òà óïðàâë³ííÿ â åêîíîì³ö³, âàðòî
òàêîæ â³äçíà÷èòè ïðàö³ Äæ. Ãåëáðåéòà, Ð. À. Ìàñ-
ãðåéâ, Ê. Åððîó, Â. Îéêåíà, À. Ìþëëåð-Àðìàêà,
À. Ïèãó, É. Øóìïåòåð, Ë. Åðõàðäà òà ³í.

Àñïåêòè òåîð³¿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó âèêëàäåí³ â ðî-
áîòàõ êëàñèê³â ïîë³òåêîíîì³¿ – À. Ñì³òà, Äæ. Ì. Êåéí-
ñà, Ê. Ìàðêñà, À. Ìàðøàëëà, Ô. Õàéåêà òà ³í.

Ïðè÷èíîþ “òðàíñôîðìàö³¿” ïîä³áíîãî ðîäó ñòà-
ëà çì³íà îð³ºíòèð³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ òà ïåðåõ³ä
â³ä êîíöåïö³¿ “íàðîùóâàííÿ ïîòóæíîñòåé” äî çàâ-
äàíü ñîö³àëüíî¿ ñïðÿìîâàíîñò³ õàð÷îâî¿ ïðîìèñëî-
âîñò³. Ãàëóç³ õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³ Óêðà¿íè âèñòó-
ïàþòü îñíîâíèì ìåõàí³çìîì â³äòâîðåííÿ é àìîð-
òèçàö³¿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ÿêèé â ñâîþ ÷åðãó º
êëþ÷îâèì ôàêòîðîì åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ.
Ëþäñüêèé êàï³òàë ôîðìóºòüñÿ, ïåðø çà âñå, çà ðàõó-
íîê ³íâåñòèö³é ó ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ òà ÿêîñò³ æèòòÿ
íàñåëåííÿ, ùî ñòàâèòü íà ÷³ëüíå ì³ñöå ïðîáëåìó ñòâî-
ðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè.

Ìåòîäîëîã³ÿ äîñë³äæåííÿ ́ ðóíòóºòüñÿ íà ñèñòåì-
íîìó ï³äõîä³, âèêîðèñòàíí³ ñòàòèñòè÷íîãî é ëîã³÷-
íîãî ìåòîä³â, ùî âêëþ÷àþòü ìåòîäè åêîíîì³÷íîãî
ìîäåëþâàííÿ.

Îòæå, îñíîâí³ íàïðÿìêè ï³äâèùåííÿ åôåêòèâ-
íîñò³ óïðàâë³ííÿ ãàëóçÿìè õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³
ñêëàäàþòüñÿ â ïðîâåäåíí³ êîìïëåêñíî¿ îö³íêè íîð-
ìàòèâíî-ïðàâîâî¿ áàçè óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ïîñëóã
³ ðåãëàìåíòàö³¿ êëþ÷îâèõ çàêîíîäàâ÷èõ àñïåêò³â ¿õ ðå-
ãóëþâàííÿ íà íàö³îíàëüíîìó ð³âí³; ðîçðîáö³ ñòðóê-
òóðíî-ôóíêö³îíàëüíî¿ ñõåìè óïðàâë³ííÿ õàð÷îâîþ
ïðîìèñëîâ³ñòþ, à òàêîæ ñòâîðåííÿ ºäèíî¿ ìåòîäî-
ëîã³¿ óïðàâë³ííÿ ³ êîíòðîëþ ÿêîñò³ ïîñëóã äëÿ êåð³â-
íèê³â óñòàíîâ õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³, çàñíîâàíî¿ íà
ïðèíöèïàõ åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³.
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Êîíêóðåíö³ÿ âèêîíóâàëà, âèêîíóº é áóäå âèêî-
íóâàòè ðîëü îñíîâíî¿ ðóø³éíî¿ ñèëè ðîáîòè òà ñà-
ìîâäîñêîíàëåííÿ ï³äïðèºìñòâà. Êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæí³ñòü ï³äïðèºìñòâà º îäí³ºþ ç íàéâàæëèâ³øèõ
êàòåãîð³é ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè. Ñàìå êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæí³ñòü õàðàêòåðèçóº çäàòí³ñòü ï³äïðèºìñòâà
äî àäàïòàö³¿ äî êîíêðåòíèõ ðèíêîâèõ óìîâ. Òîìó àê-
òóàëüíèì º äîñë³äæåííÿ ñòðàòåã³é, êîòð³ âèêîðèñòî-
âóþòü ï³äïðèºìñòâà-³ìïîðòåðè â ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³.

Äëÿ òîãî, ùîá ðîçðîáèòè ÿê³ñíó òà ä³ºâó êîíêó-
ðåíòíó ñòðàòåã³þ, ï³äïðèºìñòâó ïîòð³áíî âèçíà÷èòè
éîãî ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, çðîáèòè àíàë³ç
äèíàì³êè, âèä³ëèòè êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè, íà ÿêèõ
ìîæíà áóäóâàòè ñòðàòåã³þ òà âèçíà÷èòè ÷èííèêè,
êîòð³ ìîæóòü ñêëàñòè çàãðîçó äëÿ ìàéáóòíüî¿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà. Áóäü-ÿêà êîíêó-
ðåíòíà ïåðåâàãà íàäàº ï³äïðèºìñòâó âèùó åôåê-
òèâí³ñòü ïðîäàæó òîâàð³â, í³æ ó êîíêóðåíò³â. Åôåê-
òèâíà êîíêóðåíòíà ñòðàòåã³ÿ ï³äïðèºìñòâà áàçóºòüñÿ
íà îá’ºêòèâí³é îö³íö³ òà àíàë³ç³ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ ï³äïðèºìñòâà.

Äîñë³äæåííþ îñîáëèâîñòåé ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâ-
ë³ííÿ òà àíàë³çó ñòðàòåã³÷íèõ ïîçèö³é ï³äïðèºìñòâà
ïðèñâÿ÷åíî ïðàö³ â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ íàóêîâö³â,
çîêðåìà, ². Àíñîôô, Äæ. Áåëë, Ô. Çåëüöí³êà, Ô. Êîò-
ëåð, Ì. Ïîðòåð, À. Òîìïñîí, À. ×àíäëåð òà ³í. Ìåòî-
äîëîã³÷í³ ï³äõîäè äî îö³íêè êîíêóðåíòíèõ ñòðàòåã³é
ï³äïðèºìñòâ ðîçêðèòî â ðîáîòàõ Â. Àðàí÷³ÿ, Ì. Áåç-
ïàðòî÷íîãî, Î. Áåðåç³íà, ². Âîëêîâî¿, ². Ã³ð÷óêà,
Ê. Äàíèëêà, Î. Çîð³, Í. Òîøèíî¿, Þ. Óòê³íî¿. Ïðîòå
îñîáëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ êîíêóðåíòíèõ ñòðàòåã³é
ï³äïðèºìñòâ-³ìïîðòåð³â çàëèøàþòüñÿ íåäîñòàòíüî
äîñë³äæåíèìè.

Ìåòîþñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ òà àíàë³ç êîíêóðåíò-
íèõ ñòðàòåã³é, ùî âèêîðèñòîâóþòü êîìïàí³¿ ó ñâî¿é
ä³ÿëüíîñò³.

Îñíîâíîþ ìåòîþ áóäü-ÿêî¿ ñòðàòåã³¿ º ÿê íàé-
øâèäøå äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé. Ó òàêîìó âè-
ïàäêó ö³ë³ º ðåçóëüòàòîì, à ñòðàòåã³ÿ ¿õ ³íñòðóìåíòîì
äîñÿãíåííÿ. Õî÷à äëÿ ñòàá³ëüíîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºì-
ñòâà çàìàëî ñôîðìóâàòè åôåêòèâíó ñòðàòåã³þ òà âò³ëè-
òè ¿¿ â ðåàëüí³ñòü. Íåîáõ³äíî òàêîæ  ïåðåäáà÷èòè ñè-
ñòåìó çàõîä³â, ùî äîïîìîæóòü â÷àñíî ðåàãóâàòè íà
çîâí³øí³ çì³íè, âèìîãè ðèíêó, çðîñòàþ÷ó êîíêóðåí-
ö³þ. Òóò äîðå÷íå òâåðäæåííÿ À.À. Òîìïñîíà òà
Äæ. Ñòð³êëåíäà, [4, ñ. 83] ÿê³ ââàæàþòü, ùî ñòðàòåã³ÿ
ï³äïðèºìñòâà ñêëàäàºòüñÿ ç çàïëàíîâàíèõ ä³é ³ íåîá-
õ³äíèõ âèïðàâëåíü ó ðàç³ íåïåðåäáà÷åíèõ îáñòàâèí.
Òîáòî, ñòðàòåã³þ íàéêðàùå ðîçãëÿäàòè ÿê êîìá³íà-

ö³þ, ³ç çàïëàíîâàíèõ ä³é òà øâèäêèõ ð³øåíü ùîäî ïðè-
ñòîñóâàííÿ äî ïðîãðåñèâíèõ òåõíîëîã³é ³ íîâî¿ ïî-
çèö³¿ íà ïîë³ êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè. À îò ñàì ïðî-
öåñ ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³é, â÷åí³ âèçíà÷àþòü ÿê ïðî-
öåñ, ó õîä³ ÿêîãî êåð³âíèêè âñòàíîâëþþòü ì³ñ³þ,
ôîðìóþòü ñèñòåìó ö³ëåé, âèáèðàþòü ñòðàòåã³¿, à òà-
êîæ âèçíà÷àþòü óñ³ ñêëàäåí³ êîìïîíåíòè ïðîöåñó
ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ.

²ñíóº âåëèêà ê³ëüê³ñòü âèçíà÷åíü êîíêóðåíòíî¿
ñòðàòåã³¿, à ñàìå: êîíêóðåíòíà ñòðàòåã³ÿ – îñíîâà ä³é
ô³ðìè â êîíêðåòíèõ ðèíêîâèõ óìîâàõ, ùî âèçíà÷àº
ñïîñîáè çàñòîñóâàííÿ ìàðêåòèíãó äëÿ ðîçøèðåííÿ
ö³ëüîâèõ ðèíê³â òà äîñÿãíåííÿ åôåêòèâíèõ ðåçóëüòàò³â
[2, ñ. 275]. Êîíêóðåíòíà ñòðàòåã³ÿ – ìàðêåòèíãîâ³ çà-
õîäè êîìïàí³¿ ç³ ñòàëîãî ïðîñóâàííÿ ñâî¿õ òîâàð³â íà
ðèíîê, âêëþ÷àþ÷è âèçíà÷åííÿ ö³ëåé, àíàë³ç, ïëàíó-
âàííÿ ìàðêåòèíãîâèõ çàõîä³â, ìîí³òîðèíã [3, ñ. 377].
Ñòðàòåã³ÿ ìàðêåòèíãó – ðàö³îíàëüíà, ëîã³÷íà ïîáó-
äîâà, êåðóþ÷èñü ÿêîþ îðãàí³çàö³éíà îäèíèöÿ ðîç-
ðàõîâóº âèð³øèòè ñâî¿ ìàðêåòèíãîâ³ çàäà÷³. Âîíà
âêëþ÷àº äî ñåáå êîíêðåòí³ ñòðàòåã³¿ ùîäî ö³ëüîâèõ
ðèíê³â, êîìïëåêñó ìàðêåòèíãó òà ð³âíþ âèòðàò íà
ìàðêåòèíã [4, ñ. 153]. Ïðîòå íàéá³ëüø ðîçãîðíóòîþ
òà äîðå÷íîþ äëÿ ñó÷àñíèõ óìîâ ðîçâèòêó åêîíîì³êè
Óêðà¿íè º íàñòóïíå âèçíà÷åííÿ öüîãî ïîíÿòòÿ: êîí-
êóðåíòíà ñòðàòåã³ÿ – öå ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³ÿ
ö³ëåé òà çàäà÷ ï³äïðèºìñòâà-âèðîáíèêà òà åêñïîðòåðà
ïî êîæíîìó îêðåìîìó ðèíêó òà êîæíîìó òîâàðó íà
ïåâíèé ïåð³îä ÷àñó äëÿ çä³éñíåííÿ âèðîáíè÷î-êîìåð-
ö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ïîâí³é â³äïîâ³äíîñò³ äî ðèíêîâî¿
ñèòóàö³¿ òà ìîæëèâîñòåé ï³äïðèºìñòâà. Ðîçðîáëÿºòü-
ñÿ íà îñíîâ³ äîñë³äæåííÿ òà ïðîãíîçóâàííÿ êîí’þíê-
òóðè òîâàðíîãî ðèíêó, âèâ÷åííÿ òîâàð³â, ïîêóïö³â,
êîíêóðåíò³â òà ïðåäñòàâëÿº ñîáîþ ðàö³îíàëüíó ëî-
ã³÷íó ïîáóäîâó, êåðóþ÷èñü ÿêîþ îðãàí³çàö³ÿ ðîçðà-
õîâóº âèð³øèòè ñâî¿ ìàðêåòèíãîâ³ çàäà÷³ [3, ñ. 271].

Ïðè ðîçðîáö³ é ðåàë³çàö³¿ êîíêóðåíòíî¿ ñòðàòåã³¿
òðåáà äîòðèìóâàòèñü íàáîðó ïðîöåäóðíèõ êðîê³â.
Òàêîæ ðîçðîáíèêàì ñòðàòåã³¿ âàðòî ïðèä³ëèòè óâàãó
óí³ô³êîâàíîìó àëãîðèòìó ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³¿, àëå
é íå ñë³ä çàáóâàòè ïðî ñïåöèô³êó ãàëóç³, ó ÿê³é ä³º
ï³äïðèºìñòâî.

Îäèí ³ç òàêèõ àëãîðèòì³â áóâ ðîçðîáëåíèé
Ã. Ì³íöáåðãîì ó 1984 ð., â³í çàïðîïîíóâàâ âèêîðèñ-
òîâóâàòè â ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³¿ òðè ï³äõî-
äè, êîòð³ â ñâî¿é îñíîâ³ âèêîðèñòîâóþòü ïëàíîâó,
ï³äïðèºìíèöüêó ìîäåëü, ÿêà ìàº íàçâó “íàâ÷àííÿ
íà äîñâ³ä³”. Ïðè âèêîðèñòàíí³ ïëàíîâî¿ ìîäåë³ ñòðà-
òåã³ÿ ïðîõîäèòü ñòàä³þ ðîçðîáêè â “ïëàíîâîìó
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ðåæèì³”. Ó òàêîìó âèïàäêó ïåðåäáà÷àºòüñÿ äîá³ð òà
çàëó÷åííÿ âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ ôàõ³âö³â, êîòð³ íà
îñíîâ³ ñâî¿õ çíàíü òà âì³íü âèçíà÷àþòü ìîæëèâ³ ðå-
çóëüòàòè, âèêîðèñòîâóþ÷è íàóêîâ³ ìåòîäè. Çãîäîì
âîíè çíàõîäÿòü íàéåôåêòèâí³øèé øëÿõ äîñÿãíåííÿ
öèõ ðåçóëüòàò³â.

Â îñòàíí³õ äâîõ ìîäåëÿõ ãîëîâíà ðîëü íàëåæèòü
êåð³âíèêó. Â³ä éîãî äîñâ³äó, çíàíü, óì³ííÿ áà÷èòè é
ïåðåäáà÷àòè ìàéáóòíº çàëåæèòü æèâó÷³ñòü ³ ÷óò-
ëèâ³ñòü îáðàíî¿ ñòðàòåã³¿ äî çîâí³øíüîãî ñåðåäîâè-
ùà, ïðîöâ³òàííÿ îðãàí³çàö³¿. Íà ñüîãîäí³, ç òðüîõ âèùå-
çãàäàíèõ ìîäåëåé, íàäàþòü ïåðåâàãó ï³äïðèºìíèöüê³é,
îñê³ëüêè âîíà çäàòíà â³äîáðàçèòè ðåàëüíó ïîòðåáó
ï³äïðèºìñòâà â áîðîòüá³ çà âèæèâàííÿ íà ðèíêó.

Ñòðàòåã³ÿ ³ìïîðòó – öå íàïðÿì ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèº-
ìñòâà, ÿêèé ïîâ’ÿçàíèé ç³ çä³éñíåííÿì çîâí³øíüîå-
êîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó âèãëÿä³ ðåàë³çàö³¿ ³ìïîðòíèõ
îïåðàö³é òà íåñå ó ñîá³ ïåâíèé íàá³ð ïðàâèë, çà äî-
ïîìîãîþ ÿêèõ â³äáóâàºòüñÿ ³ìïîðòíà ä³ÿëüí³ñòü
ï³äïðèºìñòâà. Ïðàâèëà âèçíà÷àþòüñÿ óðÿäîì â êðà¿-
íè ³ìïîðòåðà òà ì³æíàðîäíèìè çàêîíàìè, êîíâåí-
ö³ÿìè é ïîñòàíîâàìè.

Ñòðàòåã³ÿ ³ìïîðòó ïåðåäáà÷àº, ùî ô³ðìà, ïåðø
í³æ îð³ºíòóâàòèñÿ íà ñâ³òîâ³ ðèíêè ñèðîâèíè ³ ìàòå-
ð³àë³â, ïîâèííà ìàêñèìàëüíî âèêîðèñòàòè ì³ñöåâ³
ðåñóðñè äëÿ ñâîãî âèðîáíèöòâà.

Îñíîâó ³ìïîðòíî¿ ñòðàòåã³¿ (ñòðàòåã³¿ ³ìïîðòó)
ñêëàäàþòü äîñë³äæåííÿ ö³í, ÿêîñò³ òåõíîëîã³÷íîãî
ð³âíÿ ³ìïîðòîâàíèõ òîâàð³â, òåðì³í³â ³ ÿêîñò³ ³ìïîðò-
íèõ îïåðàö³¿.

Ô³ðìè íàé÷àñò³øå â³ääàþòü ïåðåâàãó ³íîçåìíèì,
à íå âíóòð³øí³ì òîâàðàì, âèõîäÿ÷è ç òàêèõ îñíîâíèõ
ïðè÷èí:ö³íà, ÿê³ñòü, íåäîñòóïí³ñòü ïåâíèõ ìàòåð³àë³â
ó ñâî¿é êðà¿í³, ïðèñêîðåííÿ ³ áåçïåðåðâí³ñòü ïîñòà-
âîê, á³ëüø åôåêòèâíå òåõí³÷íå îáñëóãîâóâàííÿ, ñó-
÷àñíà òåõíîëîã³ÿ, äîñÿãíåííÿ âèçíà÷åíèõ ìàðêåòèí-
ãîâèõ ö³ëåé (îñîáëèâî ó çâ’ÿçêó ç îôñåòíèìè óãîäà-
ìè, êîëè â³ä ô³ðìè âèìàãàþòü ³ìïîðòóâàòè ÿê³ñí³
òîâàðè ç êðà¿íè, ó ÿê³é âîíà õî÷å çáóâàòè ñâîþ ïðî-
äóêö³þ), çâ’ÿçîê ³ç ³íîçåìíèìè ï³äïðèºìñòâàìè, ùî
º ³íîçåìíèìè ô³ë³ÿìè ãîëîâíî¿ ô³ðìè.

Íàéâàæëèâ³øèì ÷èííèêîì, ÿêèé çóìîâëþº âíóò-
ð³øíüîô³ðìîâèé ³ìïîðò, º òåõíîëîã³÷íà äîñêîíàë³ñòü
ïðîäóêö³¿.

Äëÿ çàïðîâàäæåííÿ áóäü-ÿêî¿ ñòðàòåã³¿, ¿¿ ñïî÷àò-
êó òðåáà ðîçðîáèòè. Ó ïðîöåñ³ ðîçðîáêè ñòðàòåã³¿
³ìïîðòó âèä³ëÿþòü íàñòóïí³ îñíîâí³ ñòàä³¿:

– âèçíà÷åííÿ ì³ñ³¿ òà ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà;
– îö³íêà ôàêòîð³â çîâí³øíüîãî òà âíóòð³øíüîãî

ñåðåäîâèùà ç âèêîðèñòàííÿì â³äïîâ³äíîãî
³íñòðóìåíòàð³þ;

–  îö³íêà ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà;
– ðîçðîáêà òà îö³íêà àëüòåðíàòèâíèõ ³ìïîðòíèõ

ñòðàòåã³é, âèá³ð ³ìïîðòíî¿ ñòðàòåã³¿;
– ðåàë³çàö³ÿ ³ìïîðòíî¿ ñòðàòåã³¿;
– àíàë³ç ³ êîíòðîëü ðåàë³çàö³¿ ³ìïîðòíî¿ ñòðàòåã³¿

íà çîâí³øíüîìó ðèíêó.

Îòæå, ñôîðìóºìî ñõåìó ðîçðîáêè òà ðåàë³çàö³¿
ñòðàòåã³¿ ³ìïîðòó ï³äïðèºìñòâà (ðèñ. 1).

Ï³ä ÷àñ îö³íþâàííÿ âíóòð³øíüîãî ñåðåäîâèùà
ï³äïðèºìñòâà, çàçâè÷àé, àíàë³çóþòü òðè âèäè ðå-
ñóðñ³â ï³äïðèºìñòâà, òàê³ ÿê: ô³íàíñîâ³ ðåñóðñè, âè-
ðîáíè÷³ ðåñóðñè, òðóäîâ³ ðåñóðñè. Ñòðàòåã³ÿ ³ìïîð-
òó ô³ðìè º ïåâíîþ ñòðóêòóðîþ ä³é ùîäî ðåàë³çàö³¿
ðÿäó ö³ëåé, â³ä äîñÿãíåííÿ ÿêèõ çàëåæèòü ïîäàëüøà
ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâà. Çíà÷íà ê³ëüê³ñòü ö³ëåé ìàº
ùå á³ëüøå âàð³àíò³â ¿õ ðåàë³çàö³¿, ³ òîìó, êîæíà êîìá³-
íàö³ÿ ç öèõ âàð³àíò³â ñòâîðþº ôóíêö³îíàëüíèé íàá³ð
àëüòåðíàòèâíèõ ñòðàòåã³é.

Ðåàë³çàö³ÿ ñòðàòåã³¿ ³ìïîðòó ïåðåäáà÷àº ðîçðîá-
êó ïðîãðàìè ³ ïëàí³â ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà äëÿ
êîíòðîëþ çà ¿õ âèêîíàííÿì, à àíàë³çó, îáë³êó òà îö³í-
êè åôåêòèâíîñò³ ñàìî¿ ñòðàòåã³¿.

Ï³äïðèºìñòâó-³ìïîðòåðó ïîòð³áíî äîòðèìó-
âàòèñü íàñòóïíèõ ïóíêò³â, äëÿ óñï³øíî¿ ðåàë³çàö³¿
ñòðàòåã³¿:

– åôåêòèâíå äîíåñåííÿ äî ïðàö³âíèê³â ³íôîð-
ìàö³¿ ùîäî ñòðàòåã³÷íîãî íàïðÿìêó ä³ÿëüíîñò³
êîìïàí³¿ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ðîçóì³ííÿ ³
ï³äòðèìêè ó ïðîöåñ³ ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿;

–  ñâîº÷àñíå, ñèñòåìàòè÷íå, ïîâíå òà ðàö³îíàëü-
íå çàáåçïå÷åííÿ ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ íåîáõ³ä-
íèìè ðåñóðñàìè â³äïîâ³äíî¿ ÿêîñò³ òà
ê³ëüêîñò³;

– ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó ä³é, ÿêèé
ñêëàäàºòüñÿ ç ïåâíèõ ö³ëåé òà ö³ëüîâèõ íàñòà-
íîâ, ìîæëèâ³ñòü ô³êñàö³¿ äîñÿãíåííÿ êîæíî¿
âèçíà÷åíî¿ ö³ë³.

Ïðîöåñ ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ ïåðåäáà÷àº, ùî íà êîæ-
íîìó ð³âí³ óïðàâë³ííÿ êåð³âíèöòâîì ï³äïðèºìñòâà
áóäóòü âèêîíóâàòèñü çàêð³ïëåí³ çà íèì ôóíêö³¿.
Ó òàêîìó âèïàäêó, ïðîöåñ ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ áóäå
ðîçãëÿäàòèñÿ, ÿê îäèí ³ç åëåìåíò³â ñòðàòåã³÷íîãî óï-
ðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì. Ñïåöèô³êà ðîáîòè ñóá’ºêò³â
ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà ïîëÿãàº ó âïðîâàäæåíí³ òàêî¿
ñòðàòåã³¿ ³ìïîðòó, ïåðåäóñ³ì, ô³íàíñîâ³ ìîæëèâîñò³
êîìïàí³¿. Ãîëîâíå, ïðè àíàë³ç³ ñòðàòåã³÷íèõ ïîçèö³é
ï³äïðèºìñòâà òà éîãî ô³íàíñîâèõ ïîêàçíèê³â âèçíà-
÷èòè äîö³ëüí³ñòü çàïðîâàäæåííÿ ïåâíî¿ ³ìïîðòíî¿
ñòðàòåã³¿, íàïðèêëàä, ñòðàòåã³¿ çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â
³ìïîðòó ç óðàõóâàííÿì ïîïèòó íà òîâàðè, ÿê³ áóäóòü
³ìïîðòóâàòèñÿ â á³ëüø³é ê³ëüêîñò³ ç ìåòîþ ðîçøè-
ðåííÿ ÷àñòêè ðèíêó [2, ñ. 3].

Òàêèì ÷èíîì, ï³äïðèºìñòâàì-³ìïîðòåðàì íåîá-
õ³äíî îïòèì³çóâàòè ñòðàòåã³þ ³ìïîðòó ç ìåòîþ ïî-
êðàùåííÿ ¿õíüîãî ñòàíîâèùà íà ³íîçåìíèõ òà íàö³î-
íàëüíîìó ðèíêàõ.

Ó ðåçóëüòàò³ ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåííÿ âèÿâëåíî,
ùî ïðè àíàë³ç³ åôåêòèâíîñò³ ñòðàòåã³¿ ³ìïîðòó
äîö³ëüíî:

– îö³íèòè ³ìïîðòí³ âèòðàòè ïðè ðåàë³çàö³¿ ñòðà-
òåã³¿;

– ðîçðàõóâàòè ÷èñòèé äîõ³ä (âèðó÷êó) â³ä ðåàë³-
çàö³¿ ³ìïîðòíî¿ ïðîäóêö³¿;
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Ðèñ. 1. Âèçíà÷åííÿ ì³ñ³é òà ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà

– îö³íèòè åêîíîì³÷íó åôåêòèâí³ñòü çà îñíîâíè-
ìè ïîêàçíèêàìè çîâí³øíüîåêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèºìñòâà;

– îö³íèòè åôåêòèâí³ñòü îñíîâíèõ ïîêàçíèê³â
ðåíòàáåëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà;

– îö³íèòè ô³íàíñîâ³ ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³;
– îö³íèòè ñòóï³íü ðèçèêó ïðè çä³éñíåíí³ ³ìïîðò-

íî¿ ä³ÿëüíîñò³.
²ñíóþòü òàêîæ áåçë³÷ ³íøèõ ï³äõîä³â ùîäî ôîð-

ìóâàííÿ ñòðàòåã³¿, çîêðåìà ². Àíñîôô ïðîïîíóº íà-
ñòóïíèé àëãîðèòì: àíàë³ç ïåðñïåêòèâ ï³äïðèºìñòâà,
àíàë³ç ïîçèö³¿ â êîíêóðåíòí³é áîðîòüá³ é âèá³ð ñòðàòå-
ã³¿. Ó ñâîþ ÷åðãó, Ô. Êîòëåð ñïðîáóâàâ âèä³ëèòè é
ïîáóäóâàòè á³ëüø øèðøó ìîäåëü ïðîöåñó ðîçðîáêè

ñòðàòåã³¿. Â³í ïðîïîíóº: ôîðìóâàííÿ é äåêëàðóâàí-
íÿ ïðîãðàìè ô³ðìè, ïîñòàíîâêó çàâäàíü ³ âèçíà÷åí-
íÿ ìåòè ô³ðìè, ðîçðîáêó ïëàí³â ðîçâèòêó ãîñïîäàð-
ñüêîãî ïîðòôåëÿ, ðåàë³çàö³þ ñòðàòåã³¿ ðîñòó [3, ñ. 3].

Ðåçóëüòàòîì ðåàë³çàö³¿ êîíêóðåíòíî¿ ñòðàòåã³¿
ï³äïðèºìñòâà º êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè ï³äïðèºìñòâà.
Ñàìå ñóêóïí³ñòü êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã âèçíà÷àº ñâî-
áîäó éîãî êîíêóðåíòíèõ òà ðèíêîâèõ ä³é, à îòæå, îáó-
ìîâëþº ìîæëèâîñò³ âàð³þâàííÿ êîíêóðåíòíî¿ ïîâå-
ä³íêè äàíîãî ï³äïðèºìñòâà çàäëÿ îòðèìàííÿ ìàê-
ñèìàëüíîãî åôåêòó. Ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³¿ äëÿ
äîñÿãíåííÿ êîíêóðåíòíî¿ ïåðåâàãè âêëþ÷àº â ñåáå
ê³ëüêà åòàï³â:

– âñòàíîâëåííÿ îñíîâè êîíêóðåíòíî¿ ïåðåâàãè;
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– âèÿâëåííÿ ìîæëèâîñòåé äëÿ ïåðåâàã ó êîíêó-
ðåíò³â;

– ðîçðîáêà êîíêóðåíòíèõ ñòðàòåã³é ³ ïåðåä-
áà÷åííÿ ðåàêö³¿ êîíêóðåíò³â.

Ðîçãëÿäàþ÷è êîíêóðåíòí³ ñòðàòåã³¿ âåëèêèõ ï³ä-
ïðèºìñòâ, ìîæíà ñêàçàòè, ùî ¿ì ó ïåðåâàæí³é
á³ëüøîñò³ ïðèòàìàíí³ ñèëîâ³ ðèñè âåäåííÿ áîðîòü-
áè, çà ÿêî¿ íàéåôåêòèâí³øå ìàñîâî âèðîáëÿòè ñòàí-
äàðòí³ ïðîäóêòè, òà êîìïëåêñ çàõîä³â ³ç çàëó÷åííÿ
ìàñîâîãî ñïîæèâà÷à, ùî º æèòòºâî íåîáõ³äíèì äëÿ
âèðîáíèêà. Òàêà ñòðàòåã³ÿ ïåðåäáà÷àº çàõîäè, ç “ï³ä-
êóïó” ñïîæèâà÷à, êîëè íà ïåðøèé ïëàí âèõîäÿòü
ïåðåâàãè, à ïðî íåäîë³êè ïðîäóêòó í³õòî íå ãîâîðèòü,
³ çà äîïîìîãîþ ïîâíîòè àñîðòèìåíòó, íèçüêî¿ ö³íè
òà âèñîêî¿ ÿêîñò³, ïîêóïöÿ ñòèìóëþþòü çàáóòè ïðî
íèõ. Âïðîâàäæåííÿ êîíêóðåíòíî¿ ñòðàòåã³¿, ñòàíäàð-
òèçîâàíîãî âèðîáíèöòâà, ïåðåäáà÷àº ï³äâèùåííÿ
åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè âèðîáíè÷èõ é çáóòîâèõ ïîòóæ-
íîñòåé, òà çä³éñíåííÿ ³íâåñòèö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â íàóêî-
âî-òåõí³÷íèé ïðîãðåñ, îñê³ëüêè íîâ³òí³ òåõíîëîã³¿ –
îñíîâà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ âåëèêèõ ï³äïðèºìñòâ.

Ì³æíàðîäíèé ðèíîê º îäíèì ç îñíîâíèõ ôàêòîð³â
çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà, êîòðèé âïëèâàº íà ôîð-
ìóâàííÿ êîíêóðåíòíî¿ ñòðàòåã³¿. Ïîìèëêîâå îö³íþ-
âàííÿ ïîçèö³¿ ï³äïðèºìñòâà íà ì³æíàðîäíîìó ðèí-
êó, äàº ï³äñòàâè äëÿ ôîðìóâàííÿ õèáíî¿ ñòðàòåã³¿.
Áóòè êðàùèì íà ðèíêó â óñ³õ àñïåêòàõ – íåìîæëèâî,
ïîòð³áíî çàéìàòè àäåêâàòíó ïîçèö³þ â³äïîâ³äíî
ö³ííîñò³ òîâàðó äëÿ ïåâíîãî ö³ëüîâîãî ñåãìåíòà.

Íà ñüîãîäí³ êîíêóðåíö³ÿ â³ä³ãðàº âàæëèâó ðîëü ó
ðîçâèòêó òà ïðîöâ³òàíí³ êîìïàí³¿. Ñàìå çàâäÿêè êîí-

êóðåíö³¿ êîìïàí³¿ ïðàãíóòü ðîçâèâàòèñÿ, òà ïîêðà-
ùóâàòè ñâîº âèðîáíèöòâî. Äëÿ òîãî ùîá áóòè êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíèìè íà ðèíêó, êîìïàí³é âèêîðèñòî-
âóþòü êîíêóðåíòí³ ñòðàòåã³¿. Çàâäÿêè êîíêóðåíòíèì
ñòðàòåã³ÿì, ï³äïðèºìñòâà ìàþòü çìîãó àíàë³çóâàòè
ñâî¿ êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè ÷è íåäîë³êè. Êîíêóðåíòí³
ïåðåâàãè ïîêàçóþòü, ó ÿêèõ îáëàñòÿõ ï³äïðèºìñòâî
äîñÿãëî á³ëüø âèñîêèõ ðåçóëüòàò³â, ó ïîð³âíÿíí³ ç
êîíêóðåíòàìè. Êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè äîçâîëÿþòü
ï³äïðèºìñòâó ïðàâèëüíî âèðîáèòè ñòðàòåã³þ ïîçè-
ö³îíóâàííÿ òîâàð³â ³ ïîñëóã íà ðèíêó, âèáðàâøè
ö³ëüîâ³ ðèíêîâ³ ñåãìåíòè òà ñêîíöåíòðóâàòè òàì
ô³íàíñîâ³ ðåñóðñè ï³äïðèºìñòâà. Ðåçóëüòàòîì ðåà-
ë³çàö³¿ êîíêóðåíòíî¿ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà º êîíêó-
ðåíòí³ ïåðåâàãè ï³äïðèºìñòâà. Ñàìå ñóêóïí³ñòü êîí-
êóðåíòíèõ ïåðåâàã âèçíà÷àº ñâîáîäó éîãî êîíêóðåíò-
íèõ òà ðèíêîâèõ ä³é, à îòæå, îáóìîâëþº ìîæëèâîñò³
âàð³þâàííÿ êîíêóðåíòíî¿ ïîâåä³íêè äàíîãî ï³äïðèº-
ìñòâà çàäëÿ îòðèìàííÿ ìàêñèìàëüíîãî åôåêòó.
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Ðåêëàìà – öå òàêà ôîðìà êîìóí³êàö³é òà íàäàííÿ
³íôîðìàö³¿ ñïîæèâà÷åâ³, çà äîïîìîãîþ ÿêî¿ ìîæíà
ïðèâåðíóòè óâàãó äî ïåâíèõ ïîñëóã àáî òîâàðó. Ðåê-
ëàìíà ³íôîðìàö³ÿ ìîæå ïîøèðþâàòèñÿ â áóäü-ÿê³é
ôîðì³ çà äîïîìîãîþ ð³çíèõ çàñîá³â ïðî ïåâíó ô³ðìó,
¿¿ áðåíä, òîâàðè, ïîñëóãè òà ³í.

Ðåêëàìíà ³íôîðìàö³ÿ ðîçðàõîâàíà íà øèðîêå
êîëî ïîòåíö³àëüíèõ ñïîæèâà÷³â ³ ñïðÿìîâàíà íà ïðè-
âåðíåííÿ ¿õíüî¿ óâàãè äî ïðåäìåòà ðåêëàìóâàííÿ,
òà ï³äòðèìêè ³íòåðåñó äî íüîãî çàäëÿ ïîäàëüøîãî
óñï³øíîãî ïðîäàæó.

Ðåêëàìà ÿâëÿº ñîáîþ ïëàòíó ôîðìó íåîñîáèñòî-
ãî ïðåäñòàâëåííÿ, ïðîñóâàííÿ ïåâíèõ ³äåé, òîâàð³â ³
ïîñëóã, ÿê³ âèìàãàº êîíêðåòíèé çàìîâíèê.

Ó ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ ðåêëàìà â³ä³ãðàº ïåâíó ðîëü,
îñê³ëüêè º îäí³ºþ ç âàæëèâèõ ìàðêåòèíãîâèõ êîìó-
í³êàö³é. Çàâäÿêè ðåêëàì³ çàìîâíèê ìîæå äîñÿãòè ñâî¿õ
êîìåðö³éíèõ ö³ëåé, îòðèìàâøè ï³äâèùåííÿ îáñÿã³â
ðåàë³çàö³¿ ïîñëóã ÷è òîâàð³â, òà çá³ëüøèòè ñâî¿ ïðè-
áóòêè.

Íà â³äì³íó â³ä çàõ³äíèõ êðà¿í, ó â³ò÷èçíÿí³é ïðàê-
òèö³ ðåêëàìà íàáóëà çíà÷íî øèðøîãî çíà÷åííÿ. Ó ¿¿
ïîíÿòòÿ âõîäÿòü íå ò³ëüêè âèñâ³òëåííÿ ðåêëàìè, ÿêà
ïîøèðåíà â çàñîáàõ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, àëå é ïðî-
âåäåííÿ êîìåðö³éíèõ ñåì³íàð³â, ð³çíîìàí³òíèõ âèñ-
òàâîê, ïðåäñòàâëåííÿ äðóêîâàíî¿ ïðîäóêö³¿, ñóâåí³ð³â
é ³íøèõ çàñîá³â çàîõî÷åííÿ.

Ìåòîþ ðåêëàìè º äîíåñåííÿ äî ñïîæèâà÷à ³íôîð-
ìàö³¿ ïðî òîâàðè àáî ïîñëóãè. Ðåêëàìà ³íôîðìóº ïðî
ïîÿâó íîâèõ òîâàð³â, ïîñëóã ³ êîìïàí³é; ïåðåêîíóº ó
ïåâíîìó âèáîð³ ñàìå öüîãî òîâàðó, à íå ³íøîãî, òà
íàãàäóº, ÿêùî òîâàð àáî êîìïàí³ÿ íàáóëà ïîïóëÿð-
íîñò³.

Ðåêëàìà íåñå ³íôîðìàòèâí³ ôóíêö³¿ â òàêèõ ãàëó-
çÿõ òà ãðóïàõ:

– åêîíîì³÷íà, ÿêà ìàº çà ìåòó ñòèìóëþâàòè ïðî-
äàæ òîâàðó, ñïðèÿòè çðîñòàííþ ïðèáóòêó òà
ïðèñêîðþâàòè ïðîöåñ êóï³âë³-ïðîäàæó;

– çàâäÿêè îñâ³òí³é ðåêëàì³ ñïîæèâà÷ ä³çíàºòüñÿ
íå ò³ëüêè ïðî ïåâíèé òîâàð òà ïîñëóãè, àëå é
ðîçøèðþº ñâî¿ çíàííÿ ïðî ìîæëèâîñò³ âäîñ-
êîíàëåííÿ æèòòÿ;

– çà äîïîìîãîþ êîìóí³êàòèâíî¿ ðåêëàìè àíàë³-
çóþòü òà äîñë³äæóþòü çâ’ÿçîê ï³äïðèºìñòâ ³ç
ðèíêîì òà ñïîæèâà÷åì. ̄ ¿ ïðîâîäÿòü ìåòîäîì
àíêåòóâàííÿ òà îïèòóâàííÿ;

– êîíòðîëþþ÷à ôóíêö³ÿ â³äñòåæóº ïðîöåñè
ôîðìóâàííÿ ïåðåâàã ãðóï ñïîæèâà÷³â ùîäî
ð³çíèõ òîâàð³â;
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– ìàðêåòèíãîâà, çàâäÿêè ñâî¿ì ìîæëèâîñòÿì
âïëèâàº íà ñïîæèâà÷à òà êåðóº íèì çàâäÿêè
ê³ëüêîñò³ ðåêëàìè íà òîé ÷è ³íøèé òîâàð;

– çàâäÿêè ñîö³àëüí³é ðåêëàì³ äî ëþäåé äîíîñÿòü
ïîâ³äîìëåííÿ, ïðîïàãóþòü ÿêåñü ÿâèùå, çàê-
ëèêàþòü, íàãàäóþòü ïðî ÿêóñü ïîä³þ ÷è ïîïå-
ðåäæàþòü ïðî ÿê³ñü íåãàòèâí³ íàñë³äêè.

– çà äîïîìîãîþ ñòèìóëþþ÷î¿ ôóíêö³¿ â³äáó-
âàºòüñÿ íàãàäóâàííÿ, âñòàíîâëþþòüñÿ êîíòàê-
òè òà çàîõî÷óþòü äî ïîêóïêè;

– çàâäÿêè ïñèõîëîã³÷í³é ôóíêö³¿ ðåêëàìà ìàº
âïëèâ íà åìîö³éí³ é ðîçóìîâ³ ïðîöåñè. Ïñè-
õîëîã³÷íà ôóíêö³ÿ âïëèâàº íà ëþäñüêó ñàìî-
îö³íêó, âïîäîáàííÿ òà ïðåñòèæ.

Çà äîïîìîãîþ ñó÷àñíî¿ ðåêëàìè áóäü-ÿêà îðãà-
í³çàö³ÿ ìîæå ïðîñóâàòè ñâîþ ³íôîðìàö³þ, âèêîðèñ-
òîâóþ÷è ð³çí³ çàñîáè. Çàâäÿêè ðåêëàì³ ìîæíà ïðè-
âåðíóòè óâàãó ñïîæèâà÷³â äî îá’ºêòà òà ï³äòðèìàòè
çàö³êàâëåí³ñòü äî òîâàð³â òà ïîñëóã, à êð³ì òîãî –
åôåêòèâíî ïðîñóâàòè ¿õ íà ðèíêó.

Ó ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ ³ñíóº áåçë³÷ âèä³â ðåêëàìè òà
ñïîñîá³â äîíåñòè ¿¿ äî ñïîæèâà÷³â. Êîæíà îðãàí³çà-
ö³ÿ ìîæå âèáðàòè äëÿ ñåáå íàéïðèâàáëèâ³øèé âèä
ðåêëàìè òà êîðèñòóâàòèñÿ íèì íà ñâîþ êîðèñòü.

Ðåêëàìíó ³íôîðìàö³þ ðîçð³çíÿþòü çàëåæíî â³ä
ì³ñöÿ òà ñïîñîáó ðîçì³ùåííÿ;çà íàÿâí³ñòþ ìàñøòàá-
íîñò³ òà âïëèâîâîñò³ (ATL ³ BTL); à òàêîæ â çàëåæ-
íîñò³ â³ä ïîñòàâëåíî¿ ìåòè (³íôîðìàö³éíà, ïîð³âíÿëü-
íà, íàãàäóâàëüíà òîùî).

Çà ì³ñöåì ðîçì³ùåííÿ òà ñïîñîáîì, ðåêëàìó
ìîæíà ïîä³ëèòè íà òàê³ âèäè:

– ðåêëàìà, ÿêà ïîäàºòüñÿ çàñîáàìè ìàñîâî¿
³íôîðìàö³¿. Âîíà ìîæå áóòè íà òåëåáà÷åíí³,
ðàä³î, ó ãàçåòàõ, æóðíàëàõ, êàòàëîãàõ, äîâ³äíè-
êàõ òà ³í.;

Ðèñ. 1. Îñíîâí³ ôóíêö³¿ ðåêëàìè
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– ðåêëàìíà ³íôîðìàö³ÿ ðîçòàøîâàíà íà òðàíñ-
ïîðò³, íàäðóêîâàíà â ñåðåäèí³ ñàëîí³â òà ðîç-
ì³ùåíà íà ìîí³òîðàõ;

– çîâí³øíÿ ðåêëàìà, ÿêà ðîçì³ùåíà íà ùèòàõ,
á³ëáîðäàõ, ñòîâïàõ, ê³îñêàõ;

– ð³çíîìàí³òí³ ïðîñïåêòè, êàòàëîãè, êàëåíäàðè-
êè, â³çèòí³ êàðòêè òà ³í. íàçèâàþòüñÿ äðóêîâà-
íîþ ðåêëàìîþ.

– êîæíà êîìïàí³ÿ çàäëÿ ðåêëàìè çàìîâëÿº ñó-
âåí³ðíó ïðîäóêö³þ ó âèãëÿä³ áðåëîê³â, àâòî-
ðó÷îê, êàëåíäàð³â, ïðàïîðö³â ÷è áóêëåò³â ³ç
ëîãîòèïîì ñâîº¿ ô³ðìè;

– ðåêëàìà â ³íòåðíåò³.
Îòæå, â ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ ðåêëàìà º íàéá³ëüø âïëè-

âîâèì òà ä³ºâèì ìåòîäîì âïëèâó íà ñïîæèâà÷à â

ïðîöåñ³ ìàðêåòèíãîâèõ êîìóí³êàö³é. Âîíà º ïîñò³é-
íèì ñóïóòíèêîì íàøîãî æèòòÿ. Ðåêëàìà îòî÷óº íàñ
äîâêðóæ, ³íêîëè ìè ¿¿ íå ïîì³÷àºìî, íåð³äêî êðèòè-
êóºìî, àëå é áåç íå¿ íå çìîæåìî îá³éòèñü, àäæå ðåê-
ëàìà º ïîòóæíèì äâèãóíîì òîðã³âë³.

Ë²ÒÅÐÀÒÓÐÀ
1. Çåíèí Á. Ä. Ðåêëàìà è Ìàðêåòèíã: êðàòêèé àíãëî-

ðóññêèé è ðóññêî-àíãëèéñêèé ñëîâàðü ïî ðåêëàìå è ìàðêåòèí-
ãó: òåðìèí, ïîíÿòèÿ, îáîçíà÷åíèÿ, ñîêðàùåíèÿ / Á. Ä. Çåíèí. –
Ì.:Ñîâåðî, 1991. – 263 ñ.

2. Ðåêëàìà, å¸ çíà÷åíèå â æèçíè ÷åëîâåêà è îáùåñòâà
[Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïà: http://moy-bereg.ru/
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ãîì: ìîíîãð. / À.À. Ðîìàíîâ. – Ì.: – Ìàðêåò ÄÑ, 2002. – 319 ñ.

²ì³äæ ô³ðìè – öå äóìêà ïðî ïåâíó îðãàí³çàö³þ â
ãðóïè ëþäåé íà îñíîâ³ ñôîðìîâàíîãî â íèõ îáðàçó
ö³º¿ ô³ðìè, ùî âèíèê óíàñë³äîê àáî ïðÿìîãî êîíòàê-
òó ç ö³ºþ ô³ðìîþ, àáî â ðåçóëüòàò³ ³íôîðìàö³¿, îòðè-
ìàíî¿ ïðî öþ ô³ðìó â³ä ³íøèõ ëþäåé; ïî ñóò³, ³ì³äæ
ô³ðìè – öå òå, ÿê âîíà âèãëÿäàº â î÷àõ ëþäåé, àáî
(ùî îäíå é òå æ), – ÿêà ïðî íå¿ äóìêà ëþäåé .

²ì³äæ ô³ðìè – öå ïåðåäóñ³ì óÿâëåííÿ ïðî
ïðîô³ëü, âèä ä³ÿëüíîñò³ ô³ðìè, ïðî òå, ùî ³ ÿê ðîáèòü
ô³ðìà, ïðî ÿê³ñòü ¿¿ òîâàð³â ³ ïîñëóã, ¿õ îñîáëèâîñò³. Ó
ïðåäñòàâëåíîìó âèçíà÷åíí³ ðîáèòüñÿ àêöåíò íà âàæ-
ëèâ³ àñïåêòè ³ì³äæó îðãàí³çàö³¿. Ä³éñíî, íà îñíîâ³
³ì³äæó ìîæíà çðîçóì³òè, ùî ðîáèòü ô³ðìà, ÿê âîíà
öå ðîáèòü, ÿêî¿ ÿêîñò³ òîâàð (ïîñëóãà), ÿê³ îñîáëè-
âîñò³ ³ñíóþòü â îðãàí³çàö³¿ òà ³í.

²ì³äæ – öå îáðàç îðãàí³çàö³¿, ÿêèé ñôîðìóâàâñÿ â
ñâ³äîìîñò³ êë³ºíò³â, ïàðòíåð³â òà ñï³âðîá³òíèê³â êîì-
ïàí³¿. ²ì³äæ – çá³ðíèé îáðàç, ñêëàäîâèìè ÿêîãî º
âíóòð³øí³ òà çîâí³øí³ ä³ëîâ³ òà ì³æîñîáèñò³ñí³ â³äíî-
ñèíè ïåðñîíàëó òà îô³ö³éíà àòðèáóòèêà îðãàí³çàö³¿.
Îáðàç îðãàí³çàö³¿ ôîðìóºòüñÿ â ñâ³äîìîñò³ ð³çíèõ
ãðóï, òàêèõ, ÿê êë³ºíòè, ïàðòíåðè é ñï³âðîá³òíèêè
îðãàí³çàö³¿, ÿê çá³ðíèé.

Êîðïîðàòèâíèé ³ì³äæ – öå “îáëè÷÷ÿ” êîìïàí³¿,
ñòâîðåíå ó â³äïîâ³äíîñò³ ç ö³ëÿìè ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³¿
é íàïðàâëåíå íà ¿õ äîñÿãíåííÿ. Â îñíîâ³ ³ì³äæó ëå-
æàòü ö³ë³ ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³¿ òà àêòèâí³ñòü, ñïðÿìî-
âàíà íà ¿õ äîñÿãíåííÿ.

Ó öèõ âèçíà÷åííÿõ ðîçãëÿäàþòüñÿ ò³ëüêè îêðåì³
àñïåêòè, ùî õàðàêòåðèçóþòü ³ì³äæ îðãàí³çàö³¿. Òîìó
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äëÿ ö³ë³ñíîãî ðîçóì³ííÿ âêàçàíî¿ êàòåãîð³¿, á³ëüø
ïîâíèì áóëî á òàêå âèçíà÷åííÿ: ³ì³äæ îðãàí³çàö³¿ –
öå îáðàç, ÿêèé ôîðìóº òà ðîçâèâàº îðãàí³çàö³ÿ. Â³í
ìàº â³äïîâ³äàòè íîðìàì, ö³ííîñòÿì òà âèìîãàì, ùî
ïðåä’ÿâëÿþòüñÿ äî îðãàí³çàö³¿. Ó öüîìó âèçíà÷åíí³
ï³äêðåñëþºòüñÿ, ùî îðãàí³çàö³ÿ ïîâèííà íå ëèøå ôîð-
ìóâàòè ñâ³é îáðàç, àëå é ïîñò³éíî ðîçâèâàòè éîãî.
Óòî÷íþºòüñÿ, ùî ïîòð³áíî âðàõîâóâàòè íîðìè,
ö³ííîñò³, âèìîãè, ÿê³ ïðåä’ÿâëÿþòüñÿ äî îðãàí³çàö³¿.

Ñåðåä ÷èííèê³â, ùî âïëèâàþòü íà ³ì³äæ îðãàí³-
çàö³¿, âèä³ëÿþòü òàê³: çîâí³øí³é âèãëÿä ô³ðìè; ñòèëü ³
îôîðìëåííÿ äðóêàðñüêî¿ ïðîäóêö³¿, ùî âèïóñêàºòü-
ñÿ, ÿê äëÿ âíóòð³øí³õ, òàê ³ äëÿ çîâí³øí³õ ïîòðåá
(ô³ðìîâèé ñòèëü, â³çèòí³ êàðòêè); îðãàí³çàö³ÿ ä³ëîâèõ
êîíòàêò³â; ä³ëîâà äîêóìåíòàö³ÿ; òåëåôîííèé åòèêåò;
ä³ëîâèé åòèêåò (ìîâà, ìàíåðè, çîâí³øí³é âèãëÿä).
Ìîæëèâî ïðîäîâæèòè öåé ïåðåë³ê, íàïðèêëàä, äî-
äàâøè äî íüîãî îáðàç êåð³âíèêà, ÿê³ñòü ïðîäóêö³¿ òà
ïîñëóã, îðãàí³çàö³éíó êóëüòóðà òà ³í. Ôîðìóâàííÿ
òà ðîçâèòîê ³ì³äæó – ïðîöåñ, ÿêèé âèìàãàº âåëèêèõ
çóñèëü ³ ÷àñó, òîìó íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè ð³çíî-
ìàí³òí³ñòü ÷èííèê³â, ùî âïëèâàþòü íà íüîãî. ²ì³äæ
ââàæàºòüñÿ ñò³éêèì, ÿêùî â³í â³äïîâ³äàº íàñòóïíèì
âèìîãàì. ²ì³äæ êîìïàí³¿ ìàº áóòè îðèã³íàëüíèì.
Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ íåîáõ³äíî, ùîá ô³ðìè â³äð³çíÿ-
ëèñÿ îäèí â³ä îäíîãî. Îðèã³íàëüíèé ³ì³äæ âèä³ëèòü
êîìïàí³þ íà ðèíêó òà äîçâîëèòü çàâîþâàòè íà íüîìó
ñò³éêå ïîëîæåííÿ.

Íåîáõ³äíî, ùîá ³ì³äæ áóâ àäåêâàòíèì, òîáòî –
â³äïîâ³äàâ ñïåöèô³ö³ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³¿. Ñó÷àñí³
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óìîâè ðîáîòè â³äð³çíÿþòüñÿ ñòð³ìêîþ ì³íëèâ³ñòþ,
òîìó ñë³ä øâèäêî ïðèñòîñîâóâàòèñÿ äî öèõ óìîâ.
²ì³äæ ïîâèíåí áóòè åôåêòèâíèì, òîáòî äîïîìàãàòè
îðãàí³çàö³ÿì äîñÿãòè áàæàíèõ ðåçóëüòàò³â. Âàæëèâî,
ùîá ³ì³äæ áóâ â³äïîâ³äíèì, òîáòî â³äïîâ³äàâ íîðìàì,
ö³ííîñòÿì ³ âèìîãàì, ùî ïðåä’ÿâëÿþòüñÿ äî îðãà-
í³çàö³¿.

Ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòêó êîðïîðàòèâíîãî
³ì³äæó – öå ñêëàäíèé ïðîöåñ, ÿêèé âèìàãàº âåëèêèõ
çóñèëü ³ óâàãè. Âàæëèâî, ùîá êåð³âíèöòâî é ïåðñî-
íàë îðãàí³çàö³¿ ÷³òêî ðîçóì³ëè çíà÷óù³ñòü êîðïîðà-
òèâíîãî ³ì³äæó òà äîêëàäàëè ìàêñèìóì çóñèëü äëÿ
éîãî ðîçâèòêó.

Åòàï 1 – îö³íêà ïåðâèííîãî ³ì³äæó. Ïðîâîäèòüñÿ
îö³íêà îáðàçó îðãàí³çàö³¿. Òóò îö³íþþòüñÿ îêðåì³
êîìïîíåíòè êîðïîðàòèâíîãî ³ì³äæó. Âàðòî ïðàâèëü-
íî ç³áðàòè ³íôîðìàö³þ. Âèá³ð ïîòð³áíîãî äæåðåëà
çáîðó ³íôîðìàö³¿ çâ³ëüíÿº äîñë³äíèê³â â³ä çàéâèõ çó-
ñèëü. Ìîæíà âèêîðèñòîâóâàòè ìåòîä îïèòóâàííÿ é
àíêåòóâàííÿ çà ñåãìåíòàìè ñïîæèâà÷³â, ïåðñîíàëó
é äîñë³äíèê³â. Òàêîæ ìîæíà ñêîðèñòàòèñÿ ³íøèìè
ìåòîäàìè çáîðó ³íôîðìàö³¿. Äîñë³äæåííÿ
çä³éñíþºòüñÿ çà ïëàíîì, ÿêèé ïðè íåîáõ³äíîñò³ ìîæ-
íà êîðåêòóâàòè. Ç³áðàí³ äàí³ àíàë³çóþòüñÿ, ³ íà ¿õ îñ-
íîâ³ ôîðìóºòüñÿ ³íôîðìàö³ÿ ïðî ïåðâèííèé ³ì³äæ.

Åòàï 2 – ðîçðîáêà ïëàíó ç ðîçâèòêó (ïîë³ïøåííÿ)
³ì³äæó. Íåîáõ³äíî êîæíîãî ðàçó ïðàöþâàòè íàä ïîë-
³ïøåííÿì êîðïîðàòèâíîãî ³ì³äæó.

Âàæëèâî ðîçðîáèòè ñòðàòåã³þ ðîçâèòêó, ÿêà âêëþ-
÷àº ö³ë³, çàâäàííÿ, ì³ñ³þ, êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè, ñåã-
ìåíòè ðèíêó, êîðïîðàòèâíó êóëüòóðó òà ³íø³ êîìïî-
íåíòè. Ïðè ðîçðîáö³ ñòðàòåã³¿ ñë³ä íàïðàâèòè ¿¿ íà
êîíêðåòí³ ö³ëüîâ³ àóäèòîð³¿ (ñïîæèâà÷³, ïàðòíåðè,
àêö³îíåðè, ñï³âðîá³òíèêè îðãàí³çàö³¿).

Åòàï 3 – ðåàë³çàö³ÿ ñòâîðåíîãî ïëàíó. Íà öüîìó
åòàï³ âàæëèâî äîòðèìóâàòèñÿ çàõîä³â ðîçðîáëåíîãî
ïëàíó. Óñï³õ öüîãî ð³âíÿ çàëåæèòü â³ä ïðàâèëüíîñò³
ðåàë³çàö³¿ ïîïåðåäíüîãî. Ðåàë³çîâóâàòè ïëàí ïîâèííà
ñïåö³àëüíà êîìàíäà, ÿêà ìàº â³äïîâ³äí³ çíàííÿ òà íà-
âè÷êè. Öåé åòàï âèìàãàº âåëèêèõ çóñèëü ³ áàãàòî ÷àñó.

Åòàï 4 – îö³íêà ñôîðìîâàíîãî ³ì³äæó. Ï³ñëÿ òîãî
ÿê â³äáóëàñÿ ðåàë³çàö³ÿ ïëàíó, íåîáõ³äíî îö³íèòè îò-
ðèìàíèé ³ì³äæ çà äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíèõ ³íñòðó-
ìåíò³â ³ ìåòîä³â. Ìîæíà âèêîðèñòîâóâàòè âæå ³ñíó-
þ÷³ ìåòîäè é ³íñòðóìåíòè àáî ðîçðîáëÿòè ñâî¿. Çà
ðåçóëüòàòàìè îö³íêè îðãàí³çàö³ÿ ïîâèííà çðîçóì³òè,
äîìîãëàñÿ âîíà çàïëàíîâàíèõ ðåçóëüòàò³â ÷è í³. ßêùî
ç’ÿñîâóºòüñÿ, ùî îòðèìàíèé ³ì³äæ íå â³äïîâ³äàº çàï-
ëàíîâàíîìó, íåîáõ³äíî ïî÷àòè ñïî÷àòêó.

Ïîòð³áíî â³äçíà÷èòè, ùî êîæåí ç åòàï³â ïîâèíåí
ñóïðîâîäæóâàòèñÿ ñïåö³àëüíî ñòâîðåíîþ ñèñòåìîþ
êîíòðîëþ. Ñèñòåìà êîíòðîëþ ïîâèííà ïðàöþâàòè çà
ïðèíöèïîì áåçïåðåðâíîñò³ íà êîæíîìó åòàï³.

Ë²ÒÅÐÀÒÓÐÀ
1. Ñê³á³öüêà Ë. ². Îðãàí³çàö³ÿ ïðàö³ ìåíåäæåðà.– Ê. :

Öåíòð ó÷áîâî¿ ë³òåðàòóðè, 2010. – 360 ñ.

Îäíèì ³ç íàéá³ëüø äèíàì³÷íèõ ñåêòîð³â ñâ³òîâîãî
ãîñïîäàðñòâà â äðóã³é ïîëîâèí³ XX ñò. ñòàâ ì³æ-
íàðîäíèé òóðèçì. Ó 90-õ ðð. ê³ëüê³ñòü ó÷àñíèê³â
ì³æíàðîäíîãî òóðèçìó ïåðåâèùèëà 550 ìëí. îñ³á, à
â 2017 ð. çà çáåðåæåííÿ ñôîðìîâàíèõ ïðîòÿãîì
îñòàíí³õ äâàäöÿòè ðîê³â ñåðåäí³õ òåìï³â çðîñòàííÿ,
÷èñëî ì³æíàðîäíèõ òóðèñò³â äîñÿãíå 900 ìëí îñ³á.

Ì³æíàðîäíèé òóðèñòè÷íèé ðèíîê ïî÷àâ ñêëàäà-
òèñÿ ³ç äðóãî¿ ïîëîâèíè Õ²Õ ñò. çà äîáè ôîðìóâàííÿ
ñâ³òîâîãî ãîñïîäàðñòâà, ì³æíàðîäíîãî ðèíêó òîâàð³â
òà ïîñëóã, ðîçâèòêó ì³æíàðîäíî¿ òîðã³âë³, ïîÿâè íî-
âèõ çàñîá³â òðàíñïîðòó. Ñàìå ï³ñëÿ Äðóãî¿ ñâ³òîâî¿
â³éíè ç óðàõóâàííÿì ñò³éêîãî åêîíîì³÷íîãî çðîñòàí-
íÿ, ïîãëèáëåííÿ ³íòåãðàö³éíèõ ïðîöåñ³â ó íàðîäíîìó
ãîñïîäàðñòâ³, ðîçøèðåííÿ ïîë³òè÷íîãî é êóëüòóðíî¿
ñï³ëêóâàííÿ ì³æ íàðîäàìè, òóðèçì ïåðåòâîðèâñÿ íà
ìàñîâå ÿâèùå. Âèñîê³ òåìïè ðîçâèòêó é ìàñîâèé õà-
ðàêòåð òóðèñòè÷íèõ ïîäîðîæåé, îáóìîâëþþòü
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ó÷àñòü ó ì³æíàðîäíîìó òóðèçì³ øèðîêèõ ñîö³àëüíèõ
ãðóï, à òàêîæ ïåðåäáà÷àþòü ðîçâèòîê ì³æíàðîäíîãî
ñï³âðîá³òíèöòâà, ùî ñïðèÿº ôîðìóâàííþ äèíàì³÷-
íîãî ðîçâèòêó òóðèñòñüêîãî ñåêòîðà (³íäóñòð³¿ òóðèç-
ìó), ÿêèé îá’ºäíóº ð³çíîìàí³òí³ ãàëóç³, ïîâ’ÿçàí³ ç
íàäàííÿì òóðèñòñüêèõ ïîñëóã (ãîòåëüíå ãîñïîäàðñòâî
é ðåñòîðàíè, òóðèñòè÷íèé òðàíñïîðò, ðåêëàìí³ é
³íôîðìàö³éí³ ïîñëóãè, åêñêóðñ³éí³ ïîñëóãè òà ³í.).

Åêîíîì³÷íå çíà÷åííÿ ì³æíàðîäíîãî òóðèçìó,
ïåðåäóñ³ì ÿê äæåðåëà âàëþòíèõ íàäõîäæåíü, çàáåç-
ïå÷åííÿ çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ, àêòèâ³çàö³¿ ðåã³îíàëü-
íîãî ðîçâèòêó, ÷èííèêà ðåñòðóêòóðèçàö³¿ åêîíîì³êè –
íåâïèííî çðîñòàº. Ñüîãîäí³ ³íäóñòð³ÿ òóðèçìó âõî-
äèòü äî òðüîõ ãîëîâíèõ åêñïîðòíèõ ãàëóçåé ñâ³òîâîãî
ãîñïîäàðñòâà, ëèøå íåçíà÷íî ïîñòóïèâøèñü íàôòî-
âèäîáóâí³é ïðîìèñëîâîñò³ é àâòîìîá³ëåáóäóâàííþ.

Ì³æíàðîäíèé òóðèçì, áóäó÷è âàæëèâîþ ãàëóç-
çþ ñâ³òîâîãî ãîñïîäàðñòâà, âèð³çíÿºòüñÿ âêðàé íå-
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ð³âíîì³ðíèì ð³âíåì ðîçâèòêó â ðåã³îíàõ ñâ³òó, ùî
âèçíà÷àºòüñÿ ð³çíèìè ð³âíÿìè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷-
íîãî ñòàíîâèùà ðåã³îí³â, â³äì³ííîñòÿìè ó ñòðóêòóð³
ñïîæèâ÷îãî ïîïèòó òà æèòòºâèìè óñòàíîâêàìè ð³çíèõ
ñîö³àëüíèõ é äåìîãðàô³÷íèõ ãðóï íàñåëåííÿ, à òà-
êîæ áàãàòîàñïåêòí³ñòþ òóðèñòè÷íî¿ ïîë³òèêè ð³çíèõ
äåðæàâ òà ì³æíàðîäíèõ îðãàí³çàö³é.

Ìîæåìî ïðîñòåæèòè äåÿê³ òåíäåíö³¿ òóðèñòè÷-
íîãî á³çíåñó â ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ ñâ³òó.

ªâðîïåéñüê³ êðà¿íè ñüîãîäí³ ïðèéìàþòü íàéá³ëü-
øå ³íîçåìíèõ òóðèñò³â. Ó 2001–2016 ðð. ê³ëüê³ñòü òó-
ðèñò³â, ÿê³ ïðèáóëè äî ªâðîïè, çá³ëüøèëàñÿ ç 274 äî
347 ìëí îñ³á, à ãðîøîâ³ íàäõîäæåíü â³ä ì³æíàðîäíî-
ãî òóðèçìó – çðîñëè á³ëüø í³æ óäâ³÷³.

Äîñë³äæåííÿ íàö³îíàëüíî¿ ïðèíàëåæíîñò³ ãîñòåé,
êîòð³ ïðè¿æäæàþòü ó ªâðîïó, ïîêàçóþòü, ùî 85 %
ç íèõ – öå òóðèñòè ç êðà¿í ªâðîïè. Òàê, í³ìö³ ïîäîðî-
æóþòü ïåðåâàæíî âñåðåäèí³ ðåã³îíó òà ñòàíîâëÿòü
19 % çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ì³æíàðîäíèõ òóðèñò³â. Áðè-
òàíñüê³ ìàíäð³âíèêè ñòàíîâëÿòü 10 % â³ä çàãàëüíî¿
ê³ëüêîñò³ ºâðîïåéñüêèõ òóðèñò³â, ôðàíöóçè – 7 %,
äàíö³ – 6 %. ÑØÀ º ºäèíîþ íåºâðîïåéñüêî¿ êðà¿íîþ,
ç ÿêî¿ ó ªâðîïó ïîñò³éíî ïðèáóâàº çíà÷íà ê³ëüê³ñòü
òóðèñò³â.

Äðóãèì ðåã³îíîì çà ê³ëüê³ñòþ ³íîçåìíèõ òóðèñò³â
º Àìåðèêà, êóäè, çà âèçíà÷åííÿì ÑÎÒ, âõîäÿòü
Ï³âí³÷íà Àìåðèêà, Öåíòðàëüíà Àìåðèêà, Ï³âäåíí³
ÑØÀ é îñòðîâè Êàðèáñüêîãî áàñåéíó. Ó 2016 ð. öåé
ðåã³îí â³äâ³äàëè 135,5 ìëí ëþäåé, ùî ñòàíîâèòü 19,5 %
çàãàëüíîñâ³òîâèõ ïðèáóòò³â. ×àñòêà íàäõîäæåíü â³ä
ì³æíàðîäíîãî òóðèçìó äîñÿãëà 25 % çàãàëüíîñâ³òî-
âèõ íàäõîäæåíü, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî âåëèê³ âèòðàòè òó-
ðèñò³â ÑØÀ. Ïðîòå ÷àñòêà àìåðèêàíñüêîãî ðåã³îíó

ó ñâ³òîâîìó òóðèçì³ çà ê³ëüê³ñòþ ïðèáóòò³â ìàëà
íåñò³éêó äèíàì³êó ïðîòÿãîì îñòàíí³õ äâîõ äåñÿòèë³òü.

Íà â³äì³íó â³ä êðà¿í ªâðîïè òóðèñòè÷íèé ïîïèò
íà àìåðèêàíñüê³ êðà¿íè á³ëüø-ìåíø äèâåðñèô³êîâà-
íî êðà¿íàìè ñâ³òó, àëå, ïîïðè öå, ïîëîâèíó ì³æ-
íàðîäíèõ ïðèáóòò³â ó ðåã³îí³ çàáåçïå÷óº Êàíàäà.

Ðèíîê òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã íà ïîñòðàäÿíñüêîìó
ïðîñòîð³ ðîçâèíóòèé äîâîë³ ñëàáî, ïðè÷èíîþ öüîãî
º íèçüêà ÿê³ñòü ïåðåâåçåíü, ïîãàíà òðàíñïîðòíî-ñî-
ö³àëüíà ³íôðàñòðóêòóðà òà íåâèñîêèé ð³âåíü ãîòåëü-
íî-ðåñòîðàííîãî ñåðâ³ñó. Òîìó ðåàëüí³ äîõîäè â³ä
òóðèçìó çíàõîäÿòüñÿ íà íèçüêîìó ð³âí³, à ìîãëè á
áóòè çíà÷íèì âíåñêîì äî ì³ñöåâîãî òà äåðæàâíîãî
áþäæåò³â êðà¿íè.

Ñüîãîäí³ íåîáõ³äíî ë³êâ³äóâàòè õðîí³÷íó íåñòà÷ó
êâàë³ô³êîâàíèõ êàäð³â ó ãàëóç³ òóðèçìó òà ñòâîðèòè
ñïðèÿòëèâ³ óìîâè äëÿ ðîçâèòêó ðåã³îíàëüíîãî, íà-
ö³îíàëüíî òà ì³æíàðîäíîãî òóðèçìó. Îñîáëèâîãî
çíà÷åííÿ íàáóâàº äåðæàâíå ðåãóëþâàííÿ ðèíêó òó-
ðèñòè÷íèõ ïîñëóã, ÿêå ìîæå ãàðàíòóâàòè çàõèñò ³íòå-
ðåñ³â ï³äïðèºìñòâ òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó òà ãîñòåé
êðà¿íè.
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Ðèíêîâà ñó÷àñíà åêîíîì³êà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñòà-
á³ëüíèì ðîçâèòêîì ô³ðì òà ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ ìàþòü
ãîëîâíó ìåòó, – ïðèáóòîê. Êîíêóðåíö³ÿ ï³äïðèºìñòâ
âèÿâëÿºòüñÿ â óñüîìó: ïîñëóãàõ, ïðîäóêö³¿, ñòðàòåã³-
ÿõ òà äîñë³äæåííÿõ, ñåðâ³ñ³ îáñëóãîâóâàííÿ, çàëó÷åíí³
ñïîæèâà÷³â òîùî. Òàêîæ ãîëîâíèì ôàêòîðîì, ùî
âèçíà÷àº ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà, º íå ëèøå
ÿê³ñíà ïðîäóêö³ÿ, ïðèéíÿòí³ñòü ö³íè òîâàðó, äîñêî-
íàëà ñòðàòåã³ÿ, íîâ³òí³ òåõíîëîã³¿, à é ïðàö³âíèêè öüî-
ãî ï³äïðèºìñòâà, îñê³ëüêè íàâ³òü ïðè íàëåæíèõ óìî-
âàõ ïðàö³ òà íàéñó÷àñí³øîìó ñïåö³àëüíîìó îáëàä-
íàíí³ ðîá³òíèêè íå çàâæäè çàö³êàâëåí³ ó ñâî¿é ðîáîò³,
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à òîìó é ó ðåçóëüòàò³ ä³ÿëüíîñò³ âñüîãî ï³äïðèºì-
ñòâà. Áàãàòî ç ðîá³òíèê³â ïðàöþþòü ëèøå çàðàäè
îïëàòè ñâîº¿ ïðàö³ é äóæå ÷àñòî ðåçóëüòàòè ¿õ ðîáî-
òè âèì³ðþþòüñÿ ê³ëüê³ñíèìè ïîêàçíèêàìè, à íå
ÿê³ñíèìè.

Óñï³õ ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèêà çíà÷íîþ ì³ðîþ çà-
ëåæèòü â³ä ð³âíÿ éîãî ìîòèâàö³¿. ×èì âèùèì â³í º,
òèì á³ëüøå ëþäèíà ïðèêëàäå çóñèëü äëÿ äîñÿãíåííÿ
óñï³õó. Âèñîêîìîòèâîâàí³ ðîá³òíèêè á³ëüøå ïðàöþ-
þòü, ³, ÿê ïðàâèëî, ìàþòü êðàù³ ðåçóëüòàòè ó ñâî¿é
ðîáîò³. Ïðè óïðàâë³íí³ ìîòèâàö³ºþ íåîáõ³äíî âðàõî-
âóâàòè òå, ùî ëþäè, ÿê³ ìàþòü á³ëüøèé ñòóï³íü ìîòè-
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âàö³¿, ïðàöþþòü ïðîäóêòèâí³øå íåçàëåæíî â³ä ð³âíÿ
¿õ íàâè÷îê ÷è çä³áíîñòåé [3].

Ìîòèâàö³ÿ ïðàö³ íàëåæèòü äî òèõ ïðîáëåì, âèð³-
øåííþ ÿêèõ ó ñâ³òîâ³é ïðàêòèö³ çàâæäè ïðèä³ëÿëàñÿ
âåëè÷åçíà óâàãà. Ó êðà¿íàõ ç äîáðå ðîçâèíåíîþ ðèí-
êîâîþ åêîíîì³êîþ ïðèä³ëÿºòüñÿ óâàãà çàñòîñóâàí-
íþ ñó÷àñíèõ ìåòîä³â íåìàòåð³àëüíîãî é ìàòåð³àëü-
íîãî ñòèìóëþâàííÿ äëÿ äîñÿãíåííÿ ð³çíîãî ðîäó
ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà â óìîâàõ äèíàì³÷íèõ çì³í çîâí³ø-
íüîãî ñåðåäîâèùà. Îäíàê á³ëüø³ñòü óêðà¿íñüêèõ
ï³äïðèºìñòâ âèêîðèñòîâóþòü ìåõàí³çìè ìîòèâàö³¿
ïåðñîíàëó, ÿê³ ́ ðóíòóþòüñÿ íà ìàòåð³àëüíèõ ñòèìó-
ëàõ, ùî é çíåö³íþº îð³ºíòàö³þ ïðàö³âíèê³â íà êîí-
êóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ïðàö³ òà çðîñòàííÿ ïðîäóê-
òèâíîñò³.

²ñíóº áàãàòî ñïîñîá³â âïëèâó íà ìîòèâàö³þ êîíê-
ðåòíî¿ ëþäèíè. Âàæëèâèì º òå, ùî çàñîáè çàáåçïå-
÷åííÿ åôåêòèâíîãî âïëèâó íà òðóäîâó ìîòèâàö³þ
ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè íå º ñòàëèìè. Öå ïîÿñíþºòüñÿ òèì,
ùî ÷èííèê, ÿêèé íà ñüîãîäí³ ìîòèâóº êîíêðåòíó
ëþäèíó äî åôåêòèâíîãî âèêîíàííÿ ñâîº¿ ðîáîòè òà
ïðîäóêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³, âæå çàâòðà ìîæå ñïðè÷è-
íèòè çíèæåííÿ öèõ ìîòèâàö³éíèõ âïëèâ³â. Öå çíà÷íî
ï³äòâåðäæóº âàæëèâ³ñòü òà íåîáõ³äí³ñòü á³ëüø äåòàëü-
íîãî âèâ÷åííÿ ïîòðåá ëþäèíè, ¿¿ íàñòàíîâ, áàæàíü
òà âèâ÷åííÿ ïð³îðèòåò³â äëÿ ðîçðîáëåííÿ ä³ºâèõ ñïî-
ñîá³â âïëèâó íà ïîâåä³íêó êîæíîãî ðîá³òíèêà.

Ìîòèâóâàííÿ ðîá³òíèê³â íå º ä³ºâèì, ÿêùî íå çà-
ñòîñîâóþòüñÿ ñó÷àñí³ ìåòîäè é ôîðìè ìàòåð³àëüíî-
ãî ñòèìóëþâàííÿ ïðàöþþ÷èõ. Ï³äâèùåííÿ çíà÷åí-
íÿ ñòàòóñíèõ òà òðóäîâèõ ìîòèâ³â, ùî ñïîñòåð³ãàºòü-
ñÿ â óìîâàõ ñüîãîäåííÿ, íå îçíà÷àº àáñîëþòíîãî
çíèæåííÿ ðîë³ ìàòåð³àëüíèõ ñòèìóë³â, ÿê³ áóëè ãî-
ëîâíèìè âïðîäîâæ òðèâàëîãî ÷àñó. Âîíè, ÿê ³ ðàí³-
øå, ââàæàþòüñÿ âàæëèâèìè ñïîñîáàìè âïëèâó íà
ïðàö³âíèê³â, ùî çäàòí³ çíà÷íî ï³äâèùèòè ¿õ òðóäîâó
àêòèâí³ñòü òà ñïðèÿþòü äîñÿãíåííþ âèñîêèõ ðåçóëü-
òàò³â ä³ÿëüíîñò³ ÿê îêðåìî¿ îñîáè (ïðàö³âíèêà), òàê
³ êîëåêòèâó â ö³ëîìó [1].

Ìåòîäè ìàòåð³àëüíî¿ ìîòèâàö³¿ º äóæå ä³ºâèìè â
íàø³é êðà¿í³, îñê³ëüêè äëÿ á³ëüøîñò³ ðîá³òíèê³â ðî-
áîòà º äæåðåëîì äîõîäó òà ñïîñîáîì çàáåçïå÷åííÿ
ñ³ì’¿ ìàòåð³àëüíèìè ðåñóðñàìè. Òîìó ïðè çàñòîñó-
âàíí³ äàíèõ ìåòîä³â ïðàö³âíèêè íàìàãàþòüñÿ ðîáèòè
âñå, àáè ëèøå åôåêòèâíî âèêîíàòè ðîáîòó òà îòðè-
ìàòè äîäàòêîâ³ ïðåì³¿ òà ãðîø³.

Ñîö³àëüíà ìîòèâàö³ÿ º äîñèòü ä³ºâîþ, ÿêùî ¿¿ ïðà-
âèëüíî çàñòîñîâóâàòè. ßêùî ïðàö³âíèê, íà ÿêîãî
ñïðÿìîâàíà òàêà ìîòèâàö³ÿ, íàìàãàºòüñÿ íå çàïëÿ-
ìóâàòè ñâîþ ðåïóòàö³þ ïåðåä êåð³âíèêîì ³ ïåðåé-
ìàºòüñÿ ðåçóëüòàòàìè ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³, òî öåé ìåòîä
º äîâîë³ åôåêòèâíèì. Â Óêðà¿í³ öåé ìåòîä âèêîðèñ-
òîâóºòüñÿ äóæå àêòèâíî. Ïðèêëàäîì òàêîãî âèêîðè-
ñòàííÿ º áàãàòî óêðà¿íñüêèõ êîìïàí³é, ñåðåä ÿêèõ:
“ÂÂÍ Óêðà¿íà”, “Çîëîò³ âîðîòà”, “ÌàêÄîíàëüäçÞê-
ðåéí”, “ÌÒÑ” òà ³íø³. Ðîçãëÿíåìî ¿õ äîñâ³ä á³ëüø
äåòàëüíî [4].

Òàê, íàéóñï³øí³øèì ïðàö³âíèêàì “ÂÂÍ Óêðà¿íà”
çà ï³äñóìêàìè ï³âð³÷÷ÿ, êð³ì ãðîøîâî¿ ïðåì³¿, íà-
äàºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü òðè ãîäèíè ïîãðàòè â á³ëüÿðä àáî
áîóë³íã. Ñàìå òàêèõ ñï³âðîá³òíèê³â ùîì³ñÿöÿ íàãî-
ðîäæóþòü òèæíåâîþ ïóò³âêîþ çà êîðäîí íà äâîõ àáî
øâåéöàðñüêèì ãîäèííèêîì. Ðåã³îíàëüíîìó ìåíåä-
æåðîâ³, ï³äðîçä³ë ÿêîãî ìàº íàéã³ðøèé ðåçóëüòàò
ä³ÿëüíîñò³ çà ì³ñÿöü, óðî÷èñòî âðó÷àþòü æèâó ÷åðå-
ïàõó. Äî ÷åðåïàõè äàþòü ³íñòðóêö³þ ç äîãëÿäó çà íåþ,
³ ïðàö³âíèê, ÿêèé îòðèìàâ ÷åðåïàõó, ïðîòÿãîì ì³ñÿ-
öÿ çîáîâ’ÿçàíèé ï³êëóâàòèñÿ ïðî íå¿, òà âîíà ïîâèí-
íà æèòè â îô³ñ³ êîìïàí³¿.

Íà ïåðøèé ïîãëÿä çàñîáè ìîòèâóâàííÿ º òðîõè
íåçâè÷íèìè òà ðóéíóþòü äåÿê³ ñòåðåîòèïè. Ïðîòå,
ïðè ñòâîðåí³é êîðïîðàòèâí³é êóëüòóð³ ïðàö³âíèê³â
³ íàÿâíîñò³ ïåâíèõ òðàäèö³é êîìïàí³¿ ìåòîä º ä³ºâèì
³ íå ëèøå ìîòèâóº äî åôåêòèâíî¿ ïðàö³ ïðàö³âíèê³â,
àëå é çáëèæóº ¿õ òà êåð³âíèê³â ì³æ ñîáîþ.

Ó êîðïîðàö³¿ “Çîëîò³ âîðîòà” ïðîâîäèòüñÿ êîð-
ïîðàòèâíà ïåðø³ñòü çà ó÷àñòþ êîìàíä ³ç ôóòáîëó,
ÿê³ ñôîðìîâàí³ ç ïðàö³âíèê³â óñ³õ á³çíåñ-ñòðóêòóð,
ùî âõîäÿòü äî êîðïîðàö³¿. Òàêîæ ïðîâîäèòüñÿ òóðí³ð
³ç âîëåéáîëó, çìàãàííÿ-ñòð³ëüáà ç ëóêà, âçèìêó ïðî-
âîäèòüñÿ ÷åìï³îíàò ³ç áîóë³íãó. Çâàííÿ “Ãåðîé êîð-
ïîðàö³¿” ïðèñâîþþòü ñï³âðîá³òíèêîâ³ êîìïàí³¿, ÿêèé
ïðîïðàöþâàâ ó í³é äóæå äîâãèé ÷àñ ³ ïðîäåìîíñòðó-
âàâ âèñîê³ òà ÿê³ñí³ ðåçóëüòàòè ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³. Êð³ì
ìîðàëüíîãî çàäîâîëåííÿ “Ãåðîé Çîëîòèõ Âîð³ò” îò-
ðèìóº é ìàòåð³àëüíó ãðîøîâó âèíàãîðîäó – äîâ³÷íó
ñòèïåíä³þ.

Ìåòîä ñïèðàºòüñÿ íà ïîºäíàíí³ ñîö³àëüíî¿ òà ìà-
òåð³àëüíî¿ ìîòèâàö³¿, êîëè îäíî÷àñíî çáëèæóþòüñÿ
ðîá³òíèêè êîëåêòèâ³â òà îòðèìóþòü ãðîøîâó ñòèïåí-
ä³þ íàéêðàù³ ç ïðàö³âíèê³â. Ìåòîä º ä³ºâèì òà åôåê-
òèâíèì ó âèêîðèñòàíí³.

Ó “ÌàêÄîíàëüäçÞêðåéí” ïðîâîäÿòü êîíêóðñ
“Óñ³ ç³ðêè”, ïåðåìîæö³ ÿêîãî ïðàöþþòü ó ðåñòîðà-
íàõ McDonald’s ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ Îë³ìï³éñüêèõ
³ãîð, ðîçòàøîâàíèõ â îë³ìï³éñüêîìó ñåë³, é â³äïîâ³ä-
íî òàêîæ ìàþòü ìîæëèâ³ñòü ïîáóâàòè íà ñïîðòèâ-
íèõ çìàãàííÿõ. Ïðîâîäÿòü òàêîæ ì³æíàðîäíèé êîí-
êóðñ âîêàëó “Ãîëîñ ÌàêÄîíàëüäç”. Êîæíîìó ç òðüîõ
ïåðåìîæö³â êîìïàí³ÿ îïëà÷óº çéîìêó ïðîôåñ³éíî-
ãî êë³ïó, ç ÿêèì âîíè âèðóøàþòü íà ì³æíàðîäíèé
êîíêóðñ “Ãîëîñ ÌàêÄîíàëüäç”, à òàêîæ êîìïàí³ÿ
íàäàº ìîæëèâ³ñòü ïåðåìîæöÿì âçÿòè ó÷àñòü ó êàñ-
òèíãó óêðà¿íñüêî¿ âåðñ³¿ “Ôàáðèêè ç³ðîê”.

Äàíèé ìåòîä ñïðèÿº çáëèæåííþ ïðàö³âíèê³â òà
ï³äâèùåííþ ¿õíüîãî ³íòåðåñó äî ðîáîòè, ï³äòðèìóº
â³äïî÷èíîê ïðàö³âíèê³â òà çàîõî÷óº ðîçâèòîê òà-
ëàíò³â. Òîìó òàêèé ìåòîä º äîñòàòíüî åôåêòèâíèì,
îñîáëèâî äëÿ òèõ, õòî ïðàãíå îêð³ì îòðèìàííÿ çàðî-
á³òêó, ãðîøîâèõ ïðåì³é ùå é îòðèìàòè ñóñï³ëüíå
âèçíàííÿ ÷è ïðîñòî óð³çíîìàí³òíèòè ñâîº æèòòÿ.

Êîìïàí³ÿ “ÌÒÑ” ñòâîðèëà ïðîåêò “Ë³ãà ÷åì-
ï³îí³â “ÌÒÑ Óêðà¿íà” äëÿ çàîõî÷åííÿ ïðàö³âíèê³â
êîìïàí³¿, ùî äîñÿãëè óñï³õ³â ó ñâî¿õ çàõîïëåííÿõ òà
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õîá³ (ôîòîãðàô³ºþ, ïîåç³ºþ, àëüï³í³çìîì, ìîòîñïîð-
òîì, ñîö³àëüíèìè ïðîåêòàìè, ôóòáîëîì). Ïåðåìîæö³
îòðèìàëè êîðèñí³ òà ö³êàâ³ ïðèçè – íåçàì³íí³ äëÿ ¿õ
õîá³ ïðåäìåòè, ùî ðîçâèâàòèìóòü ¿õ íàäàë³. Ó “ÌÒÑ
Óêðà¿íà” ðîá³òíèê³â ïðåì³þþòü çà ðîáîòó íàä
÷óæèìè ïîìèëêàìè.

Ìåòîä äîçâîëÿº ï³äòðèìóâàòè äîâ³ðó ðîá³òíèê³â
äî êåð³âíèöòâà, ðîçêðèâàòè õîá³ òà çàõîïëåííÿ êîæ-
íîãî ïðàö³âíèêà é äîíîñèòè öå äî çàãàëó çàäëÿ ñóñ-
ï³ëüíîãî âèçíàííÿ òà äîñÿãíåííÿ óñï³õó â ñâî¿é ñïðàâ³.
Âèïðàâëåííÿ ÷óæèõ ïîìèëîê, ñòèìóëþº äî åôåêòèâ-
íî¿ ðîáîòè.

Âðàõîâóþ÷è ì³æíàðîäíèé äîñâ³ä ìåòîä³â ìîòè-
âóâàííÿ ðîá³òíèê³â, âàðòî çàïðîïîíóâàòè òàê³ øëÿõè
âäîñêîíàëåííÿ ìîòèâàö³¿ ïðàö³âíèê³â íà â³ò÷èçíÿíèõ
ï³äïðèºìñòâàõ:

– äëÿ âåëèêèõ êîìïàí³é áàæàíî ìàòè ïåâíèõ
ñïåö³àë³ñò³â, ÿê³ á çàéìàëèñÿ ðîáîòîþ ç ïåð-
ñîíàëîì ï³äïðèºìñòâà, äîñë³äæóâàëè á ¿õ
âíóòð³øí³ ìîòèâè äî ïðàö³ òà ö³ííîñò³, ç’ÿñî-
âóâàëè á ðåàëüí³ ïîòðåáè ïðàö³âíèê³â (öå ìî-
æóòü áóòè ïðàö³âíèêè â³ää³ëó êàäð³â, ïñèõîëî-
ãè òîùî); ðîçðîáèòè òà âèêîðèñòîâóâàòè ÷³òê³
òà ïðîçîð³ êðèòåð³¿ îö³íêè ïåðñîíàëó;

– ÷àñò³øå âèêîðèñòîâóâàòè íåìàòåð³àëüíå ñòè-
ìóëþâàííÿ, (öå ìîæóòü áóòè ïîõâàëüí³ ëèñòè,
ãðàìîòè çà äîñÿãíåííÿ óñï³õ³â, óñí³ êîìïë³ìåí-
òè òà ïîõâàëà òîùî);

– âïðîâàäèòè êîðïîðàòèâíó êóëüòóðó, ÿêî¿ á
äîòðèìóâàëèñÿ é ïðàö³âíèêè, é êåð³âíèöòâî:
âðó÷àòè ïîäàðóíêè íà çíà÷í³ ñâÿòà, ÷àñò³øå
ñïîíóêàòè ñï³ëêóâàííÿ ïðàö³âíèê³â ì³æ ñîáîþ
òà áåçïîñåðåäíüî ç êåð³âíèöòâîì ï³äïðèºì-
ñòâà ð³çíèõ ð³âí³â (íàïðèêëàä, çà îá³äîì, ï³ä
÷àñ ïåðåðâ, ïåðåä ïî÷àòêîì àáî â ê³íö³ ðîáî-
÷îãî äíÿ), ïðîâîäèòè á³ëüøå êîðïîðàòèâíèõ
ñâÿò òà ñïîðòèâíèõ çìàãàíü ì³æ ð³çíèìè
â³ää³ëàìè êîìïàí³¿ äëÿ çáëèæåííÿ êîëåêòèâ³â
òà ïðàö³âíèê³â â ö³ëîìó;

– ïðîâîäèòè ð³çí³ êîíêóðñè òà íàéêðàùèõ ïðàö-
³âíèê³â íàãîðîäæóâàòè ö³ííèìè ïðèçàìè;

– ïîë³ïøóâàòè óìîâè ïðàö³ ðîá³òíèê³â, íàäàâà-
òè (àáî ðîçøèðþâàòè) ñîö³àëüíèé ïàêåò;

– ðîçøèðþâàòè ïîâíîâàæåííÿ ïðàö³âíèêà, äîç-
âîëÿòè éîìó áðàòè ó÷àñòü ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü
êîìïàí³¿, ïðèéìàòè ó÷àñòü ó îáãîâîðåííÿõ;

– ñòâîðèòè äèôåðåíö³éîâàíó ñèñòåìó âèíàãî-
ðîäè: äîö³ëüíî ó â³ää³ë³ ïðîäàæó çàïðîâàäæó-
âàòè áîíóñè é âèïëàòó â³äñîòê³â â³ä óãîä; äëÿ
ïåâíî¿ êàòåãîð³¿ ïðàö³âíèê³â ìîòèâàö³ºþ º íà-
â÷àííÿ (ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿), äëÿ ³íøèõ –

îïëàòà ïðî¿çäó äî ì³ñöÿ ðîáîòè; äëÿ êåð³âíî-
ãî ñêëàäó ìîòèâàö³ºþ º àêö³¿ òà àóêö³îíè íà ¿õ
êóï³âëþ; àêòèâí³øå òà ÷àñò³øå âèêîðèñòîâó-
âàòè ïðåì³¿ òà äîïëàòè çà äîñÿãíóò³ óñï³õè ïðà-
ö³âíèê³â òà â³äïîâ³äàëüíå âèêîíàííÿ ñâî¿õ ïî-
âíîâàæåíü; çàïðîâàäèòè âèêîðèñòàííÿ ïðåì³é
çà òðèâàëèé òåðì³í ðîáîòè ó êîìïàí³¿.

Ï³äâîäÿ÷è ï³äñóìêè òà ïðîàíàë³çóâàâøè ìîòèâà-
ö³þ ïðàö³âíèê³â â Óêðà¿í³, íåîáõ³äíî çâåðíóòè óâàãó,
ùî á³ëüø³ñòü ìåòîä³â âïëèâó íà ðîá³òíèê³â çàêëàäåí³
â êóëüòóð³ ñàìî¿ êðà¿íè. Âàæëèâèì º òå, ùî ó ïî-
ð³âíÿíí³ ç ìèíóëèì êåð³âíèöòâî âæå ÷àñòêîâî
â³ä³éøëî â³ä ìàòåð³àëüíèõ ñòèìóë³â ³ àêòèâí³øå çàñ-
òîñîâóº íåìàòåð³àëüíå ìîòèâóâàííÿ ðîá³òíèê³â, ùî
òàêîæ º åôåêòèâíèì òà ïðîñòèì ó âèêîíàíí³. Â Óê-
ðà¿í³ ð³âåíü ìîòèâóâàííÿ ðîá³òíèê³â ùå â³äñòàº â³ä
ð³âíÿ åêîíîì³÷íî ðîçâèíåíèõ êðà¿í, ùî òàêîæ â³äîá-
ðàæàºòüñÿ íà ñòàí³ ¿¿ åêîíîì³êè.

Îäíàê, íà ï³äñòàâ³ ïðîâåäåíèõ äîñë³äæåíü òà àíà-
ë³çó äîñâ³äó â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ, ñë³ä çàóâàæè-
òè, ùî êåð³âíèöòâó íåîáõ³äíî îð³ºíòóâàòèñÿ íà åêî-
íîì³÷íî ðîçâèíåí³ êðà¿íè é âèêîðèñòîâóâàòè ñõîæ³
³íñòðóìåíòè ìîòèâóâàííÿ, êîðèãóþ÷è ¿õ ï³ä âëàñíèõ
ðîá³òíèê³â. Íåîáõ³äíî ñòâîðèòè àòìîñôåðó ïðè÷åò-
íîñò³ ðîá³òíèê³â äî ô³ðìè çàäëÿ ¿õ ïðîäóêòèâíî¿ òà
åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Âèùå íàâåäåí³ âàð³àíòè ìî-
òèâóâàííÿ òà ñòèìóëþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ ïðàö³ ðî-
á³òíèê³â ìîæóòü áóòè îáðàíèìè ô³ðìàìè é ïðè ïðà-
âèëüíîìó çàñòîñóâàíí³ äàòè ïîçèòèâíèé ðåçóëüòàò â
ö³ëîìó äëÿ ï³äïðèºìñòâà.
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Âèð³øàëüíèìè ó ãîñïîäàðñüê³é ä³ÿëüíîñò³
ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ º ïðîáëåìè â³äòâîðåííÿ
îñíîâíèõ âèðîáíè÷èõ çàñîá³â, ¿õ ñïðàöþâàííÿ ³ ìî-
ðàëüíîãî çàñòàð³âàííÿ. Ñòðóêòóðí³ ïåðåòâîðåííÿ åêî-
íîì³êè, ðîçâèòîê ðèíêîâèõ â³äíîñèí, çì³íà ôîðì
âëàñíîñò³ çà îñòàíí³ ðîêè ïðèçâåëè äî íåîáõ³äíîñò³
óäîñêîíàëåííÿ ñòðàòåã³¿ â³äòâîðåííÿ îñíîâíèõ âè-
ðîáíè÷èõ çàñîá³â, ùî çíàõîäÿòüñÿ ó âëàñíîñò³ ï³ä-
ïðèºìñòâ.

Îñîáëèâî âàæëèâå çíà÷åííÿ â ìåõàí³çì³ â³äòâî-
ðåííÿ îñíîâíèõ çàñîá³â ìàº àìîðòèçàö³ÿ, îñê³ëüêè
âîíà, ç îäíîãî áîêó, º åëåìåíòîì âèðîáíè÷èõ âèò-
ðàò, ùî âõîäèòü äî ñêëàäó ñîá³âàðòîñò³ ïðîäóêö³¿, à ç
³íøîãî – º äæåðåëîì êîøò³â äëÿ ðåíîâàö³¿ (â³äíîâ-
ëåííÿ) îñíîâíîãî çàñîáó íåð³äêî íà ÿê³ñíî íîâ³é îñ-
íîâ³. Âîäíî÷àñ âîíà â³äîáðàæàº ñïåöèô³êó ðóõó éîãî
âàðòîñò³ é ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê âàæëèâèé âàæ³ëü óïðàâ-
ë³ííÿ ïðîöåñîì â³äòâîðåííÿ.

Ç ïåðøîãî êâ³òíÿ 2011 ð. íàáðàâ ÷èííîñò³ ²²² ðîçä³ë
Ïîäàòêîâîãî êîäåêñó Óêðà¿íè, ÿêèé äîêîð³ííî çì³íèâ
ïðàâèëà îïîäàòêóâàííÿ ïðèáóòêó, âêëþ÷àþ÷è é ïî-
ðÿäîê íàðàõóâàííÿ àìîðòèçàö³¿ îñíîâíèõ çàñîá³â.

Çà âèçíà÷åííÿì Ïîäàòêîâîãî êîäåêñó Óêðà¿íè
àìîðòèçàö³ÿ – ñèñòåìàòè÷íèé ðîçïîä³ë âàðòîñò³ îñ-
íîâíèõ çàñîá³â, ³íøèõ íåîáîðîòíèõ òà íåìàòåð³àëü-
íèõ àêòèâ³â, ùî àìîðòèçóºòüñÿ, ïðîòÿãîì ñòðîêó ¿õ
êîðèñíîãî âèêîðèñòàííÿ (åêñïëóàòàö³¿) [2].

Ïîäàòêîâèé êîäåêñ Óêðà¿íè ðåãóëþº ïîðÿäîê ïå-
ðåõîäó â³ä ãðóïîâîãî äî ïîîá’ºêòíîãî îáë³êó îñíîâ-
íèõ çàñîá³â, òîìó é íàðàõóâàííÿ àìîðòèçàö³¿
çä³éñíþºòüñÿ ùîì³ñÿ÷íî òà ïîîá’ºêòíî [2]. Àìîðòè-
çàö³¿ ï³äëÿãàþòü:

– âèòðàòè íà ïðèäáàííÿ îñíîâíèõ çàñîá³â, íå-
ìàòåð³àëüíèõ àêòèâ³â òà äîâãîñòðîêîâèõ á³î-
ëîã³÷íèõ àêòèâ³â;

– âèòðàòè íà ñàìîñò³éíå âèãîòîâëåííÿ îñíîâíèõ
çàñîá³â;

– âèòðàòè íà ïðîâåäåííÿ ðåìîíòó, ðåêîíñò-
ðóêö³¿, ìîäåðí³çàö³¿ òà ³íøèõ âèä³â ïîë³ïøåí-
íÿ îñíîâíèõ çàñîá³â, ùî ïåðåâèùóþòü 10 %
ñóêóïíî¿ áàëàíñîâî¿ âàðòîñò³ âñ³õ ãðóï îñíîâ-
íèõ çàñîá³â;

– âèòðàòè íà êàï³òàëüíå ïîë³ïøåííÿ çåìë³, íå
ïîâ’ÿçàíå ç áóä³âíèöòâîì;

– êàï³òàëüí³ ³íâåñòèö³¿, îòðèìàí³ ïëàòíèêîì
ïîäàòê³â ³ç áþäæåòó;

– ñóìà ïåðåîö³íêè âàðòîñò³ îñíîâíèõ çàñîá³â;
– âàðò³ñòü áåçîïëàòíî îòðèìàíèõ îá’ºêò³â.

ÓÄÊ 338.24

ÑÒÈØÍÅÂÀ Ì.
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Íå ï³äëÿãàþòü àìîðòèçàö³¿:
– âèòðàòè íà óòðèìàííÿ îñíîâíèõ çàñîá³â, ùî

çíàõîäÿòüñÿ íà êîíñåðâàö³¿;
– âèòðàòè íà ë³êâ³äàö³þ îñíîâíèõ çàñîá³â;
– âèòðàòè íà ïðèäáàííÿ (âèãîòîâëåííÿ) ñöå-

í³÷íî-ïîñòàíîâî÷íèõ ïðåäìåò³â âàðò³ñòþ äî
5 òèñ. ãðí.;

– âèòðàòè íà âèðîáíèöòâî íàö³îíàëüíîãî
ô³ëüìó;

– âèòðàòè áþäæåò³â íà áóä³âíèöòâî òà óòðèìàí-
íÿ ñïîðóä áëàãîóñòðîþ òà æèòëîâèõ áóäèíê³â;

– âèòðàòè áþäæåò³â íà áóä³âíèöòâî òà óòðèìàí-
íÿ àâòîìîá³ëüíèõ äîð³ã;

– âèòðàòè íà ïðèäáàííÿ òà çáåðåæåííÿ Íàö³î-
íàëüíîãî àðõ³âíîãî ôîíäó Óêðà¿íè;

– âàðò³ñòü ãóäâ³ëó;
– âèòðàòè íà ïðèäáàííÿ (ñàìîñò³éíå âèãîòîâ-

ëåííÿ) íåâèðîáíè÷èõ îñíîâíèõ çàñîá³â.
Êëàñèô³êàö³ÿ îñíîâíèõ çàñîá³â òà ³íøèõ íåîáî-

ðîòíèõ àêòèâ³â çà ãðóïàìè, à òàêîæ ì³í³ìàëüíî äîïóñ-
òèì³ ñòðîêè ¿õ àìîðòèçàö³¿ â³äïîâ³äíî äî ï. 145.1
Ïîäàòêîâîãî êîäåêñó Óêðà¿íè, íàâåäåíà â òàáë. 1.

Ç âèùåçàçíà÷åíî¿ òàáëèö³ âèäíî, ùî êëàñèô³êà-
ö³ÿ îñíîâíèõ çàñîá³â ó ïîäàòêîâîìó îáë³êó ïåðåäáà-
÷àº ø³ñòíàäöÿòü ãðóï. Çàê³í÷óº íàðàõîâóâàòèñÿ àìîð-
òèçàö³ÿ ëèøå òîä³, êîëè çàëèøêîâà âàðò³ñòü çàñîáó
äîð³âíþº éîãî ë³êâ³äàö³éí³é âàðòîñò³ (óìîâíî ë³êâ³äà-
ö³éíà âàðò³ñòü = 0).

Ïðè âèçíà÷åíí³ ñòðîêó êîðèñíîãî âèêîðèñòàííÿ
çàñîáó ñë³ä âðàõîâóâàòè íàñòóïí³ ìîìåíòè:

– î÷³êóâàíå âèêîðèñòàííÿ îá’ºêòà ï³äïðèºì-
ñòâîì ³ç óðàõóâàííÿì éîãî ïîòóæíîñò³ àáî
ïðîäóêòèâíîñò³;

– ô³çè÷íèé òà ìîðàëüíèé çíîñ, ùî ïåðåäáà-
÷àºòüñÿ;

– ïðàâîâ³ àáî ³íø³ îáìåæåííÿ ùî äî ñòðîê³â
âèêîðèñòàííÿ îá’ºêòà òà ³íø³ ôàêòîðè.

Íàðàõóâàííÿ àìîðòèçàö³¿ ïðèçóïèíÿºòüñÿ íà ïå-
ð³îäè âèâîäó îá’ºêòà ç åêñïëóàòàö³¿ – öå ìîæå áóòè
ðåêîíñòðóêö³ÿ, ìîäåðí³çàö³ÿ, äîáóäîâà, äîîáëàäíàí-
íÿ, êîíñåðâàö³ÿ àáî ³íø³ ïðè÷èíè. Ïðè öüîìó íå-
îáõ³äí³ ï³äòâåðäæóâàëüí³ äîêóìåíòè, ùî çàñâ³ä÷óþòü
ôàêò âèâåäåííÿ öèõ îá’ºêò³â ç åêñïëóàòàö³¿.

Äëÿ ï³äïðèºìñòâ àìîðòèçàö³éí³ â³äðàõóâàííÿ º
ãîëîâíèì äæåðåëîì ³íâåñòèö³é ³ ÷àñòêîâîãî ïîïîâ-
íåííÿ îá³ãîâèõ êîøò³â. Éäåòüñÿ íå ïðî ïðîñòå â³äòâî-
ðåííÿ íàÿâíèõ îñíîâíèõ çàñîá³â, à ïðî ðåãóëÿðíó
çì³íó ¿õíüî¿ àêòèâíî¿ ÷àñòèíè – áàçîâîãî òåõíîëîã³÷-
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íîãî îáëàäíàííÿ, ÿêå âèçíà÷àº â ê³íöåâîìó ï³äñóì-
êó âèòðàòè âèðîáíèöòâà é êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü
ïðîäóêö³¿.

Çà ïðàâèëüíîãî âèêîðèñòàííÿ àìîðòèçàö³éí³
â³äðàõóâàííÿ ìîãëè á ñòàòè ï³äâàëèíîþ äëÿ íàóêîâî-
òåõí³÷íîãî òà ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó.

Çàêîíîäàâñòâî Óêðà¿íè ïåðåäáà÷àº ï’ÿòü ìåòîä³â
íàðàõóâàííÿ àìîðòèçàö³¿: ïðÿìîë³í³éíèé, ìåòîä çìåí-
øåííÿ çàëèøêîâî¿ âàðòîñò³, ìåòîä ïðèñêîðåíî¿ àìîð-
òèçàö³¿, êóìóëÿòèâíèé ìåòîä ³ âèðîáíè÷èé. Ï³äïðèºì-
ñòâî ìîæå çàñòîñîâóâàòè íîðìè é ìåòîäè íàðàõó-
âàííÿ àìîðòèçàö³¿ îñíîâíèõ çàñîá³â, ïåðåäáà÷åí³
ïîäàòêîâèì çàêîíîäàâñòâîì [3].

Ìåòîä àìîðòèçàö³¿ íà ï³äïðèºìñòâ³ âèçíà÷àºòüñÿ
íàêàçîì ïðî îáë³êîâó ïîë³òèêó é ìîæå ïåðåãëÿäàòèñÿ
â ðàç³ çì³íè î÷³êóâàíîãî ñïîñîáó îòðèìàííÿ åêîíî-
ì³÷íèõ âèãîä. Íàðàõóâàííÿ àìîðòèçàö³¿ çà íîâèì ìå-
òîäîì ïî÷èíàºòüñÿ ç ì³ñÿöÿ, íàñòóïíîãî çà ì³ñÿöåì
ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ïðî çì³íó ìåòîäó àìîðòèçàö³¿.

Ñë³ä â³äì³òèòè, ùî ³äåîëîã³¿ ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèò-
êó íàéá³ëüøå â³äïîâ³äàº ìåòîä ïðèñêîðåíî¿ àìîðòè-
çàö³¿. Ïðèñêîðåíå ôîðìóâàííÿ àìîðòèçàö³éíîãî
ôîíäó ðîçøèðþº ìîæëèâîñò³ äëÿ ³ííîâàö³é. Îäíàê,
ïðèñêîðåíà àìîðòèçàö³ÿ åôåêòèâíà äëÿ ðåíòàáåëü-
íèõ ï³äïðèºìñòâ. Ïðîòå ¿¿ íå ìîæíà íàâ’ÿçóâàòè
ï³äïðèºìñòâàì çáèòêîâèì, áî ó íèõ â³äáóäåòüñÿ øòó÷-
íå çá³ëüøåííÿ çáèòê³â. Ïðèñêîðåíà àìîðòèçàö³ÿ –

öå ïåðåäóñ³ì ñòèìóë îíîâëåííÿ âèðîáíèöòâà, âîäíî-
÷àñ äëÿ çáèòêîâèõ âîíà ïåðåòâîðþºòüñÿ â ãàëüìî
³íâåñòèö³é òà ³ííîâàö³é.

Ïîð³âíÿâøè ìåòîäè íàðàõóâàííÿ àìîðòèçàö³¿, ÿê³
âèêîðèñòîâóþòüñÿ â áóõãàëòåðñüê³é ïðàêòèö³ â
Óêðà¿í³ òà çàðóá³æíèõ êðà¿íàõ, äîö³ëüíî:

ïåðåéíÿòè äîñâ³ä çàðóá³æíèõ êðà¿í ³ óçàêîíèòè â
Óêðà¿í³ á³ëüø ãíó÷êå íàðàõóâàííÿ àìîðòèçàö³¿, ç âè-
êîðèñòàííÿì äåê³ëüêîõ ìåòîä³â. Öå äàñòü ìîæëèâ³ñòü
ï³äïðèºìñòâàì âèáèðàòè áóäü-ÿêèé ìåòîä, â çàëåæ-
íîñò³ â³ä ñïåöèô³êè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³;

íàðàõîâóâàòè àìîðòèçàö³þ íå ³ç áàëàíñîâî¿ âàð-
òîñò³ îñíîâíèõ çàñîá³â íà ïî÷àòîê çâ³òíîãî ïåð³îäó,
à ³ç ïåðâ³ñíî¿ áàëàíñîâî¿ âàðòîñò³, ³ òèì ñàìèì çàáåç-
ïå÷èòè ¿õ â³äíîâëåííÿ ïðîòÿãîì íîðìàòèâíîãî òåð-
ì³íó ñëóæáè.

Çì³íà îñîáëèâîñòåé â³äòâîðåííÿ îñíîâíèõ çàñîá³â
â óêðà¿íñüê³é åêîíîì³ö³, àêòóàë³çóâàëà çàäà÷ó äîñë³-
äæåííÿ, ôîðìóâàííÿ òà ïîäàëüøî¿ ðåàë³çàö³¿ àìîð-
òèçàö³éíî¿ ïîë³òèêè ï³äïðèºìñòâà. Àìîðòèçàö³éíà
ïîë³òèêà º îäí³ºþ ³ç ãîëîâíèõ ÷àñòèí çàãàëüíî¿ ïî-
ë³òèêè óïðàâë³ííÿ âèðîáíè÷èìè âèòðàòàìè â
ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, ÿêà ïîëÿãàº â ³íòåíñèâ-
íîñò³ îíîâëåííÿ îñíîâíèõ çàñîá³â ç ïîñòóïîâîþ
åêñïëóàòàö³ºþ ¿õ ó ïðîöåñ³ âèðîáíè÷î¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ñüîãîäí³ íà áàãàòüîõ ï³äïðèºìñòâàõ âèêîðèñòî-
âóºòüñÿ çíîøåíèé âèðîáíè÷èé ïîòåíö³àë, ÿêèé ôóíê-

Òàáëèöÿ 1.
Êëàñèô³êàö³ÿ ãðóï îñíîâíèõ çàñîá³â òà ì³í³ìàëüíî äîïóñòèì³ ñòðîêè

¿õ êîðèñíîãî âèêîðèñòàííÿ (àìîðòèçàö³¿)
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ö³îíóº ò³ëüêè çà äîïîìîãîþ âåëè÷åçíèõ âèòðàò íà
ðåìîíò. Çâè÷àéíî, àìîðòèçàö³éíà ïîë³òèêà íå º ºäè-
íîþ ïðè÷èíîþ òàêîãî ïîëîæåííÿ, àëå ¿¿ ðîëü çà òà-
êèõ îáñòàâèí äîñèòü âàãîìà [1].

Òåðì³í “ìîðòèçàö³éíà ïîë³òèêà” ìîæåìî ðîç-
ãëÿäàòè ó äâîõ ïëîùèíàõ – íà ìàêðî- òà ì³êðîð³âíÿõ:

ìàêðîð³âåíü: àìîðòèçàö³éíà ïîë³òèêà äåðæàâè –
öå çàãàëüíà cóêóïí³còü âèçíà÷åííÿ íîðì ³ ïîðÿäêó
àìîðòèçàö³éíîãî cïècàííÿ, ôîðìóâàííÿ òà âèêîðèc-
òàííÿ àìîðòèçàö³éíîãî ôîíäó;

ì³êðîð³âåíü: àìîðòèçàö³éíà ïîë³òèêà ï³äïðèºì-
còâà – öå ö³ëåcïðÿìîâàíà, ïëàíîì³ðíà ä³ÿëüí³còü
ô³ðìè ùîäî âèáîðó òà çàcòîcóâàííÿ îäíîãî ç ìîæ-
ëèâèõ ìåòîä³â àìîðòèçàö³¿ ç ìåòîþ ìàêcèì³çà-
ö³¿îácÿãóâëàcíèõô³íàícîâèõðåcóðc³â óïðîäîâæ
àìîðòèçàö³éíîãî ïåð³îäó. Òàêèì ÷èíîì äåðæàâà
ôîðìóº çàãàëüíó äîêòðèíó ðåàë³çàö³¿ àìîðòèçàö³é-
íî¿ ïîë³òèêè, ó ìåæàõ òà íà îcíîâ³ ÿêî¿ ï³äïðèºìcòâî
ìàº ìîæëèâ³còücàìîcò³éíî ðîçðîáèòè òà ðåàë³çóâà-
òè âëàcíó àìîðòèçàö³éíó ïîë³òèêó, ÿêà, â³äïîâ³äíî,
áóäå ́ ðóíòóâàòècÿ íà âcòàíîâëåíèõ äåðæàâîþ ïðèí-
öèïàõ, ìåòîäàõ ³ íîðìàõ àìîðòèçàö³éíèõ â³äðàõóâàíü
(òåðì³íàõ êîðècíîãîâèêîðècòàííÿ) [4].

Ó ñâ³òîâ³é ïðàêòèö³ íà àìîðòèçàö³þ ïðèïàäàº 60–
70 % ³íâåñòèö³é â îñíîâíèé êàï³òàë. Â Óêðà¿í³ ðîëü
àìîðòèçàö³¿ íèí³ ð³çêî îñëàáëåíà. Â åêîíîì³÷í³é ë³òå-
ðàòóð³ âèä³ëÿþòü òðè ãîëîâí³ ïðè÷èíè îñëàáëåííÿ
ðîë³ àìîðòèçàö³¿ â Óêðà¿í³:

– íåàäåêâàòí³ñòü ³íäåêñàö³¿ îñíîâíèõ çàñîá³â;
– âèñîê³ íîðìàòèâí³ òåðì³íè ñëóæáè îñíîâíèõ

çàñîá³â;
– íåäîñòàòíº çàñòîñóâàííÿ ïðèñêîðåíî¿ àìîð-

òèçàö³¿.
Â óìîâàõ ³íòåãðàö³éíèõ ïðîöåñ³â ñó÷àñíó ìåòî-

äèêó àìîðòèçàö³éíèõ íàðàõóâàíü äîö³ëüíî óäîñêî-
íàëþâàòè, íàáëèæóâàòè ïàðàìåòðè óêðà¿íñüêî¿
àìîðòèçàö³éíî¿ ïîë³òèêè äî ñâ³òîâî¿ ïðàêòèêè.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ïðîöåñ³â ôîðìóâàííÿ òà
³íòåðïðåòàö³¿ ïîêàçíèê³â àìîðòèçàö³¿ îñíîâíèõ çà-
ñîá³â, çàòâåðäæåíî¿ äî âèêîðèñòàííÿ Ïîëîæåííÿìè
(ñòàíäàðòàìè) áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó, äîçâîëÿþòü
ñòâåðäæóâàòè ïðî íåäîñòàòíº çàäîâîëåííÿ ³íôîðìà-
ö³éíèõ ïîòðåá óïðàâë³ííÿ. Óñï³øíå âèð³øåííÿ öèõ
ïðîáëåì çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä ð³âíÿ ¿õ òåîðå-
òèêî-ìåòîäîëîã³÷íîãî âèâ÷åííÿ é óçàãàëüíåííÿ, ùî
º íàóêîâîþ îñíîâîþ ðîçðîáêè ïðàêòè÷íèõ ðåêîìåí-
äàö³é äëÿ îá´ðóíòóâàííÿ àìîðòèçàö³éíî¿ ïîë³òèêè
ï³äïðèºìñòâ òà åôåêòèâíîñò³ ¿¿ âèêîðèñòàííÿ â óï-
ðàâë³íí³.

Íàðàç³ ï³äïðèºìñòâà Óêðà¿íè íå àêóìóëþþòü
àìîðòèçàö³éí³ â³äðàõóâàííÿ ó ñïåö³àëüíîìó àìîð-
òèçàö³éíîìó ôîíä³ ç ö³ëüîâèì ðåíîâàö³éíèì ïðèçíà-
÷åííÿì, à çä³éñíþþòü ïðîcòå é ðîçøèðåíå â³äòâî-

ðåííÿ â ì³ðó ïîòðåáè çà ðàõóíîê íàÿâíèõ âëàñíèõ
àáî çîâí³øí³õ äæåðåë ô³íàícóâàííÿ. Ïðîòå äîö³ëü-
í³øå áóëî á ââåcòè ó ïðàêòèêó ï³äïðèºìíèöüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ çàêð³ïëåííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â çà ôîð-
ìàìè â³äòâîðåííÿ îcíîâíèõ çàcîá³â:

– ï³äòðèìàííÿ îcíîâíèõ çàñîá³â ó ïðèäàòíîìó
äëÿ åêcïëóàòàö³¿còàí³ áåç çì³íè ¿õ ïåðâ³cíî¿
êîðècíîcò³, çàäëÿ ÷îãî ìîæå còâîðþâàòècÿ
ôîíä ðåìîíòíèõ ðîá³ò;

– ðåíîâàö³ÿ îcíîâíèõ çàcîá³â, òîáòî çàì³íà
ô³çè÷íî é ìîðàëüíî çíîøåíèõ îcíîâíèõ çà-
ñîá³â íîâèìè íåð³äêî ç êðàùèìè òåõí³÷íèìè
õàðàêòåðècòèêàìè, äæåðåëîì ÿêî¿ º âëàñíå
àìîðòèçàö³éí³ â³äðàõóâàííÿ, íàäõîäæåííÿ â³ä
ðåàë³çàö³¿ îòðèìàíèõ îcíîâíèõ çàcîá³â;

– ðîçøèðåíå â³äòâîðåííÿ îcíîâíèõ çàñîá³â íà
³ñíóþ÷³é òà íîâ³é òåõí³÷í³é îcíîâ³ (çä³éñíåí-
íÿ ìîäåðí³çàö³¿, ïåðåîcíàùåííÿ âèðîáíèöò-
âà), ùî çä³éñíþºòüñÿ çà ðàõóíîê ïðèáóòêó
ï³äïðèºìñòâà é ÷àcòêîâî àìîðòèçàö³éíèõ
â³äðàõóâàíü, à òàêîæ ïîçèêîâèõ ³ çàëó÷åíèõ
êîøò³â [5].

Íà ï³äñòàâ³ âèùåâèêëàäåíîãî ìîæíà çðîáèòè âèñ-
íîâîê, ùî â³äòâîðåííÿ îñíîâíèõ âèðîáíè÷èõ çàñîá³â
º ñèñòåìíèì ïðîöåñîì, åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ ÿêèì
äàº ìîæëèâ³ñòü çàáåçïå÷óâàòè ñòàá³ëüíå ôóíêö³îíó-
âàííÿ ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ, óñï³øíó ðåàë³çàö³þ
âèðîáíè÷î¿ ïîë³òèêè ï³äïðèºìñòâà. Çà óìîâ çä³éñíåí-
íÿ åôåêòèâíî¿ àìîðòèçàö³éíî¿ ïîë³òèêè ï³äïðèºìñòâî
íàðîùóº ñâ³é îcíîâíèé êàï³òàë òà îáñÿãè âèïócêó
ïðîäóêö³¿, â³äáóâàþòüñÿ ï³äâèùåííÿ ïðîäóêòèâíîcò³
ïðàö³ ³ çíèæåííÿ cîá³âàðòîcò³ ïðîäóêö³¿, ìàêcèì³-
çàö³ÿ ïðèáóòêó òà àêòèâ³çàö³ÿ ³íâåñòèö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³
ï³äïðèºìcòâ.
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Ç ïåðåõîäîì Óêðà¿íè äî ðèíêîâèõ óìîâ ãîñïîäà-
ðþâàííÿ ïèòàííÿ ìîòèâàö³¿ ñòàº âñå á³ëüø àêòóàëü-
íèì. Ìîòèâàö³ÿ ïðàö³âíèê³â – îäíå ç íàéá³ëüø âàæ-
ëèâèõ çàâäàíü êåð³âíèêà. Âîíî âèìàãàº âì³íü, íàïî-
ðèñòîñò³ òà ðîçóì³ííÿ ëþäñüêî¿ ïðèðîäè. Óñï³õó
çàâæäè äîìàãàºòüñÿ êåð³âíèê, ÿêèé ìàº äîáðå ðîçâè-
íåí³ çä³áíîñò³ ñïîíóêàòè ïðàö³âíèê³â äî âèùîãî ð³âíÿ
íàïðóæåííÿ ¿õí³õ çóñèëü, ³ â ê³íöåâîìó ï³äñóìêó, äî
âèêîíàííÿ ðîáîòè [1, c. 69]. Ñàìå òîìó, ïåðåä êåð³â-
íèêàìè ï³äïðèºìñòâ ñòî¿òü ãîñòðà ïðîáëåìà âèáîðó
ìåòîä³â, ñïîñîá³â ìîòèâàö³¿ ïðàö³ ïåðñîíàëó, ÿê³ á
äàëè çìîãó çàö³êàâèòè ïðàö³âíèê³â âèêîíóâàòè ðî-
áîòó ÿê³ñíî òà ïðîäóêòèâíî.

Ïèòàííÿì ìîòèâàö³¿ ïðàö³, ïîâåä³íêè ëþäåé â
óìîâàõ ïîñò³éíèõ çàîõî÷åíü íà ðîáî÷èõ ì³ñöÿõ òà
äîñë³äæåííÿì ð³çíîìàí³òíèõ ìåòîä³â ³ ñïîñîá³â ñòè-
ìóëþâàííÿ ðîáîòè ïåðñîíàëó ï³äïðèºìñòâ áóëî
ïðèñâÿ÷åíî âåëèêó ê³ëüê³ñòü íàóêîâèõ ðîá³ò ³íîçåì-
íèõ òà óêðà¿íñüêèõ â÷åíèõ, ñë³ä ïðèíàéìí³ çãàäàòè
ïðàö³ Ë. Áðåíòàíî, Ò. Âåáëåíà, À. Ìàñëîó, Ê. Ìàðê-
ñà, À. Ñì³òà, Õ. Õåêõàóçåíà, Ñ. Àäàìñà, Ô. Ãåðöáåð-
ãà, Å. Ëîêà, Å. Ëîóëåðà, Ë. Ïîðòåðà, Þ. Çàéöåâà,
Ì. Êàðë³íà, Ò. Êîñòèøèíà, Ë. Êðèâåíêî, Ã. Êóë³êîâà,
Â. Ëàãóò³íà, Î. Êóçüì³íà òà ³í.

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó åêîíîì³êè Óêðà¿íè
ùå íå º ñôîðìîâàíèì çëàãîäæåíèé ìåõàí³çì ìîòè-
âàö³¿ åôåêòèâíî¿ ïðàö³. Ñïàä âèðîáíèöòâà, íåçàö³êàâ-
ëåí³ñòü ïðàöþþ÷èõ â îäåðæóâàíèõ ðåçóëüòàòàõ ñòà-
ëè íàñë³äêîì ôóíêö³îíóâàííÿ ïðèéíÿòî¿ ðàí³øå ñèñ-
òåìè ìîòèâàö³¿ åôåêòèâíî¿ ïðàö³. Öÿ ñèñòåìà
áàçóâàëàñÿ íà âèêîðèñòàíí³ ìîðàëüíèõ ñòèìóë³â, ÿê³,
íà æàëü, åôåêòèâí³ ò³ëüêè ïðîòÿãîì íåâåëèêîãî ïðî-
ì³æêó ÷àñó [2, c. 89].

Çàðàç ìîæíà âèä³ëèòè òàê³ ïðîáëåìè ìîòèâàö³¿
ïðàö³ íà ï³äïðèºìñòâàõ: íåâðàõóâàííÿ ³íäèâ³äóàëü-
íîñò³ êîæíî¿ ëþäèíè, óíàñë³äîê ÷îãî êåð³âíèê íå
ñïðîìîæíèé âèçíà÷èòè ò³ ôàêòîðè, ÿê³ âïëèâàþòü íà
ïîêðàùåííÿ ïðàö³ ðîá³òíèê³â; áàéäóæ³ñòü êåð³âíèê³â
ùîäî ïîêðàùåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó â êîëåê-
òèâ³; â³äñóòí³ñòü ïðÿìî¿ çàëåæíîñò³ ðîçì³ðó ïðåì³¿
â³ä êîíêðåòíèõ ðåçóëüòàò³â ðîáîòè ïðàö³âíèê³â ñòðóê-
òóðíèõ ï³äðîçä³ë³â ï³äïðèºìñòâà. Âîíà ïåðåñòàëà âè-
êîíóâàòè ñâîþ ãîëîâíó ñòèìóëþþ÷ó ôóíêö³þ,
³ ïåðåòâîðèëàñü íà ïðîñòó íàäáàâêó äî ïîñàäîâîãî
îêëàäó.

Ìîòèâóþ÷à ñèëà çàðîá³òêó íà óêðà¿íñüêèõ
ï³äïðèºìñòâàõ çðîñòàòèìå çà óìîâ îïòèì³çàö³¿ çóñèëü
³ç áîêó êåð³âíèê³â. Äî íàéñïðèÿòëèâ³øèõ çàõîä³â òà
ä³é íåîáõ³äíî â³äíåñòè òàêå: ïîêðàùåííÿ òðóäîâî¿

ÓÄÊ 331.58:331.48(477)

ÒÎÌ²ËÎÂÈ× Î.Î.
Íàóê. êåð³âíèê: ×ÅÐÍßÕÎÂÈ× ².À., êàíä. åêîí. íàóê, äîö.
ì. Â³ííèöÿ

ÏÐÎÁËÅÌÈ ÌÎÒÈÂÀÖ²¯ ÏÐÀÖ² ÍÀ Ï²ÄÏÐÈªÌÑÒÂÀÕ ÓÊÐÀ¯ÍÈ

äèñöèïë³íè òà îðãàí³çàö³¿ ïðàö³, íîðìóâàííÿ ïðàö³
÷åðåç ñâîº÷àñí³ñòü òà âèâàæåí³ñòü ïåðåãëÿäó âèðîá-
íè÷èõ íîðì òà íîðìàòèâ³â; çì³íó ñòðóêòóðè êîøò³â ³
âèòðàò âèðîáíèöòâà ÷åðåç çàïðîâàäæåííÿ ðåæèìó
ï³äâèùåíî¿ åêîíîì³¿ òà ðåñóðñîçáåð³ãàþ÷èõ òåõíî-
ëîã³é íà êîðèñòü îïëàòè æèâî¿ ïðàö³; ï³äâèùåííÿ
òðóäîâî¿ êâàë³ô³êàö³¿ ïðàö³âíèê³â, îá´ðóíòîâàíå
çìåíøåííÿ ¿õ íàäëèøêîâî¿ ÷èñåëüíîñò³; ãíó÷êå âè-
êîðèñòàííÿ íàäáàâîê çà ñêëàäí³ñòü ³ íàïðóæåí³ñòü
ïðàö³, ïðåì³é çà åêîíîì³þ ðåñóðñ³â, ³ííîâàö³¿ òà ðà-
ö³îíàë³çàòîðñòâî; âèíàãîðîä çà ï³äñóìêàìè êâàðòà-
ëó, ï³âð³÷÷ÿ òà ðîêó; ââåäåííÿ ïîêàçíèê³â çàëåæíîñò³
ðîçì³ð³â çàðîá³òíî¿ ïëàòè â³ä îö³íêè îñîáèñòîãî âíåñ-
êó òà ä³ëîâèõ ÿêîñòåé êîíêðåòíîãî ïðàö³âíèêà (êî-
åô³ö³ºíò³â òðóäîâî¿ ó÷àñò³) òîùî. Ó ÿêîñò³ ìîðàëü-
íèõ “ñòèìóë³â” ìîæóòü áóòè çàñòîñîâàí³ ñòèìóëþ-
âàííÿ â³ëüíèì ÷àñîì, òîáòî çà ï³äñóìêàìè ðîáîòè
êîæíîãî ïðàö³âíèêà.

Çà ïåâíèé ïåð³îä ìîæóòü áóòè íàäàí³ çà áàæàí-
íÿì â³äãóëè, äîäàòêîâ³ âèõ³äí³; òðóäîâå ñòèìóëþâàí-
íÿ – íàäàííÿ ìîæëèâîñò³ ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³; íà-
ïðàâëåííÿ ïðàö³âíèê³â ó â³äðÿäæåííÿ, ï³äâèùåííÿ
ðîë³ ñï³âðîá³òíèê³â â ó÷àñò³ óïðàâë³ííÿì ï³äïðèºì-
ñòâîì; íàäàííÿ ìîæëèâîñò³ äîáðå ïðîÿâèòè ñåáå â
ðåçóëüòàòàõ ðîáîòè, ìîæëèâ³ñòü äîäàòêîâîãî íàâ÷àí-
íÿ, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿;îðãàí³çàö³ÿ ï³äïðèºì-
ñòâîì íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ âèãîä: íàäàííÿ òóðèñòè÷-
íèõ ïóò³âîê, çàáåçïå÷åííÿ ìåäè÷íîãî îãëÿäó, àáîíå-
ìåíòè ó ô³òíåñ-öåíòðè, ³íø³ ì³ñöÿ, ÿê³ ëþáèòü
â³äâ³äóâàòè êîíêðåòíèé ñï³âðîá³òíèê – âñå öå ï³äâè-
ùóº ïîâàãó ïðàö³âíèêà äî ï³äïðèºìñòâà, ìîòèâóº
éîãî íà ïë³äíó ïðàöþ, ÿêà âèíàãîðîäèòüñÿ äîñòîé-
íèì â³äïî÷èíêîì.

Îòæå, ÿê áà÷èìî, ñèñòåìà ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³â-
íèê³â º ïîòóæíèì ôàêòîðîì ðîçâèòêó òðóäîâî¿ àê-
òèâíîñò³, íåâ³ä’ºìíîþ îñíîâîþ ä³ÿëüíîñò³ áóäü-ÿêî-
ãî ï³äïðèºìñòâà. Ùîá öåé ³íñòðóìåíò çàñòîñîâóâàâ-
ñÿ ðîáîòîäàâöÿìè ç ìàêñèìàëüíîþ åôåêòèâí³ñòþ,
íåîáõ³äíî ìàòè ÷³òêå óÿâëåííÿ ïðî ìåõàí³çìè ïîâå-
ä³íêè ëþäåé òà ôîðìóâàííÿ ìîòèâ³â äî ïðîäóêòèâ-
íî¿ ïðàö³. Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ òàêî¿ ìîòèâàö³¿ íåîáõ³äíî
çíàòè ³íòåðåñè ëþäåé òà âèçíà÷àòè ¿õ ïîòðåáè.

Çàïðîïîíîâàí³ ìåòîäè ìîòèâàö³¿ ïðàö³ äîïîìî-
æóòü êåð³âíèêàì ïðàöþâàòè á³ëüø ïðîäóêòèâíî òà
åôåêòèâíî, ñòâîðÿòü äîâ³ðëèâå ñòàâëåííÿ ïðàö³âíè-
êà äî êåð³âíèöòâà; çðîáëÿòü ï³äïðèºìñòâî ìîãóòí³ì
ãðàâöåì íà ðèíêó âèñîêîêâàë³ô³êîâàíî¿ ðîáî÷î¿
ñèëè, ÿêà âèðîáëÿº ÿê³ñíó òà êîíêóðåíòîñïðîìîæíó
ïðîäóêö³þ.
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Ðîçâèòîê ðèíêîâèõ â³äíîñèí ïåðåäáà÷àº ñòâîðåí-
íÿ àäåêâàòíèõ óìîâ ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ òà ãíó÷-
êîãî ïðèñòîñóâàííÿ îðãàí³çàö³é äî øâèäêèõ çì³í
ðèíêîâîãî ñåðåäîâèùà. Çíà÷íå ì³ñöå íà öüîìó øëÿ-
õó ìàº ïðèä³ëÿòèñü äîñë³äæåííþ ìåõàí³çì³â ïîâåä³í-
êè ñïîæèâà÷³â. Âèâ÷åííÿ ä³é îðãàí³çàö³¿ íà ðèíêó â
çàëåæíîñò³ â³ä ïîâåä³íêè ñïîæèâà÷³â òà ÷³òêà îð³ºí-
òàö³ÿ íà ê³íöåâîãî ñïîæèâà÷à ïðîäóêö³¿ äîçâîëÿþòü
îðãàí³çàö³ÿì ç óñï³õîì âèð³øóâàòè ïðîáëåìè åôåê-
òèâíîãî ðîçâèòêó.

Ó ðèíêîâèõ óìîâàõ áåç çíàííÿ ïîâåä³íêè ñïîæè-
âà÷³â íåìîæëèâî åôåêòèâíî ïðàöþâàòè íà ðèíêó.
Ñàìå ò³ ï³äïðèºìñòâà, ÿê³ çóì³þòü äîñë³äèòè îñîáëè-
âîñò³ ïîâåä³íêè ñïîæèâà÷³â, à òàêîæ âïëèíóòè íà ¿õíþ
ïîâåä³íêó, ÷è, ïðèíàéìí³, âðàõóâàòè ¿¿ îñîáëèâîñò³ â
ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³, çìîæóòü óòðèìàòè ÷è ðîçøèðèòè
îáñÿãè çáóòó ïðîäóêö³¿ òà ïðèáóòêè.

Ñïîæèâ÷à ïîâåä³íêà ôîðìóºòüñÿ ï³ä âïëèâîì
ôàêòîð³â, ÿê³ ïî â³äíîøåííþ äî ñïîæèâà÷à óìîâíî
ïîä³ëÿþòü íà âíóòð³øí³ ³ çîâí³øí³.

Äî çîâí³øí³õ ôàêòîð³â íàëåæàòü âïëèâè íà ñïî-
æèâà÷à ççîâí³, òîáòî òàê³, ùî ôîðìóþòüñÿ éîãî ñî-
ö³àëüíèì îòî÷åííÿì: êóëüòóðà, ö³ííîñò³, äåìîãðàô³ÿ,
ñîö³àëüíèé ñòàòóñ, ðåôåðåíòí³ ãðóïè, ñ³ì’ÿ, äîìî-
ãîñïîäàðñòâî. Âíóòð³øí³ìè ôàêòîðàìè ñïîæèâ÷èõ
ð³øåíü ðîçãëÿäàþòüñÿ õàðàêòåðèñòèêè, ÿê³ âíóòð³ø-
íüî âëàñòèâ³ ñïîæèâà÷ó ÿê ³íäèâ³äóóìó: ñïðèéíÿòòÿ,
íàâ÷àííÿ, ïàì’ÿòü, ìîòèâè, îñîáèñò³ñòü òà åìîö³¿.
Ïîºäíàííÿ öèõ ôàêòîð³â ôîðìóº ìîäåëü, ÿêà îïèñóº
ïðîöåñè âèáîðó, ïðèäáàííÿ òà ñïîæèâàííÿ òîâàðó
÷è ïîñëóãè ñïîæèâà÷åì.

Ï³ä ÷àñ ïåðåõîäó Óêðà¿íè äî ðèíêîâî¿ ìîäåë³ åêî-
íîì³êè â³äáóëàñÿ çíà÷íà òðàíñôîðìàö³ÿ çîâí³øí³õ
ôàêòîð³â ôîðìóâàííÿ ïîâåä³íêè ñïîæèâà÷³â, ùî
ñïðè÷èíèëà çíà÷íèé âïëèâ ³ íà âíóòð³øí³ ôàêòîðè
ñïîæèâ÷î¿ ïîâåä³íêè. Öå ïðèçâåëî äî ñóòòºâèõ çì³í
ó ìîäåëÿõ êóï³âåëüíî¿ ïîâåä³íêè ñïîæèâà÷³â.

²ñíóþòü äâà òèïè êóï³âåëüíî¿ ïîâåä³íêè ñïîæè-
âà÷à: âàðâàðñüêà (ÿçè÷íèöüêà) òà ñàêðàëüíà. Âàð-
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âàðñüêå ñïîæèâàííÿ âëàñòèâå ëþäÿì, ÿê³ ï³ä ÷àñ ïðèä-
áàííÿ òîâàð³â îð³ºíòóþòüñÿ ëèøå íà ôóíêö³¿, ÿê³ âè-
êîíóº òîâàð. Ñàêðàëüíà ïîâåä³íêà ïåðåäáà÷àº íàä³-
ëåííÿ òîâàðó äåÿêîãî ïðèõîâàíîãî ñàêðàëüíîãî
çì³ñòó (êóïóºòüñÿ íå ëèøå òîâàð, à ³ ïåâíèé ñòèëü
æèòòÿ, íàä³¿ íà ïîêðàùåííÿ âëàñíîãî æèòòÿ ³ òîùî)

Ðèíêîâà åêîíîì³êà ïåðåäáà÷àº øèðîêó ïðîïî-
çèö³þ òîâàð³â, ÿêà çóìîâëåíà ç îäíîãî áîêó, íàìà-
ãàííÿì âèðîáíèêà ìàêñèìàëüíî çàäîâîëüíèòè ïî-
òðåáè êë³ºíòà, çàáåçïå÷èâøè éîãî âèá³ð âñ³ºþ àñîð-
òèìåíòíîþ ãàìîþ ïðîäóêö³¿, ç ³íøîãî áîêó,
àêòèâí³ñòþ êîíêóðåíò³â, ÿê³ òóò æå âèÿâëÿþòü íåçà-
äîâîëåí³ ïîòðåáè ñïîæèâà÷³â ³ øâèäêî íàìàãàþòüñÿ
íà íèõ â³äðåàãóâàòè.

Ó öèõ óìîâàõ âèíèêàº ïîòðåáà ó äîñë³äæåíí³ ïðî-
öåñó ïðèéíÿòòÿ ñïîæèâà÷åì ð³øåííÿ ïðî ïîêóïêó,
ôàêòîð³â, ÿê³ âïëèâàþòü íà âèá³ð ñïîæèâà÷à, ôîð-
ìóþòü éîãî ñìàêè ³ ñïîæèâ÷³ ïåðåâàãè â óìîâàõ ðîç-
âèíóòî¿ ïðîïîçèö³¿.

Íåçâàæàþ÷è íà ð³çíîìàí³òí³ñòü ³ñíóþ÷èõ ï³äõîä³â
äî êëàñèô³êàö³¿ ñïîæèâà÷³â ç òî÷êè çîðó íàëåæíîñò³
äî ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï, ìîæíà êîíñòàòóâàòè, ùî
îçíàêà íàëåæíîñò³ äî ñîö³àëüíî¿ ãðóïè âîëîä³º äîñ-
òàòíüîþ ðîçð³çíþâàëüíîþ ñèëîþ äëÿ âèçíà÷åííÿ
â³äì³ííîñòåé ì³æ ñïîæèâàöüêèìè ñòåðåîòèïàìè (öå
îñîáëèâî ñïðàöüîâóº íà ìíîæèí³ òîâàðíèõ ãðóï); ¿¿
ä³ºâ³ñòü çíà÷íî ìîæå ïîñèëèòèñü çà ðàõóíîê âèêîðèñ-
òàííÿ àíàë³çó ñïîñîáó æèòòÿ ³ åòàïó æèòòºâîãî öèêëó
ñïîæèâà÷³â.

Ïîâåä³íêà ñïîæèâà÷à (ïîêóïöÿ) â ðèíêîâ³é åêî-
íîì³ö³ áàçóºòüñÿ íà òåîð³¿ ïîïèòó (òåîð³¿ ïîâåä³íêè
ñïîæèâà÷³â), ÿêà çàñíîâàíà íà òîìó, ÿê ³ ÿêèì ÷èíîì
íàø³ ïîòðåáè ïåðåòâîðþþòüñÿ íà ïåâíó âåëè÷èíó
ïîïèòó; ÿê ç áåçë³÷³ áëàã ìè âèáèðàºìî òå, ùî íàñ
çàäîâîëüíÿº.

Âèá³ð ñïîæèâà÷à çàëåæèòü, íàñàìïåðåä, â³ä éîãî
ïîòðåá ³ ñìàê³â, çâè÷îê, òðàäèö³é, òîáòî â³ä ïåðåâàã
ñïîæèâà÷à, ÿê³ çàñíîâàí³ íà âèçíàíí³ ïåðåâàã îäíèõ
áëàã ïåðåä ³íøèìè. Âèá³ð ñïîæèâà÷à âèçíà÷àºòüñÿ
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íå ò³ëüêè éîãî ïåðåâàãàìè, àëå ³ ö³íîþ âèáðàíèõ ïðî-
äóêò³â, à òàêîæ éîãî îáìåæåíèìè äîõîäàìè òà ìîæ-
ëèâîñòÿìè. Ïðàêòè÷íà íåîáìåæåí³ñòü ïîòðåá ñïî-
æèâà÷à òà îáìåæåí³ñòü éîãî ðåñóðñ³â ïðèçâîäÿòü äî
íåîáõ³äíîñò³ âèáîðó ïåâíèõ âèä³â áëàã.

Îñíîâí³ ïðèíöèïè ïîâåä³íêè ñïîæèâà÷à íà
ðèíêó ïðè çä³éñíåíí³ ñïîæèâ÷îãî âèáîðó ïðîÿâëÿ-
þòüñÿ òàê:

– âèáèðàþ÷è áëàãà, ñïîæèâà÷ â ïåðøó ÷åðãó
êåðóºòüñÿ ñâî¿ìè óïîäîáàííÿìè äî òîãî àáî
³íøîãî òîâàðó;

– ïîâåä³íêà ñïîæèâà÷à º ðàö³îíàëüíîþ, îñê³ëü-
êè â³í êåðóºòüñÿ îñîáèñòèì ³íòåðåñîì;

– ñïîæèâà÷ ïðàãíå ìàêñèì³çóâàòè ñóêóïíó êî-
ðèñí³ñòü òàê, ÿê íàìàãàºòüñÿ âèáðàòè òàêèé
íàá³ð áëàã, ÿêèé ïðèíîñèòü éîìó íàéá³ëüøó
êîðèñòü;

– íà âèá³ð ñïîæèâà÷à âïëèâàþòü îñíîâí³ ïîëî-
æåííÿ çàêîíó ñïàäíî¿ ãðàíè÷íî¿ êîðèñíîñò³;

– ïðè âèáîð³ áëàã ìîæëèâîñò³ ñïîæèâà÷à îáìå-
æåí³ ö³íàìè íà òîâàðè, éîãî äîõîäàìè.

Âèõîäÿ÷è ç öèõ ïðèíöèï³â ïîâåä³íêè ñïîæèâà÷à,
ìîæíà ñôîðìóâàòè íàéïðîñò³øó ìîäåëü éîãî ïîâå-
ä³íêè íà ðèíêó. Ìîäåëü ÿâëÿº ñîáîþ çàãàëüí³ ïðèí-
öèïè ïîâåä³íêè ñïîæèâà÷à íà ðèíêó, ùî âêëþ÷àþòü
â ñåáå, íàñàìïåðåä ìàêñèì³çàö³þ çàãàëüíî¿ êîðèñ-
íîñò³, çàêîí ñïàäíî¿ ãðàíè÷íî¿ êîðèñíîñò³ òà áþä-
æåòíå îáìåæåííÿ.

Ñïîæèâà÷ âèáèðàº ç ìàêñèìàëüíî ìîæëèâèõ íà-
áîð³â áëàã ò³, ÿê³ çàäîâîëüíÿþòü éîãî ïîòðåáè. Ïðè
öüîìó, çá³ëüøóþ÷è ïîêóïêè ÿêîãîñü áëàãà, â³í ïî-
âèíåí â³äìîâèòèñÿ â³ä ³íøîãî áëàãà, òàê ÿê éîãî
ðåñóðñè (äîõ³ä) îáìåæåí³.

Ñïîæèâ÷èé âèá³ð ÿâëÿº ñîáîþ êðàùó êîìá³íà-
ö³þ áëàã (àáî ñïîæèâ÷èé íàá³ð) ç óñ³õ ìîæëèâèõ êîì-
á³íàö³é, òîáòî âèá³ð, ÿêèé ïðèíîñèòü ïîêóïöåâ³ íàé-
á³ëüøó (ñóêóïíó) êîðèñí³ñòü.

Ìàðêåòèíãîâèìè äîñë³äæåííÿìè âñòàíîâëåíî,
ùî íà ïîâåä³íêó ïîêóïö³â çíà÷íèé âïëèâ ìàþòü ïñè-
õîëîã³÷í³ ³ ñîö³àëüí³ ôàêòîðè.

Ó ôîðìóâàíí³ ïîâåä³íêè ñïîæèâà÷³â ñîö³àëüí³
÷èííèêè â òîìó ÷èñë³ ðåôåðåíòí³ ãðóïè â³ä³ãðàþòü
çíà÷íó ðîëü. Ï³ä ðåôåðåíòíèìè ãðóïàìè ðîçóì³þòü
ãðóïè ëþäåé, ÿê³ çä³éñíþþòü âïëèâ íà ïîâåä³íêó
³ â³äíîøåííÿ ïåâíîãî ³íäèâ³äà. Â ÿêîñò³ ðåôåðåíòíî¿
ãðóïè ìîæå âèñòóïàòè ñ³ì’ÿ, äåê³ëüêà äðóç³â, êîëåãè
ïî ðîáîò³. Çàçíà÷åí³ ãðóïè çä³éñíþþòü âïëèâ íà ñâî¿õ
÷ëåí³â, î÷³êóþ÷è â³ä îñòàíí³õ âèêîíàíü ïåâíî¿ ðîë³
³ ñë³äóâàííÿ ïåâíèì ïðàâèëàì. Â ò³é ì³ð³, â ÿê³é ãðó-
ïîâ³ íîðìè âïëèâàþòü íà ö³ííîñò³ ³ â³äíîøåííÿ, ðå-
ôåðåíòí³ ãðóïè ìîæóòü ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê âàæëèâèé
÷èííèê, ÿêèé âèçíà÷àº ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷à. ßêùî
â ðåôåðåíòí³é ãðóï³ ³ñíóº àâòîðèòåò, äî ÿêîãî âñ³
ïðåäñòàâíèêè çâåðòàþòüñÿ çà ïîðàäîþ â êîíêðåòí³é

ñèòóàö³¿, â³í ìîæå çä³éñíþâàòè çíà÷íèé âïëèâ â ïè-
òàííÿõ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ïðî ïîêóïêè.

Âàæëèâèìè äåòåðì³íàíòàìè, ùî âèçíà÷àþòü ïî-
âåä³íêó ñïîæèâà÷³â, º ïñèõîëîã³÷í³ ÷èííèêè – ìîòè-
âàö³ÿ, åìîö³¿ òà ïî÷óòòÿ. Âàæëèâî çíàòè ìîòèâè, ÿêè-
ìè êåðóþòüñÿ ñïîæèâà÷³, òàê ÿê âîíè âèçíà÷àþòü
êðèòåð³¿ âèáîðó. ßêùî, íàïðèêëàä, äëÿ ñïîæèâà÷à
îñíîâíèì ìîòèâîì º ìîòèâ ïîâàãè ³ óòâåðäæåííÿ
ñòàòóñó, â ÿêîñò³ îñíîâíîãî êðèòåð³þ âèáîðó äëÿ
ïðèäáàííÿ îäåæ³, âçóòòÿ, àâòîìîá³ëÿ òà ³íøèõ òîâàð³â
â³í ìîæå âèáðàòè âëàñíèé ³ì³äæ.

Ïîâåä³íêà ñïîæèâà÷à çíà÷íî çàëåæèòü â³ä éîãî
åìîö³éíîãî ñòàíó; ïîçèòèâíèé ñòàí ñêîðî÷óº ÷àñ
ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ïðè âèáîð³ òîâàð³â, àêòèâ³çóº ñòàí
ñïîíóêàííÿ. Ìîæëèâ³ ð³çí³ åìîö³éí³ ðåàêö³¿ ñïîæè-
âà÷³â íà ð³çí³ ìàðêè òîâàð³â; çàâäàííÿ ìàðêåòîëîã³â –
âèêîðèñòîâóâàòè òàê³ ³íñòðóìåíòè âïëèâó íà åìî-
ö³éíèé ñòàí ñïîæèâà÷³â, ÿê³ á çàáåçïå÷óâàëè ðåàë³-
çàö³þ êëþ÷îâîãî ìàðêåòèíãîâîãî ïðèíöèïó – “ñïî-
æèâà÷³â ëåãøå çàâîþâàòè, ÿêùî ñòâîðèòè ¿ì ãàðíèé
íàñòð³é”.

Íà ñüîãîäí³ â Óêðà¿í³ òðèâàº ïðîöåñ òðàíñôîð-
ìàö³¿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ ñòðóêòóðè ñóñï³ëüñòâà,
â ìåæàõ ÿêî¿ ôîðìóþòüñÿ òèïè ñïîæèâà÷³â çà îñîá-
ëèâîñòÿìè ¿õ ïîâåä³íêè â óìîâàõ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü
ñòîñîâíî âèáîðó, ïðèäáàííÿ òà ñïîæèâàííÿ òîâàð³â
³ ïîñëóã.

Çíàííÿ öèõ îñîáëèâîñòåé òà äîñë³äæåííÿ ìîäå-
ëåé ñïîæèâ÷î¿ ïîâåä³íêè äîçâîëÿº ï³äïðèºìñòâàì
âèçíà÷èòè åôåêòèâíó ìàðêåòèíãîâó ñòðàòåã³þ òà ðîç-
ðîáèòè êîìïëåêñ çàõîä³â ùîäî ¿¿ ðåàë³çàö³¿ íà îñíîâ³
â³äïîâ³äíî¿ òîâàðíî¿ òà ö³íîâî¿ ïîë³òèêè.

Äîñë³äæåííÿ ïîâåä³íêè ñïîæèâà÷³â º îñíîâîþ äëÿ
ïðèéíÿòòÿ åôåêòèâíèõ ìàðêåòèíãîâèõ ð³øåíü. Áåç
çíàíü ïîâåä³íêè ñïîæèâà÷³â íåìîæëèâî åôåêòèâíî
ïðàöþâàòè íà ðèíêó â óìîâàõ ³ñíóâàííÿ ô³ðì-êîí-
êóðåíò³â, ùî âèðîáëÿþòü ïðîäóêö³þ ç âåëèêèì
ð³âíåì ñõîæîñò³. Àíàë³ç çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ ÷èí-
íèê³â âïëèâó íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â, ðîçóì³ííÿ
ìåõàí³çìó ôîðìóâàííÿ ïîâåä³íêîâî¿ ðåàêö³¿ ñïîæè-
âà÷³â äîçâîëÿþòü çä³éñíþâàòè ¿¿ ìîäåëþâàííÿ, âèêî-
ðèñòîâóâàòè äëÿ âïëèâó ðàö³îíàëüí³ ìàðêåòèíãîâ³
³íñòðóìåíòè.
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Ó ñó÷àñíîìó ñâ³ò³, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ äèíàì³÷-
íî çì³íþâàíîþ åêîíîì³êîþ, ïîñèëåííÿì ïðîöåñ³â
ãëîáàë³çàö³¿, çíàííÿ ñòàþòü êëþ÷îâèì ðåñóðñîì
îðãàí³çàö³¿, îñê³ëüêè äîçâîëÿþòü êîìïàí³ÿì ïðèñòî-
ñîâóâàòèñÿ äî íîâèõ óìîâ çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà.

Íåîáõ³äí³ñòü ñòâîðåííÿ ï³äõîä³â äî ðîçðîáêè ïðî-
ãðàì óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè ç óðàõóâàííÿì îñîáëè-
âîñòåé ñó÷àñíèõ âèðîáíè÷èõ ñèñòåì âèçíà÷àº àêòó-
àëüí³ñòü íàøèõ äîñë³äæåíü.

Íåçâàæàþ÷è íà âåëèêó ê³ëüê³ñòü ðîá³ò, ïðèñâÿ÷å-
íèõ ïèòàííÿì óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè, îáðàíó äëÿ äîñ-
ë³äæåííÿ òåìó ìîæíà ââàæàòè íåäîñòàòíüî ðîçðîá-
ëåíîþ. Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ìàëî äîñë³äæåíü, ïðè-
ñâÿ÷åíèõ ïðîåêòóâàííþ é ñòâîðåííþ ïðîãðàì
óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè â ñó÷àñíèõ âèðîáíè÷èõ ñèñòå-
ìàõ. Òàêîæ äóæå âàæëèâîþ º àäàïòàö³ÿ çàðóá³æíîãî
äîñâ³äó óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè äî óìîâ Óêðà¿íè.

Àêòóàëüí³ñòü òåìè äîñë³äæåííÿ, à òàêîæ íåäîñòàò-
íÿ ðîçðîáëåí³ñòü ïèòàíü âèÿâëåííÿ êîíêðåòíèõ
³íñòðóìåíò³â óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè, çäàòíèõ ï³äâèùè-
òè åôåêòèâí³ñòü ñó÷àñíèõ âèðîáíè÷èõ ñèñòåì, çóìî-
âèëè âèá³ð òåìè íàøîãî äîñë³äæåííÿ.

Ìåòîþ íàøî¿ ðîáîòè º ðîçêðèòòÿ åôåêòèâíèõ
³íñòðóìåíò³â ³ ðîçðîáêà íàóêîâî-ïðàêòè÷íèõ ðåêî-
ìåíäàö³é ç ïðîåêòóâàííÿ òà âïðîâàäæåííÿ ïðîãðà-
ìè óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè â ñó÷àñíèõ âèðîáíè÷èõ
ñèñòåìàõ.

Â³äïîâ³äíî äî ïîñòàâëåíî¿ ìåòè â ðîáîò³ âèð³øó-
âàëèñÿ òàê³ çàâäàííÿ:

– îá´ðóíòóâàòè çíà÷èì³ñòü ïðîöåñ³â óïðàâë³ííÿ
çíàííÿìè äëÿ ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ òà ³íâåñòèö³éíî¿ ïðèâàáëèâîñò³ êîìïàí³¿;

– âèÿâèòè íàéá³ëüø åôåêòèâí³ ìåòîäè òà ³íñòðó-
ìåíòè óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè â îðãàí³çàö³¿;

– ðîçðîáèòè ïðàêòè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ ç ïðîåêòó-
âàííÿ òà âïðîâàäæåííÿ ïðîãðàìè óïðàâë³ííÿ
çíàííÿìè ÿê ñïîñîáó ï³äâèùåííÿ åôåêòèâ-
íîñò³ ñó÷àñíèõ âèðîáíè÷èõ ñèñòåì.

Îá’ºêòîì äîñë³äæåííÿ º ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ çíàí-
íÿìè â ñó÷àñíèõ âèðîáíè÷èõ ñèñòåìàõ.

Íàóêîâà ðîçðîáêà ñïèðàëàñÿ íà ñèñòåìíèé ìå-
òîä ³ äîñë³äæåííÿ êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè â ä³ÿëü-
íîñò³ âèðîáíè÷èõ ñèñòåì.

Ãîëîâíèì ³ìïóëüñîì äëÿ ðîçâèòêó òåîð³¿ óïðàâ-
ë³ííÿ çíàííÿìè ïîñëóæèëè åêîíîì³÷í³, ô³ëîñîôñüê³
òà ñîö³àëüí³ äîñë³äæåííÿ äðóãî¿ ïîëîâèíè ÕÕ ñò.,
ïðèñâÿ÷åí³ ôåíîìåíó çíàííÿ òà éîãî ðîë³ â
ñóñï³ëüñòâ³. Öå ðîáîòè Ê. Ïîïïåðà, Ì. Ïîëàí³,
Ò. Êóíà, Ï. Äðóêåðà, Ì. Êàñòåëüñà, À. Òîôôëåðà. Äî
íàéá³ëüø àâòîðèòåòíèõ äîñë³äíèê³â ó ãàëóç³ çàãàëü-
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íî¿ òåîð³¿ óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè ìîæíà â³äíåñòè òà-
êèõ àâòîð³â, ÿê Ò. Äåâåíïîðò, Ì. Åðë, Ê. Â³¿ã, Ê. Àðä-
æèðèñ, Ë. Ïðóñàê, Ê. À. Ñâåéá³, Ï. Ñåíãå, Ä. Ò³ñ,
Äæ. Áð. Êó¿íí, Ì. Çàê [3, ñ. 4]. Íèí³ â ðîáîòàõ, ïðèñâÿ-
÷åíèõ òåîð³¿ òà ïðàêòèö³ óïðàâë³ííÿ, ïðåäñòàâëåíî
îïèñè áàãàòüîõ ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè. Ó òîé
æå ÷àñ ïèòàííÿ ðîçðîáêè êîìïëåêñíèõ ïðîãðàì óï-
ðàâë³ííÿ çíàííÿìè, ÿê³ îá’ºäíóþòü îðãàí³çàö³éí³,
ëþäñüê³ òà òåõíîëîã³÷í³ êîìïîíåíòè, ïîêè ùå íå çíàé-
øëè íàëåæíîãî â³äîáðàæåííÿ. Òåîð³ÿ òà ïðàêòèêà ìå-
íåäæìåíòó ïîòðåáóº àäåêâàòíîãî ³íñòðóìåíòàð³þ
[2, ñ. 125].

Ö³ëåñïðÿìîâàíå âèêîðèñòàííÿ é óäîñêîíàëåííÿ
îðãàí³çàö³éíèõ çíàíü â êîìïàí³ÿõ âèâ³ëüíÿº âåëè÷åçí³
ïîòåíö³àëè åêîíîì³¿ ðåñóðñ³â âèðîáíèöòâà, ÿê³ íå
ìîæóòü áóòè îòðèìàí³ çà äîïîìîãîþ òðàäèö³éíèõ
ìåõàí³çì³â óïðàâë³ííÿ. Òîìó äëÿ äîñÿãíåííÿ ñò³éêî¿
êîíêóðåíòíî¿ ïåðåâàãè êîìïàí³ÿì íåîáõ³äíî ðîçâè-
âàòè ñâî¿ çä³áíîñò³ ñòâîðþâàòè é âèêîðèñòîâóâàòè
îðãàí³çàö³éí³ çíàííÿ.

Ó çâ’ÿçêó ç öèì ó îðãàí³çàö³é âèíèêàº íåîáõ³äí³ñòü
áåçïåðåðâíîãî íàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó, ñòâîðåííÿ óìîâ
äëÿ îáì³íó çíàííÿìè òà äîñâ³äîì ì³æ ñï³âðîá³òíèêà-
ìè. Åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè ñòàº ñïîñîáîì
ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà ³íâåñòèö³é-
íî¿ ïðèâàáëèâîñò³ êîìïàí³é. Òàêîæ óïðàâë³ííÿ çíàí-
íÿìè ñïðèÿº ñòâîðåííþ ³ííîâàö³éíèõ ïðîäóêò³â
³ ðåàë³çàö³¿ íîâèõ ³äåé [4, ñ. 287].

Óêàçàí³ îñîáëèâîñò³ ïðèçâîäÿòü äî íåîáõ³äíîñò³
âèêîðèñòàííÿ êîìïëåêñíîãî ï³äõîäó äî óïðàâë³ííÿ
çíàííÿìè, ÿêèé îá’ºäíóº îðãàí³çàö³éí³, òåõíîëîã³÷í³
òà ëþäñüê³ ôàêòîðè òà âáóäîâóº óïðàâë³ííÿ çíàííÿ-
ìè â á³çíåñ-ñòðàòåã³þ îðãàí³çàö³¿. Òàêîæ äëÿ åôåê-
òèâíîãî óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè íåîáõ³äíèì º ñòâîðåí-
íÿ îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè òà ñèñòåìè ìîòèâàö³¿, ùî
àêòèâíî ñïðèÿþòü ãåíåðàö³¿, çáåðåæåííþ é îáì³íó
çíàííÿìè â îðãàí³çàö³¿ òà ðîçâèòêó äîâ³ð÷èõ â³äíî-
ñèí âñåðåäèí³ îðãàí³çàö³¿ [1, ñ. 39].

Â ðîáîò³ ïîêàçàíî, ùî â óìîâàõ ñòàíîâëåííÿ òà
ðîçâèòêó ³ííîâàö³éíî¿ åêîíîì³êè îäíèì ³ç îñíîâíèõ
÷èííèê³â, çäàòíèõ âïëèíóòè íà åôåêòèâí³ñòü ä³ÿëü-
íîñò³ îðãàí³çàö³¿, º ÿê³ñíå óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíèì
çíàííÿì, ÿêèé ñòàâ íàéâàæëèâ³øèì åêîíîì³÷íèì
ðåñóðñîì â ñó÷àñíîìó ñâ³ò³. Äëÿ ï³äâèùåííÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ êîìïàí³ÿì íåîáõ³äíî çáåð³ãàòè
é âèêîðèñòîâóâàòè íàêîïè÷åí³ çíàííÿ, à òàêîæ ñòâî-
ðþâàòè íîâ³ çíàííÿ.

Îòæå, ðåàë³çàö³ÿ ïðîãðàì óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè â
ñó÷àñíèõ âèðîáíè÷èõ ñèñòåìàõ â³äêðèâàº íîâ³ ìîæ-
ëèâîñò³.
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Íèí³ îñîáëèâà óâàãà ñòðàòåã³¿ ñïðÿìóâàííÿ Óê-
ðà¿íè ïðèä³ëÿºòüñÿ ïåðåõîäó åêîíîì³êè êðà¿íè íà
³ííîâàö³éíèé øëÿõ ðîçâèòêó, à òàêîæ ðîçâèíåííþ
ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà ÿê íàéá³ëüø ãíó÷êîãî é
ñò³éêîãî äî íàñë³äê³â ñâ³òîâî¿ ô³íàíñîâî¿ êðèçè.
Ó çâ’ÿçêó ç öèì îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº âèâ-
÷åííÿ óìîâ çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîãî ôóíêö³-
îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâ ìàëîãî á³çíåñó, ÿê³ º ïðîâ³äíè-
êàìè íîâèõ òåõíîëîã³é.

Óñå öå îáóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ïðîâåäåííÿ äîñ-
ë³äæåííÿ, ïîâ’ÿçàíîãî ç îá´ðóíòóâàííÿì ïîçèö³é
ìàëîãî á³çíåñó ÿê ôàêòîðà ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó
åêîíîì³êè, ³ âèçíà÷àº àêòóàëüí³ñòü ïðåäñòàâëåíî¿
íàóêîâî¿ ðîáîòè.

Ìåòà ñòàòò³ – âèÿâëåííÿ ³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³à-
ëó ìàëîãî á³çíåñó â ñôåð³ ïîë³ãðàô³¿ òà âèçíà÷åííÿ
åêîíîì³÷íèõ ìåõàí³çì³â éîãî ðåàë³çàö³¿ â ñó÷àñí³é
ðèíêîâ³é åêîíîì³ö³.

Â³äïîâ³äíî äî ìåòè ðîáîòè âèçíà÷åíî òàê³ çàâ-
äàííÿ:

– ðîçêðèòè ðîëü ìàëîãî á³çíåñó ïîë³ãðàô³÷íî¿
ãàëóç³ â ïðèñêîðåíí³ ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó
åêîíîì³êè;

– óòî÷íèòè ñóòí³ñòü ìàëîãî á³çíåñó â ïîë³ãðàô³¿
ÿê îñîáëèâî¿ ôîðìè ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, çäàòíî¿ ãåíåðóâàòè ³ííîâàö³¿ òà áóòè ¿õ
ïðîâ³äíèêîì;

– âèçíà÷èòè ÷èííèêè, ùî âïëèâàþòü íà ðîçâè-
òîê ìàëîãî á³çíåñó â ïîë³ãðàô³¿;

– ðîçðîáèòè ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî âäîñêîíàëåííÿ
ìåõàí³çì³â ï³äòðèìêè ìàëîãî á³çíåñó â ïîë³-
ãðàô³÷í³é ñôåð³.

Îá’ºêò äîñë³äæåííÿ – ìàëèé á³çíåñ â ïîë³ãðàô³¿
ÿê ñóá’ºêò ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó ñó÷àñíî¿ ðèíêî-
âî¿ åêîíîì³êè.

Òåîðåòè÷íîþ îñíîâîþíàøîãî äîñë³äæåííÿ ïî-
ñëóæèëè íàóêîâ³ äîñÿãíåííÿ çàðóá³æíèõ òà â³ò÷èçíÿ-
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íèõ åêîíîì³ñò³â â ãàëóç³ âèâ÷åííÿ ïðîáëåì ðîçâèòêó
ìàëîãî á³çíåñó òà éîãî ï³äòðèìêè ç áîêó äåðæàâè.
Òåîðåòè÷íó áàçó ðîáîòè ñêëàâ åâîëþö³éíèé àíàë³ç
ðîçâèòêó ð³çíèõ êîíöåïö³é äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè
ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ ïîë³ãðàô³÷íî¿ ãàëóç³.

Ìåòîäîëîã³÷íîþ îñíîâîþäîñë³äæåííÿ º ñèñòåì-
íèé ï³äõ³ä äî âèâ÷åííÿ åêîíîì³÷íèõ ÿâèù ó ñôåð³
ìàëîãî á³çíåñó. Ó õîä³ âèâ÷åííÿ ìàòåð³àë³â çàñòîñî-
âóâàëèñÿ ìåòîäè íàóêîâîãî ï³çíàííÿ: ìåòîäè àíàë³çó
òà ñèíòåçó, ³ñòîðè÷íîãî é ëîã³÷íîãî ìîäåëþâàííÿ.

Ïðîáëåìè ðîçâèòêó ìàëîãî á³çíåñó â ïîë³ãðàô³¿
äàâíî ïðèâåðòàþòü óâàãó â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ
â÷åíèõ, õî÷à ìàë³ ï³äïðèºìñòâà íå â³äðàçó ñòàëè ñïåö³-
àëüíèìè îá’ºêòàìè äîñë³äæåííÿ â åêîíîì³÷í³é íàóö³.

Ó ïðàöÿõ òàêèõ â³äîìèõ ïðåäñòàâíèê³â åêîíîì³÷-
íî¿ òåîð³¿, ÿê À. Ñì³ò, Æ.-Á. Ñåé, Ä. Ð³êàðäî, Ê. Ìàðêñ,
À. Ìàðøàëë òà ³í., ìîæíà çíàéòè çãàäêè ïðî äåÿê³
îñîáëèâîñò³ ìàëîãî á³çíåñó, àëå íå ñïåö³àëüíî ïðè-
ñâÿ÷åí³ éîìó äîñë³äæåííÿ. Ó çàðóá³æí³é íàóö³ ñòà-
íîâèùå çì³íèëîñÿ â ï³ñëÿâîºííèé ïåð³îä â çâ’ÿçêó ç
ïîÿâîþ ñïåö³àëüíèõ äåðæàâíèõ ïðîãðàì ï³äòðèìêè
ìàëîãî á³çíåñó. Îêðåì³ äîñë³äíèêè ïðèñâÿ÷óþòü
ñïåö³àëüí³ ðîáîòè äîñë³äæåííþ ïåðåâàã ìàëîãî á³çíå-
ñó, ñåðåä íèõ É. Øóìïåòåð òà À. Øóìàõåð. Öå çóìî-
âèëî àêòèâ³çàö³þ íàóêîâèõ ðîçâ³äîê ïðîáëåì ìàëîãî
á³çíåñó, â ÿê³ âêëþ÷èëèñÿ ôàõ³âö³ â ãàëóç³ åêîíîì³êè,
ìåíåäæìåíòó, ìàðêåòèíãó é ïðàâà. Ñåðåä öèõ äîñë³ä-
íèê³â – Ã. Áåðë, Ï. Âåéë, Ä. Ãåììîí, Å. Äæ.Äîëàí,
². Ê³ðöíåð, Ä. Ë³íäñåé, Ì. Ìåñêîí, ß. Ìåéòëàíä,
Í. Ñèðîïîë³ñ, Ï. Â³ëñîí, Ë. Ðîäæåðñ, Ä. Ñòåíâîðò,
Ô. Õàéåê òà ³í.

Äî ïî÷àòêó ðèíêîâèõ ïåðåòâîðåíü â³ò÷èçíÿíà
íàóêà, â³äîáðàæàþ÷è ïð³îðèòåòè äåðæàâíî¿ åêîíî-
ì³÷íî¿ ïîë³òèêè, ïðèä³ëÿëà îñíîâíó óâàãó ä³ÿëüíîñò³
âåëèêèõ ãîñïîäàðþþ÷èõ ñóá’ºêò³â. Ó 90-õ ðð. ÕÕ ñò.
ìàëå ï³äïðèºìíèöòâî ñòàëî îá’ºêòîì ïîñò³éíèõ äîñ-
ë³äæåíü ç áîêó â÷åíèõ ³ ôàõ³âö³â-ïðàêòèê³â. Ó ðîáî-
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òàõ áàãàòüîõ äîñë³äíèê³â çíàéøëè â³äîáðàæåííÿ
îðãàí³çàö³éí³, åêîíîì³÷í³, ñîö³àëüí³ òà þðèäè÷í³ àñ-
ïåêòè ïðîöåñó çàðîäæåííÿ òà ðîçâèòêó ìàëèõ
ï³äïðèºìñòâ.

Âîäíî÷àñ ïèòàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç ïîäîëàííÿì òåí-
äåíö³¿ ðîçâèòêó ìàëîãî á³çíåñó ïåðåâàæíî â ñôåð³
òîðã³âë³ òà ïîñëóã, ñòèìóëþâàííÿì äî ³ííîâàö³éíî¿
âçàºìîä³¿ âåëèêîãî é ìàëîãî á³çíåñó, âèð³øåííÿì
ñóïåðå÷íîñò³ ì³æ ³íòåðåñàìè ìàëîãî á³çíåñó é ïðåä-
ñòàâíèê³â äåðæàâè, â³äïîâ³äàëüíèõ çà éîãî ðîçâèòîê,
à òàêîæ ïèòàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñòâîðåííÿì ñïåö³àëü-
íèõ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó ³ííîâàö³éíî¿ ôóíêö³¿ ìàëîãî
á³çíåñó, âèìàãàþòü ïîäàëüøîãî ãëèáîêîãî îñìèñ-
ëåííÿ. Öå çóìîâèëî íåîáõ³äí³ñòü òåîðåòè÷íîãî óçà-
ãàëüíåííÿ äîñâ³äó ñòàíîâëåííÿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ
³ííîâàö³éíîãî ìàëîãî á³çíåñó â íàø³é êðà¿í³ ³ ïðàê-
òèêè éîãî äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè.

Ìàëèé á³çíåñ ìîæå ñòàòè âèð³øàëüíèì ôàêòîðîì
ó ïîøèðåíí³ íîâèõ òåõíîëîã³é, ó â³äíîâëåíí³ ïåðå-
æèâàþòü äåïðåñ³þ ðåã³îí³â ³ çàáåçïå÷åíí³ ïåðåõîäó
åêîíîì³êè äî ³ííîâàö³éíîãî øëÿõó ðîçâèòêó. Íåçâà-
æàþ÷è, íà çàõîäè äåðæàâè ï³äòðèìêè ìàëîãî á³çíå-
ñó, ³ííîâàö³éíà ñêëàäîâà éîãî ðîçâèòêó çàëèøàºòüñÿ
áåç óâàãè. Îêðåì³ ñïðîáè ñòèìóëþâàòè ³ííîâàö³é-
íèé ïðîöåñ â Óêðà¿í³ â³äíîñÿòüñÿ ïåðåâàæíî äî ñòðà-
òåã³÷íèõ ãàëóçåé ³ îáõîäÿòü ñòîðîíîþ ïðîáëåìè
ìàëîãî á³çíåñó â îáëàñò³ ³ííîâàö³é.

Íàóêîâèé ïîòåíö³àë óêðà¿íñüêî¿ åêîíîì³êè, òàê
ñàìî, ÿê ³ ïîòåíö³àë ìàëîãî á³çíåñó â Óêðà¿í³, äîñ³
çàëèøàþòüñÿ íåðîçêðèòèìè. Òàê, ìàëèé á³çíåñ äî-
ñÿã âèäèìèõ ðåçóëüòàò³â ò³ëüêè â ñôåð³ ðîçäð³áíî¿
òîðã³âë³ é ÷àñòêîâî â ñôåð³ ïîñëóã, – òîáòî â òðåòèí-
íîìó ñåêòîð³ åêîíîì³êè. Ìîæëèâîñò³ ìàëîãî á³çíå-
ñó, â ïåðâèííîìó é âòîðèííîìó ñåêòîðàõ, ÿê³ é ïðè-
ïóñêàþòü íàéá³ëüø øèðîêå ïîëå äëÿ ðîçâèòêó ³ííî-
âàö³é, çàëèøàþòüñÿ íåðåàë³çîâàíèìè. Öå ïîðîäæóº
âåëèê³ ñóìí³âè ùîäî ìîäåðí³çàö³¿ óêðà¿íñüêî¿ åêî-

íîì³êè â ö³ëîìó. Ó çâ’ÿçêó ç öèì íåîáõ³äíî ïðîàíàë³-
çóâàòè ïðè÷èíè íåäîñòàòíüîãî âèêîðèñòàííÿ ïîòåí-
ö³àëó ìàëîãî á³çíåñó â ÿêîñò³ ñóá’ºêòà ³ííîâàö³éíî-
ãî ðîçâèòêó â Óêðà¿í³, à òàêîæ ïðè÷èíè éîãî îäíî-
áîêîãî ðîçâèòêó, ÿêå ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ïåðåâàæíî â
ñôåð³ ïîë³ãðàô³÷íèõ ïîñëóã ³ ïðàêòè÷íî íå âèÿâëÿº
ñåáå â ãàëóçÿõ, ùî º áåçïîñåðåäí³ì ñåðåäîâèùåì
³ííîâàö³é.

Ìàë³ ô³ðìè â ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ äîâåëè ñâîþ
ïåðåâàãó â ðîçðîáö³ íîâèõ òåõíîëîã³é, çàâäÿêè ¿õ á³ëüø
ãíó÷ê³é àäàïòàö³¿ äî çì³í ðèíêîâî¿ êîí’þíêòóðè, ïðàã-
íåííÿ âèæèòè â êîíêóðåíòí³é áîðîòüá³, çðó÷íîñò³
âèêîðèñòàííÿ ìàëèõ ô³ðì â ÿêîñò³ ïîë³ãîíó äëÿ ðîç-
ðîáêè é âèïðîáóâàííÿ íîâèõ òåõíîëîã³é. Àíàë³ç ìîæ-
ëèâîñò³ çàïóñêó òàêî¿ íîâî¿ ìîäåë³ ðîçâèòêó ìàëîãî
á³çíåñó â Óêðà¿í³ âèäàºòüñÿ âêðàé âàæëèâèì.
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Ïðîáëåìà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ º îäí³ºþ ç
íàéâàæëèâ³øèõ ó ïðîöåñ³ ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòêó
ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè â Óêðà¿í³. Íåîáõ³äíî çàóâàæè-
òè, ùî óñï³õ áóäü-ÿêîãî ðåã³îíó, òà é êðà¿íè â ö³ëî-
ìó, âèçíà÷àºòüñÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòþ îêðå-
ìèõ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ. Òîìó, íà íàøó äóì-
êó, âèð³øåííÿ áóäü-ÿêèõ ïðîáëåì åêîíîì³êè
íàö³îíàëüíîãî ãîñïîäàðñòâà ïîâèííî ïî÷èíàòèñÿ
ç³ çì³í íà ð³âí³ îñíîâíî¿ ëàíêè åêîíîì³êè – ï³ä-
ïðèºìñòâ.

Çàóâàæèìî, ùî ó ñôîðìîâàíèõ óìîâàõ æîðñòî-
êî¿ êîíêóðåíö³¿ íà ðèíêó, à òàêîæ åêîíîì³÷íî¿ òà
ïîë³òè÷íî¿ ñèòóàö³¿ ñóá’ºêòè òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³
(òóðèñòè÷í³ ï³äïðèºìñòâà (ó òîìó ÷èñë³ òóðîïåðàòî-
ðè, òóðàãåíòè, åêñêóðñ³éí³ áþðî, ã³äè-ïåðåêëàäà÷³ òà
³í.), êîëåêòèâí³ çàñîáè ðîçì³ùóâàííÿ, çàêëàäè ðåñ-
òîðàííîãî ãîñïîäàðñòâà, à òàêîæ ï³äïðèºìñòâà, ùî
íàäàþòü ñóïóòí³ ïîñëóãè â òóðèçì³ ïîòðåáóþòü àäåê-
âàòíèõ ³íñòðóìåíò³â îö³íêè åôåêòèâíîñò³, ÿê³ äîçâî-
ëÿòü ðîçðîáèòè çàõîäè ùîäî ï³äâèùåííÿ ¿õ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³.

ßê çàçíà÷åíî â ïðàö³ [3], â òåîð³¿ òà ïðàêòèö³ ìå-
íåäæìåíòó äëÿ îö³íêè åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ
ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâ ðîçðîáëåíà çàãàëüíà ñèñòå-
ìà òàêèõ ïîêàçíèê³â – “çáàëàíñîâàíà ñèñòåìà ïîêàç-
íèê³â” (BalancedScorecard, BSC). Öå ñèñòåìà ìåíåä-
æìåíòó, ðîçðîáëåíà íà ïî÷àòêó 1990-õ  ðð. Ðîáåð-
òîì Êàïëàíîì ³ Äåâ³äîì Íîðòîíîì. BSC ïðèçíà÷åíà
çàáåçïå÷èòè ÷³òê³øå ôîðìóëþâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ
ïëàí³â òà ¿õ ðåàë³çàö³þ ³ º øèðøîþ çà ïðèçíà÷åííÿ
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ñèñòåì, ÿê³ ëèøå âèì³ðþþòü ô³íàíñîâ³ ïîêàçíèêè.
Çáàëàíñîâàíà ñèñòåìà ïîêàçíèê³â âêëþ÷àº ÿê ô³íàí-
ñîâ³ (êîåô³ö³ºíòè ë³êâ³äíîñò³, ïëàòîñïðîìîæíîñò³), òàê
³ íåô³íàíñîâ³ (ïîêàçíèêè ÿêîñò³ ïîñëóã, çàäîâîëåíîñò³
ïðàö³âíèê³â òîùî) õàðàêòåðèñòèêè, ùî äîçâîëÿþòü
³ñòîòíî ðîçøèðèòè ³íôîðìàö³éíó áàçó äëÿ ïðèéíÿòòÿ
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü [1].

Íåîáõ³äíî â³äì³òèòè, ùî, íà íàøó äóìêó, BSC º
îïòèìàëüíîþ ñèñòåìîþ îö³íêè ä³ÿëüíîñò³
ï³äïðèºìñòâ, îñê³ëüêè âîíà âðàõîâóº çâ’ÿçîê ðåçóëü-
òàò³â ä³ÿëüíîñò³ ³ ôàêòîð³â ¿õ äîñÿãíåííÿ.

Ñóòü BSC ïîëÿãàº ó ôîðìóâàíí³ ñòðàòåã³¿ â äå-
ê³ëüêîõ ïåðñïåêòèâàõ (¿õ ÷îòèðè: ô³íàíñè, âíóòð³øí³
á³çíåñ-ïðîöåñè, êë³ºíòè òà íàâ÷àííÿ ³ êàð’ºðíå çðîñ-
òàííÿ), ïîñòàíîâö³ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé ³ âèì³ðþâàíü
ñòóïåíÿ äîñÿãíåííÿ äàíèõ ö³ëåé, ÷åðåç òàê çâàí³ êëþ-
÷îâ³ ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ (KeyPerformance Indica-
tors, KPI). Íàìè íà ðèñ. 1 çîáðàæåíî BSC â ðîçð³ç³
ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿.

Êëþ÷îâ³ ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ (àíãë.
KeyPerformance Indicators – KPI) – ñèñòåìà îö³íêè,
ÿêà äîïîìàãàº îðãàí³çàö³¿ âèçíà÷èòè äîñÿãíåííÿ ñòðà-
òåã³÷íî¿ ³ òàêòè÷íî¿ (îïåðàö³éíî¿) ö³ëåé. ̄ õ âèêîðèñ-
òàííÿ äàº îðãàí³çàö³¿ ìîæëèâ³ñòü îö³íèòè ñâ³é ñòàí ³
äîïîìàãàº â îö³íö³ ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿.

Ó çáàëàíñîâàí³é ñèñòåì³ ïîêàçíèê³â (BSC) ô³íàí-
ñîâ³ KPI ìîæóòü áóòè çàãàëüíèìè äëÿ âñ³õ ñóá’ºêò³â
ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ (ðåíòàáåëüí³ñòü ³íâåñòèö³é –
Returnoninvestment – ROI; ðåíòàáåëüí³ñòü âèêîðèñ-
òàííÿ êàï³òàëó – Returnoncapitalemployed, ROCE;

Ðèñ. 1. Çáàëàíñîâàíà ñèñòåìà ïîêàçíèê³â (BSC) â ðîçð³ç³ ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿
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åêîíîì³÷íà äîäàíà âàðò³ñòü – EconomicValueAdded,
EVA) àáî ìîæóòü áóòè ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñïåöèô³êîþ âèäó
åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ (íàïðèêëàä, äëÿ òóðèñòè÷íî¿
³íäóñòð³¿, äîõ³ä ç îäíîãî ãîòåëüíîãî íîìåðà
(RevPAR), ñåðåäíÿ âàðò³ñòü îäíîãî íîìåðà (ADR);
ïðèáóòîê â³ä îïåðàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç îäíîãî íîìåðà
(GovPAR) [2].

Ê³ëüê³ñòü ³íäèêàòîð³â KPI ìîæå áóòè áóäü-ÿêîþ,
à òàêîæ âàæëèâî, ùîá âîíè ä³éñíî õàðàêòåðèçóâàëè
âèêîíàííÿ ïðîì³æíèõ ³ ê³íöåâèõ ö³ëåé. Äëÿ îö³íêè
åôåêòèâíîñò³ òà ðåçóëüòàòèâíîñò³ ï³äïðèºìñòâ ìîæ-
íà âèä³ëèòè òàêå: à) îáñÿã ïðîäàæ³â – îö³íþºòüñÿ íàä-
õîäæåííÿ ãðîøîâèõ êîøò³â â³ä ðåàë³çàö³¿, íàïðèêëàä,
çà ì³ñÿöü; á) ïëèíí³ñòü ïåðñîíàëó, ó â³äñîòêàõ – â³äíî-
øåííÿ ÷èñëà çâ³ëüíåíèõ ïðàö³âíèê³â äî ñåðåäíüî-
îáë³êîâî¿ ÷èñåëüíîñò³; â) äîòðèìàííÿ ñòàíäàðò³â
îáñëóãîâóâàííÿ – âèì³ðþºòüñÿ òàêîæ ó â³äñîòêàõ,
âèõîäÿ÷è ç äàíèõ òàºìíèõ ïîêóïö³â.

Ðîçðîáëåíî ê³ëüêà ìåòîäèê ç âèçíà÷åííÿ îïòèìàëü-
íî¿ ê³ëüêîñò³ ïîêàçíèê³â KPI. Àëå äîñâ³ä ãîâîðèòü, ùî
êðàùå äîòðèìóâàòèñÿ ïðàâèëà “10/80/10”. Âîíî
ñâ³ä÷èòü, ùî êëþ÷îâèõ ïîêàçíèê³â ðåçóëüòàòó ïîâèí-
íî áóòè 10, ³íäèêàòîð³â îïåðàö³éíî¿ (âèðîáíè÷î¿)
ä³ÿëüíîñò³ – 80 ³ áëèçüêî 10 ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ [4].

Ç îãëÿäó íà çàçíà÷åíå, ââàæàºìî çà äîö³ëüíå
ñôîðìóâàòè áàãàòîð³âíåâó ñèñòåìó ïîêàçíèê³â ðîç-
âèòêó òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ Óêðà¿íè. Òàê, çîêðåìà,
ââàæàºìî, ùî äî ñèñòåìè ïîêàçíèê³â ³ç îö³íþâàííÿ
ðåçóëüòàòèâíîñò³ òà åôåêòèâíîñò³ ðîçâèòêó òóðèñòè÷-
íî¿ ³íäóñòð³¿ íåîáõ³äíî çàëó÷èòè íàñòóïí³ âèì³ðè, ÿê³
õàðàêòåðèçóþòü:

1) åêîíîì³÷í³ ôóíêö³¿ òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿, ÿê
âèðîáíè÷à, ñòâîðåííÿ äîõîäó, ñïðèÿííÿ çàéíÿòîñò³
íàñåëåííÿ, çãëàäæóâàííÿ, í³âåëþâàííÿ ïëàò³æíîãî
áàëàíñó, â³äíîñÿòüñÿ: ÷àñòêà òóðèçìó ó ñêëàä³ íàö³î-
íàëüíîãî äîõîäó, ÷àñòêà äîõîä³â â³ä òóðèçìó â çàãàëü-
íîìó åêñïîðò³ êðà¿íè, ÷àñòêà âèòðàò íà òóðèçì â çà-
ãàëüíîìó ³ìïîðò³ êðà¿íè, ê³ëüê³ñòü òà ÿê³ñòü ðîáî÷èõ
ì³ñöü â òóðèçì³;

2) ìàñøòàáè é îáñÿãè òóðèñòè÷íîãî ïîòîêó,
â³äíîñÿòüñÿ: çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü òóðèñò³â, â òîìó ÷èñë³

îðãàí³çîâàíèõ òà ñàìîä³ÿëüíèõ; ê³ëüê³ñòü òóðîäí³â
(ê³ëüê³ñòü íî÷³âåëü); ñåðåäíÿ òðèâàë³ñòü ïåðåáóâàí-
íÿ òóðèñò³â â ðåã³îí³;

3) ïîòóæí³ñòü ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íî¿ áàçè òóðèç-
ìó â ðåã³îí³, çîêðåìà: ë³æêîâèé ôîíä áóäèíê³â â³äïî-
÷èíêó, ïàíñ³îíàò³â, òóðèñòè÷íèõ áàç, ãîòåë³â, ñàíà-
òîð³¿â òîùî, à òàêîæ ê³ëüê³ñòü ë³æîê (ì³ñöü), ùî íàäà-
þòüñÿ ì³ñöåâèìè æèòåëÿìè, ê³ëüê³ñòü ì³ñöü â
òîðãîâèõ çàëàõ ï³äïðèºìñòâ õàð÷óâàííÿ äëÿ òóðèñò³â
³ ¿õíüîãî îáñëóãîâóâàííÿ ³íøèìè êîìóí³òàðíèìè
çàõîäàìè;

4) ðåçóëüòàòèâí³ñòü ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ òóðèñòè÷íèõ ô³ðì, ì³ñòÿòü: âèðó÷êà â³ä ðåàë³-
çàö³¿ ïîñëóã òóðèçìó, ïîêàçíèêè âèêîðèñòàííÿ ðî-
áî÷î¿ ñèëè (ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³, ð³âåíü âèäàòê³â íà
îïëàòó ïðàö³ òà ³í.), ïîêàçíèêè âèêîðèñòàííÿ âèðîá-
íè÷èõ ôîíä³â (ôîíäîâ³ääà÷à, îáåðòàííÿ îáîðîòíèõ
çàñîá³â òà ³í.), ñîá³âàðò³ñòü ïîñëóã òóðèçìó, ïðèáó-
òîê, ðåíòàáåëüí³ñòü, ïîêàçíèêè ô³íàíñîâîãî ñòàíó
òóðèñòè÷íèõ ô³ðì òîùî.

5) ðîçâèíåí³ñòü ïîòåíö³éíî-ôàêòîðíî¿ äåòåðì³-
íàíòè ôóíêö³îíóâàííÿ òà ðîçâèòêó íàö³îíàëüíîãî
òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ â êîíòåêñò³ ðîçáóäîâè íà òåðå-
íàõ äåðæàâè ì³æíàðîäíîãî òóðèçìó: ê³ëüê³ñòü òó-
ðèñò³â, ùî â³äâ³äàëè çàðóá³æí³ êðà¿íè; ñóìàðí³ ãðî-
øîâ³ âèòðàòè, çä³éñíåí³ òóðèñòàìè çà ÷àñ ïî¿çäîê
(ó â³äíîñíèõ é àáñîëþòíèõ çíà÷åííÿõ);

6) ð³âåíü ðîçâèíåíîñò³ ñó÷àñíîãî óêðà¿íñüêîãî
òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿:÷àñòêà ðèíêó ç ïèòîìîþ âàãîþ
òîâàð³â òà ïîñëóã ÿê íà çîâí³øíüîìó, òàê ³ íà âíóò-
ð³øíüîìó ðèíêàõ; ÷àñòêà ñåðòèô³êîâàíèõ íà
â³äïîâ³äí³ñòü ì³æíàðîäíèì ñòàíäàðòàì âèä³â ïðî-
äóêö³¿ ³ ïîñëóã òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿; ³íäåêñ ö³íîâî¿
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³; âèì³ðè íàóêîºìíîñò³ âè-
ïóñêó ïðîäóêö³¿ òà ïîñëóã; ð³âåíü çàäîâîëåííÿ ïî-
òðåá ðèíêó; ³íòåãðàëüíèé âèì³ð îö³íþâàííÿ ³íâåñòè-
ö³éíî¿ ïðèâàáëèâîñò³ òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ òà ìàñø-
òàá³â ðîçâèíåíîñò³ éîãî ñòðàòåã³÷íîãî ïîòåíö³àëó
òîùî.

Îòæå, ñó÷àñíå êîíêóðåíòíå ñåðåäîâèùå âèìà-
ãàº íîâîãî ï³äõîäó äî âåäåííÿ á³çíåñó, â îñíîâ³ ÿêî-

Òàáëèöÿ 1.
Çáàëàíñîâàíà ñèñòåìà ïîêàçíèê³â äëÿ ï³äïðèºìñòâ òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿



69“Â²ÑÍÈÊ”. Âèïóñê ¹ 2 (33), 2017

ãî – íåîáõ³äí³ñòü áåçïåðåðâíîãî, îá´ðóíòîâàíîãî
ñïîñòåðåæåííÿ çà ïîòî÷íèìè ïðîöåñàìè íà
ï³äïðèºìñòâ³, ¿õ îö³íêà, ïðîãíîçóâàííÿ çì³í ³ â³äõè-
ëåííÿ â³ä çàäàíèõ ïàðàìåòð³â ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ
åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ. Óêàçàíà ïðîáëåìà ìîæå
áóòè âèð³øåíà çà äîïîìîãîþ ôîðìóâàííÿ çáàëàí-
ñîâàíî¿ ñèñòåìè ïîêàçíèê³â, ùî çàáåçïå÷óº ö³ëåíàï-
ðàâëåíèé ìîí³òîðèíã ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, äîç-
âîëÿº ïðîãíîçóâàòè é ïîïåðåäæóâàòè ïîÿâó ïðî-
áëåì, îðãàí³÷íî ïîºäíóþ÷è ñòðàòåã³÷íå é
îïåðàòèâíå óïðàâë³ííÿ. BSC çäàòíà óð³âíîâàæèòè,
çáàëàíñóâàòè òî÷í³ñòü ³ ö³ë³ñí³ñòü ô³íàíñîâèõ äàíèõ
ñüîãîäí³øí³ìè ôàêòîðàìè åêîíîì³÷íîãî óñï³õó, ³
òàêèì ÷èíîì çàáåçïå÷èòè âò³ëåííÿ ñòðàòåã³¿ ó æèò-
òÿ. Òîìó âïðîâàäæåííÿ BSC òà âèêîðèñòàííÿ KPI ó
ãàëóç³ òóðèçìó çàáåçïå÷èòü ¿¿ íàä³éíèì ³íñòðóìåí-
òàð³ºì ñèñòåìíîãî ðîçâèòêó.
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Íîâ³òí³ äîñë³äæåííÿ ìîçêó ïîêàçàëè, ùî ïîâåä³í-
êîþ ëþäèíè êåðóº íå ðîçóì, à åìîö³¿. Çà ðåçóëüòàòà-
ìè öèõ äîñë³äæåíü ³ äàíèõ êëàñè÷íîãî ìàðêåòèíãó
íàðîäèëàñÿ òàêà íàóêà, ÿê íåéðîìàðêåòèíã. Çíàþ÷è
á³îõ³ì³þ åìîö³éíèõ ðåàêö³é ïîêóïö³â, ïðîäàâö³ ìî-
æóòü åôåêòèâíî âïëèâàòè íà âñ³ ï’ÿòü îðãàí³â ïî÷óòò³â
ëþäèíè, çàñòîñîâóþ÷è ïîçèòèâí³ ïîäðàçíèêè ó âè-
ãëÿä³ çàïàõ³â, ìóçèêè, êîëüîðó, âèêëàäåííÿ òîâàðó.

Òîâàð ñòàº ðåàëüí³ñòþ ò³ëüêè â òîé ìîìåíò, êîëè
ïîêóïåöü çâåðòàº íà íüîãî óâàãó. Çäàâàëîñÿ á, ïðîñ-
òà ³ñòèíà, ïðîòå ¿¿ ôóíäàìåíòàëüíå çíà÷åííÿ äëÿ ðîç-
äð³áíî¿ òîðã³âë³ ÷àñòî çàáóâàºòüñÿ. Ó ïåð³îä ïåðåíà-
ñè÷åííÿ ðèíêó íå òîâàð ÿê òàêèé, à ñïðèéíÿòòÿ òîâà-
ðó º âèçíà÷àëüíèì ôàêòîðîì â êîíêóðåíòí³é
áîðîòüá³. Â³çóàëüíå ïîâ³äîìëåííÿ ïîâèííî áóòè
ïåðø çà âñå ñïðÿìîâàíå íà ïîäîëàííÿ ñõèëüíîñò³
ëþäåé ïðèä³ëÿòè óâàãó òèì åëåìåíòàì îòî÷åííÿ, ÿê³
óçãîäæóþòüñÿ ç ¿õ î÷³êóâàííÿìè òà ³ãíîðóâàòè ³íøå.

Çàãàëüíèé ïîò³ê çîâí³øíüî¿ ðåêëàìè íàñò³ëüêè
âåëèêèé, ùî â ñïîæèâ÷î¿ àóäèòîð³¿ âèíèêàº çîðîâà
³ ñëóõîâà âòîìà, åôåêòèâí³ñòü ðåêëàìè çíà÷íî ñêî-
ðî÷óºòüñÿ. Òîìó ðåêëàìîäàâöÿì äëÿ îòðèìàííÿ íå-
îáõ³äíîãî åôåêòó ïîòð³áíî çä³éñíþâàòè ïîøóê
íåòðàäèö³éíèõ ï³äõîä³â äî âèâ÷åííÿ äóìêè ³ ïîâåä³íêî-
âèõ ðåàêö³é ñïîæèâà÷³â, îäíèì ç ÿêèõ ³ º íåéðîìàð-
êåòèíã.

Ïèòàííÿ íåéðîìàðêåòèíãó îñîáëèâî àêòóàëüí³
ñüîãîäí³, ç îãëÿäó íà íåîäíîçíà÷í³ñòü ïîçèö³é ùîäî
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ìîæëèâîñò³ âèêîðèñòàííÿ öüîãî ìåòîäó ñòèìóëþ-
âàííÿ ïðîäàæ³â ³ ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ ïðîäóêö³¿ íà ï³äïðèºìñòâ³. Òîìó äëÿ âèð³øåí-
íÿ ö³º¿ ïðîáëåìè âàæëèâî äîñë³äèòè éîãî ñóòí³ñòü ç
ìåòîþ çàñòîñóâàííÿ â óìîâàõ íàö³îíàëüíîãî ðèíêó.

Ïðàêòè÷íîìó âèð³øåííþ ö³º¿ ïðîáëåìè â çíà÷í³é
ì³ð³ ñïðèÿþòü òåõíîëîã³¿ ³ ìåòîäèêè, ïðîïîíîâàí³
íåéðîìàðêåòèíãîì “ îäíèì ç íàéá³ëüø ïåðñïåêòèâ-
íèõ íàïðÿìê³â ³ííîâàö³éíîãî ìàðêåòèíãó.

Â îñíîâ³ íåéðîìàðêåòèíãó ëåæèòü âèâ÷åííÿ íå-
óñâ³äîìëåíèõ ðåàêö³é ëþäèíè íà ìàðêåòèíãîâ³ ñòè-
ìóëè çà äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíîãî îáëàäíàííÿ (òî-
ìîãðàôè, ãàëüâàíîìåòðè, åëåêòðîåíöåôàëîãðàôè òà
³í.). Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè ñòàþòü îñíîâîþ äëÿ ñòâî-
ðåííÿ ðåêëàìíèõ ïîâ³äîìëåíü, ÿê³ áóäóòü ïðîãíîçî-
âàíî åôåêòèâíèìè. Äàí³, ÿê³ îòðèìóþòü íåéðîìàð-
êåòîëîãè, äîçâîëÿþòü ïåðåäáà÷èòè, ÿêèì áóäå ð³øåí-
íÿ ëþäèíè äî òîãî, ÿê âîíî ñâ³äîìî áóäå ïðèéíÿòî.

Íåéðîìàðêåòèíã – öå íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ ìè-
ìîâ³ëüíèõ ðåàêö³é ëþäèíè íà ÿê³-íåáóäü àòðèáóòè
ìàãàçèíó – íàçâó, ëîãîòèï, ïîºäíàííÿ êîëüîð³â, àóä³î-
ñèãíàëè, ñèìâîëè òà ³íøå – òà ¿õ ³íòåðïðåòàö³ÿ [2,
ñ. 101]. Â³í ñôîðìóâàâñÿ íà ñòèêó äåê³ëüêîõ íàóê: ìàð-
êåòèíãó, íåéðîïñèõîëîã³¿, ïñèõîô³ç³îëîã³¿ òà ñó÷àñ-
íèõ ìåäè÷íèõ òåõíîëîã³é äîñë³äæåííÿ ìîçêó. Òàê³
äîñë³äæåííÿ ñòàþòü âàæëèâèì ÷èííèêîì óñï³øíèõ
³ííîâàö³é, îñê³ëüêè ñïðèÿþòü ðîçøèðåííþ êàíàë³â
ïåðåäà÷³ íîâèõ çíàíü, íàâè÷îê ³ òåõíîëîã³é [3, ñ. 5].
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Ïðàêòè÷íà çàòðåáóâàí³ñòü ñó÷àñíîãî á³çíåñó â
íåéðîìàðêåòèíãó îáóìîâëåíà òèì, ùî íà â³äì³íó â³ä
òðàäèö³éíîãî ìàðêåòèíãó, ùî çíàõîäèòüñÿ ñüîãîäí³
íà ìåæ³ ñâî¿õ ìîæëèâîñòåé ³ âèêîðèñòîâóº â îñíîâ-
íîìó òðàäèö³éí³ ³íñòðóìåíòè âïëèâó íà ñâ³äîì³ñòü
ñïîæèâà÷à, íåéðîìàðêåòèíã äîçâîëÿº ïðîíèêíóòè â
ãëèáèíè íåñâ³äîìî¿ ïñèõ³êè ñïîæèâà÷à ³ îòðèìàòè
“îá’ºêòèâí³ äàí³ ïðî ïðîöåñè, ùî â³äáóâàþòüñÿ â
ìîçêó ïîêóïöÿ ïðè óõâàëåíí³ ð³øåííÿ ïðî ïîêóïêó,
íåï³äâëàäíèõ ñâ³äîìîìó âïëèâó ç áîêó ñïîæèâà÷à”
[1, ñ. 123]. Àêòèâ³çàö³ÿ ïåâíèõ ä³ëÿíîê ìîçêó â íåéðî-
ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåííÿõ äîçâîëÿº âèÿâèòè é âè-
ì³ðÿòè íåñâ³äîì³ ðåàêö³¿ ñïîæèâà÷³â íà ìàðêåòèíãîâ³
ñèãíàëè ó âèãëÿä³ â³çóàëüíèõ êàðòèíîê ðåêëàìè, ¿¿
çâóêîâîãî ñóïðîâîäó, à òàêîæ âåðáàëüíèõ ³ íåâåð-
áàëüíèõ ñèìâîë³â ïðîäóêòó, éîãî óïàêîâêè òà ö³íè.

Îñíîâíà éîãî ìåòà ïîëÿãàº ó âèÿâëåíí³ íåóñâ³äîì-
ëþâàíèõ ðåàêö³é ìîçêó ñïîæèâà÷à íà çîâí³øí³ ìàðêå-
òèíãîâ³ ïîäðàçíèêè òà ñòèìóëþâàííÿ òèõ ç íèõ, ÿê³ âïëè-
âàþòü íà ïðèéíÿòòÿ ïîçèòèâíèõ êóï³âåëüíèõ ð³øåíü.

Ó ñó÷àñí³é íàóö³ ïðåäìåò íåéðîìàðêåòèíãó
³ ñôåðà éîãî äîñë³äæåííÿ ïîêè ÷³òêî íå âèçíà÷åí³.
²ñíóþòü ÿê ðîçøèðåí³, òàê ³ âóçüê³ òðàêòóâàííÿ ñôå-
ðè äîñë³äæåííÿ íåéðîìàðêåòèíãó. Çîêðåìà, äî
ãàëóç³ äîñë³äæåííÿ íåéðîìàðêåòèíãó â³äíîñÿòü:

– íåóñâ³äîìëåí³ ïðîöåñè ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü;
– ñèñòåìó åìîö³é;
– ìóëüòèñåíñîðí³ ïðîöåñè ïåðåðîáêè ³íôîð-

ìàö³¿;
– ñïðèéíÿòòÿ ìîâè;
– ñïðèéíÿòòÿ êîíêðåòíèõ òîðãîâèõ ìàðîê;
– âèâ÷åííÿ â³äì³ííîñòåé â ñïðèéíÿòò³ òîâàðó

â çàëåæíîñò³ â³ä â³êó;
– äîñë³äæåííÿ ãåíäåðíèõ â³äì³ííîñòåé â ïåðå-

ðîáö³ ³íôîðìàö³¿ ³ ïðèéíÿòò³ ð³øåíü ïðî
ïîêóïêó;

– åìîö³éíî-ï³çíàâàëüí³ ïðîöåñè ïåðåðîáêè
ìîçêîì äàíèõ, îòðèìàíèõ ç ðåêëàìíèõ îãîëî-
øåíü àáî â òåëåâ³ç³éí³é ðåêëàì³ [1, ñ. 124].

Ó çàðóá³æíèõ äîñë³äæåííÿõ âèçíà÷åííÿ ñôåðè äîñ-
ë³äæåííÿ íåéðîìàðêåòèíãó á³ëüø êîíêðåòíå é ïðàãìà-
òè÷íå. ßê ïðàâèëî, ñôåðà éîãî äîñë³äæåííÿ òðàêòóºòü-
ñÿ â ò³ñíîìó çâ’ÿçêó ç êîíêðåòíèìè ìàðêåòèíãîâèìè
ö³ëÿìè, ùî äîçâîëÿº á³ëüø êîðåêòíî ïîçíà÷èòè ðàìêè
ïðåäìåòíî¿ îáëàñò³ äîñë³äæåííÿ íåéðîìàðêåòèíãó:

– âèì³ð íåóñâ³äîìëþâàíèõ ðåàêö³é ìîçêó ñïî-
æèâà÷à íà ïðîäóêò;

– âèâ÷åííÿ íåóñâ³äîìëåíèõ ïðîöåñ³â ïðèéíÿòòÿ
êóï³âåëüíèõ ð³øåíü;

– ðîçðîáêà ìàðêåòèíãîâèõ ñòèìóë³â âïëèâó íà
ìîçîê ñïîæèâà÷à;

– âèâ÷åííÿ íåóñâ³äîìëþâàíèõ ìîòèâàö³é åìî-
ö³éíèõ ð³øåíü;

– ñïðèéíÿòòÿ ïðîäóêòó ³ òîðãîâèõ ìàðîê íà
íåóñâ³äîìëþâàíîìó ð³âí³;

– âèâ÷åííÿ ïðîöåñ³â ïåðåðîáêè ìîçêîì ðåêëàì-
íî¿ ³íôîðìàö³¿;

– äîñë³äæåííÿ ðåàêö³é ìîçêó íà êîíêðåòí³ ìàð-
êåòèíãîâ³ ñòèìóëè.

Âèçíà÷åííÿ ñôåðè äîñë³äæåííÿ íåéðîìàðêåòèíãó
äîçâîëÿº çàïðîïîíóâàòè ôîðìóëþâàííÿ äåô³í³ö³é éîãî
îá’ºêòà ³ ïðåäìåòà. ßê éîãî îá’ºêò âèñòóïàþòü íåñâ³äîì³
ïñèõ³÷í³ ïðîöåñè ìîçêó ñïîæèâà÷à ³ éîãî íåéðîííà
àêòèâí³ñòü, ïîâ’ÿçàíà ç³ ñïðèéíÿòòÿì ³ îáðîáêîþ ìàð-
êåòèíãîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî òîâàðè ³ ïîñëóãè.

Âàæëèâî ïðè öüîìó çàçíà÷èòè, ùî ç ñàìîãî ïî-
÷àòêó ñâîãî ôîðìóâàííÿ íîâàòîðñüê³ ìåòîäèêè íåéðî-
ìàðêåòèíãó ç äîñë³äæåííÿ íåñâ³äîìèõ ïðîöåñ³â ìîç-
êó ñïîæèâà÷à ï³ääàâàëèñÿ æîðñòê³é êðèòèö³ ç áîêó
â÷åíèõ ÷åðåç íåáåçïåêó ¿õ âèêîðèñòàííÿ ç ìåòîþ
ìàí³ïóëÿö³¿ åìîö³ÿìè ñïîæèâà÷³â. Öÿ êðèòèêà òðè-
âàº ³ ñüîãîäí³. Òîìó äóæå âàæëèâî âèçíà÷èòè åòè÷í³
ðàìêè âèêîðèñòàííÿ éîãî ìåòîäèê ³ òåõíîëîã³é ç ìå-
òîþ îáìåæåííÿ ¿õ íåãàòèâíîãî âïëèâó íà íåóñâ³-
äîìëþâàí³ ïñèõ³÷í³ ïðîöåñè ìîçêó ñïîæèâà÷³â.

Âèçíà÷åííÿ òàêèõ ðàìîê çà ñïðèÿííÿ ôàõ³âö³â â
ãàëóç³ åòèêè áóäå ñïðèÿòè ïîäàëüøîìó ðîçâèòêó ìå-
òîä³â ³ òåõíîëîã³é íåéðîìàðêåòèíãó é äîçâîëèòü âèê-
ëþ÷èòè íåãàòèâí³ ÿâèùà â ïîðóøåíí³ ö³ë³ñíîñò³ ïñè-
õ³êè îñîáèñòîñò³ ñïîæèâà÷à, éîãî õàðàêòåð ³ ñâîáîä.
Ç óðàõóâàííÿì öüîãî àñïåêòó ìîæíà çàïðîïîíóâàòè
ðîáî÷å âèçíà÷åííÿ ïðåäìåòà íåéðîìàðêåòèíãó.

Ïðåäìåòîì íåéðîìàðêåòèíãó º äîñë³äæåííÿ íå-
óñâ³äîìëþâàíèõ ðåàêö³é ìîçêó ñïîæèâà÷à íà ð³çí³
ìàðêåòèíãîâ³ ñòèìóëè òà ñòâîðåííÿ íàéá³ëüø îïòè-
ìàëüíèõ ³ êîðåêòíèõ ìàðêåòèíãîâèõ ³íñòðóìåíò³â
âïëèâó íà íåñâ³äîì³ ïðîöåñè ìîçêó ñïîæèâà÷à ç
ìåòîþ ïðèéíÿòòÿ íèì ïîçèòèâíîãî êóï³âåëüíîãî
ð³øåííÿ áåç çàïîä³ÿííÿ áóäü-ÿêî¿ øêîäè ôóíêö³îíó-
âàííþ éîãî ïñèõ³êè.

Òàêèì ÷èíîì, íà îñíîâ³ âèùåñêàçàíîãî ìîæíà
çðîáèòè âèñíîâîê, ùî òðàäèö³éí³ äîñë³äæåííÿ ðèíêó
ïðèçâîäÿòü äî íåòî÷íîñòåé, ÿê³ çìóøóþòü êîìïàí³¿
âäàâàòèñÿ äî ïðèïóùåíü ³ çàñíîâóâàòè ñâî¿ âèñíîâêè
âèêëþ÷íî íà åìï³ðè÷íèõ ïðèíöèïàõ. Ïðîòå, çàâäÿêè
íîâ³òí³ì äîñÿãíåííÿì ó ãàëóç³ íåéðîìàðêåòèíãó, êîì-
ïàí³¿ òåïåð ìîæóòü çðîçóì³òè, ùî â³äáóâàºòüñÿ ç ìîç-
êîì ñïîæèâà÷³â, ï³ä ÷àñ çä³éñíåííÿ íèìè ïîêóïîê.

Îòæå, ç’ÿñóâàííÿ ñóòíîñò³ íåéðîìàðêåòèíãó äîç-
âîëÿº á³ëüø ÷³òêî âèä³ëèòè ñôåðó éîãî äîñë³äæåíü é
îäíî÷àñíî âèêëþ÷èòè ìîæëèâ³ çàóâàæåííÿ éîãî
êðèòèê³â â ìàí³ïóëÿö³¿ îñîáèñò³ñòþ ñïîæèâà÷à.

Ë²ÒÅÐÀÒÓÐÀ
1. Íàóìîâ Â. Íåéðîìàðêåòèíã: ýôôåêòèâíûéèíñòðó-

ìåíòàðèéâîçäåéñòâèÿ íà ïîòðåáèòåëÿ / Â. Íàóìîâ, Ò. Êîìî-
âà // Ìàðêåòèíã è ìàðêåòèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ. – 2008. –
¹ 2 (74). – Ñ. 123-124.

2. Ïåòðèê Â. Ì.Ñóãåñòèâí³ òåõíîëîã³¿ ìàí³ïóëÿòèâíîãî
âïëèâó: íàâ÷. ïîñ³á. / Â.Ì. Ïåòðèê, Ì.Ì. Ïðèñÿæíþê,
Ë.Ô. Êîìïàíöåâà, ª. Ä. Ñêóëèø òà ³í.; çà çàã. ðåä. ª.Ä. Ñêó-
ëèøà. – 2-ãå âèä. –Ê. : ÇÀÒ“Â²ÏÎË”, 2011. – 248 ñ.

3. Ñèìà÷åâ Þ.Âçàèìîäåéñòâèå ðîññèéñêèõ êîìïàíèé è
èññëåäîâàòåëüñêèõ îðãàíèçàöèé â ïðîâåäåíèè ÍÈÎÊÐ: òðå-
òèé íåëèøíèé? / Þ. Ñèìà÷åâ, Ë. Êóçûê, Â. Ôåéãèíà // Âîïðî-
ñû ýêîíîìèêè. –2014. –¹ 7. – Ñ. 5.



71“Â²ÑÍÈÊ”. Âèïóñê ¹ 2 (33), 2017

Ñó÷àñíå ï³äïðèºìñòâî, ïëàíóþ÷è ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü
òà ðîçðîáëÿþ÷è ñòðàòåã³þ ñâîãî ïîäàëüøîãî ðîçâèò-
êó, ïîâèííî âîëîä³òè ³íôîðìàö³ºþ ïðî ìîæëèâîñò³
é ïîáàæàííÿ ïîòåíö³éíèõ ñïîæèâà÷³â, òîâàðè òà ïî-
ñëóãè êîíêóðåíò³â, ¿õíþ ïîâåä³íêó íà ðèíêó òîùî.
Óñï³øíå âåäåííÿ á³çíåñó â ñó÷àñíèõ óìîâàõ íåìîæ-
ëèâå áåç àäàïòàö³¿ äî ïîñò³éíèõ çì³í ðèíêîâèõ óìîâ,
ÿê³ õàðàêòåðèçóþòüñÿ ñâîºþ äèíàì³÷í³ñòþ, ³ ÷àñòî
íåïåðåäáà÷óâàí³ñòþ. Ïðè öüîìó, îñíîâíèì çàñîáîì
àäàïòàö³¿ äî çì³í ó ðèíêîâîìó ñåðåäîâèù³ âèñòóïà-
þòü ñâîº÷àñí³ òà îá´ðóíòîâàí³ óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ
âèùîãî êåð³âíèöòâà ô³ðìè, ÿê³ áàçóþòüñÿ íà ïîâí³é,
äîñòîâ³ðí³é òà ñâîº÷àñí³é ³íôîðìàö³¿. Ó ñâîþ ÷åðãó,
çàñîáîì îòðèìàííÿ íåîáõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿ º ìàðêå-
òèíãîâ³ äîñë³äæåííÿ, ÿê³ º îäíèì ³ç íàéâàæëèâ³øèõ
ôàêòîð³â ðîçâèòêó òà çàáåçïå÷åííÿ ñòàá³ëüíîãî
ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà â äîâãîñòðîêîâ³é
ïåðñïåêòèâ³.

Ó ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ ìàðêåòèíãîâ³ äîñë³äæåííÿ
ñòàëè îáîâ’ÿçêîâèì ïóíêòîì, ùî ïîòðåáóº âèêîíàí-
íÿ, â ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³é ïðè äîñÿãíåíí³ ïîñòàâëå-
íèõ ö³ëåé. Ïðî âàæëèâ³ñòü ðèíêîâèõ äîñë³äæåíü
ñâ³ä÷èòü, íàïðèêëàä, òîé ôàêò, ùî â ÑØÀ ¿õ ðåãóëÿð-
íî ïðîâîäÿòü á³ëüøå 90 % ïðîìèñëîâèõ êîìïàí³é òà
ô³ðì ñôåðè ïîñëóã, ó ÔÐÍ é Âåëèê³é Áðèòàí³¿ – áëèçü-
êî 75 %. Çâè÷àéíî, óêðà¿íñüêèé ðèíîê ìàðêåòèíãî-
âèõ äîñë³äæåíü º íàäòî ñêðîìíèì ïîð³âíÿíî ç àíàëî-
ã³÷íèìè ðèíêàìè êðà¿í Ñõ³äíî¿ òà Çàõ³äíî¿ ªâðîïè,
ÑØÀ, ßïîí³¿. Òàê, äëÿ ïîð³âíÿííÿ â Óêðà¿í³ íå á³ëüøå
í³æ 15 % âåëèêèõ ï³äïðèºìñòâ ³ ô³ðì âèêîðèñòîâó-
þòü ðåçóëüòàòè ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü â ñâî¿é
ä³ÿëüíîñò³ [1].

Ïðîáëåìè â³ò÷èçíÿíîãî ðèíêó ìàðêåòèíãîâèõ
äîñë³äæåíü, ¿õ çì³ñòó, ôóíêö³é òà çíà÷èìîñò³ àæ í³ÿê
íå ïðîñò³ é âèêëèêàþòü äîñèòü çàïåêë³ ñóïåðå÷êè ÿê
ñåðåä â÷åíèõ, òàê ³ ñåðåä ïðàêòèê³â ìàðêåòèíãó. Òàê,
íàâ÷àëüíà ë³òåðàòóðà ç ïðîáëåìàòèêè ìàðêåòèíãî-
âèõ äîñë³äæåíü ïðåäñòàâëåíà ñüîãîäí³ ÷èñëåííèìè
ðîáîòàìè çàðóá³æíèõ òà â³ò÷èçíÿíèõ àâòîð³â, ñåðåä
ÿêèõ îñîáëèâå ì³ñöå çàéìàþòü ðîáîòè ². Áåðåç³íà,
ª. Ãîëóáêîâà, Äæ. Åâàíñà, ª. Êîïàòüêî, Ô. Êîòëåðà,
Æ. Ëàìáåðíà, ². Ëþáàðñüêîãî, Î. Ïîïîâà, À. Ðóäåíêî,
Î. Ôåäîðèøèíà òîùî.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî çà îñòàíí³ ðîêè ìàðêåòèíãîâ³
äîñë³äæåííÿ âñå ìåíøå ñïðèéìàþòüñÿ ÿê íå-
îáõ³äí³ñòü, ³ âñå á³ëüøå âèçíàþòüñÿ ÿê ðåàëüíî ä³þ-
÷èé ³íñòðóìåíò âèçíà÷åííÿ ìîæëèâîñòåé ðîçâèòêó
á³çíåñó òà îö³íêè ðåçóëüòàò³â ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëü-
íîñò³.
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Óêðà¿íñüêèé ðèíîê ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü
ñïåö³àë³çóºòüñÿ íà á³çíåñ-äîñë³äæåííÿõ ³ ñîö³îëîã³÷-
íèõ äîñë³äæåííÿõ, çíà÷èìó ÷àñòèíó ÿêèõ ñêëàäàþòü
ïîë³òè÷í³. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî òåìïè ñòàíîâëåííÿ
ñëóæá ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü ³ îðãàí³çàö³¿ öèõ ðîá³ò
â êðà¿í³ çà îñòàíí³ ðîêè áóëè äóæå ³íòåíñèâíèìè.

Öüîìó ñïðèÿëè ïðèíàéìí³ äâà âàæëèâ³ ÷èííèêè:
– ïðîíèêíåííÿ íà óêðà¿íñüêèé ðèíîê âåëèêî¿

ê³ëüêîñò³ çàêîðäîííèõ êîìïàí³é, äëÿ ÿêèõ â³í
ä³éñíî áóâ íåîñâîºíèé;

– çâ³ëüíåííÿ çíà÷íîãî ÷èñëà ñîö³îëîã³â, ïñèõî-
ëîã³â òà ³íøèõ ñïåö³àë³ñò³â ó çâ’ÿçêó ³ç çàêðèò-
òÿì àáî ïðèïèíåííÿì ô³íàíñóâàííÿ çàâîä-
ñüêèõ ñëóæá ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó, âóç³âñüêèõ
ãîñïäîãîâ³ðíèõ ëàáîðàòîð³é.

Íà ñüîãîäí³ ê³ëüê³ñòü äîñë³äíèöüêèõ àãåíö³é-÷ëåí³â
Âñåóêðà¿íñüêî¿ ãðîìàäñüêî¿ îðãàí³çàö³¿ “Óêðà¿íñüêà
Àñîö³àö³ÿ Ìàðêåòèíãó” (ÂÃÎ “ÓÀÌ”) ñêëàäàº ïî-
íàä 80% ãðàâö³â íà äàíîìó ðèíêó. Óêðà¿íñüêèé ðè-
íîê ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü çðîñòàº. Ïðîãíîçè
äèðåêòîð³â äîñë³äíèöüêèõ êîìïàí³é íà 2008 ð. îïòè-
ì³ñòè÷í³ – çðîñòàííÿ ìàº ñêëàñòè äî 25 %, òîáòî ïåðå-
âèùèòè 24 ìëí äîë. [2].

Íèí³ â Óêðà¿í³ ñòâîðåíà ³íôðàñòðóêòóðà ñëóæá
ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü. Íàéá³ëüø â³äîì³ ç íèõ
“ÑÎÖÈÑ-ÃÝËËÀÏ”, Êè¿âñüêèé ì³æíàðîäíèé ³íñòè-
òóò ñîö³îëîã³¿, USM (Óêðà¿íñüê³ îïèòóâàííÿ ³ äîñë³ä-
æåííÿ ðèíêó), ÓÌÃ (Óêðà¿íñüêà ìàðêåòèíãîâà ãðó-
ïà). ²íòåíñèâíî â³äáóâàºòüñÿ ïðîöåñ ñòàíîâëåííÿ
ñëóæá ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü ó ðåã³îíàõ:
“ÑÎÖÈÎ-ÌÀÐÊÅÒ” Äí³ïðîïåòðîâñüê, Õàðê³â. Âè-
ïóñêàþòüñÿ ñïåö³àëüí³ âèäàííÿ, ùî ïåð³îäè÷íî âèñ-
â³òëþþòü ¿õ ðåçóëüòàòè.

Ùî æ ñòîñóºòüñÿ ñàìîîðãàí³çàö³¿ äîñë³äíèöüêî¿
ãàëóç³ â Óêðà¿í³, òî ìîâà éäå, íàñàìïåðåä, ïðî “ÓÀÌ”,
ÿêà â 1998 ð. îäåðæàëà ñòàòóñ âñåóêðà¿íñüêî¿ ãðî-
ìàäñüêî¿ îðãàí³çàö³¿. ÂÃÎ “ÓÀÌ”, ïîºäíàâøè ìàð-
êåòèíãîâ³ äîñë³äíèöüê³ àãåíö³¿, êîíñàëòèíãîâ³ ô³ðìè,
êîíòàêò-öåíòðè, âèñòàâêîâ³ êîìïàí³¿, ðåêëàìí³ àãåíö³¿,
êîìïàí³¿-ðîçðîáëþâà÷³ ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ
äëÿ ìàðêåòîëîã³â, à òàêîæ âèêëàäà÷³â âèùèõ íàâ÷àëü-
íèõ çàêëàä³â, à îñòàíí³ì ÷àñîì – ³ ìàðêåòîëîã³â
ï³äïðèºìñòâ-òîâàðîâèðîáíèê³â òà îïåðàòîð³â ðèíê³â.

Ïðîáëåìè ìàðêåòèíãó, ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³ä-
æåíü, ¿õíüîãî âçàºìîçâ’ÿçêó â Óêðà¿í³, ÿê ³ â ³íøèõ
ïîñòñîö³àë³ñòè÷íèõ êðà¿íàõ, ìàþòü ñâî¿ îñîáëèâîñò³.
Íà â³äì³íó â³ä Çàõ³äíèõ êðà¿í, ó ÿêèõ á³çíåñ, ï³äïðèº-
ìíèöòâî ïîñë³äîâíî ïðîéøëè äâà îñíîâíèõ ï³äõîäè
äî ôîðìóâàííÿ é ä³¿ ðèíêîâèõ ìåõàí³çì³â, ÿê îò



72 “Â²ÑÍÈÊ”. Âèïóñê ¹ 2 (33), 2017

“ðèíîê ïðîäàâöÿ” ³ “ðèíîê ïîêóïöÿ”, íàøà åêîíî-
ì³êà â ïðîöåñ³ ðèíêîâèõ ðåôîðì îïèíèëàñÿ â äîñèòü
ñïåöèô³÷íîìó ñòàí³ [2]. Òîìó, óêðà¿íñüêîìó âèðîá-
íèêó çàëèøàºòüñÿ ñàìîòóæêè ôîðìóâàòè ñâ³é äîñë³-
äíèöüêèé öåíòð ³ç îãëÿäó íà ñôîðìîâàíèé ïîïèò íà
ðèíêó. Ïðîòå, çàñòîñóâàííÿ ï³äïðèºìñòâàìè ñó÷àñ-
íèõ ï³äõîä³â äî çä³éñíåííÿ ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü
óíåìîæëèâëþºòüñÿ íèçêîþ ïðè÷èí.

Ïî-ïåðøå, ñë³ä â³äì³òèòè íåäîñòàòíüî âèñîêèé
êâàë³ô³êàö³éíèé ð³âåíü êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ ö³º¿
ãàëóç³. Éäåòüñÿ ÿê ïðî ³íòåðâ’þåð³â, òàê ³ ïðî ôàõ³âö³â,
ùî ïðàöþþòü â àíàë³òè÷íèõ ïðîåêòàõ. Êîìïàí³ÿì
ïîòð³áí³ ëþäè, ÿê³ á ïîºäíóâàëè â ñîá³ äâ³ ôóíêö³¿,
ÿê³ äîñèòü ð³äêî âëàñòèâ³ îäí³é ëþäèí³: åôåêòèâíèé
ìåíåäæìåíò, çîêðåìà âì³ííÿ ïðàöþâàòè ç êë³ºíòîì
òà àíàë³òè÷í³ çä³áíîñò³, òîáòî çäàòí³ñòü ïðàöþâàòè ç
äàíèìè, âäóìëèâ³ñòü, ñïîê³é, áà÷åííÿ òåíäåíö³é.
Õî÷à ñë³ä â³äì³òèòè, ùî íà ñüîãîäí³ äîñë³äíèöüêèé
ðèíîê Óêðà¿íè âæå á³ëüø-ìåíø ñòðóêòóðîâàíèé çà
ð³âíåì ÿêîñò³ (ÿêîñò³ íå çáèðàííÿ ³íôîðìàö³¿, à çà
ð³âíåì îáðîáêè) é â³äïîâ³äíî – çà ö³íàìè).

Ïî-äðóãå, íå âèð³øåíîþ çàëèøàºòüñÿ ïðîáëåìà
íåðîçóì³ííÿ êåð³âíèöòâîì êîìïàí³é, ï³äïðèºìñòâ
ðîë³ ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü, ³ íåäîâ³ðà äî äîñë³ä-
íèê³â. Á³ëüø³ñòü îñ³á, ÿê³ ïðèéìàþòü ð³øåííÿ ïðî
ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåíü, áà÷àòü îñíîâí³ ïåðåøêîäè
â ðîçâèòêó äîñë³äíèöüêî¿ ãàëóç³ ó âíóòð³øíüî-îðãàí³-
çàö³éíèõ ÷èííèêàõ. Òàê, êð³ì íåðîçóì³ííÿ êåð³âíèöò-
âîì íåîáõ³äíîñò³ äîñë³äæåíü (30 %), òàêîæ âèä³ëÿ-
þòü íåâì³ííÿ âèêîðèñòîâóâàòè îòðèìàí³ äàí³ (23 %),
òà â³äñóòí³ñòü ô³íàíñóâàííÿ (16 %). Ò³ëüêè 12 % â³äçíà-
÷àþòü íåêîìïåòåíòí³ñòü çîâí³øí³õ ïðîâàéäåð³â.

Ïî-òðåòº, ³ñíóº ãëîáàëüíà áþäæåòíà ïðîáëåìà â
ãàëóç³. ×àñòî êë³ºíòè íå ãîòîâ³ ïëàòèòè çà äîñë³äæåí-
íÿ. Îñîáëèâî – âèòðà÷àòèñÿ íà àíàë³òèêó ï³ä ÷àñ äîñ-
ë³äæåííÿ. Á³ëüø³ñòü çàìîâíèê³â ïðîâîäÿòü ìàðêåòèí-
ãîâ³ äîñë³äæåííÿ äëÿ ñëàâíîçâ³ñíîãî PR, òèì ñàìèì,
íå ðîçóì³þ÷è çíà÷èìîñò³ ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåíü.
Âîíè ïðîñòî áà÷àòü, òå, ùî õî÷óòü áà÷èòè, íå çàìèñ-
ëþþ÷èñü íà òèì, ùî ïðàâäèâ³ ðåçóëüòàòè ñòàëè á äëÿ
ô³ðìè ïåâíèì îð³ºíòèðîì íà ìàéáóòíº.

Ïî-÷åòâåðòå, äîñèòü ñóòòºâîþ çàëèøàºòüñÿ ïðî-
áëåìà çàîùàäæåííÿ â³ò÷èçíÿíèìè âèðîáíèêàìè ñàìå
íà ìàðêåòèíãó, à îñîáëèâî íà äîñë³äæåííÿõ. Ó Çàõ³ä-
íèõ êðà¿íàõ, íàïðèêëàä, âèòðàòè êîìïàí³¿ íà ïðîâå-
äåííÿ ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü ñêëàäàþòü â ñåðåä-
íüîìó 0,6 % âàðòîñò³ ðåàë³çîâàíî¿ ïðîäóêö³¿. Çâè÷àé-
íî, óêðà¿íñüê³ áþäæåòè çíà÷íî ñêðîìí³ø³, ïðèñóòí³é
íåâèñîêèé ïîïèò íà ìàðêåòèíãîâ³ äîñë³äæåííÿ, òîìó
ùî âèðîáíèêè ïîêëàäàþòüñÿ íà âëàñí³ ñèëè, ïðè
÷îìó íå îð³ºíòóþòüñÿ íà ñïîæèâà÷à. Ó çâ’ÿçêó ç³
çá³ëüøåííÿì ð³âíÿ ñêëàäíîñò³ ðèíêîâèõ òà êîíêóðåí-
òíèõ óìîâ íà áàãàòüîõ ï³äïðèºìñòâàõ çàìèñëþþòüñÿ
íàä âäîñêîíàëåííÿì âåäåííÿ ñâîãî á³çíåñó, é âàãî-
ìà ÷àñòèíà çì³í ñòîñóºòüñÿ ñàìå ìàðêåòèíãîâèõ àñ-
ïåêò³â: ñòâîðåííÿ ãíó÷êî¿ ñèñòåìè ö³íîóòâîðåííÿ òà
êîíêóðåíòíîãî ðåàãóâàííÿ, çâåðíåííÿ äî ñòðàòåã³÷-
íîãî ïëàíóâàííÿ, ôîðìóâàííÿ çàõèùåíîñò³ ñèñòåìè
áðåíä³â êîìïàí³¿, ï³äâèùåííÿ ëîÿëüíîñò³ ñïîæèâà÷³â
òîùî. Ñòâîðþâàíèé ñòðàòåã³÷íèé ìàðêåòèíãîâèé
êîìïëåêñ òà éîãî ïëàíîì³ðíå âò³ëåííÿ º âèð³øàëü-
íèì ôàêòîðîì âäàëî¿ òà ïðèáóòêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ êîì-
ïàí³¿ íà ðèíêó.

Ïðîòå, ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ðîçâèòîê ðèíêîâèõ
â³äíîñèí â Óêðà¿í³ â ö³ëîìó òà ï³äâèùåííÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ îêðåìèõ ãàëóçåé ïðèçâåëè äî
òîãî, ùî ï³äïðèºìñòâà âñå ÷àñò³øå âèêîðèñòîâóþòü
ðåçóëüòàòè ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü ïðè ïðèéíÿò³
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü. Íà ðèíêó ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ÿê
çðîñòàííÿ ÷èñëà çàìîâëåíü íà ìàðêåòèíãîâ³ äîñë³ä-
æåííÿ, òàê ³ çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ô³ðì, ÿê³ ïðîïîíó-
þòü ö³ ïîñëóãè.
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ÏÑÈÕÎËÎÃ²ß: ÏÐÀÊÒÈ×Í² ÒÀ ÒÅÎÐÅÒÈ×Í² ÀÑÏÅÊÒÈ

Ìåòîþ ñòàò³ º óçàãàëüíåííÿ òåîðåòè÷íîãî ìàòå-
ð³àëó ç ïðîáëåìè òà íàïðàöþâàííÿ øëÿõ³â, ìåòîä³â,
ñïîñîá³â ðîçâèòêó ñåíñîðíî¿ ñèñòåìè ñëóõó â ä³òåé
ìîëîäøîãî øê³ëüíîãî â³êó.

Óñ³ ôóíêö³¿ ëþäñüêîãî îðãàí³çìó: ðóõîâà ä³ÿëüí³ñòü,
ðîáîòà âíóòð³øí³õ îðãàí³â, òêàíèíí³ ïðîöåñè, ñåíñîðí³
ïðîöåñè ðåãóëþþòüñÿ íåðâîâîþ ñèñòåìîþ. Ðåçóëü-
òàòîì ô³ç³îëîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ãîëîâíîãî ìîçêó º ïñè-
õ³÷íà ä³ÿëüí³ñòü ëþäèíè, ¿¿ ðîçóìîâà ðîáîòà.

Öåíòðè ðåãóëÿö³¿ ð³çíèõ ôóíêö³é îðãàí³çìó ëîêà-
ë³çîâàí³ â ïåâíèõ çîíàõ êîðè. Ðîçð³çíÿþòü ñåíñîðí³,
ìîòîðí³ òà àñîö³àòèâí³ çîíè. Ñåíñîðí³ çîíè – öå ìîç-
êîâ³ â³ää³ëè ð³çíèõ îðãàí³â ÷óòò³â (çîðîâîãî, ñëóõîâî-
ãî, áîëüîâîãî òà ³í.). Ìîòîðí³ çîíè êîðè óïðàâëÿþòü
ðóõàìè. Ñåíñîðíà é ìîòîðíà çîíè çàéìàþòü íåâåëè-
êó ÷àñòèíó ïîâåðõí³ êîðè. Îñíîâíà ¿¿ ÷àñòèíà ÿâëÿº
ñîáîþ àñîö³àòèâí³ çîíè, ÿê³ çä³éñíþþòü çâ’ÿçîê ì³æ
âñ³ìà ñôåðàìè êîðè. Ä³ÿëüí³ñòü àñîö³àòèâíèõ çîí
ëåæèòü â îñíîâ³ âèùèõ ïñèõ³÷íèõ ôóíêö³é – ïàì’ÿò³,
ëîã³÷íîãî ìèñëåííÿ, óÿâè, íàâ÷àííÿ [1].

Çàçíà÷èìî, ùî áëîê ïðèéìàííÿ, ïåðåðîáêè òà
çáåðåæåííÿ ³íôîðìàö³¿ º ñèñòåìîþ öåíòðàëüíèõ çîí
ãîëîâíîãî ìîçêó, ùî ñïðèéìàþòü çîðîâó, ñëóõîâó é
òàêòèëüíó ³íôîðìàö³þ, “êîäóþòü” ¿¿ ( ïåðåðîáëÿþòü),
çáåð³ãàþòü ó ïàì’ÿò³ ñë³äè îòðèìàíîãî äîñâ³äó [2].

Ñèñòåìà ñëóõó º îäíèì ç íàéâàæëèâ³øèõ îðãàí³â
÷óòòÿ ëþäèíè òà äèòèíè. Ðîëü ñëóõó çðîñëà ó çâ’ÿçêó
ç âèíèêíåííÿì ìîâè ÿê çàñîáó ì³æîñîáèñò³ñíîãî
ñï³ëêóâàííÿ.

Ëþäèíà çäàòíà ÷óòè ò³ëüêè ò³ çâóêè íàâêîëèøíüî-
ãî ñâ³òó, ùî çíàõîäÿòüñÿ â ä³àïàçîí³ â³ä 16 äî 20 000 Ãö.
Ñëóõ ëþäèíè ìàêñèìàëüíî ÷óòëèâèé ïðè ÷àñòîò³ çâó-
êó â³ä 1 000 äî 4 000 Ãö. Çâóê (çâóêîâà õâèëÿ) ÿâëÿº
ñîáîþ ðîçð³äæåííÿ òà çãóùåííÿ ïîâ³òðÿ, ùî ÷åðãó-
þòüñÿ é ïîøèðþþòüñÿ â óñ³ ñòîðîíè â³ä äæåðåëà çâó-
êó. Àêóñòè÷í³ ñèãíàëè çáóäæóþòü ñëóõîâ³ ðåöåïòî-
ðè, ùî çíàõîäÿòüñÿ â çàâèòö³ âíóòð³øíüîãî âóõà. Äàë³
ö³ ðåöåïòîðè àêòèâóþòü ïåðø³ ñëóõîâ³ íåéðîíè, êî-
äóþòü ¿¿ ï³ñëÿ ÷îãî ñëóõîâà ñåíñîðíà ³íôîðìàö³ÿ ïå-
ðåäàºòüñÿ â ñëóõîâó îáëàñòü êîðè ìîçêó ÷åðåç ðÿä
ïîñë³äîâíèõ â³ää³ë³â. Ïîäðàçíåííÿ ñëóõîâèõ ðåöåï-
òîð³â, ùî âèíèêëî â ðåçóëüòàò³ êîëèâàííÿ ð³äèíè çà-
âèòê³â, ïåðåòâîðþºòüñÿ â ³ìïóëüñè, ÿê³ ÷åðåç ñëóõî-
âèé íåðâ ïåðåäàþòüñÿ â ãîëîâíèé ìîçîê.

ÓÄÊ 159.422.76.376.33

ÀÒÀÌÀÍÞÊ Ì.Þ.
Íàóê. êåð³âíèê: ÁÅÃÅÇÀ Ë.ª., êàíä. ïñèõîë. íàóê, äîö.
ì. Êè¿â

ÏÑÈÕÎËÎÃ²×Í² ÎÑÎÁËÈÂÎÑÒ² ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÑÅÍÑÎÐÍÎ¯ ÑÈÑÒÅÌÈ
ÑËÓÕÓ Â Ä²ÒÅÉ ÌÎËÎÄØÎÃÎ ØÊ²ËÜÍÎÃÎ Â²ÊÓ

Âïëèâ çâóê³â ð³çíî¿ ÷àñòîòè çáóäæóº ð³çí³ ðåöåï-
òîðí³ êë³òèíè îðãàíó Êîðò³. Ó çàâèòö³ ñïîëó÷àþòüñÿ
äâà òèïè êîäóâàííÿ âèñîòè çâóêó: ïðîñòîðîâèé ³ ÷à-
ñîâèé. Íåéðîíè âñ³õ ð³âí³â ñèñòåìè ñëóõó íàëàøòî-
âàí³ íà ïåâíó ÷àñòîòó é ³íòåíñèâí³ñòü çâóêó. Ñèëà
çâóêó êîäóºòüñÿ ÷àñòîòîþ ³ìïóëüñàö³¿ òà ÷èñëîì
çáóäæåíèõ íåéðîí³â.

Ëþäèíà ìàº çäàòí³ñòü âèçíà÷àòè ïîëîæåííÿ äæå-
ðåëà çâóêó â ïðîñòîð³. Íåéðîíè ñëóõîâî¿ ñèñòåìè
çäàòí³ îö³íþâàòè ðîçõîäæåííÿ â ÷àñ³ ïðèõîäó çâóêó
íà ïðàâå é ë³âå âóõî, ³íòåíñèâí³ñòü çâóêó íà êîæíî-
ìó âóñ³: ïðè ðîçòàøóâàíí³ äæåðåëà çâóêó îñòîðîíü
â³ä ñåðåäíüî¿ ë³í³¿ ãîëîâè, çâóêîâà õâèëÿ íàäõîäèòü
íà îäíå âóõî òðîõè ðàí³øå é ìàº á³ëüøó ñèëó, í³æ â
³íøîìó âóñ³ [3].

Ñëóõ – îäèí ³ç íàéá³ëüø çíà÷óùèõ îðãàí³â ÷óòòÿ
ëþäèíè. Ïðèáëèçíî 10 % ³íôîðìàö³¿ ëþäèíà òà äè-
òèíà îòðèìóº ÷åðåç ñëóõîâèé àíàë³çàòîð.

Ïñèõ³÷íèé ³ îñîáèñò³ñíèé ðîçâèòîê äèòèíè â ìî-
ëîäøîìó øê³ëüíîìó â³ö³ çóìîâëþºòüñÿ îñîáëèâ³ñòþ
ñîö³àëüíî¿ ñèòóàö³¿ ðîçâèòêó – íàâ÷àííÿì ó ïî÷àò-
êîâ³é øêîë³.

Íà öüîìó â³êîâîìó åòàï³ ïðîâ³äíîþ ä³ÿëüí³ñòþ
ñòàº íàâ÷àëüíà, îñíîâîþ ÿêî¿ º ï³çíàâàëüíèé ³íòåðåñ
³ íîâà ñîö³àëüíà ïîçèö³ÿ. Ó ïðîöåñ³ íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ðîçâèâàþòüñÿ îñíîâí³ ïñèõîëîã³÷í³ íîâîóòâî-
ðåííÿ ìîëîäøîãî øê³ëüíîãî â³êó: äîâ³ëüí³ñòü ïñèõ³÷-
íèõ ïðîöåñ³â, óì³ííÿ îðãàí³çîâóâàòè íàâ÷àëüíó
ä³ÿëüí³ñòü, ðåôëåêñ³ÿ. Ó öüîìó â³ö³ öåíòðîì ïñèõ³÷-
íîãî ðîçâèòêó äèòèíè ñòàº ôîðìóâàííÿ äîâ³ëüíîñò³
âñ³õ ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â. Äîâ³ëüí³ñòü âèÿâëÿºòüñÿ â
óì³íí³ ñâ³äîìî ñòàâèòè ö³ë³, øóêàòè òà çíàõîäèòè çàñî-
áè ¿õ äîñÿãíåííÿ, äîëàòè òðóäíîù³ òà ïåðåøêîäè [4].

Ïñèõ³÷íèé ðîçâèòîê – öå çàêîíîì³ðíà çì³íà ïñè-
õ³÷íèõ ïðîöåñ³â. Ðîçâèòîê ó ä³òåé â³äáóâàºòüñÿ íå-
ð³âíîì³ðíî, ùî çóìîâëåíî àêòèâíèì äîçð³âàííÿì
ïåâíèõ â³ää³ë³â ìîçêó â ð³çí³ ïåð³îäè æèòòÿ ä³òåé, à
òàê ñàìî òèì, ùî îäí³ ïñèõ³÷í³ ôóíêö³¿ ôîðìóþòüñÿ
íà îñíîâ³ ³íøèõ, ðàí³øå ñôîðìîâàíèõ. Íà êîæíîìó
â³êîâîìó åòàï³ â³äáóâàºòüñÿ ïåðåáóäîâà ì³æôóíêö³-
îíàëüíèõ çâ’ÿçê³â, à ðîçâèòîê êîæíî¿ ïñèõ³÷íî¿ ôóíê-
ö³¿ çàëåæèòü â³ä òîãî, â ÿêó ñèñòåìó çâ’ÿçê³â âîíî âêëþ-
÷åíî. Íàéá³ëüøèé âïëèâ íà õ³ä ïñèõ³÷íîãî ðîçâèòêó
äèòèíè ìàþòü øê³ëüí³ ðîêè [5].
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Ñëóõ ò³ñíî ïîâ’ÿçàíèé ç ïàì’ÿòòþ, òîìó ðîçãëÿ-
íåìî ¿õí³é âçàºìîçâ’ÿçîê.

Ïàì’ÿòü – öå çàïàì’ÿòîâóâàííÿ, çáåðåæåííÿ ³ íà-
ñòóïíå â³äòâîðåííÿ ëþäèíîþ æèòòºâîãî äîñâ³äó [6].

Ïîíÿòòÿ “ïàì’ÿòü” ó ïñèõîëîã³¿ ðîçãëÿäàþòü ÿê
ïðîöåñ îðãàí³çàö³¿ òà çáåðåæåííÿ ìèíóëîãî äîñâ³äó,
ùî ðîáèòü ìîæëèâèì éîãî ïîâòîðíå âèêîðèñòàííÿ â
ä³ÿëüíîñò³ àáî ïîâåðíåííÿ â ñôåðó ñâ³äîìîñò³. Ó ïðî-
öåñ³ ïñèõ³÷íîãî ðîçâèòêó â³äáóâàºòüñÿ òðàíñôîðìà-
ö³ÿ: ïàì’ÿòü ³ç áåçïîñåðåäíüî¿ ïåðåòâîðþºòüñÿ â îïî-
ñåðåäêîâàíó, ç ìèìîâ³ëüíî¿ – â äîâ³ëüíó. Êð³ì òîãî,
â³äáóâàºòüñÿ çðîñòàííÿ îáñÿãó ìàòåð³àëó, ùî çàïàì’ÿ-
òîâóºòüñÿ çà äîïîìîãîþ ñëóõó, òà çá³ëüøåííÿ ì³öíîñò³
éîãî óòðèìàííÿ. Ó íàø³é ñòàòò³ ìè â³çüìåìî äî óâàãè
ä³òåé ³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó, ïîð³âíÿºìî ¿õ ç ä³òüìè
áåç òàêèõ ïîðóøåíü, ïîáà÷èìî, ÷èì âîíè â³äð³çíÿ-
þòüñÿ, òà ç’ÿñóºìî ÿê çàâäÿêè çíàííþ ö³º¿ â³äì³ííîñò³
ðîçâèòè â ä³òåé ñëóõ ³ ïàì’ÿòü, íà îñíîâ³ öüîãî ÷óòòÿ.

Ïðè ìèìîâ³ëüíîìó çàïàì’ÿòîâóâàíí³ íàî÷íîãî
ìàòåð³àëó ãëóõ³ ä³òè çà âñ³ìà ïîêàçíèêàìè ðîçâèòêó
îáðàçíî¿ ïàì’ÿò³ â³äñòàþòü â³ä îäíîë³òê³â, ÿê³ ÷óþòü:
ó äîøê³ëüíîìó â³ö³ ã³ðøå çàïàì’ÿòîâóþòü ì³ñöÿ ðîç-
òàøóâàííÿ ïðåäìåò³â; íà ïî÷àòêó ìîëîäøîãî
øê³ëüíîãî â³êó ìàþòü ìåíø òî÷í³ îáðàçè ïàì’ÿò³,
òîìó ïëóòàþòü ì³ñöÿ ðîçòàøóâàííÿ ïðåäìåò³â, ïî-
ä³áíèõ çà çîáðàæåííÿì àáî ðåàëüíèì ôóíêö³îíàëü-
íèì ïðèçíà÷åííÿì.

Çîáðàæåííÿ ïðåäìåò³â ãëóõ³ ä³òè çàïàì’ÿòîâóþòü
íåòî÷íî, ïðîòÿãîì ìîëîäøîãî øê³ëüíîãî â³êó âîíè
â³äñòàþòü â³ä îäíîë³òê³â, ÿê³ ÷óþòü: çì³øóþòü îáðàçè
ïîä³áíèõ ïðåäìåò³â, òîáòî íå ìîæóòü âñòàíîâèòè
â³äïîâ³äíîñò³ ì³æ íèìè. Ð³çíèöÿ â óñï³øíîñò³ çàïà-
ì’ÿòîâóâàííÿ íàî÷íîãî ìàòåð³àëó ì³æ ãëóõèìè
³ òèìè, õòî ÷óº ïîñòóïîâî çìåíøóºòüñÿ. Çà õàðàêòå-
ðîì äîâ³ëüíîãî çàïàì’ÿòîâóâàííÿ ãëóõèìè ä³òüìè
íàî÷íîãî ìàòåð³àëó ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî â
¿õí³é ïàì’ÿò³ îáðàçè ïðåäìåò³â îðãàí³çîâàí³ ìåíø
ñèñòåìíî, í³æ ó òèõ, õòî ÷óº [7].

Òàêèì ÷èíîì, ³ñíóº âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ ñåíñîð-
íîþ ñèñòåìîþ ñëóõó òà ïàì’ÿòòþ.

Îòæå, äëÿ êðàùîãî çàïàì’ÿòîâóâàííÿ ïîòð³áíî ìàòè
ðîçâèíåíó ñåíñîðíó ñèñòåìó ñëóõó ä³òÿì ìîëîäøîãî
äîøê³ëüíîãî â³êó òà é íå ò³ëüêè. Äëÿ öüîãî º ïåâí³ ³ãðè
òà âïðàâè, íàïðèêëàä, âïðàâà “Ïîâòîðåííÿ ôðàç”.

Õ³ä ãðè: ó÷íÿì ïðîïîíóºòüñÿ ïîâòîðèòè ôðàçè,
ÿê³ íàçèâàº â÷èòåëü. Ôðàçè ÷èòàþòü ð³âíèì òåìïîì,
íå ïîñï³øàþ÷è. Ñë³ä íàìàãàòèñÿ âèìîâëÿòè ¿õ îäíà-
êîâèì òîíîì, áåç îñîáëèâèõ ³íòîíàö³é òà åìîö³éíèõ
íàãîëîñ³â, ùîá íå âïëèâàòè íà ñïðèéíÿòòÿ äèòèíè.

Ãðà “Õòî íàéñïðèòí³øèé?”.
Õ³ä ãðè: äèòèíà ãîâîðèòü áóäü-ÿêå ñëîâî, à òîé,

õòî ñèäèòü ïîðó÷, ïîâòîðþº éîãî, íàçèâàº ³íøå ñëî-
âî, íå ïîâ’ÿçàíå çà ñìèñëîì ³ç ïåðøèì; òðåò³é ïîâ-
òîðþº ïåðø³ äâà ñëîâà é êàæå ñâîº (íàïðèêëàä: äàõ,
áóëêà, ²âàí ³ ò. ä.).

Ãðà “Ùî òè ïî÷óâ?”.
Õ³ä ãðè: äèòèíà òèõî ñèäèòü íà ³ãðîâîìó ìàéäàí-

÷èêó ÷è â ê³ìíàò³. Çàïðîïîíóéòå çàïëþùèòè î÷³ é

ïîñëóõàòè âóëèöþ. ×åðåç äåÿêèé ÷àñ äîçâîëüòå ðîç-
ïëþùèòè î÷³, òà ðîçïèòàéòå äèòèíó ïðî ¿¿ âðàæåííÿ.

Ãðà “Ñëóõàºìî ìóçèêó”. Äóæå âåëèêå çíà÷åííÿ
äëÿ ðîçâèòêó ñëóõîâîãî ñïðèéìàííÿ ìàº ñëóõàííÿ
ìóçèêè. Òîìó ðåêîìåíäóºòüñÿ ïðîâîäèòè, òàê çâàí³,
ìóçè÷í³ õâèëèíêè. Ï³ä ÷àñ íèõ âè ïðîïîíóºòå äèòèí³
ñ³ñòè àáî ëÿãòè íà êèëèì, áàæàíî ç çàïëþùåíèìè
î÷èìà, ùî äîïîìàãàº ðîçñëàáèòèñÿ é íå ðåàãóâàòè
íà çîðîâ³ ïîäðàçíèêè, à çîñåðåäèòè ñâîþ óâàãó íà
äæåðåë³ çâóêó.

Õ³ä ãðè “Óâàæí³ âóøêà”: äèòèíà çíàéîìèòüñÿ ç
íàçâàìè ïàðíèõ êàðòèíîê. Êàðòèíêè ðîçäàþòüñÿ
ä³òÿì. Äîðîñëèé çàïèòóº: “Ó êîãî êèò, à â êîãî ê³ò?
Â êîãî ãîëêà, à â êîãî ãàëêà?”. Ä³òè ï³äí³ìàþòü â³ä-
ïîâ³äí³ êàðòèíêè.

Õ³ä ãðè “Ñëóõàé òà âèêîíóé!”: ä³òÿì ðîçäàþòü âå-
ëèê³ êâàäðàòè, ðîçä³ëåí³ íà äåâ’ÿòü ìàëåíüêèõ, òà íàá³ð
ïàðíèõ êàðòîê: “Ìàðèíà – ìàëèíà, ðàê – ëàê, êîñà –
êîçà, ìèøêà – ìèñêà, æàáêà –øàïêà”... Ä³òÿì ñë³ä
óâàæíî ñëóõàòè ³íñòðóêö³þ òà âèêîíóâàòè ¿¿ òà ³íø³
âêàç³âêè [8].

Íà îñíîâ³ àíàë³çó ðîá³ò À.Â. Ïåòðîâñüêîãî,
Ì.É. Âàð³ÿ, À. Ñ. Áàòóºâà òà ³íøèõ âèçíà÷åíî, ùî
íåðâîâà ñèñòåìà äèòèíè òà äîðîñëî¿ ëþäèíè âçàºìî-
ä³º ç ñåíñîðíèìè ñèñòåìàìè. Îäíà ç ãîëîâíèõ ñåí-
ñîðíèõ ñèñòåì º ñëóõîâà ñåíñîðíà ñèñòåìà, ÿêà âïëè-
âàº íà ïñèõ³÷íèé ðîçâèòîê òà ïàì’ÿòü ó ä³òåé ìîëîä-
øîãî øê³ëüíîãî â³êó. Òàêîæ ðîçãëÿíóòî ÿê ìîæíà
ðîçâèâàòè ñåíñîðíó ñèñòåìó ñëóõó â ä³òåé çà äîïî-
ìîãîþ çàïðîïîíîâàíèõ âïðàâ. Ñåíñîðíà ñèñòåìà,
ïñèõ³÷íèé ðîçâèòîê òà ïàì’ÿòü âàæëèâ³ íå ò³ëüêè äëÿ
äîðîñëèõ, à é äëÿ ä³òåé áóäü ÿêîãî â³êó.
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Â³êîâ³ êðèçè ÿê æèòòºâå ÿâèùå çàâæäè áóëè ïðåä-
ìåòîì ïîñò³éíîãî çàö³êàâëåííÿ â÷åíèõ òà ¿õ òâîð÷î-
ãî íàìàãàííÿ ç’ÿñóâàòè çàêîíîì³ðíîñò³ â³êîâîãî ðîç-
âèòêó îñîáèñòîñò³.

Àíàë³ç íàóêîâèõ äæåðåë çàñâ³ä÷èâ, ùî òåîðåòè-
êî-åìï³ðè÷í³ âèòîêè âèâ÷åííÿ öèõ â³êîâèõ ïåð³îä³â
(Ãåðàêë³ò, Ã³ïïîêðàò, Òîìà Àêâ³íñüêèé, Ëåîíàðäî
Ï³çàíñüêèé, Ñèìîí Ïåêàë³ä, Åðàçì Ðîòòåðäàìñüêèé,
Êèðèëî Ñòàâðîâåöüêèé òà ³í.) çóìîâëåíî ïðàêòè÷íîþ
ïîòðåáîþ äîâåäåííÿ ³äåé ïðèðîäíî¿ â³äïîâ³äíîñò³ òà
äèñêðåòíîñò³ ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³, ñïðÿìîâàíèõ íà
êîíñòàòàö³þ áóäü-ÿêèõ æèòòºâèõ ÿâèù ³ç íàñòóïíèì ¿õ
ïîÿñíþâàëüíèì îïèñîì ³ ïðîãíîçóâàííÿì ïîòåíö³-
àëüíèõ òðàíñôîðìàö³é. Òîä³ ö³ëêîì çðîçóì³ëî, ÷îìó
òàê³ ³äå¿ ñòàëè òåîðåòè÷íèì ï³ä´ðóíòÿì äëÿ ïîäàëü-
øèõ íàóêîâèõ ïðàöü ïðî ñòàä³éí³ñòü â³êîâîãî ðîçâèò-
êó (Ð. Äåêàðò, Á. Ñï³íîçà, Ñ. Ïåòðîâñüêèé-Ñèòí³àíî-
âè÷ òà ³í.), à çãîäîì ïîâòîðíî àêòóàë³çóâàëèñü ó çâ’ÿç-
êó ç íåîáõ³äí³ñòþ âèâ÷åííÿ ïðîáëåì äèòèíñòâà [1].

ßê ðåçóëüòàò, âñòàíîâëåí³ ïñèõîëîã³÷í³ çàêîíî-
ì³ðíîñò³ îñíîâíî¿ äèíàì³÷íî¿ ñòðóêòóðíî¿ îäèíèö³
â³êîâèõ êðèç – “ñèìïòîêîìïëåêñ³â” ïåðåæèâàíü,
óíàñë³äîê ÷îãî, çîêðåìà:

– âèçíà÷åíî â³äíîñí³ ìåæ ï³äë³òêîâî¿ êðèçè, àáî
êðèçè òðèíäöÿòè ðîê³â (ïåðåõ³äíîãî ïåð³îäó
â³ä ìîëîäøîãî øê³ëüíîãî äî ï³äë³òêîâîãî â³êó),
þíàöüêî¿ êðèçè, àáî êðèçè ñ³ìíàäöÿòè ðîê³â
(ïåðåõ³äíîãî ïåð³îäó â³ä ï³äë³òêîâîãî â³êó äî
þíàöüêîãî), êðèçè âõîäæåííÿ ó äîðîñë³ñòü,
àáî êðèçè äâàäöÿòè òðüîõ ðîê³â (ïåðåõ³äíîãî
ïåð³îäó â³ä þíàöüêîãî â³êó äî âñòóïó â äî-
ðîñë³ñòü) ³ íåíîðìàòèâíèõ êðèç;

– îá´ðóíòîâàíî ãåíäåðíó âèðàçí³ñòü “ñèìïòî-
ìîêîìïëåêñó” ïåðåæèâàíü ó ñèñòåì³ “ï³äë³ò-
êîâà êðèçà – þíàöüêà êðèçà – êðèçà âõîäæåí-
íÿ â äîðîñë³ñòü” ÿê “â³êîâó íîðìó êðèçîâîãî
ðîçâèòêó” [1].

Ïîíÿòòÿ àãðåñ³ÿ é àãðåñèâí³ñòü íå ñèíîí³ì³÷í³. Ï³ä
àãðåñèâí³ñòþ ìè ðîçóì³òèìåìî âëàñòèâ³ñòü îñîáèñ-
òîñò³, ùî âèðàæàº ãîòîâí³ñòü äî àãðåñ³¿. Òàêèì ÷è-
íîì, àãðåñ³ÿ – öå ïåâí³ ä³¿, ùî çàïîä³þþòü øêîäó ³íøî-
ìó îá’ºêòó, à àãðåñèâí³ñòü – öå îñîáèñò³ñíà âëàñ-
òèâ³ñòü, ùî âèðàæàºòüñÿ â ãîòîâíîñò³ äî àãðåñèâíèõ
ä³é â³äïîâ³äíî ³íøîãî àáî îñîáèñò³ñíó ñõèëüí³ñòü äî
ðóéí³âíî¿ ïîâåä³íêè. Í.Ä. Ëåâèòîâ îïèñàâ ñòàí
àãðåñèâíîñò³ ÿê ñòåí³÷íå ïåðåæèâàííÿ ãí³âó ç âòðà-
òîþ ñàìîêîíòðîëþ [5].

Ñòàí àãðåñ³¿ º îäíèì ³ç íàéá³ëüø àôåêòèâíèõ
ñòàí³â, ùî ïðèçâîäèòü äî ïîðóøåííÿ ñàìîêîíòðîëþ,
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äî äåçàäàïòàö³éíèõ òà äåç³íòåãðàö³éíèõ ïñèõ³÷íèõ
ïðîÿâ³â ïîðóøåíü êðèòè÷íîñò³ ìèñëåííÿ, ïîÿâè ³ððà-
ö³îíàëüíî¿ ïîâåä³íêè ç äåñòðóêòèâíîþ ñïðÿìî-
âàí³ñòþ ³ íàâ³òü äî ïîâíî¿ âòðàòè ñàìîêîíòðîëþ òà
ñàìîâëàäàííÿ [6].

Ïñèõîëîãàìè äàâíî âñòàíîâëåíà òåíäåíö³ÿ, â³äïî-
â³äíî äî ÿêî¿ âåëèêà ÷àñòêà àãðåñèâíèõ ä³é çä³éñíþºòü-
ñÿ ñàìå îñîáàìè ï³äë³òêîâîãî òà þíàöüêîãî â³êó.
Âèä³ëÿþòü ê³ëüêà ïðè÷èí öüîãî:

– á³îëîã³÷í³ (ãîðìîíàëüíà ïåðåáóäîâà îðãàí³ç-
ìó ³, ÿê íàñë³äîê, íåâð³âíîâàæåí³ñòü ïðîöåñ³â
çáóäæåííÿ òà ãàëüìóâàííÿ);

– óíàñë³äîê ñëàáêîãî ðîçâèòêó æèòòºâîãî äîñâ³-
äó, ñèëüíî¿ ïîòðåáè ó ñàìîñòâåðäæåííîñò³,
ðåàêö³¿ åìàíñèïàö³¿ òà óãðóïóâàííÿ, ìîëîä³
ëþäè ëåãêî íàñë³äóþòü àãðåñèâíó ïîâåä³íêó;

– ñîö³àëüíî-êóëüòóðí³ – íà ïåâí³ â³äõèëåííÿ
ìîëîäèõ ëþäåé â³ä ñîö³àëüíèõ íîðì ñóñï³ëü-
ñòâî ÷àñîì äèâèòüñÿ ïîáëàæëèâî [3].

Îòæå, â³êîâ³ êðèçè â³äçíà÷àþòñüÿ íàÿâí³ñòþ óí³-
êàëüíèõ “ñèìïòîêîìïëåêñ³â” ³ ïîòðåáóþòü ñïåö³àëü-
íî¿ ïñèõîïðîô³ëàêòèêè ùîäî ñâîãî íåñïðèÿòëèâîãî
ïåðåá³ãó. Òàêîæ, ïðè÷èíó àãðåñèâíèõ ä³é âáà÷àþòü
³ ó ð³âí³ òðèâîæíîñò³, ³ ó âëàñòèâîñòÿõ öåíòðàëüíî¿
íåðâîâî¿ ñèñòåìè (ð³âåíü çáóäæåííÿ, âð³âíîâà-
æåí³ñòü, åìîö³éíà ÷óòëèâ³ñòü), ³ âæèâàííÿì ïñèõî-
ñòèìóëÿòîð³â, ³ âïëèâ çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿
òîùî.
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Íà ñüîãîäí³ ïðîáëåìà àãðåñèâíî¿ ïîâåä³íêè
ï³äë³òê³â äîñèòü àêòóàëüíà. Îñîáëèâó òðèâîãó âèêëè-
êàº çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ íåïîâíîë³òí³õ ³ç äåâ³àíòíîþ
ïîâåä³íêîþ, ùî âèÿâëÿºòüñÿ â àñîö³àëüíèõ ä³ÿõ (àë-
êîãîë³çì, íàðêîìàí³ÿ, ïîðóøåííÿ ãðîìàäñüêîãî
ïîðÿäêó, õóë³ãàíñòâî, âàíäàë³çì òîùî).

Ìè º ñâ³äêàìè çì³í âñ³º¿ ñîö³àëüíî¿ ñòðóêòóðè
ñóñï³ëüñòâà, ³íòåíñèâíèõ ïðîöåñ³â ðîçøàðóâàííÿ
íàñåëåííÿ çà ìàéíîâîþ îçíàêîþ, ñòîñîâíî ð³çíèõ
ôîðì âëàñíîñò³. Íà ´ðóíò³ ñîö³àëüíèõ ïðîòèð³÷ âè-
íèêàþòü ì³æãðóïîâ³ é ì³æîñîáèñò³ñí³ êîíôë³êòè.
Ïîñèëèëàñü äåìîíñòðàòèâíà òà çóõâàëà ïîâåä³íêà
ï³äë³òê³â, ó êðàéí³õ ôîðìàõ ñòàëè âèÿâëÿòèñÿ æîð-
ñòîê³ñòü ³ àãðåñèâí³ñòü. Ç’ÿâëÿþòüñÿ âñå íîâ³ âèäè
â³äõèëåííÿ ïîâåä³íêè: ï³äë³òêè áåðóòü ó÷àñòü ó âîº-
í³çîâàíèõ ôîðìóâàííÿõ ïîë³òè÷íèõ îðãàí³çàö³é
åêñòðåì³ñò³â, çàéìàþòüñÿ ïðîñòèòóö³ºþ òà ñóòè-
íåðñòâîì [1].

Ð³çí³ â÷åí³ ðîçãëÿäàþòü àãðåñ³þ ÿê ðåçóëüòàò ïåâ-
íî¿ ïîâåä³íêè, ùî ìàº íåãàòèâí³ ïðàâîâ³, ìîðàëüí³,
åìîö³éí³ àñïåêòè. Àãðåñèâí³ñòü ðîçóì³ºòüñÿ ÿê âëàñ-
òèâ³ñòü ëþäèíè, à ñòàí àãðåñ³¿ âèçíà÷àº ¿¿ åìîö³éíó
ñòîðîíó (À.À. Ðåàí, Í.Ä. Ëåâ³òîâ, Ë.Ì. Ñåìåíþê,
Â.À. Àâåð³í, Â.Ï. Ç³í÷åíêî, Á. Ã. Ìåùåðÿêîâ òà ³í.).

Ó çàðóá³æí³é ïñèõîëîã³¿ àãðåñ³þ, â ÿê³é áè ôîðì³
âîíà íå âèÿâëÿëàñÿ, ðîçãëÿäàþòü ÿê ïîâåä³íêó, ñïðÿ-
ìîâàíó íà çàïîä³ÿííÿ øêîäè àáî çáèòêó ³íø³é îñîá³
(Ç. Ôðåéä, Ê. Ëîðåíö, Ë. Áåðêîâ³ö, Í. Ç³ëüìàíí,
Ð. Áåðîí, Ð. Ì³ëëåð, Äæ. Äîëëàðä, À. Áàíäóðà òà ³í.)

Ïèòàííÿì ïðîô³ëàêòèêè òà êîðåêö³¿ àãðåñèâíî¿
ïîâåä³íêè ï³äë³òê³â ïðèñâÿ÷åí³ ðîáîòè ïñèõîëîã³â
Î. Ëÿù, Í. Ìàë³êîâî¿, À. Ïºòðîâî¿ òîùî.

Ñëîâî àãðåñ³ÿ ïîõîäèòü â³ä ëàòèíñüêîãî “aggredi”,
ùî îçíà÷àº “íàïàäàòè”. Äî ïî÷àòêó Õ²Õ ñò. àãðåñèâ-
íîþ ââàæàëàñÿ áóäü-ÿêà àêòèâíà ïîâåä³íêà, ÿê äîáðî-
çè÷ëèâà, òàê ³ âîðîæà. Íà ñüîãîäí³ ïîíÿòòÿ ìàº áàãàòî
âèçíà÷åíü.

Ï³äõ³ä äî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ “àãðåñ³ÿ” ïñèõîëî-
ãà Ò. Ãîáñà, ´ðóíòóºòüñÿ íà òîìó, ùî âñ³ ëþäè çà
ñâîºþ ïðèðîäîþ åãî¿ñòè÷í³ áðóòàëüí³ é æîðñòîê³,
àãðåñ³ÿ çàêëàäåíà â ï³äñâ³äîìîñò³ ÿê ³íñòèíêò, ñàìå
÷åðåç “òâàðèííó” ñòîðîíó ëþäñüêî¿ íàòóðè.

Çà âèçíà÷åííÿì À. Ðåàíà, àãðåñèâí³ñòü – öå ãî-
òîâí³ñòü äî àãðåñèâíèõ ä³é â³äíîñíî ³íøî¿ îñîáè, ÿê³
çàáåçïå÷óþòüñÿ ãîòîâí³ñòþ îñîáèñòîñò³ ñïðèéìàòè
é ³íòåðïðåòóâàòè ïîâåä³íêó ³íøîãî â³äïîâ³äíèì ÷è-
íîì. Àãðåñèâí³ñòü ÿê îñîáèñò³ñíà ðèñà âõîäèòü äî
ãðóïè òàêèõ ÿêîñòåé, ÿê âîðîæ³ñòü, îáðàçëèâ³ñòü, íå-
äîáðîçè÷ëèâ³ñòü ³ ò. ä. Ó çâ’ÿçêó ç öèì À. Ðåàí âèä³-
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ëÿº ïîòåíö³éíî àãðåñèâíå ñïðèéíÿòòÿ òà ïîòåíö³éíî
àãðåñèâíó ³íòåðïðåòàö³þ ÿê ñò³éêó îñîáèñò³ñíó îñîá-
ëèâ³ñòü ñâ³òîñïðèéíÿòòÿ ³ ñâ³òîðîçóì³ííÿ [3].

Ç òî÷êè çîðó ïñèõîô³ç³îëîã³¿, àãðåñèâíà ïîâåä³í-
êà – öå êîìïëåêñíà âçàºìîä³ÿ ð³çíèõ â³ää³ë³â íåðâî-
âî¿ ñèñòåìè, íåéðîìåä³àòîð³â, ãîðìîí³â, çîâí³øí³õ
ïîäðàçíèê³â ³ çàñâîºíèõ ðåàêö³é.

Íà íàøó äóìêó, àãðåñèâíèìè íàçèâàþòüñÿ òàê³
ä³¿ é òàêå â³äíîøåííÿ ëþäèíè, ÿêå, áóäó÷è âîðîæèì,
ó òîé æå ÷àñ íå âèêëèêàºòüñÿ áóäü-ÿêèìè îá’ºêòèâ-
íèìè ïðè÷èíàìè, íå ìîæå áóòè âèïðàâäàíå îáñòà-
âèíàìè, ùî ñêëàëèñÿ, àáî ì³ðêóâàííÿìè ìîðàëüíî-
ãî ÷è þðèäè÷íîãî õàðàêòåðó, çîêðåìà – íåîáõ³äí³ñòþ
ñàìîîáîðîíè àáî çàõèñòó.

Àãðåñ³ÿ â ï³äë³òêîâîìó â³ö³ ïðîÿâëÿºòüñÿ, íàñàì-
ïåðåä, ó äèòèíè ï³ä ÷àñ â³äâ³äóâàííÿ êîëåêòèâó ñòî-
ñîâíî ëþäåé, ÿê³ ¿¿ îòî÷óþòü. Öå ìîæå áóòè ÿê ô³çè÷-
íà àãðåñèâíà ïîâåä³íêà, òàê ³ âåðáàëüíå âèðàæåííÿ
àãðåñèâíîñò³. Ìåíøîþ ì³ðîþ àãðåñ³ÿ âèðàæåíà
ùîäî íåæèâèõ ïðåäìåò³â. Ïðèõîâàíîþ ôîðìîþ àã-
ðåñ³¿ º àóòîàãðåñ³ÿ – àãðåñ³ÿ íàïðàâëåíà íà ñåáå, ÿêà
º íàéíåáåçïå÷í³øîþ ç óñ³õ ôîðì ï³äë³òêîâî¿ àãðåñ³¿.
Ñàìå ÷åðåç íå¿ â ìàéáóòíüîìó âèíèêàº âåëèêà
ê³ëüê³ñòü ïñèõîëîã³÷íèõ ïðîáëåì. Ïðîÿâè àãðåñ³¿
ð³çí³. Íà äóìêó À. Áàññà, àãðåñ³þ ìîæíà îïèñàòè,
âèêîðèñòîâóþ÷è òðè îñíîâí³ øêàëè: ô³çè÷íà–âåð-
áàëüíà, àêòèâíà–ïàñèâíà, ïðÿìà–ïðèõîâàíà [3].

Ïðîáëåìà àãðåñèâíîñò³ â ï³äë³òêîâîìó â³ö³ ïîâ’ÿ-
çàíà ç äâîìà îñíîâíèìè ôàêòîðàìè: ïåð³îä ñòàòåâî-
ãî äîçð³âàííÿ ³ ïåðåõ³ä â³ä äèòèíñòâà äî äîðîñëîãî
æèòòÿ. Ó çâ’ÿçêó ç íåãîòîâí³ñòþ ä³òåé äî ñàìîñò³éíî-
ãî æèòòÿ, ïðîáëåìàìè, â³äïîâ³äàëüí³ñòþ, öåé ïåðåõ³ä
ñóïðîâîäæóºòüñÿ ïñèõîåìîö³éíèìè ïîðóøåííÿìè,
äóæå ÷àñòî âèðàæàºòüñÿ àãðåñ³ºþ â ï³äë³òê³â.

Îäíèì ³ç ïðîâ³äíèõ ôàêòîð³â, ùî ñïðè÷èíþþòü
âèíèêíåííÿ àãðåñ³¿ ñåðåä ï³äë³òê³â º àãðåñ³ÿ ó ïåð³îä
ñòàòåâîãî äîçð³âàííÿ, ïðîòå ç áîêó äîðîñëèõ ó öåé
ïåð³îä íå ìîæíà â³äïîâ³äàòè àãðåñ³ºþ, öå ïðèçâåäå
äî çàìêíóòîñò³ òà àóòîàãðåñ³¿.

Íå ìåíø âàæëèâèì ôàêòîðîì º äîðîñë³øàííÿ
íåãîòîâîãî äî äîðîñëîãî æèòòÿ ï³äë³òêà, âèðàæåíå â
ñóïåðå÷ëèâèõ ä³ÿõ: ç îäíîãî áîêó â³í õî÷å ñàìî-
ñò³éíîñò³, ç ³íøîãî – áî¿òüñÿ ¿¿, íå ãîòîâèé äî íå¿, ÷å-
ðåç öå â íüîãî âèíèêàº âåëèêà ê³ëüê³ñòü ñóïåðå÷íîñ-
òåé, ðîç³áðàòèñÿ ç ÿêèìè ï³äë³òêó òÿæêî. Ó öåé ìî-
ìåíò ãîëîâíå íå â³ääàëèòèñü â³ä íüîãî, ñïðîáóâàòè
çðîçóì³òè, ïîñï³â÷óâàòè, çàñïîêî¿òè, ðîçìîâëÿòè
ç íèì íà ð³âí³, ÿê ç äîðîñëèì, â òîìó ÷èñë³ ïðî
ñåðéîçí³ ðå÷³.
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Áîðîòèñÿ ç ï³äë³òêîâîþ àãðåñ³ºþ íàáàãàòî âàæ÷å,
í³æ ç äèòÿ÷îþ, îñê³ëüêè ñîö³àëüíå îòî÷åííÿ ï³äë³òêà
á³ëüø ðîçøèðåíå. Âáà÷àþ÷è ïîñò³éí³ íåãàðàçäè ó
âçàºìîä³¿ ç áàòüêàìè, ä³òè â³ääàëÿþòüñÿ, ñòâîðþþ÷è
íàïðóæåí³, êîíôë³êòí³ ñòîñóíêè. Íàïðèêëàä, ó êîì-
ïàí³¿ îäíîë³òê³â éîãî ââàæàþòü îêðåìîþ, ñàìî-
ñò³éíîþ, óí³êàëüíîþ îñîáèñò³ñòþ, ç éîãî äóìêîþ
ðàõóþòüñÿ, íà ïðîòèâàãó öüîìó – óäîìà éîãî íå
ñïðèéìàþòü, öå ñïðèÿº âèíèêíåííþ àãðåñ³¿. Ñ³ì’ÿ º
îäíèì ç îñíîâíèõ ôàêòîð³â ñîö³àë³çàö³¿ òà ãîëîâíèì
äæåðåëîì æèâèõ ïðèêëàä³â àãðåñèâíî¿ ïîâåä³íêè äëÿ
á³ëüøîñò³ ä³òåé [4].

Ó ðåçóëüòàò³ àíàë³çó àãðåñèâíî¿ ïîâåä³íêè ìîæå-
ìî óçàãàëüíèòè, ùî ï³äë³òêîâèé â³ê – öå òîé â³êîâèé
ïðîì³æîê ó ÿêîìó ð³âåíü àãðåñèâíîñò³, â ñèëó ô³ç³î-

ëîã³÷íèõ ôàêòîð³â òà ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé
ðîçâèòêó, äîñÿãàº ìàêñèìóìó, ùî ñïîíóêàº íàñ äî
ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ ïîøóê³â.
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Ãîâîðÿ÷è ïðî òåìó ïñèõîëîã³÷íî¿ òà ñîö³àëüíî¿
äîïîìîãè òà ðåàá³ë³òàö³¿ ó÷àñíèê³â áîéîâèõ ä³é, îñ-
íîâíà óâàãà, ÿê ïðàâèëî, ôàõ³âöÿìè çîñåðåäæóºòüñÿ
ïåðåâàæíî íà àäàïòàö³éíèõ ïèòàííÿõ òà ïèòàííÿõ,
ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ïîäîëàííÿì ïîñòòðàâìàòè÷íîãî ñòðå-
ñîâîãî ðîçëàäó [3]. Ïðîòå äàíà òåìà º íàáàãàòî øèð-
øîþ òà ãëîáàëüí³øîþ.

Ïî-ïåðøå, â³éíà º ñâîºð³äíèì ëàêìóñîì ïñèõî-
ëîã³÷íîãî ðåçåðâó îñîáèñòîñò³, íàêîïè÷åíîãî íåþ
ÿê â ïðîöåñ³ âëàñíîãî æèòòÿ, òàê ³ â ô³ëîãåíåç³ âëàñ-
íîãî ðîäó [1]. Ïðè öüîìó, îñîáà, ùî çìîãëà ïîçè-
òèâíî “ïåðåïðàöþâàòè” ïîïåðåäí³é òðàâìàòè÷íèé
äîñâ³ä [4], ÿê ïðàâèëî àêòèâ³çóº âåñü ñâ³é òâîð÷èé
ïîòåíö³àë â ïîñòâîºííèé ïåð³îä, îð³ºíòóºòüñÿ íà ðå-
àë³çàö³þ âëàñíèõ åêçèñòåíö³éíèõ ö³ííîñòåé ³ ñìèñë³â.
Íàòîì³ñòü, ïðè ô³êñàö³¿ òà âèò³ñíåíí³ â îñîáèñòîñò³
ðàííüîãî ïñèõîòðàâìàòè÷íîãî äîñâ³äó (à îñîáëèâî
çà óìîâ ô³êñàö³¿ íà òðàâì³ â ðîäîâîìó òà ñ³ìåéíîìó
àíàìíåç³) â³äáóâàºòüñÿ ³íòåãðàö³ÿ ïåðâèííîãî òðàâ-
ìàòè÷íîãî äîñâ³äó ó äîñâ³ä áîéîâî¿ òðàâìè, ùî
â ñâîþ ÷åðãó ³ ñòàº ïîòóæíèì àêòèâ³çàòîðîì ó ðîç-
âèòêó ïîñòòðàâìàòè÷íèõ ðîçëàä³â.

Ïî-äðóãå, óìîâè é õàðàêòåð ó÷àñò³ ð³çíèõ êîìáà-
òàíò³â ó áîéîâèõ ä³ÿõ ñóòòºâî â³äð³çíÿþòüñÿ. Óæå íà
ñüîãîäí³ âñå ÷àñò³øå â êîíñóëüòàòèâí³é ïñèõîëîã³÷í³é
ïðàêòèö³ ó âåòåðàí³â “0”-¿ çîíè âèíèêàþòü òðàâìà-
òè÷í³ ïåðåæèâàííÿ ùîäî îñ³á ç³ ñòàòóñîì ó÷àñíèê³â
áîéîâèõ ä³é, ÿê³ íå ò³ëüêè íå áðàëè ó÷àñò³ â áîéîâèõ
ä³ÿõ ÿê òàêèõ, àëå é í³êîëè íå ïåðåáóâàëè â çîí³ âåäåí-
íÿ âîãíþ, ïðîòå óñï³øíî çàéìàëèñÿ á³çíåñîì ó çîí³
âîºííîãî êîíôë³êòó, ÷èíèëè àìîðàëüí³ â÷èíêè, çàé-
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ìàëèñÿ øàõðàéñòâîì. Îñê³ëüêè îäí³ºþ ç õàðàêòåðèñ-
òèê ïàòð³îòè÷íî íàëàøòîâàíèõ êîìáàòàíò³â º çàãîñò-
ðåíå ïî÷óòòÿ ñïðàâåäëèâîñò³, òî ïèòàííÿ íàðîñòàþ-
÷î¿ àãðåñ³¿ ùîäî íå÷èñòèõ íà ðóêó êîìàíäèð³â é îä-
íîïîë÷àí (ÿê³ ïî ïîâåðíåííþ ³ç çîíè áîéîâèõ ä³é
íàìàãàþòüñÿ ìàêñèìàëüíî îòðèìàòè çèñê ç³ ñòàòóñó
ó÷àñíèêà áîéîâèõ ä³é ³ çàñíîâóþòü ð³çíîãî ðîäó ãðî-
ìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿ òà ïðàãíóòü ïîñ³ñòè çíà÷íå ì³ñöå
â ïîë³òè÷í³é ñèñòåì³ Óêðà¿íè) íàáóâàº àêòóàëüíîñò³.

Ïî-òðåòº, ÿê çàçíà÷àëîñÿ âèùå, áàãàòüîì êîìáà-
òàíòàì ïðèòàìàííå ï³äâèùåíå ïî÷óòòÿ ñïðàâåäëè-
âîñò³. À ç óðàõóâàííÿì íàÿâíîñò³ ïîñòòðàâìàòè÷íèõ
ïðîÿâ³â, âîíè íå çàâæäè çäàòí³ ÷èíèòè ä³¿ ïðè “ñïðà-
âåäëèâîìó âèð³øåíí³ ïèòàííÿ” ó ðàìêàõ ³ñíóþ÷îãî
çàêîíîäàâñòâà, ùî çá³ëüøóº ðèçèê çä³éñíåííÿ íèìè
íå â ìîðàëüíîìó, à â þðèäè÷íîìó ïðîñòîð³ ïðàâî-
ïîðóøåíü ³ç àäì³í³ñòðàòèâíîþ ÷è êðèì³íàëüíîþ
â³äïîâ³äàëüí³ñòþ. Â³äïîâ³äíî, ³ñíóº íàãàëüíà íå-
îáõ³äí³ñòü óðàõóâàííÿ öüîãî ôàêòîðà â ñòðóêòóð³
þðèäè÷íî¿, ïñèõîëîã³÷íî¿ òà ñîö³àëüíî¿ äîïîìîãè
òàêèì ó÷àñíèêàì áîéîâèõ ä³é. Òàêîæ ³ñíóº
éìîâ³ðí³ñòü çðîñòàííÿ çä³éñíåííÿ ó÷àñíèêàìè áîé-
îâèõ ä³é ³ç ïîñòòðàâìàòè÷íèìè ñòðåñîâèìè ðîçëàäà-
ìè òÿæêèõ ïðàâîïîðóøåíü ÷è íàâ³òü çëî÷èí³â, ùî
îáóìîâëåí³ ¿õí³ì ïñèõîëîã³÷íèì ³ ïñèõ³÷íèì ñòàíîì.
Â³äïîâ³äíî, íåîáõ³äíî ôîðìóâàòè ïîë³öåéñüê³ òà ñó-
äî÷èíí³ êîìàíäè, ñïðîìîæí³ âðàõóâàòè ñïåöèô³êó
çàçíà÷åíîãî êîíòèíãåíòó îñ³á. À òàêîæ íåîáõ³äí³
ì³æäèñöèïë³íàðí³ êîìàíäè äëÿ íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷-
íî¿ äîïîìîãè òà ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ ó÷àñíèê³â
áîéîâèõ ä³é â óìîâàõ ïåí³òåíö³àðíî¿ ñèñòåìè.
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Çâ³ñíî, öå íå ïîâíèé ïåðåë³ê êðèçîâèõ ïèòàíü, ùî
ñë³ä óðàõóâàòè ïðè îðãàí³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ òà ñîö-
³àëüíî¿ äîïîìîãè ó÷àñíèêàì áîéîâèõ ä³é. Âèíèêàº
íåîáõ³äí³ñòü ðîçðîáêè ìåõàí³çì³â àêòèâ³çàö³¿ êîíñòðóê-
òèâíî¿ äåðæàâîòâîð÷î¿ àêòèâíîñò³ âåòåðàí³â ³ç àêòèâ-
íî¿ îñîáèñò³ñíîþ òà ãðîìàäñüêîþ ïîçèö³ºþ [1; 2; 3].

Â³éíà, ÿê òàêà, âèñòóïàº ëàêìóñîì é àêòèâ³çàòî-
ðîì ïîòåíö³àëó îñîáèñòîñò³ ÿê òðàâìàòè÷íîãî, òàê ³
æèòòºòâîð÷îãî. Âîíà ïðîÿâëÿº öåé ïîòåíö³àë, çàêð³-
ïëþº é ðîçâèâàº. Ç óðàõóâàííÿì îñîáëèâîñòåé ³ñòî-
ðè÷íîãî äîñâ³äó íàøîãî íàðîäó òà õàðàêòåðó íàÿâ-
íèõ òðàâì³âíèõ ñöåíàð³¿â êîëåêòèâíîãî, ðîäîâîãî òà
îñîáèñò³ñíîãî íåñâ³äîìîãî íàñåëåííÿ, éìîâ³ðí³ñòü
ðîçâèòêó ïñèõîòðàâìè â îêðåìî¿ îñîáèñòîñò³ ÷è
íàâ³òü ãðóïè â óìîâàõ â³éíè õî÷à é çðîñòàº, ïðîòå íå
º âèçíà÷àëüíèì. Âåëèêå çíà÷åííÿ äëÿ ïîçèòèâíî¿ àê-
òèâíîñò³ îñîáèñòîñò³ ìàº ÿê âíóòð³øí³é âèá³ð îñî-
áèñòîñò³, òàê ³ ÿê³ñí³ ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè â ïîñòòðàâ-

ì³íèé ïåð³îä (ïî÷èíàþ÷è â³ä äåêîìïðåñ³¿, çàê³í÷óþ-
÷è, ïðè íåîáõ³äíîñò³, ïîâíîö³ííîþ ïñèõîëîã³÷íîþ
ðåàá³ë³òàö³ºþ).
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Òîé, õòî ìàº âäîìà òâàðèí, ìàáóòü, íå ðàç ïî-
ì³÷àâ ¿õíþ çäàòí³ñòü ë³êóâàòè ëþäèíó. Ê³ò – áåçñóì-
í³âíèé ë³äåð íå ëèøå ÿê óëþáëåíåöü, à é ÿê íàéïåð-
øèé ïîì³÷íèê ï³ä ÷àñ õâîðîá. Âëàñíèêè êîò³â íå ðàç
ìàëè íàãîäó â öüîìó ïåðåêîíàòèñÿ.

Öüîìó º äîâåäåííÿ – õî÷à âñ³ êîòè ³ ê³øêè íàä³-
ëåí³ ö³ëèòåëüñüêèìè âëàñòèâîñòÿìè, âîíè ìàþòü ñâîþ
ñïåö³àë³çàö³þ. Ïðèì³ðîì, ê³øêè êðàùå ë³êóþòü õâî-
ðîáè íåðâîâî¿ ñèñòåìè é âíóòð³øí³õ îðãàí³â, à êîòè –
îïîðíî-ðóõîâîãî àïàðàòó: îñòåîõîíäðîç, ðàäèêóë³ò,
àðòðîç. Öÿ âëàñòèâ³ñòü êîò³â â³äîìà ùå ç ÷àñ³â Ã³ïïîê-
ðàòà, ³ âñå àêòèâí³øå ï³äòâåðäæóºòüñÿ äîñë³äæåííÿ-
ìè ñó÷àñíî¿ ìåäèöèíè. Åêñïåðòè ç ð³çíèõ êðà¿í ââà-
æàþòü, ùî êîòè – öå íå ò³ëüêè ïóõíàñò³ óëþáëåíö³,
àëå ³ ñïðàâæí³ ë³êè â³ä õâîðîá.

Îêðåìî ïîòð³áíî ñêàçàòè é ïðî ìóðêîò³ííÿ êîò³â.
Óñòàíîâëåíî, ùî âîíî ìàº ÷àñòîòó çâóêó áëèçüêî
24 Ãö ³ º ÷óäîâèì âïëèâîì â³áðàö³é íà êë³òèíè ëþä-
ñüêîãî îðãàí³çìó.

Áóëî ïðîâåäåíî åêñïåðèìåíò, ÿêèé äîâ³â, ùî ó
ëþäèíè, ÿêà âïðîäîâæ äåê³ëüêîõ õâèëèí ãëàäèòü ê³øêó,
íîðìàë³çóºòüñÿ êðîâ’ÿíèé òèñê, ñêîðî÷óºòüñÿ ðèçèê
ïîâòîðíîãî ³íñóëüòó òà ³íôàðêòó. Ñòàí ïàö³ºíò³â áóâ
ñõîæèé ³ç ñàìîïî÷óòòÿì ï³ñëÿ ñåàíñó ìåäèòàö³¿ òà
ðåëàêñàö³¿.

Ð³çí³ õâîðîáè ê³øêè ë³êóþòü ïî-ð³çíîìó. Çíàéøîâ-
øè õâîðå ì³ñöå, îäí³ ëÿãàþòü íà íüîãî, íàìàãàþ÷èñü
ç³ãð³òè, ³íø³ – âèïóñêàþòü ê³ãòèêè, ïî÷èíàþ÷è ñâîº-
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ð³äíèé ìàñàæ. ßê ïðàâèëî, ë³êóâàëüíèé åôåêò íàñòàº
ïðè ìóðêîò³íí³, ÿêå çàñïîêîþº òà ðîçñëàáëþº.

Òîæ, ÿêùî ê³ò ÷è ê³øêà, âìîñòèâøèñü íà âàø³é
áîëþ÷³é ä³ëÿíö³ ò³ëà, ïî÷èíàþòü ìóðêîò³òè, à ïðè
öüîìó ùå é ïåðåáèðàþòü ëàïàìè, íåìîâáè ìàñàæó-
þ÷è âàñ, áóäüòå âïåâíåí³: ñêîðî âè â³ä÷óºòå ïîëåã-
øåííÿ. Ó ö³ ìîìåíòè íå áàæàíî â³äøòîâõóâàòè ê³øêó,
à êðàùå ðîçñëàáèòèñü ³ çàñïîêî¿òèñÿ. Òîä³ íåïîì³òíî
äëÿ âàñ âîíà ïîãàñèòü íå ïðèºìíå â³ä÷óòòÿ âàøîãî
îðãàí³çìó.

Â óí³âåðñèòåò³ Òîðîíòî (Êàíàäà) áóâ ïðîâåäåíèé
åêñïåðèìåíò, ó õîä³ ÿêîãî ó÷åí³ âñòàíîâèëè, ùî ìóð-
êîòàííÿ êîò³â, àêòèâ³çóº â ìîçêó ëþäèíè ò³ æ öåíòðè
çàäîâîëåííÿ, ùî é ñìà÷íà ¿æà àáî àëêîãîëü.

Ó íàðêîëîã³÷íèõ êë³í³êàõ ñêàíäèíàâñüêèõ êðà¿í (ó
Ô³íëÿíä³¿ òà Íîðâåã³¿) àí³ìàëîòåðàï³ÿ (ë³êóâàííÿ çà
äîïîìîãîþ òâàðèí) ââàæàºòüñÿ äóæå åôåêòèâíèì
ìåòîäîì ³ ïðàêòèêóºòüñÿ íàð³âí³ ç ë³êàðñüêèì ë³êó-
âàííÿì àëêîãîëüíî¿ çàëåæíîñò³ òà íàðêîçàëåæíîñò³.

Áóëî âñòàíîâëåíî, ùî ñåðåä âëàñíèê³â äîìàøí³õ
òâàðèí, îñîáëèâî ê³øîê, íàáàãàòî ìåíøå àëêîãîë³ê³â,
í³æ ñåðåä ñàìîòí³õ ëþäåé. Çà ö³ºþ ìåòîäèêîþ “â³äó-
÷óþòü â³ä âèíà”, çàêð³ïëþþ÷è çà ïàö³ºíòàìè ê³øêó
àáî ñîáàêó ç ïðèòóëêó, çà ÿêèìè â³í àáî âîíà çîáî-
â’ÿçàí³ äîãëÿäàòè.

Òàê, ÷àñòî âäàºòüñÿ âèð³øèòè îäðàçó äâ³ ïðîáëå-
ìè – âðÿòóâàòè ëþäèíó â³ä çàëåæíîñò³ é ïðèëàøòó-
âàòè òâàðèíêó, àäæå çà ÷àñ òåðàï³¿ áàãàòî ïàö³ºíò³â
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ïî÷èíàþòü ââàæàòè ï³äîï³÷íîãî õâîñòàòîãî “ë³êàðÿ”
êðàùèì äðóãîì ³ íå áàæàþòü ç íèì ðîçëó÷àòèñÿ é
ï³ñëÿ ë³êóâàííÿ.

Â óí³âåðñèòåò³ Ìåëüáóðí (Àâñòðàë³ÿ) òðè ì³ñÿö³
ñïîñòåð³ãàëè çà ïàö³ºíòàìè ïñèõîòåðàïåâòè÷íîãî
â³ää³ëåííÿ îäí³º¿ ç ì³ñüêèõ êë³í³ê. Â åêñïåðèìåíò³
áðàëè ó÷àñòü á³ëüøå äâîõñîò îñ³á, ÿê³ ñòðàæäàþòü
äåïðåñ³ÿìè, íåâðîçàìè é ñîö³îôîá³ÿìè. Óñ³ ïàö³ºí-
òè ïåðåáóâàëè â ñòàí³ çàòÿæíîãî õðîí³÷íîãî ñòðåñó.

Íà ó÷àñíèêàõ âèïðîáîâóâàëèñÿ ð³çí³ ìåòîäèêè
ïñèõîòåðàï³¿ – â³ä ïñèõîàíàë³çó äî àóòîòðåí³íã³â.
Ó ê³íö³ äîñë³äæåííÿ ç’ÿñóâàëîñÿ, ùî íàéá³ëüø ïîçè-
òèâíèé ðåçóëüòàò äàëà â³çóàëüíà ôåë³íîòåðàï³ÿ, òîá-
òî ôîòîãðàôóâàííÿ ³ ðîçãëÿäàííÿ ôîòîãðàô³é ê³øîê,
ÿêó çàïðîïîíóâàëà äîêòîð ïñèõîëîã³¿ Áåë³íäà Øòóð-
ìàí. Äîêòîð Øòóðìàí çàçíà÷èëà, ùî ¿¿ ï³äîï³÷í³

âèõîäèëè ç êðèçîâîãî ñòàíó øâèäøå çà òèõ, õòî çàé-
ìàâñÿ çà òðàäèö³éíèìè ìåòîäèêàìè.

Îòæå, ôîòîãðàôóéòå é äèâ³òüñÿ íà êîòèê³â, à êðà-
ùå çàâåä³òü ñîá³ îäíîãî – öå, ÿê ïåðåêîíóþòü ó÷åí³,
çì³öíþº íåðâè é äîïîìàãàº ïåðåæèòè ñòðåñ.

Ë²ÒÅÐÀÒÓÐÀ

1. Ê³ò â³ä÷óâàº íàáëèæåííÿ õâîðîáè ëþäèíè ³ íàìà-
ãàºòüñÿ ïîïåðåäèòè ïðî íå¿ [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì
äîñòóïó: http://health.unian.ua/regnews/74643-kit-vidchuvae-
nablijennya-hvorobi-lyudini-i-namagaetsya-poperediti-pro-
neji.html.

2. Ï’ÿòü äîâåäåíèõ íàóêîþ ôàêò³â, ùî ê³øêè ïîäîâæóþòü
æèòòÿ ëþäèí³ [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó: https:/
/ukr.media/science/276182/.

3. Ùî ë³êóþòü êîòè? [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì
äîñòóïó: http://dovidka.biz.ua/shho-likuyut-koti/.

Ó ñüîãîäåíí³ ïðîô³ëüíà ä³ÿëüí³ñòü ïîñ³äàº âàãî-
ìå çíà÷åííÿ. Ïðîô³ëüí³ øêîëè äàþòü ìîæëèâ³ñòü
âèçíà÷èòè íàïðÿìîê ìàéáóòíüî¿ ïðîôåñ³¿, ñêëàä ðî-
çóìó â ñåìèêëàñíèê³â ³ ñïðÿìóâàòè ¿õ äî îïòèìàëü-
íîãî íàïðÿìó íàâ÷àííÿ. Øêîëè ìàþòü çìîãó ðîçïî-
ä³ëèòè ä³òåé çà ð³çíèìè ïîêàçíèêàìè é íàäàòè â³äïî-
â³äíó ïðîô³ëüíó îñâ³òó.

Ñêëàä ðîçóìó ìàº âåëè÷åçíèé âïëèâ íà óñï³øíå
ìàéáóòíº ëþäèíè. Òîæ ÷èì ðàí³øå ëþäèíà ä³çíàºòü-
ñÿ ñâ³é òèï, òèì á³ëüøå øàíñ³â ó íå¿ áóäå äîáðå âëàø-
òóâàòèñÿ â æèòò³. Ââàæàºòüñÿ, ùî çà ðîçóìîâó ôóíê-
ö³þ â³äïîâ³äàþòü ï³âêóë³ ãîëîâíîãî ìîçêó. Ëþäè, â
ÿêèõ ïðîâ³äíîþ º ïðàâà ï³âêóëÿ, á³ëüø åìîö³éí³, âîíè
â³äð³çíÿþòüñÿ àáñòðàêòíèì ³ îáðàçíèì ìèñëåííÿì.
Ó òàêèõ îñîáèñòîñòåé ãóìàí³òàðíèé ñêëàä ðîçóìó.
ßêùî æ ïðîâ³äíà – ë³âà ï³âêóëÿ, ëþäèíà º á³ëüø ïðàê-
òè÷íîþ, ìèñëèòü àíàë³òè÷íî, îòæå, ñêëàä ðîçóìó â
íå¿ – ìàòåìàòè÷íèé.

Ðîçð³çíÿþòü ï’ÿòü îñíîâíèõ ñòèë³â ìèñëåííÿ
ëþäèíè:

– Ïðàêòè÷íèé ñêëàä ðîçóìó. Ëþäè, ÿê³ íèì âî-
ëîä³þòü, â ïîâñÿêäåííîìó æèòò³ â³ääàþòü ïå-
ðåâàãó ïðåäìåòíîìó ìèñëåííþ. Âîíè ïî-
ñë³äîâí³ ó âñüîìó ³ âîëîä³þòü íåðîçðèâíèì
çâ’ÿçêîì ì³æ ïðåäìåòîì-ïðîñòîðîì-÷àñîì.
Ëþäèíà ç òàêèì ñêëàäîì ðîçóìó ïî ñâî¿é ñóò³ –
ðåàë³ñò, íå ñõèëüíèé ôàíòàçóâàòè é ìð³ÿòè.

· Õóäîæíüî-îáðàçíèé ñêëàä ðîçóìó. Ïðè òàêî-
ìó ìèñëåíí³ âñÿ ³íôîðìàö³ÿ îáðîáëÿºòüñÿ çà äîïî-

ÓÄÊ 159.9.072.43

ªÂÄÎÊÈÌÎÂÀ Ä.Î.
Íàóê. êåð³âíèê: ²ÃÍÀÒÅÍÊÎ Î.Â., êàíä. ïñèõîë. íàóê, äîö.
ì. Êè¿â

ÀÍÀË²Ç ÃÐÓÏÎÂÎ¯ ÏÑÈÕÎÄ²ÀÃÍÎÑÒÈÊÈ ÇÀ ÄÎÏÎÌÎÃÎÞ
ÒÅÑÒÓ ØÒÐÐ (ØÊ²ËÜÍÈÉ ÒÅÑÒ ÐÎÇÓÌÎÂÎÃÎ ÐÎÇÂÈÒÊÓ)

ÍÀ ÎÑÍÎÂ² ÄÎÑË²ÄÆÅÍÍß ÑÓ×ÀÑÍÈÕ ØÊÎËßÐ²Â

ìîãîþ îáðàç³â. Òàê³ ëþäè ìàþòü ðîçâèíåíó óÿâó é
÷óäîâèé çàïàñ ñë³â. ̄ ì ïðîñò³øå ðîçïîâ³ñòè, í³æ ïî-
êàçàòè ä³ºþ. Ëþäèíó ç õóäîæíüî-îáðàçíèì ñêëàäîì
ðîçóìó äóæå ëåãêî ðîçï³çíàòè, îñê³ëüêè âîíà ð³çêî
ðåàãóº íà êðèòèêó é åìîö³éíà ïðàêòè÷íî â óñ³õ ïðî-
ÿâàõ. Àíàë³òè÷í³ çä³áíîñò³ â òàêî¿ îñîáèñòîñò³ âèðà-
æåí³ çíà÷íî ñëàáøå.

– Ãóìàí³òàðíèé ñêëàä ðîçóìó, ÿêèé ìîæíà îõà-
ðàêòåðèçóâàòè, ÿê çíàêîâå ìèñëåííÿ. Îñî-
áèñò³ñòü òàêî¿ âäà÷³ îáðîáëÿº ³íôîðìàö³þ çà
äîïîìîãîþ óìîâèâîä³â. Òàêà ëþäèíà íå âè-
áóäîâóº ëîã³÷íèé ëàíöþæîê çà “äð³áíèìè äå-
òàëÿìè”, à ïðèâ’ÿçóº ¿¿ äî êîíêðåòíî¿ óÿâíî¿
ìåòè. Ó öüîìó ¿é äîïîìàãàº ðîçâèíåíà ³íòó¿-
ö³ÿ òà òâîð÷å íà÷àëî, ÿêå çàñíîâàíå íà óÿâ³ òà
ïî÷óòòÿõ. Åìîö³éíèé ìåòîä ï³çíàííÿ – öå ïåð-
øå, íà ùî ñïèðàºòüñÿ ëþäèíà-ãóìàí³òàð³é.

– Çîâñ³ì ïðîòèëåæíèì º ìàòåìàòè÷íèé (àíàë³-
òè÷íèé) ñêëàä ðîçóìó. Ó ö³é ñèòóàö³¿ âñå íà-
âïàêè: òàê³ ëþäè â³ääàþòü ïåðåâàãó çàêîíàì,
ïðàâèëàì ³ ôîðìóëàì. Íà â³äì³íó â³ä ãóìàí³-
òàð³¿â ö³ îñîáèñòîñò³ çäàòí³ àäåêâàòí³øå îö³íè-
òè ñèòóàö³þ é âèð³øóâàòè ñåðéîçí³ ïèòàííÿ.
Õîëîäí³ ðîçðàõóíêè äîïîìàãàþòü äîñÿãòè óñ-
ï³õó â êîìåðö³éí³é ñôåð³ ä³ÿëüíîñò³. Àíàë³òè÷-
íèé ñêëàä ðîçóìó ́ ðóíòóºòüñÿ íà ëîã³ö³ ì³ðêó-
âàííÿ, º ïîâíîþ ïðîòèëåæí³ñòþ ³íòó¿òèâíîìó
ìèñëåííþ. Ôàêòè, îá’ºêòèâí³ â³äîìîñò³ òà öèô-
ðè – öå òå, ÷èì êðàùå êåðóâàòèñÿ òàêèì ëþäÿì.
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– Ðàçîì ç òèì ³ñíóº óí³âåðñàëüíèé ñêëàä ðîçó-
ìó (ñèíòåòè÷íèé). Ëþäåé, ùî âîëîä³þòü íèì
ìîæíà íàçâàòè ùàñëèâ÷èêàìè, àäæå âîíè “îá-
äàðîâàí³” âñ³ìà çä³áíîñòÿìè. Ó íèõ ïðåêðàñ-
íî ðîçâèíåí³ ÿê ë³âà, òàê ³ ïðàâà ï³âêóë³. Âîíè
äîñèòü ÷³òêî óÿâëÿþòü êàðòèíó ñâ³òó é äîáðå
ðîçáèðàþòüñÿ â òåõí³÷íèõ äèñöèïë³íàõ. Âîíè
åìîö³éí³ ðåàë³ñòè. Îäíàê ö³ çä³áíîñò³ ðîçä³ëåí³
íå ïîð³âíó, à ç äåÿêîþ ïåðåâàãîþ, ùîá âèÿâè-
òè ïåðåâàæàþ÷èé òèï ìèñëåííÿ, íåîáõ³äíî
ïðîéòè ñïåö³àëüíèé ïñèõîëîã³÷íèé òåñò. Â³í
ñêëàäàºòüñÿ ç âèâ÷åííÿ ðîçóìîâîãî ðîçâèòêó
ÿê îêðåìîãî ó÷íÿ, òàê ³ âñüîãî êëàñó; âêëþ÷àº
ïðîãíîç ìàéáóòíüî¿ óñï³øíîñò³ êîæíîãî ó÷íÿ
ïðè âèáîð³ ïðîô³ëþ íàâ÷àííÿ ó âîñüìîìó
êëàñ³; çàîõî÷åííÿ ó÷èòåëÿìè é áàòüêàìè ó÷íÿ
äî âèáîðó òàêîãî ïðîô³ëþ, ÿêèé áè ñïðèÿâ
ðåàë³çàö³¿ éîãî íàõèë³â òà çä³áíîñòåé, à ó ìàé-
áóòíüîìó – âèáîðó ïðîôåñ³¿;

Ó òåñòóâàíí³ áðàëè ó÷àñòü 128 ó÷í³â ñüîìèõ êëàñ³â
øêîëè, ùî ñòàíîâèòü 100 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³
ó÷í³â öèõ êëàñ³â.

Ôîðìîþ ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåííÿ áóëà ãðóïîâà
ïñèõîä³àãíîñòèêà çà äîïîìîãîþ òåñòó ØÒÐÐ
(Øê³ëüíèé òåñò ðîçóìîâîãî ðîçâèòêó). Òåñò áàçóºòü-
ñÿ íà øê³ëüí³é ïðîãðàì³ é óðàõîâóº òðè ó÷áîâ³ öèê-
ëè: ñóñï³ëüíî-ãóìàí³òàðíèé, ïðèðîäíè÷î-íàóêîâèé,
³íôîðìàòèêî-ìàòåìàòè÷íèé. Àíàë³ç ðåçóëüòàò³â

ØÒÐÐ äàº ìîæëèâ³ñòü ð³çíîñòîðîííüî¿ îö³íêè ðîçó-
ìîâîãî ðîçâèòêó êîæíîãî ó÷íÿ òà êëàñó â ö³ëîìó.

ØÒÐÐ ñêëàäàºòüñÿ ç øåñòè ñóáòåñò³â: “Ïî³íôîð-
ìîâàí³ñòü 1”, “Ïî³íôîðìîâàí³ñòü 2” (îö³íþºòüñÿ ñóñ-
ï³ëüíî-ïîë³òè÷íèé, íàóêîâî-êóëüòóðíèé ð³âåíü ðîç-
âèòêó øêîëÿðà); “Àíàëîã³¿”, “Êëàñèô³êàö³ÿ”, “Óçà-
ãàëüíåííÿ”, “×èñëîâ³ ðÿäè” (îö³íþºòüñÿ çíàííÿ
øê³ëüíèõ ïðåäìåò³â ÷åðåç ðîçâ’ÿçóâàííÿ çàâäàíü
ð³çíîãî òèïó ëîã³÷íèõ çâ’ÿçê³â).

Ê³ëüê³ñíèé ïîêàçíèê óñï³øíîñò³ – öå ðåçóëüòàò
ñóìè áàë³â, îòðèìàíèõ çà âèêîíàííÿ âñ³õ øåñòè ñóá-
òåñò³â. Â³í º ïîêàçíèêîì çàãàëüíèõ çä³áíîñòåé, åðó-
äîâàíîñò³ ó÷íÿ.

Ê³ëüê³ñíèé ïîêàçíèê óñï³øíîñò³ äîïîâíåíèé ÿê³-
ñíîþ õàðàêòåðèñòèêîþ, ó ÿê³é äàºòüñÿ ïñèõîëîã³÷íà
³íòåðïðåòàö³ÿ âèêîíàíèõ ³ íå âèêîíàíèõ çàâäàíü.
ßê³ñíèé àíàë³ç äàº ìîæëèâ³ñòü îõàðàêòåðèçóâàòè íà-
õèëè òà çä³áíîñò³ ó÷íÿ äî íàâ÷àëüíèõ ïðåäìåò³â. Îö³-
íþâàëàñÿ óñï³øí³ñòü âèð³øåííÿ çàâäàíü ³ç òàêèõ ïðåä-
ìåò³â: ìàòåìàòèêà – ³íôîðìàòèêà, á³îëîã³ÿ, ãåîãðà-
ô³ÿ, ìîâà – ë³òåðàòóðà, ³ñòîð³ÿ.

Çàãàëüí³ ðåçóëüòàòè ìîí³òîðèíãó ïîäàí³ ó òàáë. 1.
Óñüîãî âèçíà÷åíî ï’ÿòü ï³äãðóï ³íòåëåêòóàëüíîãî

ðîçâèòêó ó÷í³â: âèñîêèé – 9 %, âèùèé çà ñåðåäí³é –
45 %, ñåðåäí³é – 27 %, íèæ÷èé çà ñåðåäí³é – 7 %,
íèçüêèé – 12 %. Íà îñíîâ³ îòðèìàíèõ ñòàòèñòè÷íèõ
äàíèõ ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê çà ê³ëüê³ñíèì ïîêàç-
íèêîì óñï³øíîñò³. Â³í º áëèçüêèì äî ñîö³àëüíî-ïñè-

Òàáëèöÿ 2.
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õîëîã³÷íîãî íîðìàòèâó é äàº ìîæëèâ³ñòü âèä³ëèòè
ñåðåä ó÷í³â, ÿê³ òåñòóâàëèñÿ, òðè ï³äãðóïè: íàéá³ëüø
óñï³øíà – 54 %; ñåðåäíÿ çà óñï³øí³ñòþ – 27 %; ìàëî
óñï³øíà – 19 %.

Çàãàëüí³ ðåçóëüòàòè ÿê³ñíîãî ïîêàçíèêà óñï³ø-
íîñò³ çà êîæíèì ïðåäìåòîì ïîäàíî ó òàáë. 2. ßê³ñ-
íèé àíàë³ç ïîêàçóº äîñòàòíüî âèñîêèé ð³âåíü ìàòå-
ìàòè÷íèõ çä³áíîñòåé: 21 % – âèñîêèé ïîêàçíèê óñï³ø-
íîñò³; 48 % – ñåðåäí³é ïîêàçíèê óñï³øíîñò³.

Âèñîêèé ïîêàçíèê óñï³øíîñò³ ó÷í³ âèÿâèëè ç
ïðåäìåòó “Ãåîãðàô³ÿ“: 49 % – âèñîêèé ïîêàçíèê;
66 % – ñåðåäí³é ïîêàçíèê, 10 % – íèçüêèé ïîêàçíèê
óñï³øíîñò³.

Ñåðåäí³é ïîêàçíèê óñï³øíîñò³ ó÷í³ âèÿâèëè ç
ïðåäìåòó “Á³îëîã³ÿ”: 7 % – âèñîêèé ïîêàçíèê; 67 % –
ñåðåäí³é ïîêàçíèê, 26 % – íèçüêèé ïîêàçíèê óñï³ø-
íîñò³.

Íàáëèæåíèì äî íèçüêîãî âèÿâèâñÿ ïîêàçíèê óñ-
ï³øíîñò³ ç ïðåäìåòó “Ìîâà òà ë³òåðàòóðà”: âèñîêèé
ð³âåíü – 5 %, ñåðåäí³é – 67 %, íèçüêèé – 28 %.

Íèçüêèì âèÿâèâñÿ ð³âåíü çíàíü ó÷í³â ³ç ïðåäìåòó
“²ñòîð³ÿ”: âèñîêèé ð³âåíü – 1 %, ñåðåäí³é – 41 %, íèçü-
êèé – 58 %.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ “Ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íà é
íàóêîâî-êóëüòóðíà ïî³íôîðìîâàí³ñòü” (òàáë. 3) ñâ³ä-
÷àòü ïðî äîñòàòí³é ð³âåíü çàñâîºííÿ ïîíÿòü, ùî ñïðè-

ÿþòü ðîçøèðåííþ ñâ³òîãëÿäó, ôîðìóâàííþ ñâ³òî-
ðîçóì³ííÿ: âèñîêèé ð³âåíü – 20 %, ñåðåäí³é – 67 %,
íèçüêèé – 13 %.

Îòæå, çà äîïîìîãîþ ØÒÐÐ ìàºìî ìîæëèâ³ñòü
ñïîñòåð³ãàòè ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ ³íäèâ³äóàë³çîâàíî¿
ñòðóêòóðè çä³áíîñòåé, ùî ³íòåíñèâíî ïðîò³êàº â ïå-
ð³îä øê³ëüíîãî íàâ÷àííÿ. Öå äàº çìîãó â÷èòåëÿì
ï³äâèùèòè ïðîãíîñòè÷íó ñèëó ñòîñîâíî êîíêðåòíî-
ãî ó÷íÿ, ùî áóäå ìåòîþ íàøîãî ïîäàëüøîãî äîñë³ä-
æåííÿ.
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Ä³òÿì â³ä 12 äî 18 ðîê³â çàïðîïîíóâàëè äîáðî-
â³ëüíî ïðîâåñòè â³ñ³ì ãîäèí íà ñàìîò³, âèêëþ÷èâøè
ìîæëèâ³ñòü êîðèñòóâàòèñÿ çàñîáàìè êîìóí³êàö³¿
(ìîá³ëüí³ òåëåôîíè, ³íòåðíåò). Ïðè öüîìó ¿ì çàáî-
ðîíÿëîñÿ âêëþ÷àòè êîìï’þòåð, áóäü-ÿê³ ãàäæåòè,
ðàä³î ³ òåëåâ³çîð. Çàòå äîçâîëÿâñÿ ö³ëèé ðÿä êëàñè÷-
íèõ çàíÿòü íàîäèíö³ ç ñîáîþ: ëèñòóâàííÿ, ÷èòàííÿ,
ãðà íà ìóçè÷íèõ ³íñòðóìåíòàõ, ìàëþâàííÿ, ðóêîä³ë-

ëÿ, ñï³â, ïðîãóëÿíêè òà ³í. Çà ïðàâèëàìè ïðîâåäåííÿ
åêñïåðèìåíòó, ä³òè ïîâèíí³ áóëè ïðèéòè íàñòóïíî-
ãî äíÿ é ðîçïîâ³ñòè, ÿê ïðîéøëî âèïðîáóâàííÿ íà
ñàìîòí³ñòü. ¯ì äîçâîëÿëîñÿ îïèñóâàòè ñâ³é ñòàí ï³ä
÷àñ åêñïåðèìåíòó, çàïèñóâàòè ä³¿ òà äóìêè. Ó ðàç³
íàäì³ðíîãî çàíåïîêîºííÿ, äèñêîìôîðòó àáî íàïðó-
ãè ïñèõîëîã ðåêîìåíäóâàëà íåãàéíî ïðèïèíèòè åêñ-
ïåðèìåíò, çàïèñàòè ÷àñ ³ ïðè÷èíó éîãî ïðèïèíåííÿ.

Òàáëèöÿ 3.
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Îá’ ºêò äîñë³äæåííÿ: îñîáè â³ä 12 äî18 ðîê³â.;
ê³ëüê³ñòü – 68 ÷îëîâ³ê.

Ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ: ÷àñ ïðîâåäåííÿ ³ç ñàìèì
ñîáîþ áåç çàñòîñóâàííÿ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿.

Ìåòà: ïîêàçàòè íàñê³ëüêè çàëåæí³ ï³äë³òêè â³ä çà-
ñîá³â êîìóí³êàö³¿.

Ã³ïîòåçà: ñó÷àñí³ ä³òè íàäòî áàãàòî ðîçâàæàþòü-
ñÿ, íå â çìîç³ ñàì³ ñåáå çàéíÿòè ³ çîâñ³ì íå çíàéîì³ ç³
ñâî¿ì âíóòð³øí³ì ñâ³òîì.

Õ³ä äîñë³äæåííÿ: ïðîïîíóâàëîñü ïðîâåñòè â³ñ³ì
ãîäèí íàîäèíö³ ³ç ñàìèì ñîáîþ, ïðè öüîìó íå ìîæíà
êîðèñòóâàòèñü çàñîáàìè êîìóí³êàö³¿.

Ùî ðîáèëè ï³äë³òêè ï³ä ÷àñ åêñïåðèìåíòó:
– ãîòóâàëè ¿æó, ¿ëè;
– ÷èòàëè àáî íàìàãàëèñÿ ÷èòàòè;
– ðîáèëè ÿê³ñü øê³ëüí³ çàâäàííÿ (åêñïåðèìåíò

â³äáóâñÿ ï³ä ÷àñ êàí³êóë, àëå â³ä ðîçïà÷ó áàãà-
òî ñõîïèëèñÿ çà ï³äðó÷íèêè);

– äèâèëèñÿ ó â³êíî àáî âåøòàëèñÿ êâàðòèðîþ;
– âèéøëè íà âóëèöþ ³ âèðóøèëè â ìàãàçèí àáî

êàôå (ñï³ëêóâàòèñÿ áóëî çàáîðîíåíî óìîâà-
ìè åêñïåðèìåíòó, àëå âîíè âèð³øèëè, ùî ïðî-
äàâö³ àáî êàñèðè íå áåðóòüñÿ äî óâàãè);

– ñêëàäàëè ãîëîâîëîìêè àáî êîíñòðóêòîð
“Ëåãî”;

– ìàëþâàëè àáî íàìàãàëèñÿ ìàëþâàòè;
– ïðèáèðàëè â ê³ìíàò³ àáî êâàðòèð³;
– ãðàëèñÿ ç ñîáàêîþ ÷è ê³øêîþ;
– çàéìàëèñÿ íà òðåíàæåðàõ àáî ðîáèëè ã³ìíàñ-

òèêó;
– çàïèñóâàëè ñâî¿ â³ä÷óòòÿ àáî äóìêè, ïèñàëè

ëèñò íà ïàïåð³;
– ãðàëè íà ã³òàð³, ï³àí³íî (îäèí – íà ôëåéò³);
– òðîº ïèñàëè â³ðø³ ÷è ïðîçó;
– îäèí õëîï÷èê ìàéæå ï’ÿòü ãîäèí ¿çäèâ ïî ì³ñòó

íà ãðîìàäñüêîìó òðàíñïîðò³;
– îäíà ä³â÷èíêà âèøèâàëà ïî êàíâ³;
– îäèí õëîï÷èê ïîäàâñÿ â ïàðê àòðàêö³îí³â ³

çà òðè ãîäèíè äîêàòàâñÿ äî òîãî, ùî éîãî
çíóäèëî;

– îäèí þíàê ïðîéøîâ ì³ñòîì ç ê³íöÿ â ê³íåöü,
áëèçüêî 25 êì;

– îäíà ä³â÷èíêà ï³øëà â Ìóçåé ïîë³òè÷íî¿ ³ñòîð³¿
³ ùå îäèí õëîï÷èê – â çîîïàðê;

– îäíà ä³â÷èíêà ìîëèëàñü.
Ïðàêòè÷íî âñ³ â ÿêèéñü ìîìåíò íàìàãàëèñÿ çàñ-

íóòè, àëå í³ â êîãî íå âèéøëî, â ãîëîâ³ íàâ’ÿçëèâî
êðóòèëèñÿ “äóðí³” äóìêè.

Âèñíîâîê: ³ç 68 ó÷àñíèê³â äî ê³íöÿ åêñïåðèìåíò
äîâåëè ò³ëüêè òðîº: îäíà ä³â÷èíêà ³ äâà õëîï÷èêè.
Ó òðüîõ âèíèêëè ñó¿öèäàëüí³ äóìêè. Ï’ÿòåðî çàçíàëè

ãîñòðèõ “ïàí³÷íèõ àòàê”. Ó 27 ñïîñòåð³ãàëèñÿ ïðÿì³
âåãåòàòèâí³ ñèìïòîìè: íóäîòà, ï³òëèâ³ñòü, çàïàìîðî-
÷åííÿ, ïðèëèâè æàðó, á³ëü â æèâîò³, â³ä÷óòòÿ “âîðó-
ø³ííÿ” âîëîññÿ íà ãîëîâ³ òà ³í. Ïðàêòè÷íî êîæåí
â³ä÷óâ ñòðàõó ³ òðèâîãó. Íîâèçíà ñèòóàö³¿, ³íòåðåñ ³
ðàä³ñòü â³ä çóñòð³÷³ ç ñîáîþ çíèêëà ïðàêòè÷íî ó âñ³õ
äî ïî÷àòêó äðóãî¿-òðåòüî¿ ãîäèíè. Ò³ëüêè äåñÿòü îñ³á
ç ïåðåðâàìè åêñïåðèìåíòó â³ä÷óëè çàíåïîêîºííÿ
÷åðåç òðè (³ á³ëüøå) ãîäèíè ñàìîòíîñò³. Ïðèïèíèâ-
øè åêñïåðèìåíò, ÷îòèðíàäöÿòü ï³äë³òê³â ïîë³çëè â
ñîö³àëüí³ ìåðåæ³, äâàäöÿòü ïîäçâîíèëè ïðèÿòåëÿì
ïî ìîá³ëüíîìó òåëåôîíó, òðîº ïîäçâîíèëè áàòüêàì,
ï’ÿòåðî ï³øëè äî äðóç³â äîäîìó àáî ó äâ³ð. Ðåøòà
âêëþ÷èëè òåëåâ³çîð àáî çàíóðèëèñÿ â êîìï’þòåðí³
³ãðè. Êð³ì òîãî, ìàéæå âñ³ é ìàéæå â³äðàçó âêëþ÷è-
ëè ìóçèêó àáî âñòàâèëè ó âóõà íàâóøíèêè. Óñ³ ñòðà-
õè òà ñèìïòîìè çíèêëè â³äðàçó ï³ñëÿ ïðèïèíåííÿ
åêñïåðèìåíòó. Ø³ñòäåñÿò òðîº ï³äë³òê³â çàäí³ì ÷èñ-
ëîì âèçíàëè åêñïåðèìåíò êîðèñíèì ³ ö³êàâèì äëÿ
ñàìîï³çíàííÿ. Øåñòåðî ïîâòîðþâàëè éîãî ñàìî-
ñò³éíî ³ ñòâåðäæóþòü, ùî ç äðóãîãî (òðåòüîãî, ï’ÿ-
òîãî) ðàç³â ó íèõ âèéøëî. Àíàë³çóþ÷è òå, ùî â³äáó-
âàëîñÿ ç íèìè ï³ä ÷àñ åêñïåðèìåíòó, 51 îñîáà âæè-
ëà òàê³ ñëîâîñïîëó÷åííÿ: “çàëåæí³ñòü”, “âèõîäèòü,
ÿ íå ìîæó æèòè áåç...”, “äîçà”, “ëîìêà”, “ñèíäðîì
â³äì³íè”, “ìåí³ âåñü ÷àñ ïîòð³áíî...”, “çë³çòè ç ãîë-
êè” òà ³í. Óñ³ áåç âèíÿòêó ãîâîðèëè ïðî òå, ùî áóëè
æàõëèâî çäèâîâàí³ òèìè äóìêàìè, ÿê³ ïðèõîäèëè ¿ì
â ãîëîâó â ïðîöåñ³ åêñïåðèìåíòó, àëå íå çóì³ëè ¿õ
óâàæíî “ðîçãëÿíóòè” ÷åðåç ïîã³ðøåííÿ çàãàëüíîãî
ñòàíó. Îäèí ç äâîõ õëîï÷èê³â, ÿêèé óñï³øíî çàê³í-
÷èâ åêñïåðèìåíò, âñ³ â³ñ³ì ãîäèí êëå¿â ìîäåëü ïà-
ðóñíîãî êîðàáëÿ, ç ïåðåðâîþ íà ¿æó òà ïðîãóëÿíêó
ç ñîáàêîþ. ²íøèé ñïî÷àòêó ðîçáèðàâ ³ ñèñòåìàòè-
çóâàâ ñâî¿ êîëåêö³¿, à ïîò³ì ïåðåñàäæóâàâ êâ³òè. Í³
òîé, í³ ³íøèé íå çàçíàëè â ïðîöåñ³ åêñïåðèìåíòó
í³ÿêèõ íåãàòèâíèõ åìîö³é ³ íå â³äçíà÷àëè âèíèêíåííÿ
“äèâíèõ” äóìîê.
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òà. – 2014. – ¹ 4. – Ñ. 34-41.
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Íà ñüîãîäí³ îäíèì ³ç íàéâàæëèâ³øèõ çàâäàíü ìå-
äè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ ÿê íàóêè º âèâ÷åííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿
âçàºìîä³¿ ïàö³ºíòà ç éîãî ïñèõîñîö³àëüíèì ì³êðî-
ñåðåäîâèùåì, ó òîìó ÷èñë³ – ñ³ì’ºþ.

Çà ñòàòèñòè÷íèìè ï³äðàõóíêàìè ÂÎÎÇ (2003 ð.)
ïîíàä 25 % íàñåëåííÿ ó âñüîìó ñâ³ò³ ìàþòü ïñèõ³÷-
íèé ðîçëàä. Öå ïîêàçóº, ùî ïðèíàéìí³ îäíà ñ³ì’ÿ ç
÷îòèðüîõ çàëó÷åíà äî âçàºìîä³¿ òà äîãëÿäó çà ïàö³ºí-
òîì ³ç ïñèõ³÷íèì çàõâîðþâàííÿì. Âçàºìîä³ÿ òà äîã-
ëÿä çà ïñèõ³÷íî õâîðèìè ïàö³ºíòàìè ïîâ’ÿçàí³ ç³ çíà÷-
íèì ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèì íàâàíòàæåííÿì [3]. Ó
ñâ³ò³ íàë³÷óºòüñÿ áëèçüêî 450 ìëí ëþäåé, ó ÿêèõ ïðî-
òÿãîì æèòòÿ áóëî ä³àãíîñòîâàíî ïñèõ³÷íå çàõâîðþ-
âàííÿ. Ñåðåä öèõ çàõâîðþâàíü, çíà÷íèé â³äñîòîê âè-
ïàäê³â ãîñï³òàë³çàö³¿ òà íàäàííÿ ñòàö³îíàðíî¿ äî-
ïîìîãè ïðèïàäàº íà àôåêòèâí³ ðîçëàäè, çîêðåìà
á³ïîëÿðíèé àôåêòèâíèé ðîçëàä [5].

Á³ïîëÿðíèé àôåêòèâíèé ðîçëàä (ÁÀÐ) º ïðè÷è-
íîþ çì³íè ïåâíèõ ôàç íàñòðîþ – â³ä íàäçâè÷àéíî
ï³äíåñåíîãî òà/àáî äðàò³âëèâîãî, äî ì³íîðíîãî ³ áåç-
íàä³éíî-áåçïîðàäíîãî, ç ïîäàëüøèì ïîâåðíåííÿì äî
ïî÷àòêîâîãî ñòàíó, ÷àñòî ç ïåð³îäàìè íîðìàëüíîãî
íàñòðîþ â ïðîì³æêàõ. Òàê³ ÷åðãóâàííÿ ôàç íåð³äêî
ñóïðîâîäæóþòüñÿ çíà÷íèìè çì³íàìè â àêòèâíîñò³ é
ïîâåä³íö³. Íà ïî÷àòêó çàõâîðþâàííÿ, ïñèõîïàòî-
ëîã³÷í³ ñèìïòîìè ìîæóòü áóòè ñêëàäíèìè äëÿ ïðèé-
íÿòòÿ òà ðîçóì³ííÿ ÷ëåíàìè ñ³ì’¿. Òàê, ðåôåðåíòí³
ðîäè÷³ ïàö³ºíòà ìîæóòü äåìîíñòðóâàòè ðåàêö³þ çà-
ïåðå÷åííÿ, ââàæàþ÷è, ùî õâîðîáà º âèêëèêîì, ç ÿêèì
ïàö³ºíò ìîæå âïîðàòèñü ñàìîñò³éíî. Ñèìïòîìè ÁÀÐ
íåìèíó÷å âïëèâàþòü íà åìîö³éí³, êîãí³òèâí³ é ïîâå-
ä³íêîâ³ ðåàêö³¿ ðåôåðåíòíèõ ðîäè÷³â, à ö³ åìîö³éí³,
êîãí³òèâí³ òà ïîâåä³íêîâ³ ðåàêö³¿ â ñâîþ ÷åðãó âïëè-
âàþòü íà ðåàêö³¿ ïñèõ³÷íî õâîðîãî ÷ëåíà ñ³ì’¿ òà çðåø-
òîþ, íà ïåðåá³ã ñàìîãî çàõâîðþâàííÿ [1, 2, 4]. ÁÀÐ
ìîæå ìàòè âåëüìè äðàìàòè÷í³ íàñë³äêè – ÿê ³íäèâ³-
äóàëüí³, òàê ³ ñîö³àëüí³: ³íâàë³äèçàö³ÿ, âòðàòà ô³íàí-
ñîâî¿ ñòàá³ëüíîñò³, ðóéíóâàííÿ ñîö³àëüíèõ çâ’ÿçê³â,
çíèæåííÿ ÿêîñò³ æèòòÿ òîùî. Ïàö³ºíòè ç ÁÀÐ, à òà-
êîæ ÷ëåíè ¿õ ñ³ìåé ÷àñòî ñòèêàþòüñÿ ç äèñêðèì³íà-
ö³ºþ, íåðîçóì³ííÿì ³ ñòèãìàòèçàö³ºþ [3]. ÁÀÐ òàêîæ
ò³ñíî ïîâ’ÿçàíèé ç ðèçèêîì ñó¿öèäó – äóìêè ïðî ñà-
ìîãóáñòâî äóæå ÷àñòî âèíèêàþòü âïðîäîâæ äåïðå-
ñèâíèõ åï³çîä³â. Çà äåÿêèìè äàíèìè, áëèçüêî òðåòè-
íè îñ³á, ÿê³ ñòðàæäàþòü íà ÁÀÐ, âäàþòüñÿ äî ñïðîá
ñàìîãóáñòâà, ïðè÷îìó äëÿ 10-15 % ç ¿õ ÷èñëà ö³ ñïðî-
áè âèÿâëÿþòüñÿ ðåçóëüòàòèâíèìè.

Ìåòîþ íàøîãî äîñë³äæåííÿ áóëî âèâ÷åííÿ ÿêîñò³
æèòòÿ ðåôåðåíòíèõ ðîäè÷³â (ÐÐ) ïàö³ºíò³â ç ÁÀÐ.
Â ÿêîñò³ ïñèõîä³àãíîñòè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³þ áóëî
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âèêîðèñòàíî àíêåòó îö³íêè ÿêîñò³ æèòòÿ SF-36 (The
Short Form-36).

SF-36 – öå íåñïåöèô³÷íèé îïèòóâàëüíèê äëÿ îö³-
íêè ÿêîñò³ æèòòÿ, ùî øèðîêî âèêîðèñòîâóºòüñÿ ïðè
ïðîâåäåíí³ â³äïîâ³äíèõ äîñë³äæåíü ó êðà¿íàõ ªâðîïè
é ó ÑØÀ. Îïèòóâàëüíèê â³äîáðàæàº çàãàëüíå áëàãî-
ïîëó÷÷ÿ òà ñòóï³íü çàäîâîëåíîñò³ òèìè ñòîðîíàìè
æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, íà ÿê³ âïëèâàº ñòàí çäîðîâ’ÿ.

Ó ö³ëîìó äî ó÷àñò³ ó äîñë³äæåíí³ áóëî çàëó÷åíî
65 ðåôåðåíòíèõ ðîäè÷³â ïàö³ºíò³â ç ÁÀÐ, ÿê³ óòâîðè-
ëè îñíîâíó ãðóïó (ÎÃ). Êîíòðîëüíó ãðóïó (ÊÃ) ñêëà-
ëè 43 ïñèõ³÷íî çäîðîâ³ ðåñïîíäåíòè, ó ÷è¿õ ñ³ì’ÿõ
íåìàº ïñèõ³÷íî õâîðèõ ëþäåé, òà ÿê³ í³êîëè íå çâåð-
òàëèñü çà ïñèõ³àòðè÷íîþ äîïîìîãîþ.

Ó ðåçóëüòàò³ îáðîáêè òà ³íòåðïðåòàö³¿ äàíèõ, îò-
ðèìàíèõ çà äîïîìîãîþ øêàëè îö³íêè ÿêîñò³ æèòòÿ
SF-36, ùî â³äîáðàæàº ô³çè÷í³ òà ïñèõ³÷í³ êîìïîíåí-
òè ôóíêö³îíóâàííÿ, áóëî âèÿâëåíî çíèæåíèé çàãàëü-
íèé ïîêàçíèê ÿêîñò³ æèòòÿ ó ðåñïîíäåíò³â ÎÃ ó ïî-
ð³âíÿíí³ ç ðåñïîíäåíòàìè ÊÃ (55,7 ± 12,9 áàëè â ÎÃ òà
91,6 ± 7,8 áàëè â ÊÃ) çà ðàõóíîê ïñèõ³÷íîãî êîìïî-
íåíòà ÿêîñò³ æèòòÿ (53,7 ± 13,6 áàëè â ÎÃ òà 90,6 ±
± 11,2 áàëè â ÊÃ), òîä³ ÿê çà ô³çè÷íèì êîìïîíåíòîì
äîñòîâ³ðíèõ â³äì³ííîñòåé ì³æ ÎÃ òà ÊÃ íå âèÿâëåíî
(88,9 ± 9,1 áàëè â ÎÃ òà 95,1 ± 3,1 áàëè â ÊÃ).

Àíàë³ç ïîêàçíèê³â îêðåìèõ øêàë, ùî â³äîáðàæà-
þòü ïñèõ³÷íèé òà ïñèõîëîã³÷íèé êîìïîíåíòè ÿêîñò³
æèòòÿ, ïîêàçàâ, ùî çíèæåííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ îáó-
ìîâëåíå ïñèõîëîã³÷íèìè ÷èííèêàìè, ó ãðóï³ ðåôå-
ðåíòíèõ ðîäè÷³â ïàö³ºíò³â ³ç ÁÀÐ ïîâ’ÿçàíå ç³ çíè-
æåííÿì æèòòºâî¿ àêòèâíîñò³, åìîö³éíîãî òà ñîö³àëü-
íîãî ôóíêö³îíóâàííÿ òà ñóá’ºêòèâíî¿ ñàìîîö³íêè
ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ òà ïñèõîåìîö³éíîãî ñòàíó.

Â ÎÃ áóëî âèÿâëåíî çíèæåííÿ ïîêàçíèê³â æèòòº-
âî¿ àêòèâíîñò³ ïîð³âíÿíî ç ÊÃ (65 ± 10 áàë³â â ÎÃ òà 85±
± 10 áàë³â ó ÊÃ), ùî â³äîáðàæàº ñóá’ºêòèâíå ïåðåæè-
âàííÿ ÐÐ ïàö³ºíò³â ³ç ÁÀÐ âòðàòè áàäüîðîñò³ òà åíåðã³¿,
çíåñèëåí³ñòü, ïî÷óòòÿ âòîìè. Çà øêàëîþ ðîëüîâîãî
ôóíêö³îíóâàííÿ, îáóìîâëåíîãî åìîö³éíèì ñòàíîì,
âèÿâëåíî çíèæåí³ ïîêàçíèêè â ðåñïîíäåíò³â ÎÃ ïî-
ð³âíÿíî ç ÊÃ (39,5 ± 16,5 áàë³â â ÎÃ òà 64,3 ± 12,2 áàë³â
â ÊÃ), ùî âêàçóº íà òå, ùî âïðîäîâæ îñòàíí³õ ÷îòè-
ðüîõ òèæí³â îáñòåæåí³ ÐÐ ïàö³ºíò³â ç ÁÀÐ ìàëè
â³ä÷óòí³ òðóäíîù³ ó âèêîíàíí³ ñâîº¿ ðîáîòè àáî ³íøî¿
ïîâñÿêäåííî¿ ä³ÿëüíîñò³, îáóìîâëåí³ ïñèõîåìîö³éíèì
ñòàíîì, çîêðåìà çìåíøèëè ê³ëüê³ñòü ÷àñó, âèòðà÷å-
íîãî íà ðîáîòó, âèêîíàëè ìåíøå, í³æ õîò³ëè àáî âèêî-
íóâàëè ñâîþ ðîáîòó ìåíø ñòàðàííî, í³æ çàçâè÷àé.

Ïîêàçíèêè øêàëè ñîö³àëüíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ,
ÿêà â³äîáðàæàº òðóäíîù³ ñï³ëêóâàííÿ òà âçàºìîä³¿ ç
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ëþäüìè (êîëåãàìè, êîëåêòèâîì, ñ³ì’ºþ), îáóìîâëåí³
ïñèõîåìîö³éíèì ñòàíîì, âèÿâèëèñü íèæ÷èìè â ÎÃ
ïîð³âíÿíî ç ðåçóëüòàòàìè îáñòåæåíèõ ÊÃ (52,5 ±
± 12,5 áàë³â â ÎÃ2 òà 67,5 ± 12,5 áàë³â â ÊÃ).

Îäí³ºþ ç ïðè÷èí çíèæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî êîì-
ïîíåíòó ÿêîñò³ æèòòÿ ðåôåðåíòíèõ ðîäè÷³â ïàö³ºíò³â
³ç á³ïîëÿðíèì àôåêòèâíèì ðîçëàäîì ñë³ä ââàæàòè êî-
ìóí³êàòèâí³ ïîðóøåííÿ òà ïîâ’ÿçàíå ç íèìè çðîñ-
òàííÿ ð³âíÿ ñ³ìåéíî¿ íàïðóæåíîñò³ òà òðèâîãè, ùî
íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè ïðè ðîçðîáö³ â³äïîâ³äíèõ ïñè-
õîîñâ³òí³õ, ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íèõ òà ïñèõîêîðåêö³é-
íèõ ïðîãðàì.
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Òåñò êðåàòèâíîñò³ Å. Ï. Òîððåíñà (Torrance Test
of Creative Thinking) áóëî ðîçðîáëåíî ïðîôåñîðîì
ïñèõîëîã³¿ Óí³âåðñèòåòó øòàòó Äæîðäæ³ÿ (ÑØÀ) Åë³-
ñîì Ïîëîì Òîððåíñîì ó 1966 ð. Òåñò ïðèçíà÷åíî
äëÿ ä³àãíîñòèêè êðåàòèâíîñò³, ïî÷èíàþ÷è ç äîøê³ëü-
íîãî â³êó (5-6 ðîê³â). Å. Ï. Òîððåíñ ðîçðîáèâ äâàíàä-
öÿòü òåñò³â, çãðóïîâàíèõ ó âåðáàëüíó, îáðàçîòâîð÷ó
é çâóêîâó áàòàðå¿. Â³í ââàæàâ çà êðàùå íå âèêîðèñ-
òîâóâàòè â íàçâàõ ñâî¿õ ìåòîäèê òåðì³í “êðåà-
òèâí³ñòü”, ïîçíà÷èâøè ¿õ ÿê áàòàðå¿ íà âåðáàëüíå,
îáðàçîòâîð÷å é ñëîâåñíî-çâóêîâå òâîð÷å ìèñëåííÿ.
×àñ âèêîíàííÿ êîæíîãî ñóáòåñòó îáìåæåíèé.
Îñíîâíèìè ïîêàçíèêàìè çà òåñòîì º øâèäê³ñòü,
ãíó÷ê³ñòü, îðèã³íàëüí³ñòü ³ ðåòåëüí³ñòü ðîçðîáêè.

Ôàêòîð øâèäêîñò³ (ïðîäóêòèâíîñò³) â³äîáðàæóº
çäàòí³ñòü äî ïîðîäæåííÿ âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ³äåé, âè-
ðàæåíèõ ó ñëîâåñíèõ ôîðìóëþâàííÿõ àáî ó âèãëÿä³
ìàëþíê³â, òà âèì³ðþºòüñÿ ÷èñëîì ðåçóëüòàò³â, â³äïî-
â³äíèõ âèìîãàì çàâäàííÿ. Öåé ïîêàçíèê êîðèñíèé,
ïåðø çà âñå, òèì, ùî â³í äîçâîëÿº çðîçóì³òè ³íø³
ïîêàçíèêè. ²ìïóëüñèâí³, áàíàëüí³ òà íàâ³òü äóðí³
â³äïîâ³ä³ äîçâîëÿþòü îòðèìàòè âèñîêèé áàë çà ö³ºþ
øêàëîþ.

Ôàêòîð ãíó÷êîñò³ îö³íþº çäàòí³ñòü âèñóâàòè
ð³çíîìàí³òí³ ³äå¿, ïåðåõîäèòè â³ä îäíîãî àñïåêòó ïðîá-
ëåìè äî ³íøîãî, âèêîðèñòîâóâàòè ð³çíîìàí³òí³ ñòðà-
òåã³¿ âèð³øåííÿ ïðîáëåì. Íèçüê³ ïîêàçíèêè ãíó÷êîñò³
ìîæóòü ñâ³ä÷èòè ïðî ðèã³äí³ñòü (â’ÿçê³ñòü) ìèñëåí-
íÿ, íèçüêó ³íôîðìîâàí³ñòü, îáìåæåí³ñòü ³íòåëåêòó-
àëüíîãî ðîçâèòêó àáî íèçüêó ìîòèâàö³þ. Âèñîê³ çíà-
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÷åííÿ ïðèïóñêàþòü ïðîòèëåæí³ õàðàêòåðèñòèêè, àëå
íàäçâè÷àéíî âèñîêà ãíó÷ê³ñòü ìîæå â³äîáðàæàòè
ìåòàííÿ âèïðîáóâàíîãî â³ä îäíîãî àñïåêòó äî ³íøî-
ãî é íåçäàòí³ñòü äîòðèìóâàòèñÿ ºäèíî¿ ë³í³¿ â ìèñ-
ëåíí³. Ãíó÷ê³ñòü ó ïîãëÿäàõ ³ ä³ÿõ ç îáðàçàìè íå ïî-
â’ÿçàíà ç ëåãê³ñòþ çì³íè àñïåêò³â ó ñëîâåñí³é ñôåð³.

Ôàêòîð îðèã³íàëüíîñò³ õàðàêòåðèçóº çäàòí³ñòü äî
âèñóíåííÿ ³äåé, ùî â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä î÷åâèäíèõ, áà-
íàëüíèõ ÷è òâåðäî âñòàíîâëåíèõ. Ò³, õòî îòðèìóþòü
âèñîê³ áàëè îðèã³íàëüíîñò³, çàçâè÷àé, õàðàêòåðèçó-
þòüñÿ âèñîêîþ ³íòåëåêòóàëüíîþ àêòèâí³ñòþ òà íåî-
ðäèíàðí³ñòþ. Âîíè çäàòí³ ðîáèòè âåëèê³ ðîçóìîâ³
“ñòðèáêè” àáî “çð³çàòè êóòè” ïðè ïîøóêó ð³øåííÿ,
àëå öå íå îçíà÷àº ³ìïóëüñèâíîñò³, îðèã³íàëüí³ñòü
ð³øåíü ïåðåäáà÷àº çäàòí³ñòü óíèêàòè î÷åâèäíèõ
³ òðèâ³àëüíèõ â³äïîâ³äåé.

Ñë³ä âðàõîâóâàòè, ùî íàäçâè÷àéíî âèñîêà îðèã³-
íàëüí³ñòü â³äïîâ³äåé ìîæå ñïîñòåð³ãàòèñÿ ïðè äåÿ-
êèõ ïñèõ³÷íèõ àáî íåâðîòè÷íèõ ðîçëàäàõ. Òîìó ùå
ðàç âàðòî ï³äêðåñëèòè íåîáõ³äí³ñòü ð³çíîá³÷íîãî
îáñòåæåííÿ.

Ôàêòîð ðîçðîáëåíîñò³, äåòàë³çàö³¿ ³äåé âèêîðèñ-
òîâóºòüñÿ ò³ëüêè äëÿ îö³íêè ô³ãóðíèõ òåñò³â, àëå áàãà-
òî õòî ç äîñë³äíèê³â ââàæàº éîãî äîñèòü êîðèñíèì.
Âèñîê³ çíà÷åííÿ öüîãî ïîêàçíèêà õàðàêòåðí³ äëÿ
ó÷í³â ³ç âèñîêîþ óñï³øí³ñòþ, äëÿ òèõ, õòî çäàòíèé äî
âèíàõ³äíèöüêî¿ òà êîíñòðóêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ìåòà ìîº¿ ðîáîòè: ïðîäåìîíñòðóâàòè ÿêèì ÷è-
íîì ðîçâèòîê óÿâè âïëèâàº íà òâîð÷å, êðåàòèâíå
ìèñëåííÿ (áà÷åííÿ) äèòèíè. Çã³äíî òåñòó êðåàòèâ-
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íîñò³ Òîððåíñà, ïîêàçàòè ðîçâèòîê ð³âíÿ òâîð÷îãî
áà÷åííÿ (óÿâè), òâîð÷îãî ìèñëåííÿ, óñï³øíîñò³ òà
³í. ó ä³òåé ñòàðøîãî â³êó, ÿê³ â÷àòüñÿ ³ ïðàöþþòü çà
ñèñòåìîþ îñîáèñò³ñíî ñïðÿìîâàíîãî íàâ÷àííÿ.

Âèñíîâêè: çã³äíî îòðèìàíèõ äàíèõ çà ðåçóëüòàòà-
ìè òåñòóâàííÿ äâîõ ãðóï øêîëÿð³â (ï’ÿò³ é äåâ’ÿò³ êëà-
ñè) ñòàëî î÷åâèäíèì, ùî ÿê ó ï’ÿòèõ, òàê ³ â äåâ’ÿòèõ
êëàñàõ ð³âåíü òâîð÷î¿ óÿâè, íåñòàíäàðòíîãî ìèñëåí-
íÿ, ³íòåëåêòóàëüíî¿ àêòèâíîñò³, óñï³øíîñò³ ïðèáëèç-
íî îäíàêîâèé (çà Ò- øêàëîþ 47-50). Òîáòî, öå íåâè-
ñîêèé ð³âåíü êðåàòèâíîñò³ (õî÷à â êëàñàõ ïðèñóòí³
íåîðäèíàðí³ îñîáèñòîñò³ ç âèñîêèì ð³âíåì òâîð÷î¿
óÿâè, íåñòåðåîòèïíèì ìèñëåííÿì, ÿê ñåðåä õëîï-
÷èê³â, òàê ³ ñåðåä ä³â÷àòîê. Ñïîñòåð³ãàºòüñÿ âð³âíîâà-
æåííÿ, íà çàãàë, óñï³øíèõ îñîáèñòîñòåé (îäèíèö³) ³
íåóñï³øíèõ, áåç³í³ö³àòèâíèõ (îäèíèö³). Íàæàëü, ìåí³
íå âäàëîñÿ âèÿâèòè âåëèêî¿ ð³çíèö³ ì³æ òâîð÷èìè
çä³áíîñòÿìè ä³òåé ï’ÿòîãî é äåâ’ÿòîãî êëàñ³â. Öüîìó
º äåê³ëüêà ïîÿñíåíü. Ïî-ïåðøå, îñê³ëüêè ä³òè ï’ÿòîãî
êëàñó íå íàâ÷àëèñÿ â ã³ìíàç³¿ ³ ïðèéøëè ç ïåâíèì
ð³âíåì ðîçâèíóòî¿ òâîð÷î¿ óÿâè ç ð³çíèõ øê³ë, òî ñàìå
¿õ ð³âåíü (íà äàíèé ìîìåíò ) ³ ïîâèíåí áóòè â³äïðàâ-
íèì ó ïðîâåäåí³ òåñòóâàííÿ. Ïðàâäà, ïîð³âíþâàòè
ïîòð³áíî íå ç äåâ’ÿòèì òåïåð³øí³ì, à ç òèì ïåð³îäîì,
êîëè âîíè ñàì³ ñòàíóòü äåâ’ÿòèì êëàñîì. Òîáòî ïðî-
òåñòóâàòè ñàìå öèõ ä³òåé ÷åðåç ïåâíèé ïðîì³æîê ÷àñó
íà ðîçâèòîê òâîð÷î¿ óÿâè òà êðåàòèâíîãî ìèñëåííÿ.
Òîä³ ïîð³âíÿííÿ áóäå ñïðàâåäëèâèì ³ â³äîáðàæàòè-
ìå ³ñòèííå ñòàíîâèùå êðåàòèâíîñò³ ó öèõ ä³òåé. Ïî-
äðóãå, öå äàñòü ðåàëüíó êàðòèíó ðîçâèòêó òâîð÷îñò³
ä³òåé, ÿê³ íàâ÷àþòüñÿ çà ñèñòåìîþ îñîáèñò³ñíî ñïðÿ-
ìîâàíîãî íàâ÷àííÿ. Ïðàâäà, äëÿ ñïðàâåäëèâîãî ïî-
ð³âíÿííÿ, çíîâó æ òàêè, íåîáõ³äíî áóëî á ïðîâåñòè
òàêå æ òåñòóâàííÿ ç îäíîë³òêàìè ³íøèõ øê³ë, ÿê³ íà-
â÷àþòüñÿ çà ³íøèìè ôîðìàìè é ñèñòåìàìè íàâ÷àí-

íÿ. Òå æ ñàìå â³äáóâàºòüñÿ ³ ç äåâ’ÿòèì êëàñîì. Îñ-
ê³ëüêè ìè íå òåñòóâàëè ¿õ ó ï’ÿòîìó, òî äóæå âàæêî
ïåðåäáà÷àòè ÷è çð³ñ ¿õí³é ð³âåíü êðåàòèâíîñò³, ÷è
íàâïàêè çíèçèâñÿ. Õî÷à, çã³äíî íàóêîâèõ äàíèõ ð³âåíü
òâîð÷îãî ìèñëåííÿ, éîãî ï³ê, ïðèïàäàº ñàìå íà 14–
16 ðîê³â. Äàíå òåñòóâàííÿ äîçâîëèëî ç’ÿñóâàòè
â³äì³ííîñò³ ó òâîð÷îìó ïðîöåñ³ ìèñëåííÿ ó ä³â÷àòîê
³ õëîï÷èê³â. Ìîæíà â³äì³òèòè òàêó òåíäåíö³þ, ùî,
ÿêùî õëîï÷èêè ìèñëÿòü òâîð÷î â çàãàëüí³é ³äå¿ – ñòðà-
òåã³÷íî, òî ä³â÷àòêà íàâïàêè, òâîðÿòü, ðîçðîáëÿþ÷è
äåòàë³. Òåñòóâàííÿ çì³öíèëî ìîþ ïåðåêîíàí³ñòü ùîäî
ìîæëèâîñòåé ö³ëåñïðÿìîâàíîãî ðîçâèòêó òâîð÷èõ
çä³áíîñòåé (óÿâè, êðåàòèâíîãî ìèñëåííÿ, îáðàçíî¿
ïàì’ÿò³,òà ³í.) ó áóäü-ÿêîìó â³ö³ ñàìå ìåòîäàìè åé-
äåòèêè òà ìíåìîòåõí³ê, ÿê³ ùå ç äàâí³õ ÷àñ³â â³äêðèâà-
ëè â ëþäèí³ ¿¿ ïðèõîâàíó ãåí³àëüí³ñòü, íåîðäèíàðí³ñòü,
ëþäèíó-Ìèòöÿ.
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Êîãäà ëþäè ñëûøàò îá àóòèçìå, ÷àùå âñåãî îíè
ïðåäñòàâëÿþò ñåáå íåãîâîðÿùåãî ðåáåíêà, êîòîðûé
áüåòñÿ ãîëîâîé î ñòåíó.

Â Óêðàèíå áîëåå 100 òûñ. äåòåé ñ àóòèçìîì, õîòÿ
ñîãëàñíî îôèöèàëüíûì äàííûì, èõ òîëüêî 3 òûñ. Îá
ýòîì çàÿâèëà Íàòàëüÿ Àíäðååâà, ïðåäñåäàòåëü Ñîþçà
çàùèòû ïðàâ ëèö ñ ðàññòðîéñòâàìè ñïåêòðà àóòèçìà,
âî âðåìÿ ïðåññ-áðèôèíãà â Óêðàèíñêîì êðèçèñíîì
ìåäèà-öåíòðå.

Âïåðâûå òåðìèí “àóòèçì” äëÿ îáîçíà÷åíèÿ çà-
áîëåâàíèÿ áûë ïðåäëîæåí àìåðèêàíñêèì ó÷åíûì
Ëåî Êàííåðîì åùå â 1943 ã. Îí æå è äàë ïåðâîå ïîä-
ðîáíîå îïèñàíèå ýòîãî çàáîëåâàíèÿ, ïîýòîìó âòî-
ðîå íàçâàíèå äåòñêîãî àóòèçìà – ñèíäðîì Êàííåðà.

Âñåìèðíûé äåíü ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè
î ïðîáëåìå àóòèçìà (World Autism Awareness Day),
êîòîðûé îòìå÷àåòñÿ 2 àïðåëÿ, áûë óñòàíîâëåí ðå-
çîëþöèåé Ãåíåðàëüíîé Àññàìáëåè ÎÎÍ îò 21 ÿí-
âàðÿ 2008 ã., â êîòîðîé áûëà âûðàæåíà îáåñïîêîåí-
íîñòü âûñîêîé ÷èñëåííîñòüþ äåòåé, ñòðàäàþùèõ
àóòèçìîì.

Êàííåð ñ÷èòàë, ÷òî àóòèçì – ýòî ïñèõè÷åñêîå çà-
áîëåâàíèå, ïåðâûå ñèìïòîìû êîòîðîãî îáÿçàòåëü-
íî ïîÿâëÿþòñÿ åùå â äåòñêîì âîçðàñòå äî äâóõ ñ ïî-
ëîâèíîé ëåò. Îäíàêî äîñòîâåðíûé äèàãíîç äåòñêîãî
àóòèçìà ìîæíî óñòàíîâèòü òîëüêî â áîëåå ïîçäíåì
âîçðàñòå (äî ïÿòè ëåò), êîãäà ó ðåáåíêà ôîðìèðóþòñÿ
íàâûêè îáùåíèÿ â êîëëåêòèâå

Ýòî çàáîëåâàíèå îêàçûâàåò ñèëüíîå âëèÿíèå íà
ðàíåå ðàçâèòèå ðåáåíêà è íà âñþ æèçíü ÷åëîâåêà â
äàëüíåéøåì. Â äàííûé ìîìåíò íå ñóùåñòâóåò ìåäè-
öèíñêèõ àíàëèçîâ, êîòîðûå ñìîãëè áû äèàãíîñòèðî-
âàòü àóòèçì. Òîëüêî íàáëþäàÿ çà ïîâåäåíèåì ðåáåí-
êà è åãî îáùåíèåì ñ îêðóæàþùèìè, ìîæíî ïîñòà-
âèòü äèàãíîç “àóòèçì”.

Àóòèçì – ýòî ïîñòîÿííîå íàðóøåíèå ðàçâèòèÿ,
êîòîðîå ïðîÿâëÿåòñÿ â òå÷åíèå ïåðâûõ òðåõ ëåò æèç-
íè è ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì íåâðîëîãè÷åñêîãî ðàñ-
ñòðîéñòâà, ñêàçûâàþùåãîñÿ íà ôóíêöèîíèðîâàíèè
ìîçãà. Äëÿ àóòèçìà õàðàêòåðíû íàðóøåíèÿ ñïîñîá-
íîñòåé ê ñîöèàëüíîìó îáùåíèþ, ïðîáëåìû âåðáàëü-
íîé è íåâåðáàëüíîé êîììóíèêàöèè. Ïîâåäåíèå
äåòåé ñ àóòèçìîì õàðàêòåðèçóåòñÿ æåñòêîé ñòåðåî-
òèïíîñòüþ – îò ìíîãîêðàòíîãî ïîâòîðåíèÿ ýëåìåí-
òàðíûõ äâèæåíèé (ïîòðÿõèâàíèå ðóêàìè èëè ïîä-
ïðûãèâàíèå) äî ñëîæíûõ ðèòóàëîâ è íåðåäêî äåñò-
ðóêòèâíîñòüþ (àãðåññèÿ, ñàìîïîâðåæäåíèå, êðèêè,
íåãàòèâèçì).
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Äåòè, ñòðàäàþùèå àóòèçìîì, íå æåëàþò çàâîäèòü
äðóçåé. Ïðåäïî÷òåíèå òàêèå äåòè îòäàþò îäèíî-
÷åñòâó, à íå èãðàì ñî ñâåðñòíèêàìè.

Â 1977 ã. áðèòàíñêèé ïñèõèàòð Ëîðíà Óèíã è åå
êîëëåãà Þäèò Ãóëä íà÷àëè àíàëèçèðîâàòü ðååñòð (îñ-
íîâàííûé ïðè ó÷àñòèè Óèíã â 1964 ã.), êóäà çàíîñè-
ëàñü èíôîðìàöèÿ î äåòÿõ, êîòîðûì òðåáîâàëàñü ìå-
äèöèíñêàÿ èëè ñîöèàëüíàÿ ïîìîùü â ðàéîíå Êàìáå-
ðóýëë (þæíûé Ëîíäîí). Íà îñíîâå ïîëó÷åííûõ
äàííûõ Óèíã è Ãóëä ïðîâåëè ýïèäåìèîëîãè÷åñêîå
èññëåäîâàíèå ñ öåëüþ âûÿâèòü êëþ÷åâûå ïðèçíàêè
àóòèçìà è èñêëþ÷èòü âàðèàáåëüíûå [1].

Â èõ ïîëå çðåíèÿ ïîïàëè 914 äåòåé, êîòîðûå ñî-
ãëàñíî ñëóæáàì çäðàâîîõðàíåíèÿ, îáðàçîâàíèÿ è
ñîöèàëüíûõ óñëóã èìåëè íàðóøåíèÿ ïîâåäåíèÿ, îò-
ñòàâàíèå â ðàçâèòèè è ïðîáëåìû ñ îáó÷àåìîñòüþ.
Èç íèõ áûëî âûáðàíî 132 ðåá¸íêà â âîçðàñòå îò äâóõ
äî âîñåìíàäöàòè ëåò (íà ìîìåíò îáñëåäîâàíèÿ) ñî
ñëåäóþùèìè õàðàêòåðèñòèêàìè:

– âñå äåòè áûëè ïðèêðåïëåíû ê ñïåöèàëüíûì
øêîëàì.

– ó âñåõ äåòåé èìåëèñü òðóäíîñòè îáó÷åíèÿ èëè
îäíà èç îñîáåííîñòåé: íàðóøåíèå ñîöèàëü-
íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, âåðáàëüíûå èëè íåâåð-
áàëüíûå íàðóøåíèÿ ÿçûêîâûõ ôóíêöèé, ñòå-
ðåîòèïíîå èëè ïîâòîðÿþùååñÿ ïîâåäåíèå.

– âñå äåòè ïðîøëè ìåäèöèíñêîå è ïñèõîëîãè-
÷åñêîå òåñòèðîâàíèå.

Ñî âñåìè ðîäèòåëÿìè ýòèõ äåòåé áûëî ïðîâåäåíî
ñòàíäàðòèçèðîâàííîå èíòåðâüþ íà îñíîâå Áëàíêà
íàðóøåíèé, ïîâåäåí÷åñêèõ ïðîáëåì è óðîâíÿ ñïî-
ñîáíîñòåé.

Ãðóïïà áûëà ðàçäåëåíà ïî õàðàêòåðó ñîöèàëüíîãî
ïîâåäåíèÿ: 58 äåòåé ñ ñîîòâåòñòâóþùèì èõ óìñòâåí-
íîìó âîçðàñòó ñîöèàëüíûì âçàèìîäåéñòâèåì è 74
ðåá¸íêà ñ íàðóøåíèÿìè ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ. Èç
âòîðîé ãðóïïû 17 äåòåé îáëàäàëè ïðèçíàêàìè àóòèç-
ìà ïî Êàííåðó: àóòèñòè÷åñêîå îäèíî÷åñòâî è íàâÿç-
÷èâîå ñòðåìëåíèå ê ïîñòîÿíñòâó. Ïîäãðóïïû íå îò-
ëè÷àëèñü ïî âîçðàñòó,íî ìàëü÷èêîâ â ïîäãðóïïå äå-
òåé ñ íàðóøåíèÿìè ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ áûëî
áîëüøå ïî ñðàâíåíèþ ñ ïîäãðóïïîé äåòåé áåç òàêèõ
íàðóøåíèé.

Â 1979 ã. Óèíã è Ãóëä îïóáëèêîâàëè ðåçóëüòàòû
[1]. Ïåðâûì çíà÷èìûì îòêðûòèåì ñòàëî îáíàðóæå-
íèå òîãî, ÷òî ïðèçíàêè àóòèçìà ïðîÿâëÿþòñÿ ó 21 èç
10 òûñ. äåòåé îäíîé âîçðàñòíîé ãðóïïû èç ðàçíûõ ñî-
öèàëüíûõ ñëîåâ, íåçàâèñèìî îò âîçðàñòà, ïðîãðåññà â
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ðàçâèòèè èëè èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà. Ó âñåõ
äåòåé ñ íàðóøåíèåì ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ èìå-
åòñÿ ñòåðåîòèïíîå ïîâåäåíèå, ïî÷òè ó âñåõ îòñóòñòâó-
þò èëè àíîìàëüíî ïðîÿâëÿþòñÿ ñèìâîëè÷åñêàÿ èãðà è
ðå÷ü. Òàêèì îáðàçîì, èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî íàëè÷èå
âçàèìîñâÿçè ìåæäó ýòèìè âèäàìè íàðóøåíèé. Òàê
áûëà îáîçíà÷åíà “òðèàäà íàðóøåíèé”, ôèãóðèðîâàâ-
øàÿ âî âñåõ èññëåäîâàíèÿõ äåòåé ñ àóòèçìîì, – òðóäíîñ-
òè â ðàçâèòèè íàâûêîâ êîììóíèêàöèè, ñîöèàëüíîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ è âîîáðàæåíèÿ îäíîâðåìåííî.

Íî àóòèçì èìååò è äðóãóþ, ïîëîæèòåëüíóþ ñòî-
ðîíó. Â 2004 ã. ó÷åíûé Ìàéêë Ôèòöäæåðàëüä îïóá-
ëèêîâàë êíèãó “Àóòèçì è òâîð÷åñòâî”, â êîòîðîé
“îïðåäåëèë äèàãíîçû” ó òàêèõ âåëèêèõ ëþäåé ïðî-
øëîãî, êàê Íüþòîí, Ýéíøòåéí, Ñîêðàò, Äàðâèí, Éåòñ,
Ëüþèñ Êýððîëë, è ìíîãèõ äðóãèõ.

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé Àðøàäà è Ôèòöäæå-
ðàëüäà, ïîêàçàëè, ÷òî ëþäè, ñòðàäàþùèå âûñîêîôóíê-
öèîíàëüíûì àóòèçìîì (ñèíäðîìîì Àñïåðãåðà), ÷àñ-
òî ñòàíîâÿòñÿ ãåíèàëüíûìè ó÷åíûìè, ìàòåìàòèêà-
ìè, ìóçûêàíòàìè, ïðîãðàììèñòàìè êîìïüþòåðíûõ
ñèñòåì, õóäîæíèêàìè.

Ñêîðåå âñåãî, íå ñòîèò íàçûâàòü âñåõ àóòèñòîâ
ïîòåíöèàëüíûìè ãåíèÿìè. Âîçìîæíî, äàííàÿ ãèïî-
òåçà ñôîðìóëèðîâàíà äëÿ òîãî, ÷òîáû óñïîêîèòü
ðîäèòåëåé ýòèõ íåîáû÷íûõ äåòåé. Õîòÿ íåêîòîðûå
îñîáåííîñòè çàáîëåâàíèÿ ìîãóò ïîìî÷ü ýòèì ëþ-
äÿì äîáèòüñÿ óñïåõà â æèçíè. Íå èñêëþ÷åíî, ÷òî
ñïîñîáíîñòü àóòèñòîâ ñïåöèôè÷åñêè âîñïðèíèìàòü

ìèð äàåò èì îïðåäåëåííûå ïðåèìóùåñòâà â òâîð-
÷åñêîì ðàçâèòèè, â ñîçäàíèè îðèãèíàëüíûõ èäåé.
Áåçóñëîâíî, íåìàëîâàæíî â êàêîì îêðóæåíèè ðàñ-
òåò ðåáåíîê ñ àóòèçìîì èëè îòêëîíåíèÿìè àóòèñòè-
÷åñêîãî ñïåêòðà.

Ðåá¸íîê ñ àóòèçìîì – ýòî çàãàäêà. Íå çðÿ ñèìâî-
ëîì ýòîãî çàáîëåâàíèÿ âî âñåì ìèðå ÿâëÿåòñÿ èçîá-
ðàæåíèå ïàçëà. È âñå êòî ñîïðèêàñàåòñÿ ñ æèçíüþ
ýòèõ îñîáåííûõ äåòåé, äîëæíû ïûòàòüñÿ ñîáèðàòü
ýòîò ïàçë ïî êóñî÷êàì è âûñòðàèâàòü ïðåêðàñíóþ
êàðòèíó. Èíîãäà ýòîò ïàçë î÷åíü òðóäíî ñîáèðàòü.
Ìû ìîæåì äàæå íå ïîäîçðåâàòü, ÷òî ó ðåá¸íêà åñòü
êàêèå-òî ñïîñîáíîñòè, ïîòîìó ÷òî îí íå æåëàåò ñî-
òðóäíè÷àòü. Ïîýòîìó, äëÿ òîãî, ÷òîáû ñëîæèòü êó-
ñî÷êè ïàçëà â åäèíîå öåëîå, íåîáõîäèìî ïðèëîæèòü
óñèëèÿ, íî ÿ óâåðåíà íà 100 %, ÷òî îíî òîãî ñòîèò.
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Ìóçèêà çäàòíà äîïîìàãàòè ìîëîäèì ëþäÿì çðî-
çóì³òè íàâêîëèøíþ ä³éñí³ñòü, êðàñó ïðèðîäè, âèñ-
òóïàþ÷è ñïåöèô³÷íèì ãåíåðàòîðîì ö³ë³ñíîãî ñòàâ-
ëåííÿ äî ñâ³òó, îñê³ëüêè ñïðàâæí³ åñòåòè÷í³ âðàæåí-
íÿ, íàñîëîäó â³ä çóñòð³÷³ ç ìèñòåöòâîì ä³ñòàº ëèøå
òîé, õòî âì³º óâàæíî ñëóõàòè, ïåðåæèâàòè, ðîçì³ðêî-
âóâàòè íàä ïî÷óòòÿì.

Äàâíüîãðåöüêèé ó÷åíèé ³ ô³ëîñîô Ï³ôàãîð çàñ-
íóâàâ â ²òàë³¿ íàóêó ïðî ãàðìîí³þ ñôåð, çàòâåð-
äèâøè ìóçèêó ÿê òî÷íó íàóêó. Ï³ôàãîðåéö³ êîðè-
ñòóâàëèñÿ ñïåö³àëüíèìè ìåëîä³ÿìè ïðîòè ïðîÿâ³â
ëþò³ é ãí³âó, ïðîâîäèëè çàíÿòòÿ ç ìàòåìàòèêè ï³ä
ìóçèêó.

Ìóçèêà ³ñíóº â íàøîìó æèòò³ ÿê æèâå çíàííÿ é
óÿâëåííÿ ëþäèíè ïðî ñàìó ñåáå, ÿê çàñ³á ñàìîï³çíàí-
íÿ òà ñàìîâèðàæåííÿ. Ñïðèéíÿòòÿ é ðîçóì³ííÿ ìó-
çèêè ïîëÿãàº ó â³ä÷óòò³ ¿¿ çâ’ÿçêàìè, ì’ÿçàìè, ðóõà-
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ìè, äèõàííÿì. Ìóçèêà, ÿê æîäíå ³íøå ìèñòåöòâî
ìîæå âïëèâàòè íà íàñòð³é, ñòâîðþâàòè éîãî.

Â Àíòè÷í³é Ãðåö³¿ ìóçèêà áóëà ñêëàäîâîþ ÷àñòè-
íîþ ô³ëîñîô³¿. Ìóçèêà âèõîâóâàëà, äîïîìàãàëà
é ïîëåãøóâàëà æèòòÿ ãðåê³â ó áàãàòüîõ æèòòºâèõ
ñèòóàö³ÿõ.

Ó ñó÷àñíîñò³ òàêîæ ìîæåìî çíàéòè ï³äòâåðäæåí-
íÿ ìóäðîñò³ äàâí³õ ô³ëîñîô³â. Â îäíîìó åêñïåðèìåíò³
âçÿëè ó÷àñòü ø³ñòíàäöÿòü îñ³á ð³çíî¿ ñòàò³ òà â³êó (â³ä
21–26 ðîê³â). Åêñïåðèìåíò ìàâ äîñë³äèòè, ÿê âïëèâàº
ìóçèêà íà ðîáî÷å ñåðåäîâèùå êîëåêòèâó, òà ÷è çðî-
ñòàº åôåêòèâí³ñòü ïðàö³ êîëåêòèâó ï³ä ÷àñ ¿¿ ïðî-
ñëóõîâóâàííÿ. Ç ó÷àñíèêàìè áóëî ïîãîäæåíî òðüîõ-
òèæíåâèé ãðàô³ê ðîáîòè.

Îñîáè, ÿê³ áðàëè ó÷àñòü ó åêñïåðèìåíò³, ìàëè
ïðîòÿãîì ïåðøîãî ðîáî÷îãî òèæíÿ êîæíîãî äíÿ
îáèðàòè ïåâíèé ìóçè÷íèé ñòèëü òà âèêîíàâöÿ,
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³ óâåñü äåíü, ÿêùî ìàþòü òàêå áàæàííÿ, ñëóõàòè â
íàâóøíèêàõ îáðàíó êîìïîçèö³þ. ßêùî âñ³ ó÷àñíè-
êè îáèðàþòü îäíó òåìó, òî ìîæíà é íå êîðèñòóâàòè-
ñÿ íàâóøíèêàìè. Ï³ñëÿ çàâåðøåííÿ ðîáî÷îãî ÷àñó
ó÷àñíèêè ìàëè îïèñóâàòè ñâî¿ åìîö³¿ çà äåíü.

Óïðîäîâæ äðóãîãî òèæíÿ ó÷àñíèêàì íå äàâàëè
ïðàâà âèáîðó. Ñòèëü ³ âèêîíàâöÿ îáèðàëè “âñë³ïó”.
Òàêîæ ó÷àñíèêè ïðîòÿãîì äíÿ ìàëè âèêîíóâàòè ïî-
ñòàâëåíó ðîáîòó é òàê ñàìî íàïðèê³íö³ îïèñóâàòè
ñâî¿ åìîö³¿ çà äåíü.

Íà òðåòüîìó òèæí³ åêñïåðèìåíòó ó÷àñíèêè ïðà-
öþâàëè ÿê çàâæäè, â ðîáî÷îìó ðåæèì³, áåç âèêîðèñ-
òàííÿ æîäíèõ àóä³îçàïèñ³â. Áóëà ïîñòàâëåíà òà ñàìà
çàäà÷à: îïèñóâàòè ñâ³é íàñòð³é ï³ä ê³íåöü ðîáî÷îãî
äíÿ òà åìîö³¿.

Ó ê³íö³ åêñïåðèìåíòó áóëî ïðîàíàë³çîâàíî åìî-
ö³éíèé ñòàí ó÷àñíèê³â ïðîòÿãîì òðüîõ òèæí³â òà ïî-
ð³âíÿííÿ îáñÿã³â âèêîíàíî¿ ðîáîòè (òàáë.1).

Âèÿâèëîñÿ, ÿêùî ëþäèíà îáèðàº ïåâíó êîìïî-
çèö³þ ñàìîñò³éíî, òî íàñòð³é òà ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³
º á³ëüø åôåêòèâíèìè. Äåñÿòü ³ç ø³ñòíàäöÿòè ó÷àñ-
íèê³â îáðàëè ñàìå ïåðøèé òèæäåíü; òðåò³é òèæäåíü
(âçàãàë³ áåç ìóçèêè) îáðàëè ÷åòâåðî ç ø³ñòíàäöÿòè.
Öå ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî äåêîìó êðàùå ïðàöþâàòè â
òèø³; äðóãèé òèæäåíü âèÿâèâñÿ íàéìåíø åôåêòèâ-
íèì: ëèøå äâîº ³ç ø³ñòíàäöÿòè ó÷àñíèê³â ãîòîâ³ ñëó-
õàòè ìóçèêó çàäëÿ ñòâîðåííÿ ôîíó, ¿ì íåâàæëèâî,
ùî ãðàº.
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Ç â³äïîâ³äåé ó÷àñíèê³â áóëî âèÿâëåíî:

Òàáëèöÿ 1.

Ìèñëåííÿ – öå ïñèõ³÷íèé ïðîöåñ, ÿêèé º óçàãàëü-
íåíèì òà îïîñåðåäêîâàíèì â³äîáðàæåííÿì çàãàëü-
íîãî òà ñóòòºâîãî â ä³éñíîñò³.

Äîñë³äæåííÿ òâîð÷îãî ìèñëåííÿ ïðîâîäèëèñü
ð³çíèìè â÷åíèìè óïðîäîâæ áàãàòüîõ ðîê³â. Öþ òåìó
âèâ÷àëè òàê³ â÷åí³, ÿê Ã.Ñ. Êîñòþê, Ä.Ô. Í³êîëåíêî,
Ì.Ì. Ïîñïºëîâ, Â. Ä. Øàäðèêîâ, Ñ.Ë. Ðóá³íøòåéí,
Ë.Ì. Ôð³äìàí. Çãàäàí³ àâòîðè ó âèçíà÷åíí³ òàêèõ
ÿâèù, ÿê òâîð÷å ìèñëåííÿ, ï³çíàâàëüíà òâîð÷³ñòü,
éäóòü â³ä ñëîâà “òâîðèòè”, ÿêå â çàãàëüíîâ³äîìîìó
ðîçóì³íí³ îçíà÷àº çíàõîäèòè òà ñòâîðþâàòè ùîñü
òàêå, ùî íå çóñòð³÷àëîñÿ ó ìèíóëîìó äîñâ³ä³ – ³íäè-
â³äóàëüíîìó àáî ñóñï³ëüíîìó.

Ãîëîâíîþ îñîáëèâ³ñòþ òâîð÷îãî ìèñëåííÿ º íå-
øàáëîíí³ñòü, óì³ííÿ îõîïèòè ä³éñí³ñòü òàêîþ, ÿêà
âîíà º, â óñ³õ ¿¿ â³äíîøåííÿõ, óì³ííÿ ïåðåíîñèòè
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çíàííÿ, ïîâ’ÿçóâàòè îäèí îá’ºêò ç ³íøèì. Íåîáõ³ä-
íîþ ÷àñòèíîþ òâîð÷îãî ìèñëåííÿ º ï³çíàâàëüíèé
³íòåðåñ.

Íåâ³ä’ºìíèì åëåìåíòîì òâîð÷îãî ìèñëåííÿ º òàê³
ïñèõ³÷í³ ïðîöåñè, ÿê óâàãà, ïàì’ÿòü òà òâîð÷à óÿâà.
Ñòóäåíòè ïîâèíí³ âì³òè êîíöåíòðóâàòè ñâîþ óâàãó
íà îäíèõ ïðåäìåòàõ, à ïðè íåîáõ³äíîñò³ ïåðåêëþ÷àòè
¿¿ íà ³íø³ àáî âçàãàë³ ðîçïîä³ëÿòè ì³æ äåê³ëüêîìà ïðåä-
ìåòàìè ÷è ÿâèùàìè îäíî÷àñíî. Ðîçâèíåíà ïàì’ÿòü
äàº ìîæëèâ³ñòü øâèäêîãî òà ÿê³ñíîãî çàïàì’ÿòîâó-
âàííÿ ³ â³äòâîðåííÿ ³íôîðìàö³¿, ùî º íåîáõ³äíîþ
óìîâîþ áóäü-ÿêîãî âèäó ìèñëåííÿ.

Íåîáõ³äíîþ ïåðåäóìîâîþ äëÿ ðîçâèòêó òâîð÷î-
ãî ìèñëåííÿ º ïðîÿâ ð³çíèõ ìèñëåííºâèõ ïðîöåñ³â ó
ñòóäåíò³â, òîáòî âëàñòèâîñòåé ôóíêö³îíàëüíèõ ñèñ-
òåì, ÿê³ ðåàë³çóþòü ôóíêö³îíàëüí³ é ïñèõîìîòîðí³
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(ïñèõîìîòîðí³ ïðîöåñè ïîâ’ÿçàí³ ç ä³ÿìè ëþäèíè ³
ïñèõ³÷íèìè ÿâèùàìè, ùî ¿õ ñóïðîâîäæóþòü) ïðîöå-
ñè, ìàþòü ³íäèâ³äóàëüíó ì³ðó ïðîÿâó, ÿêà âèÿâëÿºòü-
ñÿ â óñï³øíîñò³ òà ÿê³ñí³é íåïîâòîðíîñò³ âèêîíàííÿ
ä³ÿëüíîñò³.

Äîñë³äæóþ÷è òâîð÷å ìèñëåííÿ, ìè âèêîðèñòî-
âóâàëè îïèñàí³ íèæ÷å ìåòîäèêè.

Òåñò êðåàòèâíîñò³ Ï. Òîððåíñà. Ô³ãóðíà ôîð-
ìà “Äîìàëþé ìàëþíîê” (òåñò ñïðÿìîâàíèé íà âèç-
íà÷åííÿ îáðàçíîãî òâîð÷îãî ìèñëåííÿ)

Íà äóìêó Ï. Òîððåíñà, êðåàòèâí³ñòü âèÿâëÿºòüñÿ
â ñèòóàö³ÿõ äåô³öèòó çíàíü, â ìîìåíòè âêëþ÷åííÿ
íîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ó âæå ñôîðìîâàíó ñòðóêòóðó çíàíü,
ó ïðîöåñ³ â³äøóêóâàííÿ â³äñóòí³õ çíàíü, ïðè ïîøóêó
âèõîäó ç êðèòè÷íî¿ ñèòóàö³¿, ïðè ïåðåâ³ðö³ çíàíü ³
ïîâ³äîìëåíí³ ðåçóëüòàò³â.

Âèä³ëÿþòü òàê³ îñíîâí³ ïàðàìåòðè, ùî õàðàêòå-
ðèçóþòü êðåàòèâí³ñòü ³ âèçíà÷àþòü çì³ñò öüîãî ôåíî-
ìåíà:

“Ôàêòîð øâèäêîñò³” (ïðîäóêòèâíîñò³) â³äîáðàæóº
çäàòí³ñòü äî ïîðîäæåííÿ âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ³äåé, âè-
ðàæåíèõ ó ñëîâåñíèõ ôîðìóëþâàííÿõ àáî ó âèãëÿä³
ìàëþíê³â, òà âèì³ðþºòüñÿ ÷èñëîì ðåçóëüòàò³â, â³äïî-
â³äíèõ âèìîãàì çàâäàííÿ. Öåé ïîêàçíèê êîðèñíèé,
ïåðø çà âñå, òèì, ùî â³í äîçâîëÿº çðîçóì³òè ³íø³
ïîêàçíèêè. ²ìïóëüñèâí³, áàíàëüí³ é íàâ³òü äóðí³
â³äïîâ³ä³ äîçâîëÿþòü îòðèìàòè âèñîêèé áàë çà ö³ºþ
øêàëîþ.

“Ôàêòîð ãíó÷êîñò³” îö³íþº çäàòí³ñòü âèñóâàòè
ð³çíîìàí³òí³ ³äå¿, ïåðåõîäèòè â³ä îäíîãî àñïåêòó ïðîá-
ëåìè äî ³íøîãî, âèêîðèñòîâóâàòè ð³çíîìàí³òí³ ñòðà-
òåã³¿ âèð³øåííÿ ïðîáëåì. Íèçüê³ ïîêàçíèêè ãíó÷êîñò³
ìîæóòü ñâ³ä÷èòè ïðî ðèã³äí³ñòü (â’ÿçê³ñòü) ìèñëåí-
íÿ, íèçüêó ³íôîðìîâàí³ñòü, îáìåæåí³ñòü ³íòåëåêòó-
àëüíîãî ðîçâèòêó àáî íèçüêó ìîòèâàö³þ. Âèñîê³ çíà-
÷åííÿ ïðèïóñêàþòü ïðîòèëåæí³ õàðàêòåðèñòèêè, àëå
íàäçâè÷àéíî âèñîêà ãíó÷ê³ñòü ìîæå â³äîáðàæàòè
ìåòàííÿ âèïðîáóâàíîãî â³ä îäíîãî àñïåêòó äî ³íøî-
ãî é íåçäàòí³ñòü äîòðèìóâàòèñÿ ºäèíî¿ ë³í³¿ â ìèñ-
ëåíí³. Ãíó÷ê³ñòü ó ïîãëÿäàõ ³ ä³ÿõ ç îáðàçàìè íå ïî-
â’ÿçàíà ç ëåãê³ñòþ çì³íè àñïåêò³â ó ñëîâåñí³é ñôåð³.

“Ôàêòîð îðèã³íàëüíîñò³” õàðàêòåðèçóº çäàòí³ñòü
äî âèñóíåííÿ ³äåé, ùî â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä î÷åâèäíèõ,
áàíàëüíèõ ÷è òâåðäî âñòàíîâëåíèõ. Ò³, õòî îòðèìó-
þòü âèñîê³ áàëè îðèã³íàëüíîñò³, çàçâè÷àé, õàðàêòå-
ðèçóþòüñÿ âèñîêîþ ³íòåëåêòóàëüíîþ àêòèâí³ñòþ é
íåêîíôîðìí³ñòþ. Âîíè çäàòí³ ðîáèòè âåëèê³ ðîçó-
ìîâ³ “ñòðèáêè” àáî “çð³çàòè êóòè” ïðè ïîøóêó ð³øåí-
íÿ, àëå öå íå îçíà÷àº ³ìïóëüñèâíîñò³, îðèã³íàëüí³ñòü

ð³øåíü ïåðåäáà÷àº çäàòí³ñòü óíèêàòè î÷åâèäíèõ
³ òðèâ³àëüíèõ â³äïîâ³äåé.

Ñë³ä âðàõîâóâàòè, ùî íàäçâè÷àéíî âèñîêà îðèã³-
íàëüí³ñòü â³äïîâ³äåé ìîæå ñïîñòåð³ãàòèñÿ ïðè äåÿ-
êèõ ïñèõ³÷íèõ àáî íåâðîòè÷íèõ ðîçëàäàõ. Òîìó ùå
ðàç âàðòî ï³äêðåñëèòè íåîáõ³äí³ñòü ð³çíîá³÷íîãî
îáñòåæåííÿ.

“Ôàêòîð ðîçðîáëåíîñò³”, äåòàë³çàö³¿ ³äåé âèêîðèñ-
òîâóºòüñÿ ò³ëüêè äëÿ îö³íêè ô³ãóðíèõ òåñò³â, àëå áàãà-
òî õòî ç äîñë³äíèê³â ââàæàº éîãî äîñèòü êîðèñíèì.
Âèñîê³ çíà÷åííÿ öüîãî ïîêàçíèêà õàðàêòåðí³ äëÿ
ó÷í³â ç âèñîêîþ óñï³øí³ñòþ, äëÿ òèõ, õòî çäàòíèé äî
âèíàõ³äíèöüêî¿ òà êîíñòðóêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

“Òî÷í³ñòü” – ôàêòîð, ùî õàðàêòåðèçóº ñòðóíê³ñòü,
ëîã³÷í³ñòü òâîð÷îãî ìèñëåííÿ, âèá³ð àäåêâàòíîãî
ð³øåííÿ, â³äïîâ³äíîãî ïîñòàâëåí³é ìåò³.

Òåñò âåðáàëüíîãî òâîð÷îãî ìèñëåííÿ Äæ.
Ã³ëôîðäà “Íåçâè÷íå âèêîðèñòàííÿ”.

Ïðîâ³âøè ö³ òåñòè (âèá³ðêà – 30 îñ³á), ìè âñòàíî-
âèëè òàêå:

Çà òåñòîì Ï. Òîððåíñà:
Ïîá³æí³ñòü àáî ïðîäóêòèâí³ñòü – ó 8 ëþäåé;
Ãíó÷ê³ñòü – ó 7 ëþäåé;
Îðèã³íàëüí³ñòü – ó 8 ëþäåé;
Ðîçðîáëåí³ñòü – ó 7 ëþäåé;
Çà òåñòîì Äæ. Ã³ëôîðäà:
Ð³âåíü êðåàòèâíîñò³:
Âèñîêèé – ó 10 ëþäåé;
Ïîì³ðíèé – ó 5 ëþäåé;
Íèçüêèé – ó 10 ëþäåé;
Â³äñóòí³é – ó 5 ëþäåé;
Îòæå, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ìàéæå âñ³

ñòóäåíòè ìàþòü ðîçâèíåí³ òâîð÷³ çä³áíîñò³, àëå äåêî-
ìó ç íèõ ïðîñòî íå âèñòà÷àº ïîòåíö³àëó é áàæàííÿ
äëÿ ðîçâèòêó öèõ çä³áíîñòåé, âîíè íå âì³þòü ìèñëè-
òè ñàìîñò³éíî, îðèã³íàëüíî, áîÿòüñÿ çðîáèòè ïîìèë-
êè òà ì³ðêóâàòè âãîëîñ.
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Îäíèì ç âàæëèâèõ ïðèêëàäíèõ íàïðÿì³â çàñòîñó-
âàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ çíàíü º ïñèõîëîã³÷íà åêñïåðòè-
çà. Äîñÿãíåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàóêè äîïîìàãàþòü ðîç-
â’ÿçàòè øèðîêèé ñïåêòð ïðàêòè÷íèõ çàâäàíü ó ð³çíèõ
ñôåðàõ æèòòºä³ÿëüíîñò³. Ïðè öüîìó ïñèõîëîã³÷íà åêñ-
ïåðòèçà ðîçóì³ºòüñÿ ÿê êîìïëåêñíå äîñë³äæåííÿ îñî-
áèñòîñò³ ç ìåòîþ âèçíà÷åííÿ ó ï³äåêñïåðòíî¿ ëþäèíè
³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé, ðèñ òà
ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³, ð³âíÿ ¿õ ðîçâèòêó, ìîòèâ³â òîùî.

Ïðîòå, ïîïðè âåëèêó óâàãó äî ïðîáëåìè ñë³ä êîíñ-
òàòóâàòè â³äñóòí³ñòü ºäèíî¿ çàãàëüíîïðèéíÿòî¿ êëà-
ñèô³êàö³¿ âèä³â ïñèõîëîã³÷íî¿ åêñïåðòèçè. Ìåòîþ
íàøîãî äîñë³äæåííÿ º àíàë³ç òà ñèñòåìàòèçàö³ÿ
îñíîâíèõ âèä³â ïñèõîëîã³÷íî¿ åêñïåðòèçè.

Îêðåì³ àñïåêòè ïðîáëåìè ïñèõîëîã³÷íî¿ åêñïåð-
òèçè (çäåá³ëüøîãî ñóäîâî-ïñèõîëîã³÷íî¿) âèñâ³òëåíî
â ðîáîòàõ â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æíèõ äîñë³äíèê³â, çîê-
ðåìà Â.Ã. Ãîí÷àðåíêà, Â.Ô. ªíãàëè÷ºâà, Î.Â. Çåì-
ëÿíñüêî¿, Â. Î. Êîíîâàëîâî¿, Ì.Â. Êîñòåöüêîãî,
Ð.ß. Ëåìèê, ².². Ìàìàé÷óê, Ã.À. Ìêðò÷ÿíà, Â.Â. Íà-
ãàºâà, Â. Ì. Øåðñòþêà. Ïðîòå é ñüîãîäí³ çàëèøàþòü-
ñÿ íåäîñòàòíüî ðîçðîáëåíèìè ïèòàííÿ, ïîâ’ÿçàí³
ç óçàãàëüíåííÿì òà êëàñèô³êàö³ºþ ð³çíèõ âèä³â òà
íàïðÿì³â ïñèõîëîã³÷íî¿ åêñïåðòèçè.

Ïñèõîëîã³÷íà åêñïåðòèçà ñüîãîäí³ ìàº íàäçâè÷àé-
íî øèðîêó ñôåðó çàñòîñóâàííÿ. Íà íàøó äóìêó, â
çàëåæíîñò³ â³ä ìåòè òà ñôåðè çàñòîñóâàííÿ ìîæíà
âèîêðåìèòè òàê³ ¿¿ âèäè: òðóäîâà, ïñèõîëîãî-ïåäàãî-
ã³÷íà, ìåäèêî-ïåäàãîã³÷íà, ïñèõîëîã³÷íà åêñïåðòèçà
â ñîö³àëüíîìó óïðàâë³íí³, ãóìàí³òàðíà åêñïåðòèçà â
îñâ³ò³, ïñèõîëîã³÷íà åêñïåðòèçà ðåêëàìè, ñóäîâî-ïñè-
õîëîã³÷íà åêñïåðòèçà.

Âèùå íàâåäåíà êëàñèô³êàö³ÿ íå ìîæå ââàæàòèñü
âè÷åðïíîþ, îñê³ëüêè ïîñò³éíî ç’ÿâëÿþòüñÿ íîâ³
ñôåðè òà çàâäàííÿ äëÿ çàñòîñóâàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿
åêñïåðòèçè.

Ðîçãëÿíåìî äåòàëüí³øå ñóòí³ñòü îñíîâíèõ âèä³â
ïñèõîëîã³÷íî¿ åêñïåðòèçè.

Ìåòîþ òðóäîâî¿ åêñïåðòèçè º âèçíà÷åííÿ ïðè-
äàòíîñò³ ëþäèíè äî ïåâíî¿ ïðîôåñ³¿. Òèïîâèì çàâ-
äàííÿì ïñèõîëîãà â öüîìó âèä³ äîñë³äæåííÿ º ôîð-
ìóëþâàííÿ â³äïîâ³äåé íà òàê³ ïèòàííÿ: ×è ìîæå
ï³äåêñïåðòíà îñîáà âèêîíóâàòè ïåâíó ðîáîòó?
×è ìîæå ëþäèíà ïðîäîâæóâàòè ïðàöþâàòè çà ïåâ-
íèì ôàõîì òà íà ïåâí³é ïîñàä³? Íà ÿê³é ðîáîò³ ï³ä-
åêñïåðòíó îñîáó êðàùå çàä³ÿòè?

Ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íà åêñïåðòèçà çàñòîñîâóºòü-
ñÿ, ÿê ïðàâèëî, â óìîâàõ íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðî-
öåñó. Öå êîìïëåêñíå äîñë³äæåííÿ, äî ÿêîãî çàëó÷à-
þòüñÿ ÿê åêñïåðò ïñèõîëîã, òàê ³ ïåäàãîã. Éîãî ìå-
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òîþ º åêñïåðòèçà ãîòîâíîñò³ äèòèíè äî øê³ëüíîãî
íàâ÷àííÿ; îñîáëèâîñòåé ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ ó÷íÿ,
âèÿâëåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ äåòåðì³íàíò ïîãàíî¿ óñï³-
øíîñò³, àáî (òà) ïîâåä³íêè ó÷íÿ, äåçàäàïòàö³¿ äî óìîâ
øê³ëüíîãî êîëåêòèâó òîùî.

Ìåäèêî-ïåäàãîã³÷íà åêñïåðòèçà çä³éñíþºòüñÿ ôà-
õ³âöåì â ãàëóç³ êë³í³÷íî¿ ïñèõîëîã³¿. Ïðè öüîìó åêñ-
ïåðò ìàº âñòàíîâèòè ÷è º ïðè÷èíîþ, íàïðèêëàä, ïî-
ãàíî¿ óñï³øíîñò³, â³äñòàâàííÿ ó ïñèõ³÷íîìó ðîçâèòêó,
îë³ãîôðåí³ÿ, íàñë³äêè ñîìàòè÷íèõ çàõâîðþâàíü, ñâîº-
÷àñíî íåâèÿâëåí³ ïñèõ³÷í³ çàõâîðþâàííÿ òîùî. Íàñ-
ë³äêîì òàêî¿ åêñïåðòèçè ìîæå áóòè âèñíîâîê ïðî
â³äïîâ³äí³ñòü ïîòåíö³éíèõ ìîæëèâîñòåé äèòèíè âèìî-
ãàì çàãàëüíîîñâ³òíüî¿ øêîëè. Ïðèðîäíî, ùî äî ïîä³á-
íî¿ åêñïåðòèçè ìîæóòü çàëó÷àòèñü ôàõ³âö³-ïåäàãîãè.

Òàêîæ çàóâàæèìî, ùî õî÷à â íàçâ³ åêñïåðòèçè íå
âæèâàºòüñÿ ñëîâî “ïñèõîëîã³÷íà”, – ìè ââàæàºìî çà
äîö³ëüíå â³äíåñòè ¿¿ ñàìå äî ð³çíîâèäó ïñèõîëîã³÷íî¿
åêñïåðòèçè. Íà íàøó äóìêó, â äàíîìó âèä³ åêñïåðòè-
çè êë³í³÷íèé ïñèõîëîã îäíàêîâî óîñîáëþº â ñîá³ ÿê
ìåäèöèíó, òàê ³ ïñèõîëîã³þ.

Ïñèõîëîã³÷íà åêñïåðòèçà â ñîö³àëüíîìó óïðàâë³íí³
º ïðèêëàäîì çàñòîñóâàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ çíàíü ó
ñôåð³ á³çíåñó òà âèðîáíèöòâà. Ìåòîþ åêñïåðòà-ïñè-
õîëîãà â äàíîìó âèïàäêó ìîæå áóòè ä³àãíîñòèêà óï-
ðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ñòèëþ êåð³âíèöòâà, ñòîñóíê³â ì³æ
ïðàö³âíèêàìè, ñèñòåìè ìîòèâóâàííÿ ïåðñîíàëó,
ôîðìóëþâàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî
ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè îðãàí³çàö³¿.

Â³äíîñíî íîâèì âèäîì åêñïåðòèçè º ãóìàí³òàðíà
åêñïåðòèçà â îñâ³ò³, äî ÿêî¿ â ÿêîñò³ åêñïåðò³â êð³ì
ïñèõîëîã³â ìîæóòü çàëó÷àòèñü òàêîæ ïåäàãîãè, ô³ëî-
ñîôè òà ñîö³îëîãè. ̄ ¿ ìåòîþ ìîæå áóòè îö³íêà â³äïî-
â³äíîñò³ êîíöåïö³¿ êîíêðåòíî¿ îñâ³òíüî¿ óñòàíîâè, ¿¿
îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà, à òàêîæ â³äïîâ³äí³ñòü àâòîð-
ñüêèõ íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì îñíîâíèì âèìîãàì
ãóìàí³ñòè÷íî¿ ïàðàäèãìè îñâ³òè. Ãîëîâíîþ ç ÿêèõ º
ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ïðîÿâó òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó òèõ,
õòî íàâ÷àºòüñÿ, ðîçâèòêó ¿õí³õ çä³áíîñòåé òà îñîáèñ-
òîñò³ â ö³ëîìó [2].

Ïñèõîëîã³÷íà åêñïåðòèçà ðåêëàìè ïîëÿãàº â åêñ-
ïåðòíîìó äîñë³äæåíí³ ïñèõîëîã³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³
ðåêëàìè; àñîö³àö³é, ùî ñóïðîâîäæóþòü ðåêëàìíèé
îáðàç òîùî.

Íàéá³ëüø äîñë³äæåíèìè é ðîçðîáëåíèìè º ïè-
òàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç ñóäîâî-ïñèõîëîã³÷íîþ åêñïåðòè-
çîþ. ¯¿ îðãàí³çàö³ÿ ðåãëàìåíòóºòüñÿ â³äïîâ³äíèìè
íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòàìè, îñíîâíèì ç ÿêèõ º
Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî ñóäîâó åêñïåðòèçó”. Â³í çîêðå-
ìà âèçíà÷àº òàê³ îñíîâí³ ïðèíöèïè åêñïåðòíî¿ ä³ÿëü-
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íîñò³, ÿê çàêîíí³ñòü, íåçàëåæí³ñòü, îá’ºêòèâí³ñòü òà
ïîâíîòà äîñë³äæåííÿ [1].

Öåé âèä ïñèõîëîã³÷íî¿ åêñïåðòèçè ìàº â ñâîþ
÷åðãó áàãàòî ï³äâèä³â. Òàêîæ ïîñò³éíî ç’ÿâëÿþòüñÿ
íîâ³ ïðèêëàäè çàñòîñóâàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ çíàíü
ó ñóäîâ³é òà ñë³ä÷³é ïðàêòèö³.

Íà äóìêó Ì. Â. Êîñòèöüêîãî ñóäîâî-ïñèõîëîã³÷-
íó åêñïåðòèçó äîö³ëüíî äîñë³äæóâàòè â çàëåæíîñò³
â³ä òîãî, â ÿêîìó âèä³ þðèñäèêö³éíîãî ïðîöåñó âîíà
çàñòîñîâóºòüñÿ. Çà òàêèì ï³äõîäîì íàóêîâåöü àíàë³-
çóº ñïåöèô³êó çàñòîñóâàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ åêñïåð-
òèçè â êðèì³íàëüíîìó, öèâ³ëüíîìó òà àäì³í³ñòðàòèâ-
íîìó ïðîâàäæåííÿõ [5].

Ó êðèì³íàëüíîìó ïðîöåñ³ çã³äíî ç õàðàêòåðîì
ïèòàíü, ÿê³ âèð³øóº ïñèõîëîã³÷íà åêñïåðòèçà, ìîæíà
âèä³ëèòè òàê³ ¿¿ âèäè [4-7]:

– åêñïåðòèçà ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ îñîá-
ëèâîñòåé îñîáèñòîñò³ çâèíóâà÷åíîãî òà ¿õ
âïëèâ íà éîãî ïîâåä³íêó ï³ä ÷àñ â÷èíåííÿ ä³é,
ÿê³ éîìó ³íêðèì³íóþòüñÿ;

– åêñïåðòèçà íàÿâíîñò³ ô³ç³îëîã³÷íîãî àôåêòó â
çâèíóâà÷åíîãî â ìîìåíò â÷èíåííÿ ä³é, ÿê³
éîìó ³íêðèì³íóþòüñÿ;

– åêñïåðòèçà çäàòíîñò³ íåïîâíîë³òíüîãî çâèíó-
âà÷åíîãî ç â³äñòàâàííÿì â ïñèõ³÷íîìó ðîçâèò-
êó, íå ïîâ’ÿçàíîìó ç ïñèõ³÷íèì ðîçëàäîì, ðî-
çóì³òè õàðàêòåð ñâî¿õ ä³é òà êåðóâàòè íèìè;

– åêñïåðòèçà çäàòíîñò³ ñâ³äêà àáî ïîòåðï³ëîãî
ïðàâèëüíî ñïðèéìàòè îáñòàâèíè, ùî ìàþòü
çíà÷åííÿ äëÿ ñïðàâè, ³ äàâàòè ïðî íèõ ïðà-
âèëüí³ ñâ³ä÷åííÿ;

– åêñïåðòèçà çäàòíîñò³ îñîáè, ÿêà º ïîòåðï³ëîþ
ó ñïðàâ³ ïðî ç´âàëòóâàííÿ, ñïðèéìàòè õàðàê-
òåð çä³éñíþâàíèõ ä³é òà ÷èíèòè ñïðîòèâ;

– åêñïåðòèçà ïñèõ³÷íîãî ñòàíó îñîáè, ÿêà â÷è-
íèëà à ñàìîãóáñòâî;

– åêñïåðòèçà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ñòðóêòó-
ðè çëî÷èííîãî óãðóïîâàííÿ;

– åêñïåðòèçà ó ñïðàâàõ, ïîâ’ÿçàíèõ ç óïðàâë³í-
íÿì òåõí³êîþ;

– åêñïåðòèçà ôîíîãðàì ³ â³äåîçàïèñ³â.
Äîñèòü øèðîêèì º ñïåêòð êîìïåòåíö³é ñóäîâî-

ïñèõîëîã³÷íî¿ åêñïåðòèçè â öèâ³ëüíîìó ïðîöåñ³ [5, 6]:
– âñòàíîâëåííÿ ñòóïåíÿ ðîçóì³ííÿ ï³äåêñïåðò-

íèì ñóò³ çä³éñíþâàíèõ íèì óãîä;
– âèÿâëåííÿ ñòàí³â, ÿê³ óñêëàäíþþòü àäåêâàòíå

â³äîáðàæåííÿ ä³éñíîñò³;
– âñòàíîâëåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñóì³ñíîñò³ ïîä-

ðóææÿ, ä³òåé ³ç êîæíèì ç áàòüê³â;
– âèçíà÷åííÿ ìîæëèâîñòåé êîíêðåòíèõ îñ³á ó

çàáåçïå÷åíí³ âèõîâàííÿ ä³òåé;
– âñòàíîâëåííÿ çäàòíîñò³ ñâ³äê³â ñïðèéìàòè âàæ-

ëèâ³ äëÿ ñïðàâè ïîä³¿ òà äàâàòè ùîäî íèõ àäåê-
âàòí³ ñâ³ä÷åííÿ;

– åêñïåðòèçà ìîðàëüíî¿ øêîäè;
– âñòàíîâëåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ïðèäàòíîñò³ ç óðà-

õóâàííÿì ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé îñî-

áèñòîñò³ â ñïðàâàõ, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç òðóäîâèìè
ñïîðàìè.

Â ñïðàâàõ ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïðàâîïîðóøåííÿ
â êîìïåòåíö³þ ñóäîâî-ïñèõîëîã³÷íî¿ åêñïåðòèçè âõî-
äèòü [5]:

– âñòàíîâëåííÿ íàÿâíîñò³ ô³ç³îëîã³÷íîãî àôåê-
òó (àáî ³íøîãî îñîáëèâîãî åìîö³éíîãî ñòàíó)
â ï³äåêñïåðòíîãî, ÿêîãî çâèíóâà÷óþòü ó â÷è-
íåíí³ àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïðàâîïîðóøåííÿ;

– âèçíà÷åííÿ çäàòíîñò³ ñâ³äêà ÷è ïîòåðï³ëîãî
ïðàâèëüíî ñïðèéìàòè îáñòàâèíè ïðàâîïîðó-
øåííÿ òà äàâàòè ïðî íèõ ñâ³ä÷åííÿ;

– âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ ðîçâèòêó íåïîâíîë³òíüî¿
îñîáè, â³äïîâ³äíîñò³ éîãî ô³çè÷íîìó â³êó,
âñòàíîâëåííÿ ïåäàãîã³÷íî¿ çàíåäáàíîñò³ òîùî;

– âèÿâëåííÿ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé ïðàâîïîðóø-
íèêà, ÿê³ âïëèíóëè íà â÷èíåíå ïðàâîïîðóøåííÿ;

– âñòàíîâëåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé òà
ïñèõ³÷íîãî ñòàíó âîä³ÿ òðàíñïîðòíîãî çàñîáó
ïðè ïîðóøåíí³ íèì ïðàâèë äîðîæíüîãî ðóõó,
ðîë³ îçíà÷åíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé ó
çä³éñíåíîìó ïðàâîïîðóøåíí³.

Ó êîíòåêñò³ òåìè íàøîãî äîñë³äæåííÿ íåìîæëè-
âî îìèíóòè òàêèé âèä ñóäîâî¿ åêñïåðòèçè ÿê êîìï-
ëåêñí³ åêñïåðòèçè çà ó÷àñòþ ïñèõîëîãà. Êîìïëåêñ-
íîþ íàçèâàþòü ñóäîâó åêñïåðòèçó òèõ ñàìèõ îá’ºêò³â
ñï³ëüíî ç ôàõ³âöÿìè ñóì³æíèõ íàóê ³ç ìåòîþ îòðè-
ìàííÿ ïîâíî¿ â³äïîâ³ä³ íà ïèòàííÿ, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ
ìåæîâèõ ñôåð öèõ íàóê [7].

Ó íàøîìó äîñë³äæåíí³ áóëî ðîçãëÿíóòî âåëèêó
ê³ëüê³ñòü âèä³â ïñèõîëîã³÷íî¿ åêñïåðòèçè òà øèðîêå
êîëî çàâäàíü, ÿê³ âîíà âèêîíóº. Ìîæíà êîíñòàòóâàòè
ôàêò ñòð³ìêîãî ðîçâèòêó ïñèõîëîã³÷íî¿ åêñïåðòèçè â
òîìó ÷èñë³ çà ðàõóíîê ïîÿâè íîâèõ ¿¿ âèä³â òà íàïðÿì³â,
âäîñêîíàëåííÿ ìåòîä³â ïðîâåäåííÿ åêñïåðòèçè, çàñ-
òîñóâàííÿ íîâèõ òåõí³÷íèõ çàñîá³â. Öå â ñâîþ ÷åðãó
ñïðèÿº ï³äâèùåííþ îá´ðóíòîâàíîñò³ é íàä³éíîñò³
åêñïåðòíèõ âèñíîâê³â, ðîçøèðþº ñôåðó çàñòîñóâàí-
íÿ ïðèêëàäíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ çíàíü, îáóìîâëþº çðî-
ñòàííÿ çàòðåáóâàíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàóêè.
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Ýìîöèè îïðåäåëÿþò êà÷åñòâî íàøåé æèçíè. Ìû
ïðîÿâëÿåì ñâîè ýìîöèè íà ðàáîòå, ïðè îáùåíèè ñ
äðóçüÿìè, â íàøèõ êîíòàêòàõ ñ ðîäñòâåííèêàìè è â
ñêðûòûõ îò ïîñòîðîííèõ ãëàç îòíîøåíèÿõ ñ ñîáîé è
áëèçêèìè íàì ëþäüìè – ò. å. âî âñåì, ÷òî íàì äîðî-
ãî è î ÷åì ìû èñêðåííå çàáîòèìñÿ. Ýìîöèè ìîãóò
ñïàñòè íàì æèçíü, íî ìîãóò è ïðè÷èíèòü ñåðüåç-
íûé âðåä. Ïîä èõ âëèÿíèåì ìû ìîæåì âûïîëíÿòü
äåéñòâèÿ, êîòîðûå áóäóò êàçàòüñÿ íàì îáîñíîâàí-
íûìè è óìåñòíûìè, à òàêæå ñîâåðøàòü òàêèå ïî-
ñòóïêè, î êîòîðûõ áóäåì âïîñëåäñòâèè ãîðüêî
ñîæàëåòü.

Ýìïàòèÿ êàê ýôôåêòèâíûé èíñòðóìåíò îáùåíèÿ
è ýìîöèîíàëüíîãî îòêëèêà âîçíèêëà óæå íà ðàííèõ
ïåðèîäàõ ïîÿâëåíèÿ ïñèõè÷åñêîé æèçíè, îò ýëåìåí-
òàðíûõ ðåôëåêòîðíûõ ðåàêöèé äî âûñøèõ ëè÷íîñò-
íûõ ôîðì. Óìåíèå ñîòðóäíè÷àòü, ëàäèòü ñ îêðóæà-
þùèìè è àäàïòèðîâàòüñÿ â îáùåñòâå áûëî íåîáõî-
äèìî äëÿ âûæèâàíèÿ ïåðâîáûòíûõ îáùåñòâ.

Ìû áóäåì ðàññìàòðèâàòü êîãíèòèâíóþ ýìïàòèþ
â çðèòåëüíîì âîñïðèÿòèè ýìîöèé.

Ïå÷àëü è ãîðå
Ãîðå – ýòî ýìîöèÿ ïðîÿâëÿåòñÿ òîëüêî ïðè ïîòå-

ðå áëèçêîãî ÷åëîâåêà. Ïå÷àëü – ýòî îäíà èç ñàìûõ
ïðîäîëæèòåëüíûõ ýìîöèé. Ïîñëå ïåðèîäà ïðîòåñ-
òóþùåãî ãîðÿ îáû÷íî íàñòóïàåò ïåðèîä ñìèðåííîé
ïå÷àëè, â òå÷åíèå êîòîðîãî ÷åëîâåê îùóùàåò ñåáÿ
àáñîëþòíî áåñïîìîùíûì, à çàòåì âíîâü âîçíèêàåò
ïðîòåñòóþùåå ãîðå, ïûòàþùååñÿ âåðíóòü ïîòåðþ,
çàòåì ñíîâà íàñòóïàåò ÷åðåä ïå÷àëè è ò. ä. Êîãäà
ýìîöèè ïðîÿâëÿþòñÿ óìåðåííî èëè äàæå ñëàáî, îíè
ìîãóò ïðîäîëæàòüñÿ âñåãî íåñêîëüêî ñåêóíä, ìîãóò
ñîõðàíÿòüñÿ â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ìèíóò, ïîêà íå
âîçíèêíåò äðóãàÿ ýìîöèÿ (èëè íå íàñòóïèò ïîëíîå
îòñóòñòâèå ýìîöèé). Â ñëó÷àå òàêèõ òÿæåëûõ óòðàò
âñåãäà âîçíèêàåò ôîíîâîå ïå÷àëüíîå íàñòðîåíèå,
êîòîðîå ñîõðàíÿåòñÿ â òå÷åíèå êàêîãî–òî âðåìåíè è
çàòåì, ïî îêîí÷àíèè ïåðèîäà òðàóðà, íà÷èíàåò ïî-
ñòåïåííî îñëàáåâàòü.

Ïîäîáíî òîìó, êàê êàæäàÿ ýìîöèÿ èìååò íàñû-
ùåííîå åþ ðîäñòâåííîå íàñòðîåíèå, äëÿ êàæäîé
ýìîöèè ñóùåñòâóåò òàêæå ðîäñòâåííîå ïñèõîïàòî-
ëîãè÷åñêîå ñîñòîÿíèå, â êîòîðîì ýòà ýìîöèÿ èãðàåò
âàæíóþ ðîëü. Ðàñïðîñòðàíåííîå ñëîâîñî÷åòàíèå
“ýìîöèîíàëüíîå ðàññòðîéñòâî” êàê ðàç è îòðàæàåò
ýòîò ôàêò. Äëÿ ïå÷àëè è ãîðÿ òàêèì ðàññòðîéñòâîì
ÿâëÿåòñÿ äåïðåññèÿ. Ïðè íàñòóïëåíèè äåïðåññèè ýòè
ýìîöèè ïåðåïîëíÿþò ÷åëîâåêà, îí íå ìîæåò èõ ðå-
ãóëèðîâàòü, è îíè âëèÿþò íà âñå àñïåêòû åãî æèçíè.

ÓÄÊ 159.942

ÌÓÇÛÊÀ Å.À.
Íàó÷. ðóêîâîäèòåëü ÈÃÍÀÒÅÍÊÎ Î.Â., êàíä. ïñèõîë. íàóê, äîö.
ã. Êèåâ

ÒÅÎÐÅÒÈÊÎ-ÌÅÒÎÄÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÉ ÏÎÄÕÎÄ
Â ÐÀÑÑÌÎÒÐÅÍÈÈ ÝÌÎÖÈÉ

Ïðè èññëåäîâàíèÿõ áûëî âûÿñíåíî, ÷òî ïå÷àëü
íå ðàñïîçíàåòñÿ 20 % èñïûòóåìûõ. Èíòåðåñíûì
áûëî òî, ÷òî ýòè 20 % èñïûòóåìûõ ïîäðîñòêîâîãî
âîçðàñòà. Ãîðå æå íå ðàñïîçíàåòñÿ ó 90 % èñïûòóå-
ìûõ ðàçíîãî âîçðàñòà.

Ãíåâ. Ëèöî ÷åëîâåêà, ãîòîâîãî ê íàïàäåíèþ è
ïðîÿâëåíèþ æåñòîêîñòè, âûðàæàåò ãíåâ. Äåìîíñò-
ðàíò–ñåïàðàòèñò ñïðàâà òîëüêî ÷òî óäàðèë êàíàä-
ñêîãî ïîëèöåéñêîãî, à äåìîíñòðàíò ñëåâà ñîáèðàåò-
ñÿ ýòî ñäåëàòü. Îäíàêî ìû íå çíàåì, ÷òî ïðîèçîøëî
äî ýòîãî ìîìåíòà.

Ó÷åíûå, èçó÷àþùèå ýìîöèè, ïðåäëîæèëè ìíî-
æåñòâî ðàçíûõ òåì äëÿ ãíåâà, íî ïîêà ÷òî íåò äîêàçà-
òåëüñòâ òîãî, ÷òî êàêàÿ–òî èç íèõ ÿâëÿåòñÿ ãëàâíîé;
ôàêòè÷åñêè äëÿ ýòîé ýìîöèè ìîãóò èìåòüñÿ êîìáè-
íèðîâàííûå òåìû.

Âî âðåìÿ èññëåäîâàíèÿÿ âûÿñíåíî, ÷òî ãíåâ
î÷åíü ýìîöèîíàëüíîå ïðîÿâëåíèå, ïîýòîìó åãî òðóä-
íî ðàñïîçíàòü, 90 % èñïûòóåìûõ íå ðàñïîçíàþò ýòó
ýìîöèþ íà ôîòîãðàôèÿõ.

Óäèâëåíèå è ñòðàõ
Óäèâëåíèå – ýòî ñàìàÿ êðàòêàÿ èç âñåõ ýìîöèé,

äëÿùàÿñÿ íå áîëåå íåñêîëüêèõ ñåêóíä. Óäèâëåíèå
ìãíîâåííî ïðîõîäèò, êàê òîëüêî ìû îñîçíàåì ïðî-
èñõîäÿùåå, è çàòåì ïðåâðàùàåòñÿ â ñòðàõ, ðàäîñòü,
îáëåã÷åíèå, ãíåâ, îòâðàùåíèå è ò. ä. â çàâèñèìîñòè
îò òîãî, ÷òî íàñ óäèâèëî, èëè æå ïîñëå óäèâëåíèÿ
ìîæåò íå íàáëþäàòüñÿ íèêàêèõ ýìîöèé, åñëè ìû
îïðåäåëèì, ÷òî óäèâèâøåå íàñ ñîáûòèå íå èìåëî
äëÿ íàñ ïîñëåäñòâèé. Ôîòîãðàôèè ëèö, âûðàæàþùèõ
óäèâëåíèå, âñòðå÷àþòñÿ äîâîëüíî ðåäêî. Ïîñêîëüêó
óäèâëåíèå áûâàåò íåîæèäàííûì è ïåðåæèâàåòñÿ
î÷åíü áûñòðî, òî ôîòîãðàô ðåäêî îêàçûâàåòñÿ ãîòî-
âûì ê ñúåìêå, à åñëè è îêàçûâàåòñÿ, òî íå âñåãäà äåé-
ñòâóåò äîñòàòî÷íî áûñòðî, ÷òîáû çàïå÷àòëåòü íóæ-
íîå âûðàæåíèå ëèöà, êîãäà ïðîèñõîäèò ÷òî-òî óäè-
âèòåëüíîå. Íà ôîòîãðàôèÿõ â ïðåññå îáû÷íî
ïîêàçûâàåòñÿ ñïåöèàëüíî èçîáðàæàåìîå óäèâëåíèå.

Èñïóã îòëè÷àåòñÿ îò óäèâëåíèÿ â òðåõ àñïåêòàõ.
Âî-ïåðâûõ, âðåìÿ ïðîÿâëåíèÿ èñïóãà îêàçûâàåòñÿ
åùå áîëåå îãðàíè÷åííûì, ÷åì âðåìÿ ïðîÿâëåíèÿ
óäèâëåíèÿ, – âûðàæåíèå èñïóãà ïîÿâëÿåòñÿ ÷åðåç
÷åòâåðòü ñåêóíäû è èñ÷åçàåò ÷åðåç ïîëñåêóíäû. Îíî
íàñòîëüêî ìèìîëåòíî, ÷òî åñëè âû ìîðãíåòå ãëàçà-
ìè, òî íå çàìåòèòå âûðàæåíèÿ èñïóãà íà ëèöå âàøå-
ãî âèçàâè. Ó ëþáîé ýìîöèè âðåìÿ åå ïðîÿâëåíèÿ íå
ÿâëÿåòñÿ íàñòîëüêî îãðàíè÷åííûì. Âî-âòîðûõ, ïðå-
äóïðåæäåíèå ÷åëîâåêà î òîì, ÷òî îí áóäåò èñïóãàí
î÷åíü ãðîìêèì øóìîì, óìåíüøàåò ñèëó ðåàêöèè,
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íî íå óñòðàíÿåò ðåàêöèþ âîâñå. Íî âû íå ìîæåòå
èñïûòàòü óäèâëåíèÿ, åñëè âû çíàåòå, ÷òî äîëæíî ïðî-
èçîéòè. Â-òðåòüèõ, íèêòî íå ìîæåò ïîäàâèòü ðåàêöèþ
ñòðàõà, äàæå åñëè îí áóäåò òî÷íî çíàòü, êîãäà âîç-
íèêíåò ãðîìêèé øóì. Áîëüøèíñòâî ëþäåé ìîãóò
ïîäàâèòü â ñåáå âñå, êðîìå ñàìûõ ñëàáûõ ïðèçíàêîâ
ýìîöèè, îñîáåííî åñëè îíè ïîäãîòàâëèâàþòñÿ ê ýòî-
ìó çàðàíåå. Èñïóã – ýòî ñêîðåå ôèçè÷åñêèé ðåôëåêñ,
à íå ýìîöèÿ.

Èçó÷åíèþ ñòðàõà áûëî ïîñâÿùåíî áîëüøå èññëå-
äîâàíèé, ÷åì èçó÷åíèþ ëþáîé äðóãîé ýìîöèè, âîç-
ìîæíî, ïîòîìó, ÷òî ñòðàõ ëåãêî âûçâàòü ïðàêòè÷åñ-
êè ó ëþáûõ æèâîòíûõ. Êîãäà ìû èñïûòûâàåì ñòðàõ,
ìû ìîæåì ñäåëàòü ïðàêòè÷åñêè âñå, èëè íå ñäåëàòü
íè÷åãî â çàâèñèìîñòè îò íàêîïëåííûõ íàìè çíàíèé
î òîì, ÷òî ìîæåò çàùèòèòü íàñ â òîé ñèòóàöèè, â êî-
òîðîé ìû íàõîäèìñÿ.

Íàøå èññëåäîâàíèå ïîçâîëÿåò çàêëþ÷èòü, ÷òî
óäèâëåíèå îäíà èç ñàìûõ ðàñïîçíàâàåìûõ ýìîöèé.
Ñòðàõ æå, êàê è ãíåâ, òðóäíî ðàñïîçíàòü 80 % èñïû-
òóåìûõ íå ðàñïîçíàëè ýòó ýìîöèþ.

Îòâðàùåíèå è ïðåçðåíèå
Îòâðàùåíèå íå âîçíèêàåò êàê ñàìîñòîÿòåëüíàÿ

ýìîöèÿ äî äîñòèæåíèÿ ðåáåíêîì âîçðàñòà îò ÷åòû-
ðåõ äî âîñüìè ëåò. Äî ýòîãî âîçðàñòà íàáëþäàåòñÿ
íåïðèÿçíü, îòêàç åñòü òî, ÷òî èìååò íåïðèÿòíûé âêóñ,
íî íå îòâðàùåíèå.

Ïðåçðåíèå ðîäñòâåííî îòâðàùåíèþ, íî âñå æå
îòëè÷íî îò íåãî. Ïðåçðåíèå ìîæíî èñïûòûâàòü òîëü-
êî ê ëþäÿì èëè èõ ïîñòóïêàì, íî íå êî âêóñàì, çàïà-
õàì èëè ïðèêîñíîâåíèÿì. Ïðåçðåíèå ÷àñòî ñîïðî-
âîæäàåòñÿ ãíåâîì – îáû÷íî óìåðåííûì ãíåâîì â
âèäå íåäîâîëüñòâà, õîòÿ îíî ìîæåò âîçíèêàòü è âîâ-
ñå áåç ãíåâà. Èíîãäà ãíåâ ÷åëîâåêà ìîæåò ÷åðåäî-
âàòüñÿ ñ îòâðàùåíèåì, åñëè ÷åëîâåê áóäåò ðàçãíåâàí
òåì, ÷òî åìó ïðèõîäèòñÿ èñïûòûâàòü îòâðàùåíèå. Ê
íàøåìó óäèâëåíèþ, â èññëåäîâàíèè âûÿñíèëîñü, ÷òî
ëþäè êîòîðûå íå ðàñïîçíàþò ýìîöèþ îòâðàùåíèÿ,
áûëè â ðàìêàõ âîçðàñòà (17- 35 ëåò), è òîãî 20 % èñ-
ïûòóåìûõ íå ðàñïîçíàâàëè ýòó ýìîöèþ. Ïðåçðåíèå
â îòëè÷èè îò îòâðàùåíèÿ ðàñïîçíàåòñÿ ëåãêî.

Ýìîöèè óäîâîëüñòâèÿ
Ìû ïîêà ÷òî ìàëî çíàåì îá ýìîöèÿõ óäîâîëü-

ñòâèÿ, òàê êàê âñå èññëåäîâàíèÿ ýìîöèé, âêëþ÷àÿ è
ìîè, áûëè íàïðàâëåíû íà èçó÷åíèå ýìîöèé îãîð÷å-
íèÿ. Âíèìàíèå èññëåäîâàòåëåé êîíöåíòðèðîâàëîñü
íà ýìîöèÿõ, êîãäà îíè âûçûâàëè ïðîáëåìû äëÿ äðó-
ãèõ è äëÿ íàñ ñàìèõ. Â ðåçóëüòàòå ìû áîëüøå çíàåì î
ïñèõè÷åñêèõ ðàññòðîéñòâàõ, ÷åì î ïñèõè÷åñêîì çäî-
ðîâüå. Òåïåðü ñèòóàöèÿ íà÷èíàåò ìåíÿòüñÿ, òàê êàê
âñå ÷àùå àêöåíò äåëàåòñÿ íà òîì, ÷òî íàçûâàåòñÿ ïî-
çèòèâíûìè ýìîöèÿìè. Áëàãîäàðíîñòü – ýòî ñëîæíàÿ
ýìîöèÿ, òàê êàê íàì áûâàåò òðóäíî óçíàòü, êîãäà îíà
âîçíèêíåò.

Ðàäîñòü – ïîçèòèâíàÿ ýìîöèÿ, îäíà èç ðàçäåëîâ
“óäîâîëüñòâèÿ”. Ðàäîñòü/óäîâîëüñòâèå ñàìàÿ ðàñïîç-
íàâàåìàÿ ýìîöèÿ.

Äëÿ ýìïàòèéíîãî îáùåíèÿ õàðàêòåðíî áåçîöå-
íî÷íîå ïðèíÿòèå äðóã äðóãà – òîëüêî ïîñëå ýòîãî
íàñòóïàåò ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ñîâìåñòèìîñòü. Îäíàêî
ýìïàòèéíàÿ ïðîíèöàòåëüíîñòü – ðåäêîå ÿâëåíèå ñðå-
äè ëþäåé.

Âñå ðåçóëüòàòû áûëè ñðåäíåñòàòèñòè÷åñêèå. Íî
ñïåöèàëüíîñòü èãðàåò ñâîþ ðîëü: òå êòî, ðàáîòàåò ñ
áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ëþäåé èìååò áîëåå ðàçâèòîå
çðèòåëüíîå âîñïðèÿòèå ýìîöèé, ïîòîìó ÷òî èì íóæ-
íî ñ íèìè îáùàòüñÿ, è áûñòðî ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ.
Áîëüøå âñåãî íå âîñïðèíèìàëèñü ýìîöèè, êàê ñòðàõ,
ãíåâ, ãîðå. Îíè î÷åíü ýìîöèîíàëüíûå, íî ôîòîãðà-
ôèè íå ïåðåäàþò ýòîãî ïîëíîñòüþ, ïîýòîìó èõ ÷àñ-
òî ïóòàþò ñ äðóãèìè ýìîöèÿìè, êîòîðûå ê íèì áëè-
æå: óäèâëåíèå, ïå÷àëü, ïðåçðåíèå. Èòàê, ñïåöèàëü-
íîñòü âëèÿåò íà âîñïðèÿòèå è ïîíèìàíèå ýìîöèé,
íî åñëè íå çàíèìàòüñÿ åå ðàçâèòèåì, òî íèêîãäà íå
áóäåøü èìåòü áîëåå âûñîêèé óðîâåíü ýìïàòèè.
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Óñâ³äîìëåííÿ ñèòóàö³¿ ÿê êîíôë³êòíî¿ çàâæäè ìàº
åìîö³éíå çàáàðâëåííÿ. Âèíèêíåííÿ òà âïëèâ åìîö³é
íà ïåðåá³ã êîíôë³êòó º äóæå âàæëèâîþ ïðîáëåìîþ
àäåêâàòíîãî ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é ³ âè-
ìàãàº ñïåö³àëüíîãî àíàë³çó. Êîíôë³êòí³ ä³¿ ð³çêî çà-
ãîñòðþþòü åìîö³éíèé ôîí ïåðåá³ãó êîíôë³êòó, à
íåãàòèâí³ åìîö³¿, ùî âèíèêàþòü ó öåé ÷àñ, ó ñâîþ
÷åðãó, ñòèìóëþþòü êîíôë³êòíó ïîâåä³íêó. Âçàºìí³
êîíôë³êòí³ ä³¿ çäàòí³ çì³íþâàòè, óñêëàäíþâàòè ïåð-
âèííó êîíôë³êòíó ñòðóêòóðó, ùî ïîðîäæóº íîâ³ ÷èí-
íèêè êîíôë³êòíèõ ä³é [1]. Ñòàä³ÿ êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³í-
êè ìîæå ïðèçâåñòè äî åñêàëàö³¿ êîíôë³êòó, çì³íè éîãî
õàðàêòåðó, òèïó. Ç äðóãîãî áîêó, ï³ä ÷àñ êîíôë³êòíèõ
ä³é ó÷àñíèêè ñòèêàþòüñÿ ç ðåàëüí³ñòþ, ÿêà êîðèãóº
ïåðâèíí³ îáðàçè ñèòóàö³¿, ùî ìîæå ïðèâåñòè äî àäåê-
âàòíîãî ðîçóì³ííÿ êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿ òà ñïðèÿòè ¿¿
àäåêâàòíîìó ðîçâ’ÿçàííþ. Ï³ä ÷àñ ðîçãîðòàííÿ êîíô-
ë³êòó ìîæëèâ³ éîãî ïåðåõîäè ç îäíèõ ôîðì â ³íø³.
Íàïðèêëàä, âíóòð³øí³é êîíôë³êò ìîæå ïåðåéòè â
çîâí³øí³é (îñîáèñò³ñíèé ó ì³æîñîáèñò³ñíèé) àáî
íàâïàêè [7, ñ. 153].

Êð³ì òîãî, êîíôë³êò, ùî âèíèê ç îäíîãî ïðèâîäó,
ìîæå òðàíñôîðìóâàòèñÿ ó êîíôë³êò ç ³íøîãî ïðèâî-
äó (ä³ëîâèé ó ì³æîñîáèñò³ñíèé, àáî íàâïàêè) [3]. Íå
ìîæíà îòîòîæíþâàòè êîíôë³êò ç³ ñòàä³ºþ êîíôë³êò-
íî¿ ïîâåä³íêè. Öå çíà÷íî ñêëàäí³øå ÿâèùå. Àëå ïå-
ðåõ³ä äî êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè îçíà÷àº íîâó ñòàä³þ
êîíôë³êòó, íàéá³ëüø â³äêðèòó é ãîñòðó. Óñï³øíå ðîç-
â’ÿçàííÿ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é ìîæëèâå çà äîïîìî-
ãîþ ðîçðîáêè òàêòèê, ùî âðàõîâóþòü óñ³ àñïåêòè
êîíôë³êòó ÿê ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ÿâèùà. Ç íèõ
âèáèðàºòüñÿ òà, ÿêà â³äïîâ³äàº ïåâí³é êîíêðåòí³é
ñèòóàö³¿. Âèä³ëÿþòü òàê³ òàêòèêè:

– ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êòó íà îñíîâ³ éîãî ñóòíîñò³
òà çì³ñòó. Íàñàìïåðåä òðåáà ðåàëüíî âñòàíî-
âèòè íå ò³ëüêè áåçïîñåðåäí³é ïðèâ³ä êîíôë³êò-
íîãî ç³òêíåííÿ, à é éîãî ïðè÷èíó, ùî ÷àñòî íå
óñâ³äîìëþºòüñÿ ó÷àñíèêàìè êîíôë³êòó. Äàë³
òðåáà âèçíà÷èòè çîíó ïîøèðåííÿ êîíôë³êòó
(ïðîáëåìè, ÿê³ â³í çà÷³ïàº), âèÿâèòè ðåàëüí³
ìîòèâè, ùî çóìîâèëè éîãî âèíèêíåííÿ. Ðîç-
â’ÿçàííÿ êîíôë³êòó ìîæëèâå ò³ëüêè ïðè ç’ÿñó-
âàíí³ ðåàëüíèõ ïðè÷èí. Öå çàâäàííÿ óñêëàä-
íþºòüñÿ, ÿêùî éîãî âèêîíóº ïðåäñòàâíèê
îäí³º¿ ç êîíôë³êòíèõ ñòîð³í [12]. Ä³ëîâ³ êîíô-
ë³êòè ÷àñò³øå ìàþòü êîíñòðóêòèâíèé òà ìî-
á³ëüíèé õàðàêòåð, âîíè çíèêàþòü çà óìîâè âè-
ð³øåííÿ ïðîáëåìè, ùî ïîðîäæóº ïðîòèëåæí³
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ïîçèö³¿. Àëå îñîáèñò³ñí³ òà ì³æîñîáèñò³ñí³
êîíôë³êòè çíà÷íî ñò³éê³ø³;

– ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êòó ç óðàõóâàííÿì éîãî
ö³ëåé. Íåð³äêî ïðîòèñòàâëåííÿ ö³ëåé çóìîâëå-
íå íå ¿õí³ì ðåàëüíèì çì³ñòîì, à íåäîñòàòí³ì
ïîðîçóì³ííÿì, äîì³íóâàííÿì åìîö³éíèõ
ñòàí³â, çíèæåííÿì ï³çíàâàëüíîãî êîìïîíåí-
òà, ð³çíèìè ïîçèö³ÿìè, ÿê³ â³äñòîþþòü êîíô-
ë³êòóþ÷³ ñòîðîíè. Íàñïðàâä³ ö³ë³ ìîæóòü áóòè
ñï³ëüíèìè, ó öüîìó ðàç³ íåîáõ³äíî âèÿâèòè òà
óñâ³äîìèòè ðîçá³æíîñò³ â ðîçóì³íí³ ö³ëåé.
Ó áóäü-ÿêîìó âèïàäêó òðåáà â³äìåæóâàòè ö³ë³,
ùî ïîâ’ÿçàí³ ç ì³æîñîáèñò³ñíîþ âçàºìîä³ºþ
(îñîáèñò³ äîìàãàííÿ, ñòèë³ ïîâåä³íêè), â³ä
ö³ëåé ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ (âèð³øåííÿ âèðîá-
íè÷èõ çàâäàíü, âèêîíàííÿ ôóíêö³îíàëüíèõ
îáîâ’ÿçê³â, âèçíà÷åííÿ ñòðàòåã³é óïðàâë³ííÿ
îðãàí³çàö³ºþ). Â ïåðøîìó âèïàäêó ìè ñòàâè-
ìîñÿ äî ëþäèíè ÿê äî îñîáèñòîñò³, â äðóãîìó –
ÿê äî âèêîíàâöÿ ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ ôóíêö³é.
À öå âèçíà÷àº ñòðàòåã³þ ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êòó;

– ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êòó ç óðàõóâàííÿì éîãî
ôóíêö³é. Ó÷àñíèê³â êîíôë³êòó òðåáà ïåðåêî-
íàòè â òîìó, ùî ñòîñóíêè ì³æ íèìè ìîæíà
âëàäíàòè øëÿõîì îáì³íó äóìêàìè, óòî÷íåí-
íÿ ïîçèö³é òîùî;

– ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êòó ç óðàõóâàííÿì åìîö³é-
íî-ï³çíàâàëüíîãî ñòàíó ó÷àñíèê³â ïîëÿãàº â
òîìó, ùîá ïîêàçàòè íåãàòèâíèé âïëèâ åìî-
ö³éíîãî íàïðóæåííÿ íà ó÷àñíèê³â êîíôë³êòó.
Çíèæóºòüñÿ ð³âåíü êðèòè÷íîñò³ ìèñëåííÿ, ùî
ïðèçâîäèòü äî íåîá´ðóíòîâàíèõ ä³é, åìîö³é-
íèé ñòàí íåãàòèâíî âïëèâàº íà âçàºìîä³þ, çó-
ìîâëþº íåàäåêâàòíå âçàºìîðîçóì³ííÿ [4]. Ï³ä
âïëèâîì åìîö³é êîíôë³êòíà ñèòóàö³ÿ ñïðèé-
ìàºòüñÿ ÿê òàêà, ùî çàãðîæóº ïîçèö³¿ ëþäèíè â
ãðóï³, à öå ñïîíóêàº äî êðàéíîù³â ³ç ìåòîþ çáå-
ðåæåííÿ ñâîãî ñòàòóñó. Êîíôë³êò ïî÷èíàº ïî-
øèðþâàòèñÿ, â³í ïîãëèíàº äåäàë³ á³ëüøå ÷ëåí³â
îðãàí³çàö³¿, äåôîðìóº óñòàëåí³ ñòîñóíêè;

– ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êòó ç óðàõóâàííÿì âëàñòè-
âîñòåé éîãî ó÷àñíèê³â. Êîíôë³êòè íåð³äêî âè-
íèêàþòü óíàñë³äîê íåâì³ëèõ ä³é êåð³âíèêà,
íåàäåêâàòíîãî ñòèëþ éîãî ä³ÿëüíîñò³, ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ íåêîìïåòåíòíîñò³. Ïðè÷èíàìè êîíô-
ë³êòíèõ ñèòóàö³é ìîæóòü ñëóãóâàòè ñïåöèô³÷í³
ðèñè õàðàêòåðó, îñîáèñò³ñí³ âëàñòèâîñò³ ÷ëåí³â
ãðóïè;
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– ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êòó ç óðàõóâàííÿì éîãî
ìîæëèâèõ íàñë³äê³â. Çíàííÿ ïðî ìîæëèâ³ âà-
ð³àíòè òà íàñë³äêè çàâåðøåííÿ êîíôë³êò³â äî-
ïîìàãàþòü âèáðàòè íàéêðàù³ çàñîáè âïëèâó
íà êîíôë³êòóþ÷³ ñòîðîíè. Íàñë³äêè êîíôë³êò³â
çàëåæíî â³ä ¿õíüîãî çì³ñòó: à) ïîâíà ë³êâ³äàö³ÿ
êîíôðîíòàö³¿ ÷åðåç âçàºìíå ïðèìèðåííÿ;
á) çíèêíåííÿ êîíôðîíòàö³¿, êîëè îäèí ç ó÷àñ-
íèê³â ïåðåìàãàº, à ³íøèé âèçíàº ñåáå ïåðåìî-
æåíèì, àáî êîëè îáèäâ³ ñòîðîíè ïðîãðàþòü
÷è çàäîâîëüíÿþòü ñâî¿ äîìàãàííÿ; â) ïîñëàá-
ëåííÿ êîíôë³êòó âçàºìíèìè ïîñòóïêàìè;
ã) òðàíñôîðìàö³ÿ êîíôë³êòó, ïåðåõ³ä éîãî â
çì³íåíèé àáî ïðèíöèïîâî íîâèé êîíôë³êò;
ä) ïîñòóïîâå çãàñàííÿ êîíôë³êòó; å) ìåõàí³÷-
íå çíèùåííÿ êîíôë³êòó (ë³êâ³äàö³ÿ ï³äðîçä³ëó,
îðãàí³çàö³¿, çâ³ëüíåííÿ ó÷àñíèêà òà ³í.);

– ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êòó ç óðàõóâàííÿì åòèêè
ñòîñóíê³â êîíôë³êòóþ÷èõ ñòîð³í. Áóäü-ÿêèé
êîíôë³êò ìàº ðîçâ’ÿçóâàòèñÿ â³äïîâ³äíî äî
åòè÷íèõ íîðì. Ó âèðîáíè÷èõ îðãàí³çàö³ÿõ çàâ-
æäè âèíèêàþòü ïåâí³ ðîçá³æíîñò³, ñóïåðå÷êè,
êîíôë³êòè ùîäî âèð³øåííÿ âèðîáíè÷èõ ïè-
òàíü, çóìîâëåí³ ðîçá³æíîñòÿìè â ðîçóì³íí³
çàâäàíü, ìåòîä³â ¿õíüîãî âèð³øåííÿ [4].

Íàÿâí³ñòü ä³ëîâèõ êîíôë³êò³â º óìîâîþ åôåêòèâ-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³¿. Ñòàòóñíèé á³ê ä³ëîâîãî
êîíôë³êòó ñòîñóºòüñÿ óìîâ òà ïðèíöèï³â â³äíîñèí
êåð³âíèêà é ï³äëåãëîãî, ñòàðøîãî òà ìîëîäøîãî çà
â³êîì, á³ëüø àáî ìåíø êîìïåòåíòíîãî òà ³í. Ä³ëîâèé
êîíôë³êò ñïèðàºòüñÿ íà îáì³í äóìêàìè é ïîâ’ÿçà-
íèé ç íèçêîþ åòè÷íèõ óìîâ. Öå âçàºìíå ïðàãíåííÿ
ñëóõàòè, àäåêâàòíî ñïðèéìàòè ³íôîðìàö³þ. Âàæëè-
âó ðîëü ïðè öüîìó â³ä³ãðàþòü ðåôëåêñ³ÿ òà åìïàò³ÿ.
Åòèêà äîêàç³â çìóøóº ñïèðàòèñÿ íå ò³ëüêè íà ëîã³êó
äóìêè, à é íà ïîâàæíå ñòàâëåííÿ äî îïîíåíòà [2].

Ñïîñîáè âèð³øåííÿ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é ðîç-
ïîä³ëÿþòüñÿ íà äâ³ êàòåãîð³¿: ñòðóêòóðí³ òà ì³æ-
îñîáîâ³. Äî àðñåíàëó ñòðóêòóðíèõ ìåòîä³â íàëåæàòü:

– ðîç’ÿñíåííÿ âèìîã äî çì³ñòó ðîáîòè (äåëåãó-
âàííÿ îêðåìèì îñîáàì ÷è ñòðóêòóðíèì
ï³äðîçä³ëàì ÷³òêî îêðåñëåíèõ ïîâíîâàæåíü äëÿ
âèêîíàííÿ ïîêëàäåíèõ ôóíêö³é ³ îçíàéîìëåí-
íÿ ç â³äïîâ³äàëüí³ñòþ çà ¿õ âèêîíàííÿ, îïåðà-
òèâíå äîâåäåííÿ ìàêñèìóìó íàÿâíî¿ êîðèñ-
íî¿ ³íôîðìàö³¿ ç öüîãî ïèòàííÿ);

– ïðèíöèï âèêîðèñòàííÿ ³ºðàðõ³¿ (çâåðíåííÿ äî
êåð³âíèêà) ïðè âèð³øåíí³ êîíôë³êòíèõ ñèòó-
àö³é. ²ºðàðõ³ÿ âèçíà÷àº ïîðÿäîê âçàºìîä³¿ òà
ï³äïîðÿäêîâàí³ñòü, ðåãóëþº ³íôîðìàö³éí³
ïîòîêè é óêàçóº íà òå, ÿêà îñîáà â³äïîâ³äàëüíà
çà óõâàëåííÿ êîíêðåòíîãî óïðàâë³íñüêîãî
ð³øåííÿ;

– ï³äïîðÿäêóâàííÿ ö³ëåé ï³äðîçä³ë³â çàãàëüíîîð-
ãàí³çàö³éíèì ö³ëÿì. Çàãàëüíà ìåòà îðãàí³çàö³¿,
ÿê³é ï³äïîðÿäêîâóºòüñÿ ðåøòà ö³ëåé
ï³äðîçä³ë³â, çìóøóº âñ³ ëàíêè (ôîðìàëüí³ òà

íåôîðìàëüí³ ãðóïè é îêðåìèõ îñ³á) ñïðèÿòè ¿¿
äîñÿãíåííþ;

– âïëèâ íà ïîâåä³íêó ÷åðåç ñèñòåìó âèíàãîðîä
[7, ñ. 153].

Ì³æîñîáîâ³ ñïîñîáè âèð³øåííÿ êîíôë³êò³â çâî-
äÿòüñÿ äî ï’ÿòè âàð³àíò³â òèïó ïîâåä³íêè, ùî ¿õ ìàº
îáðàòè êîíêðåòíà ëþäèíà ïðè ïîÿâ³ ïåðøèõ ñèìï-
òîì³â êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿ – çàãîñòðåííÿ äîñ³ ïðèõî-
âàíèõ ñóïåðå÷íîñòåé ÷è âòðó÷àíí³ ñòîðîíí³õ ñèë, ÿê³
çì³ùóþòü àêöåíòè â ðîçñòàíîâö³ ñèë. Öå, çîêðåìà,
òàê³:

– óõèëåííÿ – ìàºòüñÿ íà óâàç³, ùî ëþäèíà (ãðó-
ïà ëþäåé, ï³äïðèºìñòâî, ñêëàäîâà ñîö³óìó),
ïåðåäáà÷àþ÷è íàïåðåä çàãîñòðåííÿ ñèòóàö³¿,
ïðàãíå óíèêàòè ä³é, ÿê³ ïðîâîêóþòü ³íöèäåíò.
Òàêà ðîëü ïàñèâíîãî ñïîñòåð³ãà÷à ïðèòàìàí-
íà îñîáàì, ÿê³ íå çàö³êàâëåí³ â çì³íàõ, ïðàã-
íóòü óíèêíóòè çàãîñòðåííÿ ñóïåðå÷íîñòåé;

– çãëàäæóâàííÿ – òèï ïîâåä³íêè, ÿêèé ìàº áàãà-
òî ñï³ëüíîãî ç ïîïåðåäí³ì. Ïðè öüîìó íå ïî-
ì³÷àþòüñÿ îçíàêè ìàéáóòíüîãî êîíôë³êòó,
â³áäóâàºòüñÿ àêòèâíà ïðîô³ëàêòèêà éîãî âèÿ-
âó, ë³êâ³äîâóþòüñÿ ÷è çàâóàëüîâóþòüñÿ ñóïå-
ðå÷íîñò³ ñòîð³í;

– ïðèìóñ – êîíòðîëü íàä ñèòóàö³ºþ òà ðåãóëþ-
âàííÿ ¿¿ ðîçâèòêó. Ïðè íåáàæàíîìó íàïðÿì³
ðîçâèòêó êîíôë³êòó, îñîáà, ÿêà íàä³ëåíà âëà-
äîþ é ïîâíîâàæåííÿìè âòðó÷àºòüñÿ òà âïëè-
âàº íà ñèòóàö³þ ñèëîâèìè ìåòîäàìè, ñïðÿìî-
âóº êîíôë³êò ó áàæàíå ðóñëî;

– êîìïðîì³ñ – òèì÷àñîâå ÷è íåéòðàëüíå âèð³-
øåííÿ ïðîáëåìè, ùî óìîâíî çàäîâîëüíÿº âñ³
ñòîðîíè, ÿê³ áåðóòü ó÷àñòü ó êîíôë³êò³. Ñóïåð-
íèêè (îïîíåíòè) éäóòü íà âçàºìí³ ïîñòóïêè,
÷àñòêîâî ïðèéìàþòü òî÷êó çîðó ³íøî¿ ñòîðî-
íè àáî æ â³äêëàäàþòü âèð³øåííÿ ïèòàííÿ íà
ìàéáóòíº, çàëèøàþ÷è éîãî â³äêðèòèì;

– âèð³øåííÿ êîíôë³êòó – íàéá³ëüø áàæàíèé
³ ðàäèêàëüíèé øëÿõ ðîçâèòêó ñèòóàö³¿. Ñòîðî-
íè äåòàëüíî îçíàéîìëþþòüñÿ ç àðãóìåíòà-
ö³ºþ ÿê “çà”, òàê ³ “ïðîòè”, éäóòü íà âçàºìí³
ïîñòóïêè, âóçëîâ³ ïèòàííÿ âèð³øóþòü êîëåê-
òèâíèì óõâàëåííÿì ð³øåíü [5].

Ïîäîëàííÿ êîíôë³êò³â çàçâè÷àé çä³éñíþºòüñÿ çà
äâîìà îñíîâíèìè íàïðÿìêàìè:

– óïðàâë³ííÿ ëàòåíòíèìè (ïðèõîâàíèìè) êîíô-
ë³êòàìè;

– ïîäîëàííÿ â³äêðèòèõ (ðåàëüíèõ) êîíôë³êò³â.
Óïðàâë³ííÿ ëàòåíòíèìè (ïðèõîâàíèìè) êîíôë³ê-

òàìè ïåðåäáà÷àº ¿õ ðîçï³çíàâàííÿ òà óñâ³äîìëåííÿ.
Öå ñïðèÿº çìåíøåííþ âíóòð³øíüîãî íàïðóæåííÿ
ñòîð³í ñóïåðå÷íîñò³, ïîøóêó øëÿõ³â ðîçâ’ÿçàííÿ êîíô-
ë³êòó âæå íà ðàíí³õ åòàïàõ âèíèêíåííÿ, âèÿâëåííþ
ïîìèëêîâèõ ñïîð³â [9, ñ. 82]. Ïîäîëàííÿ â³äêðèòèõ
(ðåàëüíèõ) êîíôë³êò³â ³íîä³ çä³éñíþºòüñÿ çà äîïîìî-
ãîþ çâîðîòíüîãî îáõîäó êîíôë³êòó, äî ÿêîãî âäàþòü-
ñÿ òîä³, êîëè óñï³øíå ðîçâ’ÿçàííÿ éîãî íåìîæëèâå.
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Òàêèé ñïîñ³á ïåðåäáà÷àº âèêîðèñòàííÿ ïåâíèõ
çàõîä³â, à ñàìå:

– ³çîëÿö³ÿ, “ðîçâåäåííÿ” ñòîð³í – êîëè îäèí ÷è
ê³ëüêà ó÷àñíèê³â êîíôë³êòó ³çîëþþòüñÿ, ÷åðåç
ùî â íèõ çíèêàº íåîáõ³äí³ñòü ó âñòàíîâëåíí³
êîíòàêò³â (íàïðèêëàä, ïåðåâåäåííÿ êîãîñü ³ç
ïðàö³âíèê³â â ³íøó îðãàí³çàö³þ);

– îáìåæåííÿ ìîæëèâîñòåé – êîëè îäíîãî ÷è
ê³ëüêîõ ó÷àñíèê³â êîíôë³êòó ïîçáàâëÿþòü âëà-
äè, ÿêà íåîáõ³äíà äëÿ ðåàë³çàö³¿ âëàñíèõ ³íòå-
ðåñ³â (íàïðèêëàä, êîëè êåð³âíèêà ïåâíîãî
ï³äðîçä³ëó çâ³ëüíÿþòü ³ç ïîñàäè);

– çàïðîâàäæåííÿ øòðàôíèõ ñàíêö³é – êîëè â
ðåçóëüòàò³ çàñòîñóâàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ
ñàíêö³é, ðåàëüíèõ ÷è ìîæëèâèõ, ñòîðîíè çìó-
øåí³ ïðèïèíèòè êîíôë³êò (íàïðèêëàä, íà êîíô-
ë³êòóþ÷èõ ïðàö³âíèê³â ìîæå ïîçèòèâíî âïëè-
íóòè ïîïåðåäæåííÿ êåð³âíèêà ï³äðîçä³ëó ïðî
âèíåñåííÿ äîãàíè îáîì çà íåêîðåêòíó ïîâå-
ä³íêó);

– çì³íó íàïðÿìêó åíåðã³¿ – êîëè åíåðã³ÿ ó÷àñ-
íèê³â êîíôë³êòó ñïðÿìîâóºòüñÿ â ³íøèé á³ê
àáî íà âèêîíàííÿ ñï³ëüíèõ çàâäàíü (íàïðèê-
ëàä, äîðó÷åííÿ ñòîðîíàì êîíôë³êòó ï³äãîòó-
âàòè ïðåçåíòàö³þ ä³ÿëüíîñò³ ï³äðîçä³ëó íà
ñï³ëüíèõ çáîðàõ óñ³º¿ îðãàí³çàö³¿);

– âèò³ñíåííÿ – êîëè êîíôë³êòè ³ãíîðóþòüñÿ, çà-
ïåðå÷óþòüñÿ àáî çàìîâ÷óþòüñÿ àâòîðèòåòíè-
ìè ëþäüìè, ÿê³ ôîðìóþòü ãðîìàäñüêó äóìêó
â êîëåêòèâ³, àáî ñàìèìè ó÷àñíèêàìè ñóïåðå÷-
íîñòåé, ó ñïîä³âàíí³ íà òå, ùî íàïðóæåíà ñè-
òóàö³ÿ ç ÷àñîì çíèêíå (íàïðèêëàä, ï³ä ÷àñ êîí-
ôë³êòó ì³æ äâîìà êåð³âíèêàìè ï³äðîçä³ë³â, çó-
ìîâëåíîãî îñîáëèâîñòÿìè ¿õí³õ õàðàêòåð³â,
êåð³âíèê îðãàí³çàö³¿ íå çâàæàº íà öå, ñïîä³-
âàþ÷èñü, ùî êîíôë³êò çíèêíå ñàì ïî ñîá³);

– ñï³â³ñíóâàííÿ – ìîâ÷àçíà â³äìîâà ó÷àñíèê³â
êîíôë³êòó â³ä ïîñò³éíîãî ðîçïàëþâàííÿ âî-
ðîæíå÷³, êîëè ñòîðîíè óñâ³äîìëþþòü ïð³îðè-
òåò çàãàëüíèõ ö³ëåé òà ³íòåðåñ³â àáî òîëåðàíò-
íî ñòàâëÿòüñÿ îäèí äî îäíîãî
(ðèñ.1) [6, ñ. 107].

Àëãîðèòìîì ôàêòè÷íîãî ðîçâ’ÿçàí-
íÿ “ðåàëüíèõ” êîíôë³êò³â º ïîøóê â³ä-
ïîâ³äåé íà òðè íàéãîëîâí³ø³ ïèòàííÿ:
“×îìó ñòîðîíè âñòóïàþòü ó
êîíôë³êò?”; “×îãî âîíè õî÷óòü äîìîã-
òèñÿ?”; “ßê âîíè íàìàãàþòüñÿ öå çðî-
áèòè?”.

Àíàë³çóþ÷è ³íòåðåñè, âàæëèâî ïà-
ì’ÿòàòè, ùî âîíè çàâæäè âèðàæàþòü
æèòòºâó ñïðÿìîâàí³ñòü, ñóòí³ñòü ëþäåé
³ òîìó îáãîâîðåííþ â ïðîöåñ³ ïåðåãî-
âîð³â íå ï³äëÿãàþòü. Òîáòî çìóñèòè ëþ-
äåé çì³íèòè ñâî¿ ³íòåðåñè –ñïðàâà ìàð-
íà. Ïðåäìåòîì îáãîâîðåííÿ ìîæå áóòè
ëèøå ñòóï³íü âàæëèâîñò³, çíà÷óùîñò³ Ðèñ. 1. Ãîëîâí³ íàïðÿìêè òà ôîðìè ïîäîëàííÿ êîíôë³êò³â

öèõ ³íòåðåñ³â ó ìîìåíò êîíôë³êòó. ²ºðàðõ³þ ³íòåðåñ³â
³ ñïðàâä³ ìîæíà ïðèíàéìí³ òèì÷àñîâî çì³íèòè
[8, ñ. 11].

Íàñòóïíå âàæëèâå ïèòàííÿ: “×îãî ëþäè äîìàãà-
þòüñÿ?”. Àíàë³ç â³äïîâ³äåé äàº çìîãó ç’ÿñóâàòè âè-
ìîãè ó÷àñíèê³â êîíôë³êòó, òîáòî çðîçóì³òè ïðèíöè-
ïîâî ñï³ðí³ ïèòàííÿ, ÿê³ ñÿãàþòü “êîð³ííÿì” â ³íòå-
ðåñè êîæíî¿ ç³ ñòîð³í. Ôàêòè÷íî éäåòüñÿ ïðî òå, ÷îãî
ëþäèíà áàæàº äëÿ ðåàë³çàö³¿ ñâî¿õ ³íòåðåñ³â. Òàê,
ñï³âðîá³òíèê, ÿêèé ïîòðåáóº ñàìîðåàë³çàö³¿, ìîæå
âèñóíóòè òàê³ âèìîãè: ìîæëèâ³ñòü óïðîâàäæóâàòè
âëàñíèé, îðèã³íàëüíèé ï³äõ³ä äî âèêîíàííÿ ïåâíî¿
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³; çâ³ëüíåííÿ â³ä ïîñò³éíèõ ïå-
ðåâ³ðîê òà êðèòè÷íèõ çàóâàæåíü êåð³âíèêà òîùî [10].

Çàâåðøàëüíå ïèòàííÿ “ßê ìîæíà äîñÿãòè áàæà-
íîãî ðåçóëüòàòó â êîíôë³êò³?” ïåðåäáà÷àº âèçíà÷åí-
íÿ ïîçèö³é ñòîð³í, òîáòî ¿õí³õ ì³ðêóâàíü ³ ïðîïîçèö³é
ùîäî ðîçâ’ÿçàííÿ ñï³ðíèõ ïèòàíü ³ çàäîâîëåííÿ ³íòå-
ðåñ³â ó÷àñíèê³â êîíôë³êòó. Íàïðèêëàä, ó êîíôë³êòí³é
ñèòóàö³¿ ïðàö³âíèêà ç êåð³âíèöòâîì îðãàí³çàö³¿ ùîäî
âèìîãè âèçíàòè îðèã³íàëüí³ñòü éîãî ï³äõîäó äî âè-
êîíàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìîæóòü áóòè îá´ðóí-
òîâàí³ òàê³ ïîçèö³¿:

– äåìîíñòðàö³ÿ ìîæëèâîñòåé íîâîãî ï³äõîäó;
– ï³äãîòîâêà âèñòóïó íà çáîðàõ òðóäîâîãî êî-

ëåêòèâó;
– ðåöåíçóâàííÿ ï³äõîäó åêñïåðòàìè;
– îáãîâîðåííÿ äèñêóñ³éíèõ ïèòàíü ó ïðåñ³ òîùî

[11, ñ. 199].
Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà ñêàçàòè, ùî ïðè îðãàí³çà-

ö³éíèõ êîíôë³êòàõ îñîáëèâî âàæëèâî ðîçóì³òè ïñè-
õîëîã³÷íó ïðèðîäó êîíôë³êò³â êåð³âíèêîâ³, áî â³ä íüî-
ãî âåëèêîþ ì³ðîþ çàëåæèòü íàïðóæåí³ñòü, òðèâàë³ñòü
³ ðåçóëüòàòèâí³ñòü êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é. Íåîáõ³äíî
âì³òè çíàõîäèòè ÷àñ äëÿ â³äïî÷èíêó, â÷àñíî ñêàçàòè
“í³”, êîëè äîñÿãíóòà ìàêñèìàëüíà ìåæà çàâàíòàæåí-
íÿ ðîáîòîþ, ðîçìåæîâóâàòè é ñïðàâåäëèâî ðîçïîä³-
ëÿòè îáîâ’ÿçêè é îáñÿãè ðîá³ò.
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Ñó¿öèä íèí³ º ãëîáàëüíîþ ñóñï³ëüíîþ ïðîáëå-
ìîþ. Âèñîêèé ð³âåíü ñàìîãóáñòâ ó á³ëüøîñò³ êðà¿í
ñâ³òó ñïîíóêàº äî ðîçäóì³â ïðî ïðè÷èíè âèíèêíåí-
íÿ öüîãî ÿâèùà é ñïîñîáè éîãî ïðåâåíö³¿ (ïîïåðåä-
æåííÿ). Ñó¿öèäàëüíà ïîâåä³íêà ëèøå ÿê îá’ºêò ìåäè-
êî-ïñèõîëîã³÷íèõ òà þðèäè÷íèõ íàóê, íåìèíó÷å
îáìåæóº ìîæëèâ³ñòü äî ê³íöÿ çðîçóì³òè âñå ð³çíî-
ìàí³òòÿ íåãàòèâíèõ ÷èííèê³â, ùî ëåæàòü â îñíîâ³ öüî-
ãî ÿâèùà. Çàçâè÷àé äî óâàãè áåðóòüñÿ ëèøå ³íäèâ³äó-
àëüí³ ïîâåä³íêîâ³ ðåàêö³¿ ³íäèâ³äà íà ò³ ÷è ³íø³ æèòòºâ³
îáñòàâèíè.

Ñó¿öèä (àíãë. Suicide – ñàìîãóáñòâî) – àêò ñàìî-
ãóáñòâà, ÿêèé ÷èíèòüñÿ ëþäèíîþ â ñòàí³ ñèëüíîãî
äóøåâíîãî ðîçëàäó àáî ï³ä âïëèâîì ïñèõ³÷íîãî çàõâî-
ðþâàííÿ.

Ñèòóàö³ÿ, êîëè ñìåðòü çàïîä³þºòüñÿ îñîáîþ, ÿêà
íå ìîæå êîíòðîëþâàòè ñâî¿ ä³¿ ÷è êåðóâàòè íèìè, à
òàêîæ â ðåçóëüòàò³ íåîáåðåæíîñò³ ñóá’ºêòà, â³äíîñÿòü
íå äî ñàìîãóáñòâ, à äî íåùàñíèõ âèïàäê³â [1, ñ. 142].
Ñó¿öèäàëüíà ïîâåä³íêà âêëþ÷àº ð³çí³ ôîðìè àêòèâ-
íîñò³ ëþäåé, çóìîâëåí³ ïðàãíåííÿì ïîçáàâèòè ñåáå
æèòòÿ.

Ï³ä ÷àñ ãîñòðîãî åìîö³éíîãî ñòàíó êðèçà äîñÿãàº
òàêî¿ ³íòåíñèâíîñò³, ùî ëþäèíà íå ìîæå âèð³øèòè ÿê
ä³ÿòè â êîíêðåòíèé ìîìåíò ÷àñó. Çàçâè÷àé ñàìîãóá-
ñòâî ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ôåíîìåí ñîö³àëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ äåçàäàïòàö³¿ îñîáèñòîñò³ â óìîâàõ ì³êðîñîö³-
àëüíèõ êîíôë³êò³â.

Â³ê ³ñòîòíî âïëèâàº íà îñîáëèâîñò³ ñó¿öèäàëüíî¿
ïîâåä³íêè. Íàïðèêëàä, êðèçîâ³ ïåð³îäè æèòòÿ, òàê³,
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ÿê þí³ñòü àáî ïî÷àòîê ñòàðîñò³, õàðàêòåðèçóþòüñÿ
ï³äâèùåííÿì ñó¿öèäàëüíî¿ ãîòîâíîñò³. Ñó¿öèäàëüíà
ïîâåä³íêà â äèòÿ÷îìó â³ö³ íîñèòü õàðàêòåð ñèòóàö³é-
íî-îñîáèñò³ñíèõ ðåàêö³é, òîáòî ïîâ’ÿçàíà âëàñíå íå
ç áàæàííÿì ïîìåðòè, à ç ïðàãíåííÿì ïðèâåðíóòè äî
ñåáå óâàãó îòî÷óþ÷èõ àáî óíèêíóòè ïîêàðàííÿ.
Á³ëüø³ñòü äîñë³äíèê³â â³äçíà÷àº, ùî ñó¿öèäàëüíà ïî-
âåä³íêà ó ä³òåé äî 13 ðîê³â – ð³äê³ñíå ÿâèùå, ³ ò³ëüêè ç
14–15-ð³÷íîãî â³êó ñó¿öèäàëüíà àêòèâí³ñòü ð³çêî çðî-
ñòàº, äîñÿãàþ÷è ìàêñèìóìó â 16-19 ðîê³â.

Çà äàíèìè äîñë³äæåííÿ ç ñåìèñîò ñ³ìäåñÿòè ä³òåé
³ ï³äë³òê³â ³ç ñó¿öèäàëüíîþ ïîâåä³íêîþ, íàéìîëîä-
øèìè áóëè ä³òè ñåìè ðîê³â. Á³ëüø³ñòü ñêëàëè ä³â÷à-
òà (80,8 %). Íàéá³ëüø ÷àñòèìè ñïîñîáàìè ïîçáàâ-
ëåííÿ ñåáå æèòòÿ ó ä³â÷àò áóëè îòðóºííÿ, ó õëîïö³â –
ïîð³çè âåí ³ ïîâ³øàííÿ [2,c. 62].

Ñàìîãóáñòâà ñåðåä ä³òåé ñóïðîâîäæóþòüñÿ
ãí³âîì, ñòðàõîì, áàæàííÿì ïîêàðàòè ñåáå àáî ³íøèõ.
Íåð³äêî ñó¿öèäàëüíó ïîâåä³íêó ïîºäíóþòü ³ç ³íøè-
ìè ïîâåä³íêîâèìè ïðîáëåìàìè, íàïðèêëàä ïðîãó-
ëàìè øêîëè àáî êîíôë³êòàìè ç îäíîë³òêàìè, ðîäè-
÷àìè. Âèíèêíåííþ ñó¿öèäàëüíî¿ ïîâåä³íêè ñïðèÿþòü
òðèâîæí³ é äåïðåñèâí³ ñòàíè.

Ñåðåä îñíîâíèõ ïðîÿâ³â äåïðåñ³¿ ïîøèðåíèìè º
ñóì, íåâëàñòèâå ä³òÿì áåçñèëëÿ, ïîðóøåííÿ ñíó òà
àïåòèòó, çíèæåííÿ âàãè é ñîìàòè÷í³ ñêàðãè, ñòðàõ
íåâäà÷³ òà çíèæåííÿ ³íòåðåñó äî íàâ÷àííÿ, ïî÷óòòÿ
íåïîâíîö³ííîñò³ àáî ñàìîòíîñò³, íàäì³ðíà ñàìîêðè-
òè÷í³ñòü, çàìêíóò³ñòü, çàíåïîêîºííÿ, àãðåñèâí³ñòü
³ íèçüêà ñò³éê³ñòü äî ôðóñòðàö³¿.
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Ó ï³äë³òêîâîìó â³ö³ ñó¿öèäàëüíà ïîâåä³íêà ìàº
äåùî ³íøèé õàðàêòåð. Ñåðåä ï³äë³òê³â ñïðîáè ñàìî-
ãóáñòâà çóñòð³÷àþòüñÿ çíà÷íî ÷àñò³øå. ×àñòîòà çàê³í-
÷åíèõ ñó¿öèä³â ï³äë³òê³â íå ïåðåâèùóº 1 % â³ä óñ³õ
ñó¿öèäàëüíèõ ä³é. Ñó¿öèäàëüíà ïîâåä³íêà â öüîìó â³ö³
÷àñò³øå ìàº äåìîíñòðàòèâíèé õàðàêòåð øàíòàæó.
À.ª. Ëè÷êî çàçíà÷àº, ùî ëèøå ó 10 % ï³äë³òê³â º
ñïðàâæíº áàæàííÿ ïîê³í÷èòè ç ñîáîþ (çàìàõ íà
ñàìîãóáñòâî), ó 90 % – öå êðèê ïðî äîïîìîãó.
Á.Í. Àëìàçîâ, îáñòåæèâøè ãðóïó ï³äë³òê³â 14–18 ðîê³â,
ÿê³ óìèñíî çàâäàëè ñîá³ ïîð³çè, âñòàíîâèâ, ùî ò³ëüêè
4 % ç íèõ ó ìîìåíò ñàìîóøêîäæåííÿ ìàëè äóìêè
ñó¿öèäàëüíîãî çì³ñòó. Á³ëüø³ñòü æå åêñöåñ³â áóëè
â÷èíåí³ ï³ñëÿ ñâàðêè ç îäíîë³òêàìè òà îáðÿäó “áðà-
òàííÿ” [2, ñ. 61].

Ñåðåä ïîøèðåíèõ ïðè÷èí ï³äë³òêîâèõ ñó¿öèä³â º
äåïðåñ³¿, íóäüãà, âòîìà, ñõèëüí³ñòü äî áóíòó, íåçàäî-
âîëåííÿ ì³æîñîáèñò³ñíèìè ñòîñóíêàìè ç áàòüêàìè
òà îäíîë³òêàìè, çëîâæèâàííÿ àëêîãîëåì, íàðêî-
òèêàìè.

Íå ìåíø âàãîìèì ôàêòîðîì º âïëèâ ï³äë³òêîâî¿
ñóáêóëüòóðè. Íàïðèêëàä, ó â³äïîâ³äü íà ïîâ³äîìëåí-
íÿ â ÇÌ² ïðî ñàìîãóáñòâî ²ãîðÿ Ñîð³íà, ë³äåðà ìî-
ëîä³æíî¿ ïîï-ãðóïè “²âàíóøêè ²íòåðíåøíë”, ê³ëüêà
ä³â÷àò-ï³äë³òê³â ï³øëè çà ïðèêëàäîì ñâîãî êóìèðà.

Ï³ñëÿ ÷îòèðíàäöÿòè ðîê³â ñó¿öèäàëüíà ïîâåä³íêà
ïðîÿâëÿºòüñÿ ïðèáëèçíî îäíàêîâî ÷àñòî ÿê ³ ó ä³â÷àò,

òàê ³ ó õëîïö³â. Ó ìîëîäîìó â³ö³ ñó¿öèäàëüíó ïîâåä³-
íêó íåð³äêî ïîâ’ÿçóþòü ³ç ³íòèìíî-îñîáèñò³ñíèìè
â³äíîñèíàìè, íàïðèêëàä, íåðîçä³ëåíå êîõàííÿ.

Ïðîàíàë³çóâàâøè ³íòåðíåò-äæåðåëà, ìè âèçíà÷èëè
ñó÷àñíó òåíäåíö³þ ñó¿öèäàëüíî¿ ïîâåä³íêè ñåðåä
ï³äë³òê³â, ÿêà âèíèêëà â ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ – ãðà, ÿêà
ìàº áåçë³÷ íàçâ “Ñèí³é êèò”, “Òèõèé ä³ì” àáî æ “Ðîçáó-
äè ìåíå î 4:20”. Ïî÷èíàþ÷è ãðàòè, ï³äë³òêè âèêîíóþòü
ð³çíîìàí³òí³ çàâäàííÿ, ÿê³ øêîäÿòü ¿õíüîìó çäîðîâ’þ,
àëå ðåçóëüòàò ãðè çàâæäè îäíàêîâèé: çàê³í÷åííÿ æèòòÿ
ñàìîãóáñòâîì ³ çëàìàí³ ãîðåì áàòüêè, ÿê³ íå ðîçóì³-
þòü, ùî çìóñèëî äèòèíó çâåñòè ðàõóíêè æèòòÿì.

Îòæå, ñó¿öèäàëüíà ïîâåä³íêà ñåðåä ï³äë³òê³â ïî-
øèðåíå òà íåáåçïå÷íå ÿâèùå, ÿêå ïîòðåáóº ïîñò³éíî-
ãî àíàë³çó, êîíòðîëþ òà êîðåêö³¿. Ïåðñïåêòèâó ïî-
äàëüøèõ äîñë³äæåíü âáà÷àºìî â çä³éñíåíí³ àíàë³çó
÷èííèê³â ñó¿öèäàëüíî¿ ïîâåä³íêè ï³äë³òê³â.
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Â îñòàíí³ äåñÿòèð³÷÷ÿ ó çâ’ÿçêó ç ïîë³òè÷íèìè,
åêîíîì³÷íèìè òà ñîö³àëüíèìè çì³íàìè â íàø³é äåð-
æàâ³ â³äáóâàþòüñÿ òðàíñôîðìàö³¿ â ö³íí³ñí³é ñèñòåì³
ñó÷àñíîãî óêðà¿íöÿ. Öå ñòîñóºòüñÿ òàêîæ ³ ïñèõîëî-
ã³÷íèõ ÿêîñòåé ³ õàðàêòåðèñòèê, ÿê³ ìàþòü áóòè ïðè-
ñóòí³ â îáðàç³ “³äåàëüíî¿” îñîáèñòîñò³. Òàê³ äîñë³ä-
íèêè, ÿê Ðîáåðò Ñòîëëåð, Øåéëà Òîá³àñ, Í³íí Êîó÷,
Ñàíäðà Áåì òà áàãàòî ³íøèõ, íàãîëîøóþòü íà çíà÷-
íîìó âïëèâ³ ñàìå ïñèõîëîã³÷íî¿, à íå á³îëîã³÷íî¿ ñòàò³
íà ôîðìóâàííÿ îáðàçó “³äåàëüíî¿” æ³íêè.

Ìåòîþ íàøîãî äîñë³äæåííÿ º âèÿâëåííÿ ãåíäåð-
íèõ â³äì³ííîñòåé ó ñïðèéíÿòò³ îáðàçó “³äåàëüíî¿”
æ³íêè ñó÷àñíèì ñòóäåíòñòâîì.

Ó äîñë³äæåí³ âçÿëî ó÷àñòü 80 ñòóäåíò³â ïåðøîãî-
òðåòüîãî êóðñ³â âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â ì. Â³ííèö³,
ñåðåä ÿêèõ áóëî 40 õëîïö³â òà 40 ä³â÷àò.

Äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèëîñü ó äâà åòàïè. Íà ïåð-
øîìó åòàï³ áóëî åìï³ðè÷íî äîñë³äæåíî ïñèõîëîã³÷-
íó ñòàòü âèá³ðêè çà äîïîìîãîþ ìåòîäèêè Ñàíäðè

ÓÄÊ 159.922.1

ÏÓÕÍÞÊ Ì.À.
Íàóê. êåð³âíèê: ÏÎÒÎÖÜÊÀ ².Ñ., êàíä. ïñèõîë. íàóê, äîö.
ì. Â³ííèöÿ

ÎÁÐÀÇ “²ÄÅÀËÜÍÎ¯” Æ²ÍÊÈ

Áåì. Íà äðóãîìó åòàï³ – çà äîïîìîãîþ àâòîðñüêî¿
àíêåòè áóëî îö³íåíî íàéá³ëüø áàæàí³ ðèñè “³äåàëü-
íî¿” æ³íêè.

Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿
ñòàò³ ïðåäñòàâëåíî â òàáëèö³:

ßêùî ðîçãëÿäàòè ðåçóëüòàòè îêðåìî çà êàòåãîð³-
ÿìè, òî âîíè º òàêèìè:

45 % õëîïö³â (ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü ³ç ÷îëîâ³÷î¿
âèá³ðêè) ìàþòü ìàñêóë³íí³ñòü âèùó, í³æ ôåì³íí³ñòü.
Òîìó äëÿ íèõ õàðàêòåðíèìè º ò³ ÿêîñò³, ÿê³ òðàäèö³é-
íî ââàæàþòüñÿ ÷îëîâ³÷èìè: ñàìîñò³éí³ñòü, ñàìîäîñ-
òàòí³ñòü, äîì³íàíòí³ñòü, â³äñòîþâàííÿ ñâî¿õ ³íòåðåñ³â,
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ñóïåðíèöòâî, àãðåñèâí³ñòü, ãîòîâí³ñòü ðèçèêóâàòè,
àíàë³òè÷í³ñòü ³ øâèäê³ñòü ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ òàêîæ ñâ³ä÷àòü, ùî 30 %
äîñë³äæóâàíèõ ìàþòü ÿñêðàâî âèðàæåíó “ôåì³ííó”
ïñèõîëîã³÷íó ñòàòü. Âîíè º ìåíø àãðåñèâíèìè, ïî-
ñòóïëèâèìè, åìîö³éíèìè, ïðàêòè÷íèìè, êîìóí³-
êàáåëüíèìè.

Ó 25 % ÷îëîâ³÷î¿ âèá³ðêè ïðîÿâëÿºòüñÿ “àíäðî-
ã³ííà” ïñèõîëîã³÷íà ñòàòü. Òàê³ ³íäèâ³äè ìîæóòü ïî-
÷óâàòè ñåáå âïåâíåí³øå ÿê â ðîë³ íåçàëåæíèõ é åíåð-
ã³éíèõ, òàê ³ ÷óòëèâèõ òà òóðáîòëèâèõ, çàëåæíî â³ä ñè-
òóàö³¿, à, îòæå, º á³ëüø ãíó÷êèìè â ð³çíèõ âèïàäêàõ.

Çà ðåçóëüòàòàìè âèá³ðêè ä³â÷àò âèäíî, ùî â 70 %
äîñë³äæóâàíèõ äîì³íóþ÷îþ º “ôåì³ííà” ïñèõîëîã³÷-
íà ñòàòü. Òðàäèö³éíî òàêèì æ³íêàì ïðèïèñóþòü òàê³
ðèñè, ÿê ïàñèâí³ñòü, ñëóõíÿí³ñòü, åìîö³éí³ñòü, òóð-
áîòëèâ³ñòü, ñõèëüí³ñòü äî êîîïåðàö³¿, îð³ºíòàö³ÿ íà
ëþäåé. Ââàæàºòüñÿ, ùî âîíè íàéá³ëüøå ö³íóþòü ëþ-
áîâ, ñï³ëêóâàííÿ òà êðàñó. Ó 15 % ä³â÷àò º âèðàæåíè-
ìè “àíäðîã³íí³” ÿêîñò³, ùî ïðîÿâëÿþòüñÿ â ïðàãíåíí³
äî ñàìîñò³éíîñò³, íåçàëåæíîñò³, ³íäèâ³äóàë³çìó, ñïðî-
ìîæíîñò³ â³äêðèòî âèðàæàòè ñâîþ òî÷êó çîðó, ïî-
òðåáè ñóïåðíèöòâà òà ë³äåðñòâà. Êð³ì òîãî, âèñîêî
îö³íåíèìè º òàê³ ÿêîñò³, ÿê âñòàíîâëåííÿ òà ï³äòðèì-
êà áëèçüêèõ ì³æîñîáèñò³ñíèõ êîíòàêò³â, í³æí³ñòü,
ñõèëüí³ñòü äî ïðîÿâó ïî÷óòò³â, ïîñòóïëèâ³ñòü òà äåë³-
êàòí³ñòü. “Àíäðîã³íí³” æ³íêè º á³ëüø ãíó÷êèìè ó âè-
áîð³ ïîâåä³íêîâèõ ðîëåé çàëåæíî â³ä îáñòàâèí, ùî
äîïîìàãàº äîñÿãíåííþ á³ëüø âèñîêèõ ðåçóëüòàò³â
ó ò³é ÷è ³íø³é ñôåð³ æèòòÿ.

15 % âèá³ðêè ñêëàëè “ìàñêóë³íí³” ä³â÷àòà. ̄ õ ìîæ-
íà îõàðàêòåðèçóâàòè ÿê íåçàëåæíèõ, íàïîëåãëèâèõ,
äîì³íàíòíèõ, àãðåñèâíèõ, ñõèëüíèõ äî ðèçèêó, ñàìî-
ñò³éíèõ, âïåâíåíèõ ó ñîá³ òà íàä³ëåíèõ ñèëüíîþ
âîëåþ.

Àíàë³çóþ÷è îòðèìàí³ äàí³ çà ìåòîäèêîþ Ñàíäè
Áåì, ìè ìîæåìî ñêàçàòè, ùî â³äïîâ³äí³ñòü ïñèõîëîã-
³÷íî¿ ñòàò³ äî á³îëîã³÷íî¿ âèðàæåíà á³ëüøå â ä³â÷àò,
í³æ ó õëîïö³â òîãî æ â³êó. Ìîæëèâî, öå áóëî ñïðè÷è-
íåíî íå ò³ëüêè òåõí³÷íèì ïðîãðåñîì, çàâäÿêè ÿêîìó
ïðàöÿ á³ëüøå íå âèìàãàëà ãðóáî¿ ô³çè÷íî¿ ñèëè, à é
³íøèìè ñó÷àñíèìè óìîâàìè æèòòÿ.

Íà äðóãîìó åòàï³ êîæíîìó ç ó÷àñíèê³â äîñë³ä-
æåííÿ áóëî çàïðîïîíîâàíî íàïèñàòè äåñÿòü ÿêîñòåé
³äåàëüíî¿ æ³íêè. Õëîïö³ íàé÷àñò³øå âêàçóâàëè òàê³
õàðàêòåðèñòèêè: êðàñèâà, ðîçóìíà, ñïîê³éíà, ñåêñó-
àëüíà, âåñåëà, ãîñïîäèíÿ, ñï³â÷óòëèâà, äîáðà, õîðî-
øà ìàìà, ïåðñïåêòèâíà. Ç òî÷êè çîðó ä³â÷àò, “ïîðò-
ðåò äîñêîíàëîñò³” ìàº áóòè íàä³ëåíèé òàêèìè ðèñà-
ìè: æ³íî÷íà, äîáðà, ìèëîñåðäíà, ðîçóìíà, êðàñèâà,
ëþáèòü ä³òåé, â³ðíà, ùåäðà, õîðîøà ìàìà, êîìóí³-
êàáåëüíà.

Ñåðåä íàçâàíîãî áóëî îáðàíî êðèòåð³¿, ÿê³ áàãàòî-
ðàçîâî ïîâòîðþâàëèñÿ ó íàéá³ëüøî¿ ê³ëüêîñò³ ðåñ-
ïîíäåíò³â, ÿê ñåðåä âèá³ðêè æ³íî÷î¿ ñòàò³, òàê ³ ñåðåä
âèá³ðêè ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³. Çàãàëüíèé (ï³äñóìêîâèé)
ñïèñîê ì³ñòèòü ó ñîá³ äåâ’ÿòü ðèñ, ÿêèìè ìàº âîëî-

ä³òè “³äåàëüíà” æ³íêà: ðîçóìíà, äîáðà, êðàñèâà, âå-
ñåëà, æ³íî÷íà, õîðîøà ìàìà, ãîñïîäèíÿ, ñåêñóàëüíà,
ïåðñïåêòèâíà.

Äàë³, óñ³ì äîñë³äæóâàíèì áóëî çàïðîïîíîâàíî
ïðîâåñòè ðàíæóâàííÿ âèùå îïèñàíèõ ðèñ çà øêàëîþ
â³ä 1 äî 9. Éîãî ðåçóëüòàòè âèÿâèëèñÿ òàêèìè:

ÿê äëÿ õëîïö³â, òàê ³ äëÿ ä³â÷àò þíàöüêîãî â³êó íàé-
âàæëèâ³øîþ ÿê³ñòþ ³äåàëüíî¿ æ³íêè áóëî îáðàíî
ðîçóì. Íà íàøó äóìêó, öå ïîâ’ÿçàíî ç òèì, ùî âñ³
îïèòóâàí³ º ñòóäåíòàìè âèùîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëà-
äó, òîáòî âìîòèâîâàí³ äî îòðèìàííÿ äèïëîìà ïðî
âèùó îñâ³òó òà ñàìîðîçâèòêó. Â óí³âåðñèòåò³ ÿê âèê-
ëàäà÷àìè, òàê ³ ñòóäåíòàìè çàîõî÷óºòüñÿ áàæàííÿ
áóòè ðîçóìíèì, êì³òëèâèì, ìàòè ãàðí³ ðåçóëüòàòè â
íàâ÷àíí³. ßêùî ðîçãëÿäàòè âèá³ð ö³º¿ ðèñè ³äåàëüíî¿
æ³íêè â êîíòåêñò³ ñ³ìåéíîãî æèòòÿ, ìîæíà ïðèïóñ-
òèòè, ùî â þíàöüêîìó â³ö³ äðóæèíà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê
êîìïàíüéîí, ÿêèé ìîæå äàòè ìóäðó ïîðàäó, ç ÿêèì
íå ñîðîìíî â êîë³ äðóç³â ³ ìîæíà ñï³ëêóâàòèñü íà
áóäü-ÿê³ òåìè. Äëÿ ãàðìîí³éíèõ ñòîñóíê³â, ÿê³ òðèâà-
þòü íå îäèí ð³ê, º âàæëèâîþ â³äïîâ³äí³ñòü ³íòåëåêòó-
àëüíîãî ð³âíÿ ÷îëîâ³êà òà æ³íêè.

Äëÿ ä³â÷àò âàæëèâîþ ðèñîþ ³äåàëüíî¿ æ³íêè º
ìîæëèâ³ñòü áóòè õîðîøîþ ìàìîþ, àëå, íàæàëü, ñå-
ðåä õëîïö³â öÿ ÿê³ñòü çíàõîäèòüñÿ ó ÷èñë³ ìàëîçíà÷ó-
ùèõ. Ìîæëèâî, öå º ïðîÿâîì ñîö³àëüíîãî ñòåðåîòè-
ïó, ÿêèé çîáðàæóº æ³íîê ïåðåäóñ³ì, ÿê, ñåêñóàëüíèé
îá’ºêò, àáî â³êîâîþ îñîáëèâ³ñòþ, àäæå ðîëü æ³íêè
ÿê ìàòåð³ ó þíàöüêîìó â³ö³ íå äîñòàòíüî ö³íóºòüñÿ.

Çîâñ³ì íåâàæëèâèìè äëÿ óñ³º¿ âèá³ðêè âèÿâèëèñü
êàð’ºðíèé ð³ñò ³ ïðîôåñ³éíà ïåðñïåêòèâí³ñòü ³äåàëü-
íî¿ æ³íêè. Öå ìîæíà ïîÿñíèòè òèì, ùî òðàäèö³éíî
ñàìå ÷îëîâ³ê ìàº ìàòåð³àëüíî çàáåçïå÷óâàòè ñ³ì’þ.
Òàêîæ äðóãîðÿäíîþ äëÿ ä³â÷àò âèÿâèëàñü ñåêñó-
àëüí³ñòü ³äåàëüíî¿ æ³íêè, íà â³äì³íó â³ä ïðåäñòàâíèê³â
÷îëîâ³÷î¿ ñòàòò³.

Õëîïöÿìè áóëî âèä³ëåíî, ÿê âàæëèâ³, òàê³ ðèñè:
äîáðîòà òà êðàñà, òîáòî ³äåàëüíà æ³íêà ìàº áóòè
ô³çè÷íî é ìîðàëüíî ïðèâàáëèâîþ, ïðèä³ëÿòè óâàãó
ÿê ñâî¿é çîâí³øíîñò³, òàê ³ îñîáèñòîìó âíóòð³øíüî-
ìó ñâ³òîâ³. Âàæëèâèì âèçíàëè ãàðíèé ñìàê ³ âì³ííÿ
ñïðàâëÿòè ïðèºìíå âðàæåííÿ íà îòî÷óþ÷èõ.

Äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëî, ùî ñïèñîê íàéâàæëèâ³øèõ
ÿêîñòåé ó áà÷åíí³ îïèòàíèõ ä³â÷àò ð³çíèõ ïñèõîëî-
ã³÷íèõ ñòàòåé â³äð³çíÿºòüñÿ, ³ öÿ ð³çíèöÿ º ñòàòèñòè÷-
íî çíà÷èìîþ. Òàê, â îïèòàíèõ “ôåì³ííèõ” ³ “àíäðî-
ã³ííèõ” ä³â÷àò ïåðøå ì³ñöå â îáðàç³ ³äåàëüíî¿ æ³íêè
ïîñ³äàº çäàòí³ñòü áóòè õîðîøîþ ìàìîþ, à ó “ìàñêó-
ë³ííèõ” æ³íîê – óì³ííÿ áóòè âåñåëîþ. Íà äðóãå ì³ñöå
îäíîñòàéíî áóëî îáðàíî òàêó ðèñó, ÿê ðîçóì, ùî
ìîæå áóòè õàðàêòåðíîþ îñîáëèâ³ñòþ äëÿ ñòóäåíò³â
âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â (ïðî, ùî âæå çàçíà÷àëî-
ñÿ). ßê áà÷èìî äàë³, íà òðåòüîìó ì³ñö³ çíàõîäÿòüñÿ
òàê³ ðèñè, ÿê äîáðîòà ó “ôåì³ííèõ” òà “ìàñêóë³ííèõ”
ä³â÷àò, òà æ³íî÷í³ñòü ó “àíäðîã³ííèõ” ä³â÷àò.

Ö³êàâèì ôàêòîì ñòàëî òå, ùî òàêà ðèñà, ÿê õîðî-
øà ãîñïîäèíÿ, íàéá³ëüøå ö³íóºòüñÿ ñåðåä àíäðîã³í-



100 “Â²ÑÍÈÊ”. Âèïóñê ¹ 2 (33), 2017

íèõ ä³â÷àò, çàéìàþ÷è ÷åòâåðòå ì³ñöå, à ñåðåä “ìàñ-
êóë³ííèõ” òà “ôåì³ííèõ” òèï³â ââàæàºòüñÿ ìåíø
íåîáõ³äíîþ.

Áà÷èòè ³äåàëüíó æ³íêó çà ïåðñïåêòèâíîþ, õîðî-
øîþ ðîáîòîþ íå ïîáàæàëè ä³â÷àòà æîäíî¿ ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ ñòàòò³.

Ñåêñóàëüí³ñòü, çà âåðñ³ºþ “ôåì³ííèõ” æ³íîê, òà-
êîæ çíàõîäèòüñÿ íà íàéíèæ÷îìó ð³âí³, ïðîòå çðîñ-
òàº áàæàííÿ áà÷èòè öþ ÿê³ñòü â îáðàç³ ³äåàëüíî¿ æ³íêè
â ä³â÷àò ³ç “àíäðîã³ííîþ” ïñèõîëîã³÷íîþ ñòàòòþ é íà
íàéâèùîìó ð³âí³ âîíà â “ìàñêóë³ííèõ” ä³â÷àò. Ö³
â³äì³ííîñò³ ìîæíà ïîÿñíèòè òèì, ùî êîæíà ëþäèíà
ôîðìóº ïîðòðåò îñîáèñòîñò³, çà ÿêîþ á õîò³ëà ïðÿ-
ìóâàòè, êð³çü ïðèçìó ñâîº¿ ìåíòàëüíîñò³. Â³äòàê áà-
÷èìî, ùî îáðàç ìàòåð³ áëèæ÷èé äëÿ “ôåì³ííèõ” ³
“àíäðîã³ííèõ” ä³â÷àò. Ìîæëèâî, âîíè âîë³þòü, ùîá
¿õ âåëè æèòòÿì, îáåð³ãàëè, ñêåðîâóâàëè. “Ìàñêóë³íí³”
æ ä³â÷àòà á³ëüø îð³ºíòîâàí³ áóòè ë³äåðàìè òà éòè ïë³÷-
î-ïë³÷ ç³ ñâî¿ì ïàðòíåðîì. Ùî æ ñòîñóºòüñÿ õëîïö³â,
òî â äîì³íóþ÷èõ ÿêîñòÿõ âîíè ïðîäåìîíñòðóâàëè
îäíîñòàéí³ñòü. Óñ³ ìîëîä³ ëþäè ï³äêðåñëèëè, ùî
³äåàëüíà æ³íêà ìàº áóòè ðîçóìíîþ, êðàñèâîþ òà
æ³íî÷íîþ.

“Ìàñêóë³íí³” õëîïö³ äàë³ âèä³ëèëè òàê³ ðèñè, ÿê
ñåêñóàëüí³ñòü ³ çäàòí³ñòü áóòè õîðîøîþ ìàìîþ. Íà
îñòàíí³ ùàáë³ âîíè ïîì³ñòèëè ïåðñïåêòèâí³ñòü
³ çäàòí³ñòü áóòè õîðîøîþ ãîñïîäèíåþ. Ö³ ðåçóëüòàòè
äî ïåâíî¿ ì³ðè ïîÿñíþþòüñÿ òèì, ùî “ìàñêóë³íí³”
õëîïö³ îð³ºíòóþòüñÿ íà “ôåì³ííèõ” ä³â÷àò. Âîíè ïðà-

ãíóòü çíàéòè ñîá³ ïîê³ðëèâó, äèïëîìàòè÷íó ä³â÷èíó,
ÿêà ìîæå ñòàòè ñåêñóàëüíèì ïàðòíåðîì òà â ìàéáóò-
íüîìó ìàò³ð’þ ¿õí³õ ä³òåé.

“Ôåì³íí³” æ ÷îëîâ³êè, òàêèì ÿêîñòÿì, ÿê ñåêñó-
àëüí³ñòü ³ æ³íî÷í³ñòü íàäàëè íèæ÷èõ âèìîã, í³æ “ìàñ-
êóë³íí³”. Íåîáõ³äí³ñòü ó òàê³é ðèñ³, ÿê ïåðñïåêòèâí³ñòü
ó íèõ äåùî çðîñòàº. Öå ìîæíà ïîÿñíèòè òèì, ùî
“ôåì³íí³” ÷îëîâ³êè á³ëüø îð³ºíòîâàí³ íà ñèëüí³øèõ
(“ìàñêóë³ííèõ”) æ³íîê.

Ùîäî àíäðîã³ííèõ ÷îëîâ³ê³â, òî â çìîäåëüîâàíî-
ìó îáðàç³ íàéá³ëüø áàæàí³ âæå âèùåçãàäàí³ ðèñè ïî-
ºäíóþòüñÿ ç³ çäàòí³ñòþ áóòè õîðîøîþ ìàìîþ, äîáðî-
òîþ òà õîðîøèì ïî÷óòòÿì ãóìîðó. Âèò³ñíåíèìè íà
íàéíèæ÷³ ùàáë³ ðèñàìè ñòàëè ñåêñóàëüí³ñòü, ïåðñ-
ïåêòèâí³ñòü òà çäàòí³ñòü áóòè õîðîøîþ ãîñïîäèíåþ.

Îïèñàí³ ðåçóëüòàòè íàøòîâõóþòü íà äîñèòü
âò³øíèé âèñíîâîê: íàéîñâ³÷åí³øà ÷àñòèíà ñó÷àñíî¿
ìîëîä³ – ñòóäåíòè ïðàãíóòü áà÷èòè ³äåàëüíó æ³íêó ç
âèñîêèì ³íòåëåêòóàëüíèì ð³âíåì, íå çâàæàþ÷è íà
ïñèõîëîã³÷íó òà á³îëîã³÷íó ñòàòü. Ðàçîì ³ç òèì âîíà
ìàº áóòè ô³çè÷íî é ìîðàëüíî ïðèâàáëèâîþ, àëå, íà
æàëü, òàê³ âàæëèâ³ ðèñè, ÿê çäàòí³ñòü áóòè õîðîøîþ
ãîñïîäèíåþ òà ìàò³ð’þ â äàíèé â³êîâèé ïåð³îä íå
ö³íóþòüñÿ.
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Òåðîðèçì º îäí³ºþ ç íàéãîñòð³øèõ ïðîáëåìíà
ñüîãîäí³. ×àñòî çàñîáîì ñîö³àëüíèõ òà ïîë³òè÷íèõ
êîíôë³êò³â ñòàþòü òåðîðèñòè÷í³ àêòè, öå ïðèçâîäèòü
äî çàãèáåë³ ëþäåé, ÿê³ ïîòðàïèëè â öåíòð ïîä³é. Òå-
ðîðèñòè÷í³ àêòè ñïðè÷èíÿþòü âåëèêèé ïñèõîëîã³÷-
íèé òèñê íà ëþäåé, ïðîâîêóþòü â³éíè, íåäîâ³ðó é
íåíàâèñòü ì³æ ñîö³àëüíèìè é íàö³îíàëüíèìè ãðóïà-
ìè. Ïîë³òè÷í³, ðåë³ã³éí³, åòí³÷í³ òà êðèì³íàëüí³ óãðó-
ïîâàííÿ ìàéæå êîæíîãî äíÿ â÷èíÿþòü òåðîðèñòè÷í³
àêòè àáî çëî÷èíè, ïðî ÿê³ ïîñò³éíî ïîâ³äîìëÿþòü ó
çàñîáàõ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Âñòàíîâëåííÿ ãîëîâíèõ
ïðè÷èí âèíèêíåííÿ òåðîðèçìó äîïîìîæå çðîçóì³òè
ñóòí³ñòü öüîãî ÿâèùà.

Àíàë³ç ïðè÷èí âèíèêíåííÿ òà çðîñòàííÿ òåðîðèç-
ìó áóëî çä³éñíåíî çàðóá³æíèìè â÷åíèìè: Äæ. Àëåê-
ñàíäåðîì, Ó. Áåêîì, Ï. Â³ëê³íñîíîì, Å. Ã³ääåíñîì,
Ë. Äåâ³ñîì, Ã. Äåí³êåðîì, Á. Äæåíê³íñîì, Â. Ä³í³,

Æ. Ä³ñïî, ×. Äîáñîíîì, Äæ. Äóãàðäîì, Ì. Çàíóíó,
Ð. Êëàéíîì òà ³í.

Ó âñüîìó ñâ³ò³ â³äáóâàþòüñÿ ÿâèùà òåðîðèçìó.
Ñóá’ºêòàìè òåðàêòó ñòàþòü êîíêðåòí³ îñîáè àáî íåóðÿ-
äîâ³ îðãàí³çàö³¿. Îá’ºêòàìè – âëàäà, ñóñï³ëüñòâî, ïðè-
âàòíå àáî äåðæàâíå ìàéíî, ³íôðàñòðóêòóðà, òîùî [2].

Ñó÷àñíèé òåðîðèçì º ñîö³àëüíèì ÿâèùåì, ÿêå
ìîæå áóòè îáóìîâëåíå ïîë³òè÷íèìè, ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íèìè àáî ðåë³ã³éíèìè ÷èííèêàìè.

Ñåðåä ïîë³òè÷íèõ ïðè÷èí òåðîðèçìó îñíîâíîþ º
ïîë³òè÷íà íåñòàá³ëüí³ñòü â äåðæàâ³. Ñàìå â öåé ïå-
ð³îä øâèäêî ï³äâèùóºòüñÿ ê³ëüê³ñòü òåðîðèñòè÷íèõ
àêò³â. Íàé÷àñò³øå ïðè÷èíîþ ñòâîðåííÿ òåðîðèñòè÷-
íèõ îðãàí³çàö³é ñòàº ç³òêíåííÿ ð³çíèõ ïîë³òè÷íèõ ïî-
ãëÿä³â àáî ³äåîëîã³÷í³ êîíôë³êòè ì³æ âëàäîþ òà îêðå-
ìèìè ãðóïàìè íàñåëåííÿ. Îäí³ºþ ç âàæëèâèõ ïîë³-
òè÷íèõ ïðè÷èí ùîäî âèíèêíåííÿ òåðîðèçìó º
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íåñïðîìîæí³ñòü âëàäè çàáåçïå÷èòè äîñòàòí³é ð³âåíü
áåçïåêè íàñåëåííÿ.

Ñåðåä ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ïðè÷èí âàðòî âèä³-
ëèòè òàê³: ïîì³òíå çíèæåííÿ æèòòºâîãî ð³âíÿ ç³ çðîñ-
òàííÿì ñîö³àëüíî¿ äèôåðåíö³àö³¿, åêîíîì³÷í³ òà åíåð-
ãåòè÷í³ êðèçè, çðîñòàííÿ ö³í, ³íôëÿö³ÿ, øèðîêå ïî-
øèðåííÿ ñåðåä íàñåëåííÿ çáðî¿, â³éñüêîâî¿
ï³äãîòîâêè, ñïåöèô³÷íèõ àãðåñèâíèõ íàñòðî¿â, ïîâ’ÿ-
çàíèõ ³ç ó÷àñòþ çíà÷íî¿ ÷àñòèíè â³éñüêîâèõ ñèë â
áîéîâèõ ä³ÿõ, íåâäîâîëåííÿ ä³þ÷èì óðÿäîì.

Äî ðåë³ã³éíèõ ïðè÷èí òåðîðèçìó íàëåæèòü áî-
ðîòüáà ì³æ ïîñë³äîâíèêàìè îäí³º¿ ðåë³ã³éíî¿ òå÷³¿ ³ç
ïîñë³äîâíèêàìè äðóãî¿. ²ñíóþòü äåÿê³ ðåë³ã³éí³ òå÷³¿,
ÿê³ ïðîïàãóþòü íàñèëëÿ òà àãðåñ³þ â³äíîñíî ³íøèõ
ðåë³ã³é. Íàéá³ëüø ïîøèðåíîþ º âàõõàá³çì – òå÷³ÿ ³ñëà-
ìó ñôîðìîâàíà ó XVIII ñò. â Ñàóä³âñüê³é Àðàâ³¿. Ïðè-
õèëüíèêè ââàæàþòü ãîëîâíèìè âîðîãàìè ìóñóëüìàí,
õðèñòèÿí òà ³óäå¿â, ç ÿêèìè ïîâèíí³ âåñòè â³éíó, áî
õòî íå ñë³äóº øàð³àòó – çàñëóãîâóº íà ñìåðòü [2].

Òåðîðèçì – öå âæèâàííÿ íàñèëüíèöüêèõ ä³é ùîäî
³íøèõ ëþäåé, ùî ñóïåðå÷èòü ìîðàëüíî-åòè÷íèì íîð-
ìàì æèòòÿ. Òåðîðèçì íà ïðàêòèö³ çàñíîâàíèé íå
ò³ëüêè íà ïåâíèõ ïîë³òè÷íèõ òà ³äåîëîã³÷íèõ ìîòèâà-
ö³ÿõ, à òàêîæ ìàº ÿñêðàâî âèðàæåíó ìîðàëüí³ñòü.

Ïñèõîëîã³ÿ òåðîðèçìó ÿâëÿº ñîáîþ:ïî-ïåðøå,
ïðèì³òèâíå òà ÷îðíî-á³ëå ñïðèéíÿòòÿ ñâ³òó, ùî íå-
ñïðîìîæíå ïîñòàâèòè ê³íöåâó ìåòó òà äîñÿãòè áàæà-
íîãî ðåçóëüòàòó òåðîðó; ïî-äðóãå, â³ä÷óòòÿ ïåðåâàãè
íàä ³íøèìè ëþäüìè, ùî â³äð³çíÿº àáî çìåíøóº ïåðå-
á³ðëèâ³ñòü ó çàñîáàõ òåðîðó; ïî-òðåòº, íå÷óòëèâ³ñòü
äî ñâî¿õ òà ÷óæèõ ñòðàæäàíü ó âèñîê³é ãîòîâíîñò³ âáè-
âàòè é óìèðàòè òà âèñîê³é òåðîðèñòè÷í³é ï³äãîòîâö³ [3].

Äëÿ îñîáè òåðîðèñòà õàðàêòåðíîþ º òàêà ïñèõî-
ëîã³÷íà îñîáëèâ³ñòü, ÿê íåãàòèâíå ñïðèéíÿòòÿ ñâ³òó:
íåâ³äïîâ³äí³ñòü ì³æ îáðàçîì ³äåàëüíî¿ ìîäåë³ ñâ³òó,
ñàìîãî ñåáå â ðåàëüí³é ä³éñíîñò³ é ìîæëèâîñòÿìè
ñàìîðåàë³çàö³¿, â ðåçóëüòàò³ ÷îãî òåðîðèñò ìîæå âè-
ïðàâäàòè ñåáå òà ñâî¿ ä³¿.

Õàðàêòåðíèì äëÿ á³ëüøîñò³ òåðîðèñò³â º àíòèíî-
ì³÷íå áà÷åííÿ ñâ³òó é ñóñï³ëüñòâà (“ìè – âîíè”), âîíî
âèÿâëÿºòüñÿ â êðàéí³é íåòåðïèìîñò³ äî áóäü-ÿêî¿
³íøî¿ äóìêè òà ñóìí³â³â.

Ó äåÿêèõ òåðîðèñòè÷íèõ ãðóïàõ âîðîãîì ââà-
æàºòüñÿ òà ëþäèíà, ÿêà íàëåæèòü äî ³íøî¿ ðàñè àáî
³íøîãî ïîë³òè÷íîãî ðóõó (êîìóí³ñòè, ñîö³àë³ñòè).
Òåðîðèñòè÷íèì îðãàí³çàö³ÿì ðåë³ã³éíîãî ñïðÿìó-
âàííÿ ïðèòàìàííå âèä³ëåííÿ îá’ºêòîì íåíàâèñò³ ïðè-
á³÷íèê³â ³íøî¿ â³ðè (“íåâ³ðíèõ”, ìóñóëüìàí òà ³í.).
Îá’ºêò íåíàâèñò³ ïîçáàâëÿºòüñÿ áóäü-ÿêèõ ëþäñüêèõ
ÿêîñòåé.

Ìîòèâîì äëÿ ïåðåõîäó äî òåðîðèçìó º ñèëüíà
ïîòðåáà ó çì³öíåíí³ ñâîº¿ ð³âíîö³ííîñò³ ç ãðóïîþ
òåðîðèñò³â. Ïåðåáóâàííÿ ó ãðóï³ ñòàº îäí³ºþ ç âèñî-
êèõ ö³ííîñòåé, ãðóïîâ³ íîðìè ³äåàë³çóþòüñÿ, à çáèò-
êîâà ñàìîñâ³äîì³ñòü ³ ñëàáêå “ß” ñïðèÿþòü ïîøè-
ðåííþ ãðóïîâî¿ ñâ³äîìîñò³. Àêòèâíî çàïåðå÷óþòüñÿ
çàãàëüíîëþäñüê³ ö³ííîñò³, íàñàìïåðåä, ïðàâî ³íøèõ

ëþäåé íà æèòòÿ. Íàñèëüñòâî, àãðåñèâí³ñòü ñòàþòü
ö³ííîñòÿìè, ïðèâàáëèâ³ñòü ÿêèõ ïîëÿãàº â äîçâîë³ çà
êîðîòêèé ÷àñ âò³ëèòè íà ïðàêòèö³ âëàñí³ óÿâëåííÿ ïðî
äîáðî é ñïðàâåäëèâ³ñòü, ïîêàðàòè òèõ, õòî çàâàæàº ¿ì
ðåàë³çóâàòèñü ó æèòò³ [1].

Òåðîðèñòè ìàþòü ñõèëüí³ñòü äî “òåàòðàëüíîñò³”,
òîáòî äî ïðîñëàâëåííÿ ÿê îêðåìèõ òåðîðèñò³â, òàê
³ ö³ëèõ òåðîðèñòè÷íèõ îðãàí³çàö³é. Ó öüîìó ¿ì äîïî-
ìàãàþòü çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ÿê³ â ãîíèòâ³ çà
ðåéòèíãîì, îòðèìàííÿì ô³íàíñîâîãî ïðèáóòêó ãî-
òîâ³ íàäàòè ³íôîðìàö³þ â ãàçåòè, íà òåëåáà÷åííÿ,
ðàä³î.

Òåðîðèñòè ñòàëè ïåðåéìàòè ç ê³íåìàòîãðàôà ñïî-
ñîáè çä³éñíåííÿ òåðîðèñòè÷íèõ àêò³â, à ñàìå ìåõàí³-
êó ïðîöåñó ¿õ â÷èíåííÿ. Òåðîðèçì çàòÿãóº ëþäåé,
ñõèëüíèõ äî òåàòðàë³çîâàíîãî íàñèëüñòâà, àáî ïðè-
ùåïëþº ñìàê äî íüîãî ó ñâî¿õ ïîñë³äîâíèê³â [3].

Ùå îäí³ºþ ïðè÷èíîþ âèíèêíåííÿ òåðîðèçìó º
òðàâìàòè÷íèé äîñâ³ä ä³òåé ó íåïîâíèõ ñ³ì’ÿõ àáî
ä³òåé-ñèð³ò. Ïñèõîëîã³÷íèìè íàñë³äêàìè öüîãî º ôîð-
ìóâàííÿ îñîáèñòîñò³ ç ñåðéîçíèìè âàäàìè, ïåðåïîâ-
íåííÿ êîìïëåêñàìè, ñòðàõàìè ïåðåä ñâ³òîì, ÿêèé
ñïðèéìàºòüñÿ ÿê âîðîæèé. Îñîáèñò³ñòü íàìàãàºòüñÿ
êîìïåíñóâàòè ñâîþ ñàìîòí³ñòü, á³ëü ³ ïðèíèæåííÿ
äèòÿ÷èõ ðîê³â ìð³ºþ ïðî âëàäó íàä ³íøèìè.

Ö³ ä³òè âèð³çíÿþòüñÿ àâòîðèòàðí³ñòþ, òîáòî çäàò-
í³ñòþ ï³äêîðÿòèñÿ á³ëüø ñèëüíèì òà ïàíóâàòè íàä
ñëàáøèìè. Ñàìîñòâåðäæåííÿ é ï³äâèùåííÿ ñàìî-
îö³íêè âèÿâëÿºòüñÿ â íàñèëüíèöüêèõ ä³ÿõ äî ³íøèõ.
Ïðèíèæåííÿ, äóøåâí³ ðàíè, ïåðåæèò³ â äèòèíñòâ³,
çìóøóþòü ³íäèâ³äà øóêàòè âèííèõ, ÿê³ ìàþòü â³äïî-
â³ñòè çà ïðè÷èíåí³ éîìó ãîðå é á³ëü. Äóæå ÷àñòî âè-
íóâàòöÿìè ñòàþòü ïîë³òè÷í³, êëàñîâ³, åòí³÷í³,
ðåë³ã³éí³ ñóïðîòèâíèêè.

Îòæå, îõàðàêòåðèçóâàâøè ãîëîâí³ ïðè÷èíè âè-
íèêíåííÿ òåðîðèçìó, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî ó òå-
ðîðèñòà âèíèêàº ïîòðåáà ó âèçíàíí³ ñâî¿õ ä³é, ïðàâ,
ñâîáîä çà äîïîìîãîþ çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿,
òåëåáà÷åííÿ, ãàçåò òà ðàä³î äëÿ òîãî, ùîá çàëÿêóâàòè
ëþäåé é òàêèì ÷èíîì âïëèâàëè íà âëàäó. Âîíè íåõ-
òóþòü ïðàâàìè ³íøèõ ëþäåé òà çíåâàæëèâî ñòàâëÿòü-
ñÿ äî íèõ, ñïðèéìàþ÷è ¿õ ÿê “÷óæèõ”.
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Àêòóàëüíîñòü äàííîãî èññëåäîâàíèÿ îáóñëîâëå-
íà ïîâûøåíèåì çíà÷èìîñòè ïðèîáðåòåíèÿ ëè÷íîé
è ãðàæäàíñêîé ïîçèöèè ñðåäè ìîëîäåæè. Íà ôîíå
áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ðàçëè÷íûõ èçûñêàíèé â îáëàñ-
òè ïîëèòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè, êîòîðûå ïîñâÿùåíû
ñîçäàíèþ èìèäæà êàíäèäàòà íà âûáîðàõ, èñïîëüçî-
âàíèþ ïîëèòè÷åñêèõ òåõíîëîãèé äëÿ àêòèâèçàöèè
ïîëèòè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, èññëåäîâàíèé, êàñàþùèõ-
ñÿ ôîðìèðîâàíèÿ ãðàæäàíñêîé ïîçèöèè ìîëîäîãî
÷åëîâåêà, – íåäîñòàòî÷íî.

Â ñîâðåìåííîé ïîëèòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè ôåíî-
ìåí ïîëèòè÷åñêîãî ó÷àñòèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê
ñîñòàâëÿþùàÿ ãðàæäàíñêîé ïîçèöèè, è êàê ðåçóëü-
òàò ïîëèòè÷åñêîé ñîöèàëèçàöèè. Â ïðîöåññå ïîëè-
òè÷åñêîé ñîöèàëèçàöèè ïðîèñõîäèò êàê êîãíèòèâíîå,
òàê è àôôåêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå èíäèâèäà ñ ïî-
ëèòè÷åñêîé ñèñòåìîé, òî åñòü ÷åëîâåê íå òîëüêî çíà-
åò î ïîëèòè÷åñêèõ ïðîöåññàõ, ïðîèñõîäÿùèõ â ãîñó-
äàðñòâå, íî è èìååò îòíîøåíèå ê íèì, âûñòðàèâàåò
ñâîå ïîâåäåíèå â ñîîòâåòñòâèè ñ ñóùåñòâóþùåé ïî-
çèöèåé. Ïî ñóòè, ïîëèòè÷åñêîå ó÷àñòèå ïîêàçûâàåò,
â êàêèõ îòíîøåíèÿõ íàõîäèòñÿ èíäèâèä ñ ïîëèòè÷åñ-
êîé ñèñòåìîé.

Â èññëåäîâàíèè ñòåïåíè ïîëèòè÷åñêîãî ó÷àñòèÿ
â þíîøåñêîì âîçðàñòå ïðèíÿëî ó÷àñòèå 24 ÷åëîâåêà
â âîçðàñòå îò 17 äî 20 ëåò. Äëÿ òîãî, ÷òîáû îõàðàêòå-
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ðèçîâàòü äàííûé ôåíîìåí áûëè âûäåëåíû ñëåäóþ-
ùèå êàòåãîðèè: èíòåðåñ ê ïîëèòèêå, äîâåðèå ïîëèòè-
÷åñêîé âëàñòè, ñòåïåíü àêòèâíîñòè ìîëîäåæè â îñó-
ùåñòâëåíèè ïëàíîâ íà áóäóùåå, ó÷àñòèå â âûáîðàõ,
ó÷àñòèå â ðàçëè÷íûõ îáúåäèíåíèÿõ, âîçðàñò íàèáî-
ëåå ñèëüíîé ïîëèòè÷åñêîé àêòèâíîñòè. Íà îñíîâà-
íèè ýòèõ êàòåãîðèé áûëà ðàçðàáîòàíà àíêåòà, ïîñâÿ-
ùåííàÿ ñòåïåíè ïîëèòè÷åñêîãî ó÷àñòèÿ.

Èç ðèñ. 1 âèäíî, ÷òî òîëüêî 12,5 % ðåñïîíäåíòîâ
ïðîÿâëÿþò èíòåðåñ ê ïîëèòè÷åñêèì ïðîöåññàì â ãî-
ñóäàðñòâå, õîòÿò áûòü â êóðñå íîâîñòåé è ñîáûòèé,
ïðîèñõîäÿùèõ â íåì. Áîëüøàÿ æå ÷àñòü – 87,5 % –
ëèáî íå ïðîÿâëÿþò èíòåðåñà, ëèáî ïîñëåäíèé – ôîð-
ìàëåí.

Íà ñëåäóþùåé äèàãðàììå ïðåäñòàâëåíû ðåçóëü-
òàòû ïî ñòåïåíè äîâåðèÿ ê ïîëèòè÷åñêèì èíñòèòóòà
(ñì. ðèñ. 2)

Òàêèì îáðàçîì, àðìèÿ è ÑÌÈ ïîëüçóþòñÿ íàè-
áîëüøèì äîâåðèåì ó ìîëîäûõ ëþäåé.

Àíàëèç äèàãðàììû äàåò îñíîâàíèÿ óòâåðæäàòü,
÷òî ó ðåñïîíäåíòîâ íà ôîíå òàêèõ îáúåêòèâíûõ ïðè-
÷èíû çàòðóäíåíèé â ðåàëèçàöèè æèçíåííûõ ïëàíîâ,
êàê ñëîæíàÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ â
ñòðàíå è íèçêîå êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ, íàáëþäàþò-
ñÿ è ñóáúåêòèâíûå ïðîÿâëåíèÿ èõ íåóñïåõà, à èìåí-
íî: íåçíàíèå, êàê ñåáÿ ïðîÿâèòü, íèçêàÿ àêòèâíîñòü.

Ðèñ. 2. Ðàñïðåäåëåíèå ðåñïîíäåíòîâ ïî ñòåïåíè äîâåðèÿ ïîëèòè÷åñêèì èíñòèòóòàì

Ðèñ. 1. Ðàñïðåäåëåíèå ðåñïîíäåíòîâ ïî ñòåïåíè èõ èíòåðåñà ê ïîëèòè÷åñêèì íîâîñòÿì
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Àíàëèç ðèñóíêà 4 ïîçâîëÿåò ñêàçàòü, ÷òî áîëü-
øàÿ ÷àñòü ìîëîäûõ ëþäåé íå ó÷àñòâóåò â âûáîðàõ –
62,5 % ðåñïîíäåíòîâ.

Ïîñëåäíèé âîïðîñ àíêåòû êàñàëñÿ ïðèíàäëåæ-
íîñòè ê ðàçëè÷íûì îáúåäèíåíèÿì èëè îðãàíèçàöèÿì,
è òîëüêî 12,5 % ó÷àñòíèêîâ ÿâëÿþòñÿ ÷ëåíàìè ïîëè-
òè÷åñêèõ îðãàíèçàöèé è âîåííî-íàïðàâëåííûõ
îáúåäèíåíèé.

Òàêèì îáðàçîì, àíàëèç ïðîâåäåííîãî àíêåòèðî-
âàíèÿ, òåìîé êîòîðîãî áûëî ïîëèòè÷åñêîå ó÷àñòèå
â þíîøåñêîì âîçðàñòå, äàåò îñíîâàíèÿ óòâåðæäàòü,
ñëåäóþùåå:

à) èíòåðåñ ê ôîðìèðîâàíèþ ëè÷íîé ïîçèöèè â
ãîñóäàðñòâå ñíèæåí;

á) äîâåðèå ê áîëüøèíñòâó ãîñóäàðñòâåííûõ ïî-
ëèòè÷åñêèõ èíñòèòóòîâ îòñóòñòâóåò;

â) ðåôëåêñèÿ ñâîåé ðîëè â îñóùåñòâëåíèè æèç-
íåííûõ ïëàíîâ ïðèâîäèò ê êîíôëèêòó: ñ îäíîé ñòî-

Ðèñ. 3. Ïðè÷èíû çàòðóäíåíèé â ðåàëèçàöèè æèçíåííûõ ïëàíîâ

Ðèñ. 4. Ðàñïðåäåëåíèå ðåñïîíäåíòîâ ïî ÷àñòîòå ó÷àñòèÿ â âûáîðàõ

ðîíû, ìîëîäûå ëþäè íå çíàþò êàê ñåáÿ ðåàëèçîâàòü,
à ñ äðóãîé, â îòñóòñòâèè ïåðñïåêòèâ âèíÿò ïëîõóþ
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêóþ ñèòóàöèþ.
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Êîíôë³êòè òà àãðåñ³ÿ â æèòò³ ñó÷àñíèõ øêîëÿð³â
ñüîãîäí³ ñòàëè íîðìîþ ïîâåä³íêè. Áàòüêè, â÷èòåë³
ïî÷àòêîâèõ ³ êëàñí³ êåð³âíèêè ï’ÿòèõ-øîñòèõ êëàñ³â
â³äì³÷àþòü, ùî àãðåñèâíà ïîâåä³íêà øêîëÿð³â ùîðî-
êó çðîñòàº, àãðåñ³ÿ â áàãàòüîõ ñèòóàö³ÿõ ñòàº çîâñ³ì
íåêåðîâàíîþ, ³ ÷àñòî äîðîñë³ íå çíàþòü, ÿê âïëèâàòè
íà àãðåñèâíèõ øêîëÿð³â, îñê³ëüêè ïîêàðàííÿ àáî ïîç-
áàâëåííÿ äèòèíè ÷îãîñü íå ìàº çíà÷íîãî âèõîâíîãî
âïëèâó.

Ó íèçö³ äîñë³äæåíü â³äì³÷àºòüñÿ, ùî ïðîáëåìà
äèòÿ÷î¿ àãðåñèâíî¿ ïîâåä³íêè º âæå ñîö³àëüíîþ ïðîá-
ëåìîþ, à íå ò³ëüêè ïåäàãîã³÷íîþ ÷è ïñèõîëîã³÷íîþ,
ó òîé ÷àñ, ÿê ¿¿ åôåêòèâíå âèð³øåííÿ ìîæëèâå ò³ëüêè
íà îñíîâ³ îá’ºäíàíèõ çóñèëü âñ³õ ó÷àñíèê³â íàâ÷àëü-
íî-âèõîâíîãî ïðîöåñó òà îñ³á, ÿê³ çàéìàþòüñÿ âèõî-
âàííÿì ìîëîäîãî ïîêîë³ííÿ. Äîñë³äæåííÿ òà êîðåê-
ö³ÿ àãðåñèâíî¿ ïîâåä³íêè ÿê ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íî-
ãî òà ìåäèêî-ñîö³àëüíîãî ôåíîìåíà ïîòðåáóº
ì³æäèñöèïë³íàðíîãî ï³äõîäó, ÿêèé äàñòü çìîãó ç’ÿñó-
âàòè ¿¿ ñïåöèô³êó òà ñóòí³ñòü.

Ñó÷àñíó øêîëó ÷àñòî íàçèâàþòü øêîëîþ ñîö³-
àëüíîãî äîñâ³äó, ÿêà íàìàãàºòüñÿ ñòâîðèòè ñâîº ñî-
ö³îêóëüòóðíå ñåðåäîâèùå, çáàãà÷óþ÷è ñïîñ³á æèòòÿ
³ ñâ³òó äèòèíè. Ñàìå ñòâîðåííÿ îñîáëèâîãî ðîçâè-
âàëüíîãî îñâ³òíüî-êóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà ìîæëè-
âå â ðàç³ ðåàë³çàö³¿ îñíîâíèõ êîìïîíåíò³â ïðîöåñó
ñîö³àë³çàö³¿ êîìóí³êàòèâíîãî, ïîâåä³íêîâîãî, ö³íí³ñ-
íîãî òà ï³çíàâàëüíîãî ÷åðåç âèêîðèñòàííÿ îñíîâíîãî
çàñîáó ñîö³àë³çàö³¿ – â³äíîñèí òà óñòàíîâîê.

Øê³ëüíèé êëàñ äëÿ ìîëîäøîãî øêîëÿðà º ïåâíèì
çíà÷óùèì ì³êðîñîö³óìîì, ó ÿêîìó ôîðìóþòüñÿ
ñîö³àëüí³ â³äíîñèíè òà äîñâ³ä äèòèíè, ïðîÿâëÿþòüñÿ
¿¿ ïîâåä³íêà ³ õàðàêòåð. Ç ö³º¿ ïîçèö³¿ ìè é ñïðîáóºìî
ï³ääàòè àíàë³çó ÿâèùå àãðåñèâíî¿ ïîâåä³íêè ó øêîë³.

Äëÿ îïèñó ôåíîìåíó àãðåñ³¿ â ñîö³àëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷í³é òà ïåäàãîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ âèêîðèñòîâóºòü-
ñÿ òàêà òåðì³íîëîã³ÿ: àãðåñ³ÿ, àãðåñèâíà ïîâåä³íêà,
àãðåñèâí³ñòü. Ï³ä àãðåñèâí³ñòþ ñë³ä ðîçóì³òè ïåâíó
ÿê³ñòü îñîáèñòîñò³, ùî âèðàæàºòüñÿ â ãîòîâíîñò³ äî
àãðåñ³¿. Òîáòî àãðåñ³ÿ º ïåâíîþ ä³ºþ, à àãðåñèâí³ñòü –
ãîòîâí³ñòü çä³éñíèòè öþ ä³þ, ïåâíà ÿê³ñòü, ðèñà îñî-
áèñòîñò³. Òîä³ àãðåñ³ÿ, ÿê ä³ÿ, ìàº ö³êàâèòè ïåäàãîã³â
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³ þðèñò³â, à àãðåñèâí³ñòü, ÿê ðèñà õàðàêòåðó, – ïñèõî-
ëîã³â ³ íåéðîô³ç³îëîã³â. ² ï³äòâåðäæåííÿ ö³º¿ äóìêè
ìîæíà ïîáà÷èòè é ó ³íøîìó ôîðìóëþâàíí³ öüîãî
ôåíîìåíó: àãðåñ³ÿ – öå ðåàêö³ÿ ëþäèíè íà âîðîæ³ ä³¿
³íøî¿ ëþäèíè äëÿ çàõèñòó ñâîº¿ òåðèòîð³¿ ÷è ñïîñ³á
ïîçáàâèòèñü â³ä âëàñíîãî â³ä÷óòòÿ íåâïåâíåíîñò³.

Àíàë³ç ð³çíèõ íàóêîâèõ êîíöåïö³é äàº çìîãó
ñòâåðäæóâàòè, ùî àãðåñ³ÿ â äèòÿ÷îìó â³ö³ ìîæå áóòè
âèêëèêàíà ïðè÷èíàìè ô³çè÷íîãî, ïñèõ³÷íîãî ÷è ñî-
ö³àëüíîãî õàðàêòåðó, ³ âèä³ëèòè ïåâí³ âèäè àãðåñ³¿, à
ñàìå:

à) ãðóïà çà ñïðÿìîâàí³ñòþ: çîâí³øíÿ (ïðÿìà: íà
êîíêðåòíó ëþäèíó); çì³ùåíà: ñïðÿìîâàíà íà ñîö³àëü-
íå îòî÷åííÿ; âíóòð³øíÿ (àóòîàãðåñ³ÿ, ñàìîçâèíóâà-
÷åííÿ);

á) ãðóïà çà õàðàêòåðîì ïðîÿâó: ô³çè÷íà (ïîáèòòÿ,
ïîãðîçè), åêîíîì³÷íà ÷è ìàòåð³àëüíà (ðóéíóâàííÿ
÷è çíèùåííÿ ðå÷åé ³íøîãî), ïñèõîëîã³÷íà (ñëîâåñí³
çíóùàííÿ, ïð³çâèñüêà).

Îòæå, àãðåñèâíà ïîâåä³íêà º îäí³ºþ ç ôîðì ðåà-
ãóâàííÿ íà ð³çí³ íåáëàãîïîëó÷í³ â ô³çè÷íîìó ³ ïñè-
õ³÷íîìó ñåíñ³ æèòòºâ³ ñèòóàö³¿, ÿê³ âèêëèêàþòü ñòðåñ,
ôðóñòðàö³þ òà âèñòóïàº ìåõàí³çìîì ñàìîçàõèñòó
äèòèíè.
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Ìåòîþ ñòàòò³ º âèçíà÷åííÿ îñíîâíèõ ïðè÷èí ïðî-
âèíè òà êîíôë³êò³â, ÿê³ ïðîÿâëÿþòüñÿ ó ñòîñóíêàõ ì³æ
ïîäðóææÿì, áàòüêàìè òà ä³òüìè.

Ðîçãëÿíåìî ñ³ìåéí³ êîíôë³êòè, áî ðîäèíà – íàé-
äàâí³øèé ³íñòèòóò ëþäñüêî¿ âçàºìîä³¿, óí³êàëüíå ÿâè-
ùå. Ê³ëüêà ëþäåé íàéá³ëüø ò³ñíèì ÷èíîì âçàºìîä³-
þòü ïðîòÿãîì òðèâàëîãî ÷àñó, ÷àñòî – äåñÿòêè ðîê³â,
òîáòî ïðîòÿãîì á³ëüøî¿ ÷àñòèíè ëþäñüêîãî æèòòÿ.
Óêàçàíèé ð³çíîâèä êîíôë³êò³â – îäèí ç íàéïîøèðå-
í³øèõ ó ïîâñÿêäåííîìó æèòò³, â öåíòð³ ÿêèõ ñòîÿëà á
ïðîáëåìà êîíôë³êò³â ì³æ áàòüêàìè é ä³òüìè, òà ïîä-
ðóææÿì. Àëå íåìîæëèâî çíàéòè òàêó ðîäèíó, äå êîíô-
ë³êòè áóëè á â³äñóòí³. Òîìó ñë³ä íàãàäàòè, ùî ìè çî-
ñåðåäèìîñÿ íà ïî÷óòò³ ïðîâèíè ÿê äæåðåë³ êîíôë³êòó
â ñ³ì’¿. ×àñòî ïðîáëåìà ïðîâèíè âèíèêàº ÷åðåç
êîíôë³êò ì³æ åìîö³ÿìè òà áîðãîì. Ó öüîìó âèïàäêó
ìè çàâæäè áóäåìî â³ä÷óâàòè ïðîâèíó íåçàëåæíî â³ä
îáðàíîãî øëÿõó âèð³øåííÿ. Ïðîâèíà ïîðîäæóº
ïîñò³éí³ ïåðåæèâàííÿ, ÿê³ ïîâ³ëüíî, àëå ïåâíî ï³äòî-
÷óþòü íåðâîâó ñèñòåìó, ñïðè÷èíþþòü ïðîáëåìè ç
ðîáîòîþ ñåðöÿ, ïîðóøåííÿ îáì³íó ðå÷îâèí, êð³ì òîãî
íåð³äêî âèêëèêàþòü õâîðîáè ïñèõ³÷íîãî õàðàêòåðó.

Ñàìîàíàë³ç áóâ ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ áàãàòüîõ
ñó÷àñíèõ çàðóá³æíèõ ³ â³ò÷èçíÿíèõ ïñèõîëîã³â-íàó-
êîâö³â. Ïåâí³ àñïåêòè éîãî ôîðìóâàííÿ ðîçãëÿíóòî
ó ïðàöÿõ Í. Ãð³øèíî¿, Ë. Ãåðàñ³íî¿, Ì. Ìàêêåé,
Ä. Îñüþáåë òà ³í. Îäíàê ç’ÿñóâàííÿ ïñèõîëîãî-ïåäà-
ãîã³÷íèõ ïåðåäóìîâ âèíèêíåííÿ ñàìîàíàë³çó, ¿õ îá-
´ðóíòóâàííÿ, ñèñòåìàòèçàö³ÿ é êîíêðåòèçàö³ÿ ïîòðå-
áóþòü ñïåö³àëüíîãî ïîãëèáëåíîãî ðîçãëÿäó.

Äëÿ ïî÷àòêó ðîçãëÿíåìî ñ³ì îñíîâíèõ ôîðì
âèíè.

“Áàòüêè-äèòèíà”. Áàòüêè ìèìîâîë³ âèêîðèñòî-
âóþòü ïî÷óòòÿ ïðîâèíè ÿê çàñ³á êîíòðîëþ íàä ñâî¿-
ìè ä³òüìè.

“Äèòèíà-áàòüêè”. Ä³òè ÷àñòî çà äîïîìîãîþ ïî-
÷óòòÿ ïðîâèíè ìàí³ïóëþþòü ñâî¿ìè áàòüêàìè.
Á³ëüø³ñòü äîðîñëèõ õî÷óòü áóòè “õîðîøèìè” ³ íå
ìîæóòü âïîðàòèñÿ ç â³ä÷óòòÿì, à äèòèíà òàêîæ íàãà-
äóº ñòàðøèì ïðî òå, ùî âîíè ðîáèëè àáî íå çðîáèëè,
³íòó¿òèâíî ðîçóì³þ÷è: öå ïîðîäæóº â íèõ ïî÷óòòÿ
ïðîâèíè.

“Ïðîâèíà ç ëþáîâ³”. “ßêáè òè ëþáèâ ìåíå…”, –
òàê ïî÷èíàºòüñÿ îäíà ç íàéá³ëüø ïîøèðåíèõ ôðàç, ÿê³
âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ ìàí³ïóëÿö³¿ ñâî¿ì ïàðòíåðîì.

“Ïðîâèíà, íàâ³þâàíà ñóñï³ëüñòâîì”. Âàñ çìóøó-
þòü â³ä÷óâàòè ïðîâèíó çà ñâîþ ïîâåä³íêó, ïåðåêî-
íóþ÷è, ùî âè ìîãëè á äîìîãòèñÿ á³ëüøîãî.

“Ñåêñóàëüíà ïðîâèíà”. Âèõîâàííÿ óÿâëåííÿ ïðî
ãð³õîâí³ñòü ñåêñó.
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“Ðåë³ã³éíà ïðîâèíà”. ×åðåç õèáíó êîíöåïö³þ
äîñêîíàëîñò³ áàãàòî ðåë³ã³éíèõ êîíôåñ³é âïðîâàäæó-
þòü ïî÷óòòÿ ïðîâèíè â ñâ³äîì³ñòü ëþäåé.

“Ïðîâèíà, ÿêó ëþäèíà çâàëþº íà ñåáå ñàìà”.
Äåñòðóêòèâíà ôîðìà ïðîâèíè. Ìè íàêëàäàºìî ¿¿ íà
ñåáå, â³ä÷óâàþ÷è, ùî ïîðóøèëè ñâ³é ìîðàëüíèé êî-
äåêñ àáî ìîðàëüíèé êîäåêñ ñóñï³ëüñòâà. Âèíà âèíè-
êàº, êîëè ìè îçèðàºìîñÿ íà ñâîº ìèíóëå é áà÷èìî;
ùî çðîáèëè íåðîçóìíèé âèá³ð àáî â÷èíîê [3].

Íà ñàì³é çîð³ öèâ³ë³çàö³¿ â ñòðóêòóð³ ëþäñüêîãî
ìèñëåííÿ ç’ÿâèëàñÿ òàê çâàíà “öåíçóðà” (àáî, çà
Ê. Ã. Þíãîì, “êîëåêòèâíå íåñâ³äîìå”) – ðîçãàëóæåí³
ñèñòåìè òàáó é çàáîðîí, âëàñòèâ³ ð³çíèì êóëüòóðàì.
²íîä³ îñîáèñò³ñòü íàçèâàº öå ãðîìàäñüêîþ äóìêîþ.
À â ÿêîñò³ ñâîºð³äíîãî “ïîêàðàííÿ” çà àñîö³àëüíó
ïîâåä³íêó, â õîä³ åâîëþö³¿ íà “êîëåêòèâíî-íåñâ³äî-
ìîìó” ð³âí³ ñôîðìóâàëîñÿ ïî÷óòòÿ ïðîâèíè.

Âèíà é ñîðîì ñóïðîâîäæóþòü æèòòÿ ëþäèíè ç
íàéá³ëüø ðàííüîãî äèòèíñòâà. Ââàæàºòüñÿ, ùî ïî-
÷óòòÿ ïðîâèíè ïî÷èíàº ôîðìóâàòèñÿ ó äèòèíè ó â³ö³
3–6 (4–5) ðîê³â, ó öåé ïåð³îä, â³äïîâ³äíî äî â³êîâèõ
êðèç, ïðî ÿê³ ïèñàâ Ä. Á. Åëüêîí³í, ãîëîâíèé ñïîñ³á
âçàºìîä³¿ ç³ ñâ³òîì ó ä³òåé – äîñë³äæåííÿ.

Âèçíà÷èìî ïîíÿòòÿ ïðîâèíè òà ñîðîìó. Îòæå,
Å. ²ëü¿í â ðîáîò³ “Ïñèõîëîã³ÿ ñîâ³ñò³, âèíà, ñîðîì,
êàÿòòÿ” äàº òàê³ âèçíà÷åííÿ: “Ñîðîì – öå ïðèíèçëè-
âå ïåðåæèâàííÿ, àáî, ÿê ïèøå Ñ. Òîìêèíñ, âíóòð³ø-
íÿ ìóêà, õâîðîáà äóø³” [3, c. 121]. Ñîðîì – öå âòðàòà
ñèòóàö³éíî¿ ñàìîïîâàãè. Íàéá³ëüø òî÷íå âèçíà÷åí-
íÿ äàíå Ê. ²çàðäîì, â³í â³äçíà÷àº ñîðîì ÿê “óñâ³äîì-
ëåííÿ âëàñíî¿ íåâïðàâíîñò³, íåïðèäàòíîñò³ àáî íå-
àäåêâàòíîñò³ â ÿê³éñü ñèòóàö³¿” [2, c. 247]. “Âèíà – öå
íåâäîâîëåííÿ ñîáîþ, ïåðåæèâàííÿ íåâ³äïîâ³äíîñò³
ìîðàëüíèì âèìîãàì ³ íåâèêîíàííÿ ñâî¿õ îáîâ’ÿçê³â
ïåðåä îñîáîþ âëàñíîãî âíóòð³øíüîãî ß, àáî – ó â³ðó-
þ÷èõ – ïåðåä Áîãîì. Ó ³ìïë³öèòí³é (íåÿâíî, íåâèðà-
æåíîìó) ñâ³äîìîñò³ âèíà ïîçíà÷àºòüñÿ ÿê íåãàòèâíå
ñòàâëåííÿ äî ñâîãî â÷èíêó, äîêîðè ñóìë³ííÿ, êàÿòòÿ,
ñï³â÷óòòÿ”.

Òàêèì ÷èíîì, ñïî÷àòêó ìè ìîæåìî âèçíà÷èòè
ñîðîì ÿê íåïðèéíÿòòÿ ñåáå, à ïðîâèíó – ÿê íåïðèé-
íÿòòÿ ñâîãî â÷èíêó. Ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî ñîðîì
ñêëàäàºòüñÿ ç â³äðàçè äî ñåáå (àóòîàãðåñ³¿) ³ ñòðàõó
áóòè ïîêèíóòèì. Âèíà é ñîðîì íåðîçðèâíî ïîâ’ÿ-
çàí³ îäèí ç îäíèì, óò³ì âèíà äåÿêèìè äîñë³äíèêàìè
â³äçíà÷àºòüñÿ ÿê á³ëüø çð³ëà é âèðàæåíà åìîö³ÿ â
ïîð³âíÿíí³ ç ñîðîìîì.

Ïî÷óòòÿ ïðîâèíè – öå ñîö³àëüíî ñôîðìîâàíå
ïî÷óòòÿ, âîíî êîìïëåêñíå ³ âðîäæåíå. Òàê, ÿê ³ ñî-
ðîì âîíî ôîðìóºòüñÿ áàòüêîì àáî áëèçüêèì îòî-
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÷åííÿì äèòèíè. ²íîä³, óñâ³äîìëåíî ôîðìóþ÷è ïî-
÷óòòÿ ïðîâèíè, áàòüêî îòðèìóº ñïîñîáè óïðàâë³ííÿ
òà ìàí³ïóëÿö³¿, çàêð³ïëþþ÷è çà äèòèíîþ ïàì’ÿòü ïðî
ïîêàðàííÿ çà ïðîñòóïîê. Çâè÷àéíî æ, íå áåç ïî÷óòòÿ
ñîðîìó äèòèíà ðîçóì³º, ùî â÷èíèëà íåïðàâèëüíî é
êîìïåíñàö³ºþ çà íåáàæàí³ â÷èíêè º ïîêàðàííÿ [4].

Ôðóñòðàö³ÿ ï³äñèëþº ïî÷óòòÿ ïðîâèíè, çãàäàé-
ìî Ôðåéäà: “ßê æå òîä³ äèíàì³÷íî é åêîíîì³÷íî
ïîÿñíèòè, ùî íà ì³ñö³ íåçàäîâîëåíîãî åðîòè÷íîãî
ïîòÿãó ç’ÿâëÿºòüñÿ ïîñèëåíå ïî÷óòòÿ ïðîâèíè? Öå
ìîæëèâî ëèøå îáõ³äíèì øëÿõîì, êîëè ïåðåøêîäà
åðîòè÷íîìó çàäîâîëåííþ çáóäæóº â³äíîñíî ëþäèíè,
ÿêà ïåðåøêîäæàº çàäîâîëåííþ, ÷àñòèíó àãðåñèâíî¿
ñõèëüíîñò³, à ñàìà öÿ àãðåñ³ÿ çíîâó ìàº áóòè ïðèãí³÷å-
íà. Àëå òîä³ â ïî÷óòòÿ ïðîâèíè ïåðåòâîðþºòüñÿ ò³ëüêè
òàìîâàíà àãðåñ³ÿ, ïðåäñòàâëåíà “Íàä-ß” [6, ñ. 264].

Êîíôë³êò – öå íàéá³ëüø ãîñòðèé ñïîñ³á óñóíåííÿ
ïðîòèð³÷, ùî âèíèêàþòü â ïðîöåñ³ âçàºìîä³¿ ñòîð³í.
Çàëåæíî â³ä ñóá’ºêò³â âçàºìîä³¿ ñ³ìåéí³ êîíôë³êòè
ï³äðîçä³ëÿþòüñÿ íà êîíôë³êòè ì³æ ïîäðóææÿì, áàòü-
êàìè é ä³òüìè, ïîäðóææÿì ³ áàòüêàìè, áàáóñÿìè (ä³äó-
ñÿìè) òà îíóêàìè. Êîíôë³êòíà ïîâåä³íêà ïàðòíåð³â
ìîæå âèÿâëÿòèñÿ â ïðèõîâàí³é ³ â³äêðèò³é ôîðìàõ.

Ïñèõîëîãè, íàïðèêëàä, Â. Ðàòí³êîâ, Ñ. ªìåëüÿíîâ
âèä³ëÿþòü ð³çí³ âèäè ñ³ìåéíèõ êîíôë³êò³â: âëàñí³ êîíô-
ë³êòè, íàïðóæåí³ñòü, êðèçà [1].

Îòæå, ïî÷óòòÿ ïðîâèíè â ñ³ìåéíîìó êîíôë³êò³ –
öå ñîö³àëüíî ñôîðìîâàíå ïî÷óòòÿ, ùî îòðèìóº
ñïîñîáè óïðàâë³ííÿ òà ìàí³ïóëÿö³¿, ùî â ïîäàëü-
øîìó æèòò³ âïëèâàº íà ðîçâèòîê ì³æîñîáèñò³ñíèõ
ñòîñóíê³â.
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Ñòðàõ – ïñèõ³÷íèé ñòàí, ùî âèíèêàº íà îñíîâ³
³íñòèíêòó ñàìîçáåðåæåííÿ ÿê ðåàêö³ÿ íà ä³éñíó àáî
óÿâíó íåáåçïåêó. ×àñòî áàòüêè ñòóðáîâàí³ ïðîÿâà-
ìè äèòÿ÷èõ ñòðàõ³â. Ö³ ñòðàõè õàðàêòåðí³ äëÿ ïåâíîãî
â³êó òà º ïîêàçíèêîì ïîâíîö³ííîãî ðîçâèòêó åìî-
ö³éíî¿ ñôåðè äèòèíè. Äëÿ çäîðîâîãî, íîðìàëüíî ðîç-
âèíåíîãî ìàëþêà ïåðåëÿê ³ ñòðàõ – ïðèðîäí³ ðåàêö³¿,
ùî ïðîÿâëÿþòüñÿ â ïðîöåñ³ ï³çíàííÿ îòî÷óþ÷îãî
ñâ³òó. Ó äîøê³ëüíîìó â³ö³ ñòðàõè âèíèêàþòü ÷àñò³øå,
í³æ ó ïîäàëüø³ ðîêè. Åìîö³éíèé ðîçâèòîê äèòèíè –
öå áàãàòñòâî ¿¿ ïî÷óòò³â, ¿õ ðîçìà¿òòÿ. Ä³òè ðàä³þòü,
ïëà÷óòü, â³ä÷óâàþòü ñòðàõ, ñóì, òðèâîãó. Îäíàê ó
ð³çíèõ ä³òåé ð³çí³ ãëèáèíà é ³íòåíñèâí³ñòü åìîö³é. Ö³
õàðàêòåðèñòèêè çàëåæàòü â³ä ô³ç³îëîã³÷íèõ, ïñèõîëî-
ã³÷íèõ ³ ñîö³àëüíèõ ôàêòîð³â. Ñòðàõ – öå åìîö³ÿ, ùî
âèíèêàº â ñèòóàö³ÿõ çàãðîçè á³îëîã³÷íîìó ÷è ñî-
ö³àëüíîìó ³ñíóâàííþ ³íäèâ³äóóìà, à òàêîæ º ñïðÿ-
ìîâàíîþ íà äæåðåëî ä³éñíî¿ ÷è óÿâíî¿ íåáåçïåêè.

Äîøê³ëüíèé â³ê – ïåð³îä, êîëè â äèòèíè ïî÷èíàº
ôîðìóâàòèñÿ ìîðàëü òà îáðàç âëàñíîãî “ß”, âèíè-
êàº ïîòðåáà îñÿãíóòè ÿâèùå ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ, ðîç³-
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áðàòèñÿ ó âçàºìèíàõ ì³æ ëþäüìè. Ìàëþê, òàê ÷è ³íàê-
øå, ïîòðàïëÿº ó ñâ³ò íîâèõ åìîö³é ³ ïî÷óòò³â, ñòè-
êàºòüñÿ ç æèòòºâèìè ñèòóàö³ÿìè, ÿê³ ÷àñòî íå ìîæå
ïîÿñíèòè, íàñë³äêîì öüîãî º âèíèêíåííÿ ñòðàõ³â.
Ñòðàõ ó ä³òåé äîøê³ëüíîãî â³êó ãàëüìóº ðîçâèòîê ïñè-
õ³÷íèõ ïðîöåñ³â, áëîêóº ïîòðåáè îñîáèñòîñò³ äèòèíè
òà ¿¿ çä³áíîñò³, ñòàº õâîðîáëèâèì ³ íåïðèºìíèì ïåðå-
æèâàííÿì, ÿêå íàâ³þºòüñÿ ñîö³óìîì. Ñàìå òîìó
ïðîô³ëàêòèêà, âèÿâëåííÿ òà êîðåêö³ÿ ñòðàõ³â äîøê³ëü-
íèê³â º àêòóàëüíîþ ïðîáëåìîþ ñüîãîäí³.

Äëÿ êîæíîãî â³êó õàðàêòåðí³ ñâî¿ ñòðàõè. Ó â³ö³
äâîõ ðîê³â ó äèòèíè âèíèêàº ñòðàõ ðàïòîâî¿, íåî÷³êó-
âàíî¿ ïîÿâè íåçíàéîìîãî ð³çêîãî çâóêó, áîëþ, âèñî-
òè, ñàìîòíîñò³, ìîæå âèíèêíóòè ñòðàõ ïåðåä òâàðè-
íàìè, òðàíñïîðòîì, ùî ðóõàºòüñÿ. ×àñò³øå çà âñå
ìàëþê öüîãî â³êó áî¿òüñÿ òåìðÿâè. Ó òðè ðîêè ç’ÿâ-
ëÿºòüñÿ ñòðàõ ïåðåä ïîêàðàííÿì. Â³ä òðüîõ äî ï’ÿòè
ðîê³â áàãàòî ä³òåé áîÿòüñÿ êàçêîâèõ ïåðñîíàæ³â (÷àñò³-
øå Áàáó-ßãó, Êîù³ÿ, óÿâíèõ “ìîíñòð³â”), áîëþ, íå-
î÷³êóâàíèõ çâóê³â, âîäè, òðàíñïîðòó, ñàìîòíîñò³, òåì-
ðÿâè é çàìêíóòîãî ïðîñòîðó. Ó ø³ñòü ðîê³â ³íêîëè ç’ÿâ-
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ëÿºòüñÿ ñòðàõ ñìåðò³ (âëàñíî¿ òà áàòüê³â), ÿêèé ïðîÿâ-
ëÿºòüñÿ íåïðÿìî, à â áîÿçí³ íàïàä³â, ïîæåæ, ñòèõ³é.

Çàëåæíî â³ä çì³ñòó ïñèõîëîã³÷íîãî êîìïîíåíòà
ìîæíà âèä³ëèòè ê³ëüêà áëîê³â ñòðàõ³â. Ïåðøèé áëîê –
ñòðàõè, âèêëèêàí³ àôåêòèâíèì êîìïîíåíòîì ÷åðåç
îäåðæàíèé äîñâ³ä ïåðåæèâàííÿ ñòðàõó ÿê ïî÷óòòÿ, à
ñàìå, ïåðåëÿê, àôåêò ñòðàõó, ïåðåæèâàííÿ íåâäà÷³.
Äðóãèé áëîê – ñòðàõè, âèêëèêàí³ ãíîñòè÷íèì êîì-
ïîíåíòîì ÷åðåç â³äñóòí³ñòü çíàíü ïðî íàâêîëèøí³
îá’ºêòè ïðåäìåòíîãî ñâ³òó, ñòðàõ ïåðåä íåâ³äîìèì (ïå-
ðåä ñòèõ³ºþ, ïåðåä òâàðèíàìè, íåçíàéîìîþ ëþäè-
íîþ). Òðåò³é áëîê – ñòðàõè, âèêëèêàí³ ïñèõîìîòîð-
íèì êîìïîíåíòîì: äîñâ³äîì íåâäàëî¿ ä³¿, íåîáåðåæ-
íîãî ðóõó, ùî ïðèçâåëè äî ïåðåæèâàííÿ ñòðàõó
âèñîòè, ð³çêèõ ðóõ³â, ñòðàõó âòðàòèòè ð³âíîâàãó. ×åò-
âåðòèé áëîê – ñòðàõè, âèêëèêàí³ â³òàëüíèì êîìïîíåí-
òîì íà îñíîâ³ çàõèñíîãî ðåôëåêñó: “Ùî òàêå?” (ñòðàõ
ð³çêîãî çâóêó, ãðîìó, áëèñêàâêè, ãðþêîòó â äâåð³ òîùî).

Ïåðø³ åìîö³éí³ ðåàêö³¿, áëèçüê³ çà ôîðìîþ äî
ïî÷óòòÿ ñòðàõó, âèíèêàþòü ó ä³òåé óæå íà ïåðøîìó
ðîö³ æèòòÿ, íàïðèêëàä, ñòðàõ ïåðåä íåçíàéîìèìè
ëþäüìè. Àëå çäåá³ëüøîãî ñòðàõè ïî÷èíàþòü çàðîä-
æóâàòèñÿ â ìàëþêà â ïåð³îä àäàïòàö³¿ äî ïåðåáóâàí-
íÿ â äîøê³ëüíîìó çàêëàä³. Â³ä ñåìè ì³ñÿö³â ³ äî äâîõ
ðîê³â âñòóï äèòèíè äî äèòñàäêà ïðèçâîäèòü äî âè-
íèêíåííÿ íåóñâ³äîìëåíèõ ³ íåâìîòèâîâàíèõ ñòðàõ³â.
Íåñïîê³é â åìîö³éíî ÷óòëèâèõ ä³òåé íà ïåðøèõ ðîêàõ
æèòòÿ âèíèêàº é óíàñë³äîê ïðàãíåííÿ äåÿêèõ ìàòåð³â
ÿêîìîãà ðàí³øå âèéòè íà ðîáîòó. Íà îñòàííüîìó
çîñåðåäæåíî îñíîâíó ÷àñòèíà ¿õ ³íòåðåñ³â. Ö³ ìàòåð³
ïåðåæèâàþòü ïîñò³éíó âíóòð³øíþ ñóïåðå÷í³ñòü ÷å-
ðåç áîðîòüáó ìîòèâ³â. Âîíè ðàíî â³ääàþòü ä³òåé äî
äîøê³ëüíèõ äèòÿ÷èõ óñòàíîâ, íà ï³êëóâàííÿ áàáóñü,
ä³äóñ³â, ³íøèõ ðîäè÷³â, íÿíü.

Ïðîòå ä³òè ùå íå çäàòí³ óñâ³äîìëþâàòè òàêå ïî-
÷óòòÿ ÿê ñòðàõ. Ðîçóì³ííÿ öüîãî ç’ÿâèòüñÿ ëèøå â ñòàð-
øîìó äîøê³ëüíîìó â³ö³, êîëè ñòðàõ ñòàº á³ëüø ñêëàä-
íèì ïî÷óòòÿì, íàáóâàº ð³çíèõ ôîðì ³ âèä³â. Óð³çíî-
ìàí³òíþþòüñÿ îá’ºêòè, ùî éîãî âèêëèêàþòü,
ðîçøèðþºòüñÿ ñôåðà ïðîÿâ³â. Äèòèíà ñîö³àë³çóºòü-
ñÿ, ïî÷èíàº îð³ºíòóâàòèñÿ íà ãðîìàäñüêó äóìêó ³, ÿê
íàñë³äîê öüîãî, áî¿òüñÿ îñóäó êîëåêòèâó, â³ä÷óâàº
ñòðàõ áóòè íå ïðèéíÿòîþ â ãðó, ñòðàõ ñàìîòíîñò³.
Íîâîóòâîðåííÿì ñòàðøîãî äîøê³ëüíîãî â³êó º òàêîæ
ïåðåæèâàííÿ ñòðàõó çà ³íøó ëþäèíó (áëèçüêèõ äî-
ðîñëèõ, äðóç³â òîùî). Óñâ³äîìèâøè ñâ³é ñòðàõ, äèòè-
íà ïî÷èíàº ç íèì áîðîòèñÿ, à ùî ãîñòð³øà öÿ áî-
ðîòüáà, òî òèì ñèëüí³øå ïî÷óòòÿ çàäîâîëåííÿ â³ä ïå-
ðåìîãè íàä ñîáîþ. Öå, çðåøòîþ, çì³öíþº â äèòèíè
ìîðàëüí³ îñíîâè. Òîìó â ñîö³àëüíîìó ðîçâèòêó ëþ-
äèíè ñòðàõ º îäíèì ³ç çàñîá³â âèõîâàííÿ. Ïðîòå íå
âàðòî ïåðåá³ëüøóâàòè âèõîâíó ö³íí³ñòü öüîãî ïî÷óò-
òÿ. Äåõòî ç äîðîñëèõ ïîìèëêîâî ââàæàº, ùî ïî÷óòòÿ
ñòðàõó ñïðèÿº ôîðìóâàííþ â äèòèíè ñëóõíÿíîñò³.
Íà ¿õíþ äóìêó, ñòðàõ – øâèäêîïëèííå ïåðåæèâàííÿ,
ÿêå íå çàâäàº ìàëþêîâ³ âåëèêî¿ øêîäè. Òîìó é ñüî-
ãîäí³ çàñòîñîâóºòüñÿ ÿê äèñöèïë³íàðíèé ìåòîä ô³çè÷-

íå é ìîðàëüíå ïîêàðàííÿ äèòèíè. Öå ïðèçâîäèòü äî
òîãî, ùî ä³òè áîÿòüñÿ ñâî¿õ áàòüê³â òà ââàæàþòü ¿õ çëè-
ìè, äóìàþòü, ùî âîíè íå ëþáëÿòü ¿õ. Âîíè ïåðåæè-
âàþòü çà òå, ùîá íå çðîáèòè ùîñü íå òàê, áî çíàþòü,
ùî ¿õ ìîæóòü ïîêàðàòè. Öå ñïîíóêàº ä³òåé äî áðåõí³
ÿê çàõèñíî¿ ðåàêö³¿. Ä³òè ñòàþòü çàìêíåí³ â ñîá³, íå
âïåâíåí³ â ñâî¿õ ñèëàõ, áîÿòüñÿ ùîñü ðîçïîâ³ñòè áàòü-
êàì, ïîðàäèòèñÿ ç íèìè, íå äîâ³ðÿþòü ¿ì. Ïîðóøóºòü-
ñÿ ïñèõ³êà äèòèíè, îñê³ëüêè ó íå¿ ïåðåâàæàþòü íåãà-
òèâí³ åìîö³¿. Ñàìå â öüîìó â³ö³ âîíè ïîòðåáóþòü, ÿê
í³êîëè, ëþáîâ³ é ï³äòðèìêè äîðîñëèõ, à íå ïîêàðàíü.

Áóâàþòü ³íø³ ñòðàõè, ùî íàçèâàþòüñÿ íåâðîòè÷-
íèìè. Ó ¿õ îñíîâ³ – ïñèõ³÷íà òðàâìà, íåâì³ííÿ äî-
ðîñëîãî âïîðàòèñÿ ç â³êîâèìè ïðîáëåìàìè äèòèíè,
æîðñòîê³ñòü ó â³äíîñèíàõ, êîíôë³êòè ó ñ³ì’¿, âèñîêà
òðèâîæí³ñòü ó áàòüê³â. Íàéá³ëüø ÷óòëèâ³ äî êîíôë³ê-
òíèõ â³äíîñèí áàòüê³â ä³òè-äîøê³ëüíèêè. ßêùî âîíè
áà÷àòü, ùî áàòüêè ÷àñòî ñâàðÿòüñÿ, òî ÷èñëî ¿õ ñòðàõ³â
âèùå, í³æ òîä³, êîëè ñòîñóíêè â ñ³ì’¿ õîðîø³. Ä³â÷àòêà
åìîö³éíî âðàçëèâ³ø³, í³æ õëîï÷èêè. Ó ä³òåé-äîøê³ëü-
íèê³â ³ç êîíôë³êòíèõ ñ³ìåé âèÿâëåíî ñòðàõè ïåðåä
òâàðèíàìè (ó ä³â÷àòîê), ñòèõ³ºþ, çàõâîðþâàííÿì, çà-
ðàæåííÿì ³ ñìåðòþ (ó õëîï÷èê³â). Âñ³ ö³ ñòðàõè º ñâîº-
ð³äíèìè åìîö³éíèìè â³äãóêàìè íà êîíôë³êòíó ñèòó-
àö³þ â ðîäèí³. Êð³ì òîãî, ñòðàõè ó ä³â÷àòîê ì³öí³øå
ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñòðóêòóðîþ îñîáèñòîñò³, ùî ôîðìóºòü-
ñÿ, ³ ïåðø çà âñå ç åìîö³éíîþ ñôåðîþ. ßê ó ä³â÷àòîê,
òàê ³ ó õëîï÷èê³â, ³íòåíñèâí³ñòü çâ’ÿçê³â ì³æ ñòðàõàìè
íàéá³ëüøà â òðè-ï’ÿòü ðîê³â. Öå â³ê, êîëè ñòðàõè
“÷³ïëÿþòüñÿ îäèí çà îäíîãî” ³ ñêëàäàþòü ºäèíó ïñè-
õîëîã³÷íó ñòðóêòóðó íåñïîêîþ.

Íà ê³ëüê³ñòü ñòðàõ³â âïëèâàº ñêëàä ñ³ì’¿. Ó ä³â÷à-
òîê ³ õëîï÷èê³â ñòàðøîãî äîøê³ëüíîãî â³êó ÷èñëî
ñòðàõ³â ïîì³òíî âèùå â íåïîâíèõ ñ³ì’ÿõ, ùî ï³äêðåñ-
ëþº îñîáëèâó ÷óòëèâ³ñòü öüîãî â³êó äî ðîçðèâó
â³äíîñèí ì³æ áàòüêàìè. Ñàìå â ï’ÿòü-ñ³ì ðîê³â ä³òè
íàéá³ëüøîþ ì³ðîþ ïðàãíóòü ³äåíòèô³êóâàòè ñåáå ç
áàòüêàìè ò³º¿ æ ñòàò³, òîáòî õëîï÷èêè õî÷óòü áóòè ó
âñüîìó ñõîæèìè íà íàéá³ëüø àâòîðèòåòíîãî äëÿ íèõ
â ö³ ðîêè áàòüêà, ÿê ïðåäñòàâíèêà ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³, à
ä³â÷àòêà – íà ñâîþ ìàò³ð. Öå äîäàº ¿ì óïåâíåíîñò³ â
ñï³ëêóâàíí³ ç îäíîë³òêàìè ñâîº¿ ñòàò³. ßêùî
â³äñóòí³ñòü áàòüêà, íåçàõèùåí³ñòü íèì ³ íàäì³ðíà
îï³êà ìàòåð³ âåäóòü äî íåñàìîñò³éíîñò³, ³íôàíòèëü-
íîñò³ õëîï÷èêà, òî ó ä³â÷àòîê íàðîñòàííÿ ñòðàõ³â çà-
ëåæèòü øâèäøå â³ä ñàìîãî ôàêòó ñï³ëêóâàííÿ ç íå-
ñïîê³éíîþ, ïîçáàâëåíî¿ îïîðè ìàò³ð’þ.

Íàéá³ëüø ñõèëüí³ äî ñòðàõó ºäèí³ ä³òè â ñ³ì’¿.
ªäèíà äèòèíà çíàõîäèòüñÿ, ÿê ïðàâèëî, â ò³ñí³øîìó
åìîö³éíîìó êîíòàêò³ ç áàòüêàìè ³ ëåãøå ïåðåéìàº ¿õ
íåñïîê³é. Áàòüêè, íåð³äêî îõîïëåí³ òðèâîãîþ íå
âñòèãíóòè ùî-íåáóäü çðîáèòè äëÿ ðîçâèòêó äèòèíè,
ïðàãíóòü ìàêñèìàëüíî ³íòåíñèô³êóâàòè é ³íòåëåêòó-
àë³çóâàòè âèõîâàííÿ, ïîáîþþ÷èñü, ùî ¿õíº “÷àäî”
íå â³äïîâ³äàòèìå íåïîì³ðíî âèñîêèì â ¿õ óÿâëåíí³
ñîö³àëüíèì ñòàíäàðòàì. Ó ðåçóëüòàò³ â ä³òåé âèíè-
êàþòü íàâ’ÿçàí³, ÷àñòî íå îá´ðóíòîâàí³ ñòðàõè íå
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â³äïîâ³äàòè ÷îìó-íåáóäü, áóòè íåâèçíàíèì êèì-íå-
áóäü. Íåð³äêî âîíè íå ìîæóòü ñïðàâèòèñÿ ç³ ñâî¿ìè
ïåðåæèâàííÿìè òà ñòðàõàìè, à òîìó â³ä÷óâàþòü ñåáå
íåùàñíèìè â ñâîºìó “ùàñëèâîìó” äèòèíñòâ³.

Ç ìîðàëüíî-âîëüîâèõ âëàñòèâîñòåé íàéáëèæ÷å
â³äíîøåííÿ äî ðîçâèòêó â ä³òÿõ áîÿçêîñò³ ìàþòü
ñëàáê³ñòü âîë³, íåçäàòí³ñòü ñòðèìóâàòè ñåáå, êåðóâà-
òè ñîáîþ, çîñåðåäæóâàòèñÿ, ì’ÿê³ñòü, âðàçëèâ³ñòü.
×èì ìåíøå ñò³éêîñò³ é ñèëè âíóòð³øíüî¿ ïðîòèä³¿ â
ñàì³é îñîáèñòîñò³, ÷èì âîíà ñëàáøà, ì’ÿêøà, äîñ-
òóïí³øà ñòîðîíí³ì áà÷åííÿì, òèì á³ëüø áîÿçê³øîþ
âîíà áóäå. Ä³òè ³ç çàäàòêàìè ñèëüíî¿ âîë³ é õàðàêòå-
ðó, âëàñòîëþáí³, ïðàãíóòü ãðàòè ïåðø³ ðîë³, íå ï³ääà-
þòüñÿ ñòðàõó, âñòóïàþòü ³ç íèì â áîðîòüáó, íàìàãà-
þòüñÿ îïàíîâóâàòè ñåáå.

Îòæå, äèòÿ÷³ ñòðàõè îáóìîâëåí³ â³êîâèìè îñîá-
ëèâîñòÿìè òà ìàþòü òèì÷àñîâèé õàðàêòåð. Ñòðàõ ãðàº
âàæëèâó ðîëü â æèòò³ äèòèíè, ç îäíîãî áîêó, â³í ìîæå
óáåðåãòè â³ä íåîáäóìàíèõ ³ ðèçèêîâàíèõ â÷èíê³â.
Ç ³íøîãî – ïîçèòèâí³ é ñò³éê³ ñòðàõè ïåðåøêîäæàþòü
ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ äèòèíè, ñòðèìóþòü òâîð÷ó
åíåðã³þ, ñïðèÿþòü ôîðìóâàííþ íåâïåâíåíîñò³ é

ï³äâèùåíî¿ òðèâîæíîñò³. Ñòðàõè íåìèíó÷å ñóïðîâîä-
æóþòü ðîçâèòîê äèòèíè ³, âîäíî÷àñ, ïîÿâó ð³çíèõ
åìîö³éíèõ ïîðóøåíü, ïñèõîëîã³÷íèõ ïðîáëåì.
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Íàäâîð³ ÕÕ² ñò. ïðîòå äîñ³ íå âòðà÷àþòü ïîïó-
ëÿðíîñò³ é íàâ³òü êîðèñòóþòüñÿ âåëèêèì ïîïèòîì
ãîðîñêîïè, õ³ðîìàíò³ÿ, ñîö³îí³êà. Çàçâè÷àé – öå çà-
ãàëüí³ ôðàçè äëÿ ïåâíîãî çíàêà àáî ïåâíîãî êîëà
ëþäåé ïðî ÿêåñü íàéáëèæ÷å ìàéáóòíº.

Âè ÷èòàºòå â ãîðîñêîï³, ùî ñüîãîäí³ âàñ ÷åêàþòü
ñåðéîçí³ íåïðèºìíîñò³. Ïðàâäà, ðàçîì ç âàìè ïðî òó
æ ñàìó íåìèíó÷ó á³äó ä³çíàºòüñÿ ùå òðèñòà ì³ëüéîí³â
âàøèõ ïîáðàòèì³â, ÿê³ ìàëè íåîáåðåæí³ñòü íàðîäè-
òèñÿ ï³ä òèì æå, ùî ³ âè çíàêîì çîä³àêà, àëå öå íåâàæ-
ëèâî. Ãîëîâíå, ùî â öåé äåíü âè, çâè÷àéíî æ, ïî-
ñëèçíóëèñÿ é óïàëè [1].

Óñå æ, ÿêùî ïîäèâèòèñÿ ³ âíèêíóòè â öå âñå á³ëüø
äåòàëüíî é óâàæíî, òî ìîæíà çàóâàæèòè, ùî ôðàçè
áóäóòü ðîçïëèâ÷àñòèìè, íåòî÷íèìè. ßêáè âè, ïåðå-
ãëÿäàþ÷è ãîðîñêîï, âèïàäêîâî ïåðåïëóòàëè çíàê, òî
òå, ùî âè á ïðî÷èòàëè çà õàðàêòåðèñòèêàìè âàì áè
òàêîæ ï³ä³éøëî.

Ó 1948 ð. ïñèõîëîã Áåðòðàì Ôîðåð äàâ ñâî¿ì ñòó-
äåíòàì ïðî÷èòàòè îäíàêîâèé òåêñò. Êîæíîìó ñòó-
äåíòó Ôîðåð ñêàçàâ, ùî çðîáèâ öåé îïèñ ñïåö³àëüíî
äëÿ íüîãî. Ñòóäåíòè îö³íþâàëè ñâî¿ õàðàêòåðèñòèêè
â ñåðåäíüîìó íà 4,3 [2].

Ïðî÷èòàâøè ïðî ³ñíóâàííÿ öüîãî åôåêòó, ÿ çàö³-
êàâèëàñÿ íèì ³ ïîâòîðèëà åêñïåðèìåíò. Òðèäöÿòü
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îäí³é ëþäèí³ â³êîì â³ä 15–25 ðîê³â áóëî çàïðîïîíî-
âàíî àíêåòó ç äâàäöÿòè ïèòàíü ïðî ð³çí³ õàðàêòåðèñ-
òèêè ëþäèíè. Â³äïîâ³ñòè ðåñïîíäåíòè ìîãëè ëèøå
“Òàê” àáî “Í³”. Ó ê³íö³ ÿ äàâàëà ¿ì çàãàëüíó äëÿ âñ³õ
õàðàêòåðèñòèêó é ïðîñèëà îö³íèòè ¿¿ òî÷í³ñòü çà øêà-
ëîþ â³ä 1 (ì³í³ìàëüíà) äî 5 (ìàêñèìàëüíà). Çàãàëüíà
îö³íêó, ÿêó ÿ âèâåëà, áóëà – 4,03 áàëè ç 5 ìîæëèâèõ.
Õî÷ó íàãàäàòè, ùî ðåçóëüòàò îðèã³íàëüíîãî åêñïå-
ðèìåíòó Ôîðåðà – 4,26 áàëà. Îòæå, ìîæíà ñêàçàòè,
ùî âèõ³äíà ã³ïîòåçà íàøîãî äîñë³äæåííÿ, à ñàìå:
“Îö³íêà õàðàêòåðèñòèêè áóäå âèñîêîþ (á³ëüøå
ïîëîâèíè)” – âèïðàâäàëàñÿ.

Ïðèïóñêàþ, ùî åôåêò Ôîðåðà ìîæå ïîñèëþâàòè-
ñÿ òàêîæ çàâäÿêè ³ëþç³¿ ïðîçîðîñò³. Ó ïðîãðàìàõ äîñ-
ë³äæåíü, äå ó÷àñíèê³â ïðîñèëè ïðî ùîñü äîìîâëÿòèñÿ,
60 % ÷àñó âîíè áóëè âïåâíåí³, ùî ñïîñòåð³ãà÷³ ÿñíî
áà÷àòü ¿õí³ ïðèõîâàí³ ö³ë³, òîä³, ÿê íàñïðàâä³, ñïîñòå-
ð³ãà÷³ çäîãàäóâàëèñÿ ïðî íèõ ó 26 % âèïàäê³â [3].

Ëþäè çàâæäè ïåðåá³ëüøóþòü óñå ç ò³º¿ ÷è ³íøî¿
ïðè÷èíè, âîíè ³íîä³ íàâ³òü áà÷àòü òå, ÷îãî íåìàº.
Ä³éñíî, çàâæäè æ ëåãøå äóìàòè ïðî òå, ùî íàñ ðîçó-
ì³þòü, íàñ ïðîðàõóþòü, àëå íàñïðàâä³ öå íå òàê.
Íàâ³òü, ÿêùî ñàì³ ñîá³ ìè çäàºìîñÿ â³äêðèòîþ êíè-
ãîþ, äëÿ ³íøèõ – öå àáñîëþòíî íå òàê. Òî â ÷îìó æ
ñåêðåò Ôîðåðà?
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Ïî-ïåðøå, âåëèêà ÷àñòèíà âèñëîâëþâàíü ³ç òåêñ-
òó Ôîðåðà íîñèòü íàñò³ëüêè àáñòðàêòíèé õàðàêòåð,
ùî ï³äõîäèòü äî áóäü-ÿêîãî âèïàäêó: “÷àñîì âàñ îõîï-
ëþþòü ñåðéîçí³ ñóìí³âè â ïðàâèëüíîñò³ âàøèõ ä³é”, –
à êîãî í³? Ïî-äðóãå, ñõâàëüí³ âèñëîâëþâàííÿ ìè ëåã-
êî áåðåìî íà ñâ³é êàðá, õî÷à âîíè íå â³äïîâ³äàþòü
ä³éñíîñò³: “âè ïèøàºòåñÿ òèì, ùî ìèñëèòå íåçàëåæ-
íî” – ïðèðîäíî, êîìó æ ïîäîáàºòüñÿ äóìàòè ïðî
ñåáå, ÿê ïðî òóïóâàòîãî ñóïóòíèêà? Ïî-òðåòº, ñâîþ
ëåïòó âíîñèòü ³ òàê çâàíèé åôåêò ïîçèòèâíèõ õàðàê-
òåðèñòèê: òåêñò íå ïðîïîíóº íåãàòèâíèõ òåç, òàì
íåìàº âèñëîâëþâàíü, ùî õòîñü íå òàêèé, ÿê òðåáà [2].

Åêñïåðèìåíò Ôîðåðà ïîêàçóº äîñ³, ùî íå âàðòî
äîâ³ðÿòè âñÿêèì ãîðîñêîïàì, ïñèõîëîã³÷íèì òåñòàì

³ç æóðíàë³â òà ³íòåðíåòó, íàâ³òü, ÿêùî íà æàëü öå äîñ³
êîðèñòóºòüñÿ ïîïóëÿðí³ñòþ. Íå çâàæàéòå íà õàðàê-
òåðèñòèêè âàøî¿ îñîáèñòîñò³, ÿêùî äæåðåëî íå âèê-
ëèêàº äîâ³ðè.
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The purpose of this qualitative study was to explore
the lived experiences of parents of adolescents between
the ages of 15-18 diagnosed with Autism Spectrum
Disorder (ASD), and what impacts those experiences
have on parents in areas of marital quality and overall
family health. By reviewing the story of the participants,
the researcher seeks to describe the experiences of
parents of teens with ASD and understand what role
spirituality has played in the experience of parenting.
Numerous studies have been conducted looking into
the subject of children and teens diagnosed with
Autism Spectrum Disorder (e.g. Khor, Melvin, Reid, &
Gray, 2014; Gotham, Unruh, & Lord, 2015). The current
study, however, seeks to better understand what impact
parenting these children has on the parents or
caregivers and utilized a qualitative phenomenological
research method.

Pertinent Characteristics of the Participants
This study involved one face-to-face interview of

one adult couple to explore their experiences of
parenting an ASD teenager. Participants responded to
the information posted about the study in the weekly
newsletter of the Autism Society of Tidewater. The
participants’ ages were 45 and 51 years. They lived in
their own home and were married to each other. The
participants worked outside the home and indicated that
work offered an escape from the pressures at home and/
or a support network.

Characteristics of the Research Design
The researcher utilized a phenomenological method

incorporating a conceptual mapping interview.
Specifically, the researcher utilized the Martin CMT
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format (Martin, Martin, Meyer & Slemon, 1986;
Cummings & Hallberg, 1990). The interview tool uses a
four- phase interview that incorporates CMT in the
second and third phases. The CMT interview consisted
of two parts: “(a) a free-association task used to generate
a number of concepts, and (b) a conceptual mapping
on paper of the concepts generated” (Cummings, et al.,
1990, p. 121).

Discussion of Results
CMT and phenomenology both use stories as a

journey of discovery through a partnership between
researcher and participant. A conversational interview
is the method of revealing the stories. The researcher
understands the importance of cogenerating meaning
within an experience. The themes that emerged from
the data can best be comprehended through each
participant’s story. Pseudonyms were created to protect
confidentiality.

Presentation of Essential Themes
The findings are organized into five main headings:

(1) living under siege; (2) uncertainty; (3) behavior; (4)
coping; and (5) sacrifice of relationships with other
family members. Each of these areas will be described
in turn.

Living under siege
Parenting a child diagnosed with ASD has not been

an easy task for Mary and Joe. Mary described their
experience as “living under siege”, which has led them
to suffer from significant personal negative
consequences. To this family, autism means much more
than simply an impairment of their child. It, “autism,”
controls their daily lives. A significant part of the
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family’s day revolves around autism. Mary and Joe
appeared to be frequently living moment to moment,
while attempting to meet the demands of their autistic
son, but also the demands of the environment around
them.

Uncertainty
Uncertainty describes situations for Mary and Joe,

which involved imperfect and/or unknown information,
and can be characterized by a lack of certainty and
doubt. Both individuals identified uncertainty with
regard to their son’s early childhood, and not knowing
what was really wrong with him.

I guess the place to start is, he was diagnosed at
about 2  years of age. Where I guess the first
symptoms were just loss of speech, I still remember
when he was about 18 months, he had a few words,
little baby words, mom, dad, dog. And then after that,
several months later, he just stopped using those, and
stopped any words. So that’s kind of where …

Then it all went through periods, 2 years, 2  years,
we really didn’t know what the hell was wrong with
him, he wasn’t talking, but other than that there didn’t
seem to be anything.

Uncertainty also applies to the couple’s daily living
in the present, feeling unsure about where their son will
be able live. This uncertainty creates an anxiety within
Mary and Joe, which dictates their lives on a daily basis.

I’d say over the last six months he’s been pretty
good. The only problem we have with him right now,
he’s in a group home in Newport News, and for whatever
reason he doesn’t like the home. But he’s only been
there for three weeks, so it’s fairly new. But when he’s
with us here it’s fine. He does not wanna go back to
that house. Ehm… We’re honestly hoping that he
adjusts to the situation and starts to like it, or we have
to find him a different place, that’s one of our current
issues.

Lack of trust was a subtheme that was identified
under uncertainty, as Mary describes that she cannot
trust his behavior.

You know, it’s hard to take him anywhere if you
can’t trust that he can behave himself, can’t be
assaulting a family member, or friend…

Behavior
Individuals with Autism Spectrum Disorder exhibit

many behaviors their family, and other supporters may
find challenging. At the same time, those individuals
often find the world at large a challenge, and the
behavior of people in it perplexing. Mary and Joe
identified that all the problems they are experiencing
with their son originate in his behavior. Behavior was
identified as the central theme, “Yeah I mean, the number
one issue is obviously the behavior!”

There are four thematic statements that compose
the essential theme behavior. They are (a) dealing with
bad behavior, (b) physical violence, (c) aggression
towards others, and (c) fear

Dealing with bad behavior makes the diagnosis
tangible and portends future challenges Mary reflects
on a moment when her son needed to get hospitalized
due to his bad behavior.

But what has instigated all that is that we’ve had to
hospitalize him twice, because he just went nuts, he
just went ballistic, and we, and you know, about 5, 6
years ago we had to hospitalize him, and ehm... and
then about a year ago, about a year ago.

Physical aggression in children with ASD often
causes a great deal of difficulty for families. Behaviors
common during a temper tantrum or meltdown can
greatly increase parent stress.

He has a history, I mean when he was little he used
to pinch us … Yeah, and then, he’s big, he’s bigger
than Joe, he is six foot six, and he’s just always been
aggressive, and it has escalated and we have a, he has
an older sister, and we’ve had some tough times with
him, breaking windows, breaking doors, the wall,
punching holes in walls, and aggression towards us
and others … but the aggression has really just made it
a whole other level.

Aggression towards others was described by Mary
and Joe by their son getting increasingly physically
violent.

… And then a couple of other times when he was
assaulting us. We had a caregiver that we employed,
and he hit her, and she called the magistracy and
charged him with assault and battery so we had to go
to court and yea …

Fear is described by Mary and Joe in direct
connection with lack of trust – a state of chronic
uncertainty that their son may do something harmful,
that will cause problems within their lives.

Because it’s hard for us to go visit people in other…
that don’t live here and have him stay overnight in
someone’s home and be afraid he’s gonna break a
window in their house or he’s gonna hurt one of my
nieces or nephews and they’re actually pretty
understanding but to a point.

Coping
While Mary and Joe discussed their stressors with

raising their child, a theme that emerged was laughter
as a way of coping while raising a child with ASD.

Yea, but we do the best we can, and we take
vacations, we try to do fun things with him, and we
laugh, because if you can’t laugh at it, you’re just gonna
drown in it really… We choose our battles.

Sacrifice of relationships with other family members
Although Mary and Joe reinforced that they

garnered their major source of support and strength
from their family, they were not immune from
experiencing isolation within the family. The sacrifice
of relationships with other family members was the final
theme that emerged. They also experienced feeling
isolated from those extended family members who
seemed to lack an essential understanding of what they
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were going through and/or failed to be present to
provide practical support and assistance. Towards the
end of the interview, Mary and Joe made mention of
their daughter, whom they had “forgotten about” while
caring for their son.

Oh, we’ve forgotten one other thing, our daughter.
You know, it definitely impacted her too. Ahm, I don’t
think she got the attention she would have gotten had
he been a normal kid. Cause we spent 95% of the time
on him. Meanwhile she was just listening to all that
going on and that kind of thing.

Conclusion
The ultimate aim of this study was to gain a better

understanding of the lived experience of parents who
have a teenager with ASD. Mary and Joe shared not
only aspects of their parenting role but also other aspects
of their lives that were central to the autism experience.
Findings from this study provided new insights into lives
of parents parenting a teenager with autism. In addition,
this study provided grounding for future research.
Identifying research participants for this study was

extremely difficult, and future research is warranted to
further explore such. This study reinforces that being a
parent of a teenager with ADS is not easy, moreover it
described as “living under siege” by this couple.
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Childhood Sexual Assault (CSA) is defined as
“unwanted oral, anal, or vaginal intercourse; penetration
with digits or objects; or sexual fondling” (Stephenson,
Pulverson, and Meston, 2014). CSA has also been defined
as, “Child sexual abuse is a form of child abuse that
includes sexual activity with a minor in any form, because
a child cannot consent to any form of sexual activity.
“When perpetrators engage with a child in a sexual way,
they are committing a crime that can have lasting effects
on the victim for years” (Rape, Abuse, & Incest National
Network). Townsend and Rheingold (2013) found that 1
in 10 children were sexually assaulted before their 18th

birthday. They also found that 1 in 7 girls and 1 in 25
boys were sexually assaulted. The National Alliance to
End Sexual Violence found that about 14 % of reported
rapes involved men or boys (National Alliance to End
Sexual Violence, 2017). They also found that 1 in 6 of
reported sexual assaults were committed with a boy being
a victim. There is a problem with getting the accurate
statistics with male survivors due to the fact that the defi-
nition of assault is broad and, therefore, survivors are less
inclined to address what they experienced. In addition,
socially, masculinity discourages men from showing
weakness or becoming a victim(Evans, 2013; 1in6, 2017).
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Signs and Symptoms of CSA
Possible psychological and behavioral symptoms

include: having troubles maintaining boundaries in
relationships or maintaining trust, feelings of
detachment, extreme anxiety or panic attacks, and a fear
of medical procedures (Sivrais, 2013). Emotional
symptoms also include extreme anger, inexplicable rage,
grief, depression, or shame (Sivrais, 2013). Physically
symptoms that may be present are asthma, severe gag
reflex, higher risk or the physical inactive life style and
twice higher risk of becoming smokers according to the
U.S. statistics (Sivrais, 2013). In general, men who report
a history of CSA are at a higher risk for long term
problems psychologically, behaviorally, emotionally,
and physically throughout their entire lives (Vogel &
Wade, 2009) Etherington (1995) found that male clients
with a previous CSA experience are ten times more likely
to be diagnosed with mental disorders and PTSD as
compared to men without CSA history.

Effects of CSA
Physical or behavioral effects that may be present

are: excessive surgeries, missing genitalia, decreased
sexual functioning, and urogenital complaints. Sexually,
he might be confused regarding his sexuality, his
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masculine identity could be compromised, he may have
strong sexual impulses, a highly sexualized behavior,
or have risky and harmful sexual behaviors (Loeb,
Williams, Carmona, Rivkin, Wyatt, Chin, & Asuan-
O’Brien, 2002). When it comes to parenting, men with
the history of CSA may be afraid of bathing or toileting
their daughters because it may cause an arousal within
their child or themselves. They are also afraid of playing
contact games with their sons, for similar reasons
(Sigurdardottir, Halldorsdottir, & Bender, 2012). Within
their relationships, men were shown to be more likely
involved in future intimate partner violence when they
had a previous CSA history (Fang & Corso, 2008). Their
sense of identity was not well defined. They had a sense
of “no self” (Lyon, 2010), an “empty” feeling, or have a
flatness in self presentation. Lyon (2010) said, “Their
sense of identity and of having a personal history is
confused or fragmented because they often had to use
dissociation (splitting off memories) in the past to
remove themselves emotionally from overwhelming
trauma(p.4).” When they encounter a trauma like sexual
assault, their hippocampus shuts down and dissociation
occurs. After repeated traumas, the dissociation that
occurs becomes more normalized and natural, which
creates the “empty” feeling.

Difficulties Counseling Male Clients of CSA
As a child, male clients will often not share their

CSA experience with anyone. If they do, it might only
be a small piece of information at first, and that first
trusted person’s reaction will determine if they will share
anymore (Sigurdardottir, Halldorsdottir, & Bender, 2012).
As an adult with CSA history, males came to believe
certain things about themselves. For example, “boys
can’t be sexually abused and if one is he can never be a
“real man,” (1in6, 2017). Beliefs such as this prevent men
from disclosing their abuse, seeking help, and finding
the understanding and healing that they need. As we
continue to do this, our boys and men won’t find the
recognition that is necessary for healing and personal
achievement in life (1in6, 2017). Sometimes if men with
the history of CSA are not helped, they could proceed to
with hurting others (1in6, 2017). This will empower
another belief, that having a CSA experience is the child’s
fault, and not the perpetrators fault (1in6, 2017).

Often, men with CSA experience do not seek
psychological counseling help because of the societal
stigma that men are not show weakness and must be
strong. They have been told to “not cry”, and to “be
tough.” If a man with such cultural background comes to
counseling, he would be encouraged to do the opposite
to what he knows, to cry and to show weakness. Thus, a
fear of being ridiculed and ostracized for such behavior
discourages men from seeking a therapeutic help.

Techniques When Working With Male Clients Of
CSA

 Researchers investigated several techniques that
are often used to help survivors of CSA. Many of these

techniques, however, were validated using a female
victims’ sample (Evans, 2013) and lack evidence for
effectiveness in helping men victims of CSA. Therefore,
further research and adaptation of such techniques is
warranted for male population. What follows is a
possible example of how adaptation of existing helping
techniques could be done for the male clients, survivors
of SCA.

Mindfulness. Mindfulness has been found to reduce
stress (Earley, Chesney, Frye, Green, Berman,
Kimbrough, 2014). The core of this technique is to be
present in the moment and focus on the need at that
particular moment. This technique is effective in helping
the client to calm the mind down and to cope with
triggers that activate the problematic symptoms. (Earley
et al., 2014). This technique could potentially help male
clients with the history of CSA to achieve a sense of
control in the situations when they are feeling out of
control.

Person-centered. Edwards and Lambie (2009) did a
study that found women were responding more
positively to treatment when the clinician used a person
centered approach. This was because the person-
centered style fit perfectly with the relational needs of
women. The use of congruence, empathy, unconditional
positive regard, and the goal of self-actualization were
especially beneficial to the female clients (Edwards &
Lambie, 2009). This would not be helpful for male clients
because their needs are different than females. Yet, the
adaptation remains possible. Multicultural counseling
has shown that men fill their needs through
achievement rather than through relationship (Sue
D.W., Sue, D, 2012). Instead, the use of psychodynamic
or cognitive-behavioral therapy (CBT) might be more
beneficial to the male client (Easton, Leone-Sheehan,
Sophis, 2015). Likewise, both increase insight, allows
the client to “conquer” their beliefs, and “build” a
positive meaning from their previous CSA experience.

Group therapy. Group therapy is another technique
that has been shown to help women (King, Wardecker,
& Edelstein, 2015). Group therapy is relational and it
aids clients in experiencing universality, knowing that
they aren’t alone in their experience. Group therapy
would be helpful for men, and create a sense of
universality (Yalom, I.D., & Leszcs, M., 2005). Men
would have an opportunity to disclose their experience
in a nonjudgmental place. Group therapy would be even
more helpful to have activities set aside that would
specifically help them achieve the most healing they
could when attending the group (Yalom, I.D., & Leszcs,
M., 2005).

Relational reenactment. When working within the
context of a relationship, Nasin & Nadan (2013) found
that the “reenactment of the trauma” (p.368) in the
couples’ relationship was shown to help the woman
become more aware of how they were treating their
partner in relationship to the trauma, and the partner of
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the survivor became aware of how the trauma affected
the survivors personal life. This technique might be
helpful for the healing of the couple if the survivor of
CSA was a male partner, but it would not help bring
healing to the male client as an individual.

Adaptation of Counseling Skills
Since there are many beliefs working against the

male client: not to show weakness, be vulnerable, or to
become a victim (1in6, 2017), the relationship building
needs to be the priority as soon as they walk into the
clinician’s door. This can be done by using basic
counseling skills, like the use of reflecting content,
feeling, and meaning. Getz (2011) noted that men will
deny being sexually assaulted if asked directly.
Clinicians might ask male clients about their sexual
experiences which would provide an opportunity for
these men to about any instances of CSA if comfortable.

Conclusion
Statistics have shown that there is a clear

discrepancy of how many boys are sexually abused
within a year. Some have found 1 in 6, while others
have found 1 in 25 (1in6, 2017; Townsend and Rheingold
2013). The definition of childhood sexual assault is broad
and longstanding, social beliefs of CSA. Signs exist
that suggest a previous experience of childhood sexual
assault. The effect of childhood sexual assault of men
was addressed. Social beliefs like not being weak or
vulnerable (1in6, 2017) have been established that create
difficulties even at a young age. These beliefs also lead
to men experiencing fear of being ostracized or rejected.
Perhaps clinicians can become multiculturally and
ethically competent is by adapting techniques that
research has found to be helpful for women. Finally,
the author challenges counselors to use their basic skills
to help establish a relationship with the male client first.
When clinicians are counseling male survivors of CSA,
their overall goal is to use the skills, learned to have
that help facilitate understanding and healing within
the male clients. Examples of these skills would be: such
as validation, reflection, and immediacy. This will likely
enable them to live a healthier life that is full of social,
mental, physical, emotional, and spiritual wholeness.
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“Trauma is an emotional response to a terrible event
like an accident, rape or natural disaster” (American
Psychological Association, (APA), 2015, p.1). Men,
women, and children from every culture and every nation
are at-risk for trauma. Many Americans, at least 3.6 %,
from the ages of 18–54 will be diagnosed with PTSD
within their lifetime (APA, 2004). Anxiety disorders
related to trauma are so common in the U.S. that there is
a national financial crisis related to the treatment of
these disorders (APA, 2004).

Indirect trauma, as opposed to direct trauma, is the
experience of being traumatized through indirect means.
This type of trauma develops as a result of a person’s
exposure to the trauma narratives of another person.
Counselors are at-risk for indirect trauma because they
work so closely with trauma survivors. The terms
indirect and secondary trauma have been linked in the
research and are sometimes used interchangeably
(Hensel, Ruiz, Finney, & Dewa, 2015). For the purposes
of this paper, however, the term indirect as opposed to
secondary will be used throughout to refer to four forms
of indirect trauma discussed in this paper: vicarious
trauma (VT), burnout, secondary traumatic stress (STS),
and compassion fatigue (CF).

Three primary areas will be covered in this pre-
sentation. It will begin with a discussion of the
definitions, risks factors, and symptoms of VT, burnout,
STS, and CF. The presenter will also review the
Professional Quality of Life Scale (ProQOL) as a tool to
measure a professional counselor’s symptoms of
indirect trauma before and after they receive
individualized trauma training. Finally, a summarization
of specific trauma training programs available to treat
indirect trauma as it relates to professional counselors
is provided.

Defining VT, STS, burnout, and CF is not a simple
task. Researchers are not consistent in their use of the
terms and sometimes create overlap in their meanings
(Aparicio, Michalopoulos, & Unick, 2013; Elwood, Mott,
Lohr, & Galovski, 2011; Short, 2012; Wang, Strosky, &
Fletes, 2014). Other authors use umbrella terms such as
shared trauma to encase all the terms together
(Robinson & Bell, 2013). Then there are researchers
that define these four terms as occurring only in certain
people or professionals. For instance, Robinson and
Bell (2013) believe VT only occurs in counselors while
other lines of research clearly brings VT to represent
subgroups outside the profession of counseling
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(Aparicio, et al., 2013; Howlett & Collins, 2014; Lucas,
2007; Short, 2012; Smith et al., 2014).

VT, STS, burnout, and CF have enough similarities
that the terms are sometimes interchangeable. All of
these forms of indirect trauma develop over time as a
result of counselors’ exposure to clients’ trauma
narratives and other environmental effects (Diaconescu,
2015; Figley, 2002; Pack, 2013; Thieleman & Cacciatore,
2014). In addition, counselors suffering from any form
of indirect trauma exhibit changes in cognitive,
emotional, and behavior functioning (Craig & Sprang,
2010; Hayes, 2013; Wang et al., 2014). All of them,
furthermore, experience some form of emotional distress
mirroring depression-like symptoms (Hayes, 2013) to
PTSD symptoms in VT and STS (Aparicio et al., 2013;
Diaconescu, 2015). Despite these similarities, the
authors of this paper believe there is value in looking at
distinctive characteristics of the four forms of indirect
trauma delineated by some authors in the literature. The
nuances of particular forms of indirect trauma can
increase understanding and inform treatment protocols.
Because the terms are so closely connected, it is likely
that treatment models to address one will likely be
applicable to others. A summarization of the definitions,
symptoms, and risk factors for VT, burnout, STS, and
CF will be provided.

Two questions were asked in response to the
interest in this study: (a) Is the risk of developing STS
and burnout decreased as a result of professional
counselors participating in trauma training and (b) does
the counselor’s level of STS and burnout differ by
gender? We hypothesized that in each of the questions
the answer would be positive: Trauma training will
reduce STS and burnout and there is a difference in
gender propensity of STS and burnout. As it turned
out, the results indicated no significance to the positive
benefits of the studied trauma training in mitigating risk
for STS. The first question concerning trauma training
did not show a significant decrease in STS and burnout.
At this point it is unclear why the results were
insignificant since there is prior research that provides
evidence that trauma training is beneficial to reducing
indirect trauma in professional counselors (Gentry, 2002;
Potter et al., 2015; Sommers, 2008).

Future directions might be to test the gender
difference again with a larger sample size. For instance,
researchers could have a larger sample size representing
the population of interest and selecting men and women
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equally to represent the full sample. In addition,
researchers could attempt to use more sensitive
measures to measure for STS and burnout in
professional counselors. These measures could help
identify the changes in professional counselors from
pre to post test. For even greater significance and
generalizability of the results a control group could be
added into the study to further test for correlations and
causal relationships between the variables. Adding a
control group could also help provide a relationship of
correlation even if the results of the study continued to
be insignificant. With these suggestions, future results
can lead to refinement of the quality of trauma informed,
compassion fatigue training can help lead to higher
levels of resiliency and lower rates of STS, VT, and BO
across genders, in addition to having better external
validity and potential application to the field.
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COMBINED MODELS OF COUNSELING SUPERVISION

Combined Models of supervision present an array
of opportunities for counseling supervisors to link
successful components of first generation supervision
models together to create a more dynamic approach
with their supervisees. According to Bernard and
Goodyear (2014), Combined Models of supervision can
be modest or complicated depending on which of the
first generation models are affixed together. As there
are multiple combinations that are possible, for purposes
of this paper, the focus will be on variations of the

Discrimination Model, a Process Model, and its
adaptation with the Psychotherapy Based Model of
supervision. A brief overview of the Discrimination
Model and the Psychotherapy Based Model, which are
both first generation supervision models, will be offered.
A presentation of the current, though limited, literature
discussing the second generation Combined Model,
specifically the Discrimination Model in conjunction
with a Psychotherapy Based Model, specifically
cognitive behavioral therapy (CBT) approaches, will
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follow. Lastly, a discussion of the potential strengths
of the Combined Model will be reviewed.

First Generation Models: Psychotherapy and
Process Models of Supervision.

Process models. In general, Process Models focus
on the supervision experience itself (Bernard &
Goodyear, 2014). One of the specific Process Models
that is widely known is the Discrimination Model and it
is regarded to be one of the easiest to use and manage
for counseling supervisors (Bernard & Goodyear, 2014).
The elements in the model are four foci and three roles
that are administered throughout the duration of
supervision sessions and the supervision process. The
four foci include intervention, conceptualization,
personalization, and professional issues. The three roles
that are demonstrated are that of a teacher, counselor,
and consultant (Bernard & Goodyear, 2014).

Psychotherapy based models. The Psychotherapy
Based Model of supervision is essentially a method of
supervision in which the supervisor passes on their
personal counseling theoretical model to the supervisee
(Bernard & Goodyear, 2014). Therefore, when using a
Psychotherapy Based Model of supervision, the
approach used primarily depends on the theory that
the supervisor uses in practice (Bernard & Goodyear,
2014). For example, a supervisor who practices from a
CBT methodology will conduct supervision sessions
in the structured way that traditional CBT sessions with
clients are conducted i.e. setting agenda, reviewing
homework, reviewing cases, and assigning new
homework. The supervisor teaches the supervisee the
skills that are used with this approach and addresses
the supervisee’s own maladaptive cognitions and
behaviors surrounding their therapeutic practice
(Bernard & Goodyear, 2014).

Second Generation Models: Combining the
Discrimination and Psychotherapy Models.

In an article aimed at improving understanding of
unhelpful supervision interventions, Ladany (2014),
pointed out that in applying Psychotherapy Based
Models to supervision, supervisors often lack an
understanding in the difference between the dynamics
of the client-therapist relationship and the supervisor-
supervisee relationship therefore assuming the
application of the Psychotherapy Based Model is the
same in both contexts. Ladany (2014) stressed the
importance of supervisors integrating models of
supervision to attend to the supervisee in a way that
facilitates learning. The points that Ladany (2014)
presented support a model of supervision that combines
elements of one approach with elements of another,
albeit that the methods combined are beneficial for the
supervisee and facilitate a welcoming environment and
a professionally competent growth experience.

In an effort to facilitate a second-generation supervi-
sion model that is effective, as advised by Ladany (2014),
Pearson (2006) suggested using a Combined Model of

supervision that incorporates Psychotherapy Based
Models with the Discrimination Model, a Process Model
of supervision. To highlight the key components of the
Discrimination Model that should be used when
combining it with a Psychotherapy Based approach,
Pearson (2006) reiterated the roles previously cited by
Bernard and Goodyear (2014) in the Discrimination
Model as that of consultant, teacher, and counselor.
Specific to these roles are identified activities for each
role that include the following:

For the role of teacher, supervisors will evaluate
observed counseling session interactions, identify
appropriate interventions, teach, demonstrate and/or
model intervention techniques, explain the rationale
behind specific strategies and/or interventions, interpret
significant events in the counseling session. For the
role of counselor, supervisors will explore supervisee
feelings during the counseling and/or supervision
session, explore supervisee feelings concerning specific
techniques and interventions, facilitate supervisee self-
exploration of confidences and/or worries in the
counseling session, help the supervisee define personal
competencies and areas for growth, and provide oppor-
tunities for supervisee to process their own affect and/
or defenses. Lastly, for the consultant role, supervisors
will provide alternative interventions and/or conceptua-
lizations for supervisee use, encourage supervisee
brainstorming of strategies and/or interventions,
encourage supervisee discussion of client problems,
motivations, etc., solicit and attempt to satisfy super-
visee needs during the supervision session, and allow the
supervisee to structure the supervision session (p. 246).

In reviewing Pearson’s (2006) approach to
combining Psychotherapy Based Models with the role
activities and foci from the Discrimination Model listed
above, combining a theory driven Psychotherapy Based
approach such as CBT has benefits for supervisors and
supervisees. Moving between the role of a teacher,
counselor, and consultant allows the supervisor to be
more comprehensive in his or her approach, pay more
attention to the supervisory relationship and the needs
of the supervisee, and limits the blurring lines between
therapy and supervision that exists in traditional
Psychotherapy Based Models of supervision.

As limited research exists on the combination of
Psychotherapy Based Models, especially utilizing CBT,
and Process Models like the Discrimination Model, it is
important to understand how components of each model
are beneficial to supervision. Interestingly, Avent, Wa-
hesh, Purgason, Borders, and Mobley (2015) conducted
a study to evaluate peer feedback in triadic supervision
situations which presents the field with an opportunity
to view supervision from the eyes of the supervisee and
to form a better understanding of the type of feedback
and approach that is valued by supervisees. A unique
finding of this study was that after viewing their peer’s
counseling sessions, supervisees most often provided
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feedback to their peers using cognitive counseling skills
to aid in case conceptualization and theory (Avent et
al., 2015). This study provides insight that supervisees
value the role and use of theory so much so that they
offer suggestions to their peers that mimics their
understanding of how to use the theory in practice.

 Pearson (2006) also validated strengths of
Psychotherapy Based approaches to supervision,
specifically cognitive and behavioral theories, in that
these approaches apply concepts like modeling,
reinforcement, goal-setting, evaluation, monitoring, and
the use of cognitive strategies that therapists bring into
session. The incorporation of each of these skills help
supervisees to improve their learning and application
of the theory as well as increase their self-efficacy as
they begin to gain confidence in their work with clients.
Thus, offering a model of supervision that emphasizes
theory, like Psychotherapy Models of supervision do,

is a meaningful way to aid supervisees in developing
counseling skills. However, combining it with an
approach that also focuses on process can only add to
its benefit, although further empirical support is
warranted to validate this impact.
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Russian occupation of Ukrainian Crimea and
aggression in the Eastern Ukraine led to several hundred
thousands of military being called to an active service,
some of which faced interrogation and other emotional
injuries of war. In addition, almost two million of
Ukrainian civilians had to seek shelter and new life,
fleeing from the occupied or attacked territories. In such
situation, it is expected that the percentage of people
with complex war-related trauma would be rising and
the need for trained mental health professionals,
specifically mental health counselors will be pronounced
for several generations.

According to the American standards of mental
health counseling education and treatment, profes-
sionals, prepared to work with the complex trauma,
should master specific trauma related techniques and
approaches in the supervised environment, in addition
to generally required areas of counseling education
(Council for Accreditation of Counseling and Related
Educational Programs (CACREP), 2015; Institute of
Medicine (U.S.), 2014; U.S. Department of Veterans
Affairs & U.S. Department of Defense, 2010). Therefore,
Regent University (Virginia Beach, Virginia) and Ukraine
Evangelical Theological Seminary (Kyiv, Ukraine)
joined their efforts in offering a post-graduate program
for psychology professionals in Ukraine who are
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PREPARING MENTAL HEALTH COUNSELORS TO WORK
WITH COMPLEX TRAUMA IN UKRAINE

actively engaged in helping soldiers, military personal,
veterans, their families, and individuals fleeing the
Russian aggression, both children and adults. In March
of 2016 the first group of about 45 professionals and
volunteers received their basic training in trauma within
this initiative. This training lasted for consecutive five
days and included review of the following topics:
introduction to trauma and trauma symptomology,
compassion fatigue and stress management, first
psychological aid, and helping the ones who grieve the
loss. After this week of training fourteen psychologists
continued their studies and completed the training
consistent with CACREP training requirements, that are
traditionally missing from Ukraine state university
curriculums, such as Counseling Skills and Techniques,
Group Counseling Methods, Counseling Theories and
Practices, Addictions, and Psychopathology and
Diagnosis (based on ICD-10 and DSM-5 diagnostic
systems). In addition, each student of this program was
actively providing psychological help to at least five
persons a week and received weekly on-line supervision
from trained Regent counseling master’s and doctoral
students and faculty. Each student of this program was
continuously evaluated for the duration of the entire
academic school year based on the video sessions
recordings and treatment documentation provided.
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In addition, each student was also trained in trauma
specific methods of help recommended by the Institute
of Medicine (U.S.) (2014) and U.S. Department of
Veterans Affairs & U.S. Department of Defense (2010),
including Eye Movement Desensitization and
Reprocessing (EMDR) technique (Shapiro, 2001) and
Cognitive Processing Therapy. In addition, students
also learned sand tray and art therapy techniques as
well as approaches to treat families of the veterans,
helping them readjust to the life after coming back from
war. Specific focus of the program was also given to
spiritual issues that often surface in trauma-related
therapy work, such as work with the question of a loving
God allowing horrors of war to happen and the process
of forgiveness in therapeutic environment.

In conclusion, it is important to mention that this
program is self-funded and created by the efforts of
many professionals, who volunteered their time and
expertise in service to Ukrainian people. A special thank
you goes to Regent University students, graduates,
faculty, and administration, EMDR Humanitarian
Assistance Programs (EMDR HAP) volunteers and
administration, and Ukraine Evangelical Theological
Seminary administration and staff that selflessly
supported this initiative. Specifically, recognizing a

special training need in Ukraine, Regent University
generously provided a grant for the EMDR materials
translation and training, and EMDR HAP also kindly
provided EMDR training materials and instruction.
While this effort is certainly encouraging and sets a
precedent for the quality mental health counselors’
preparation in Ukraine according to the highest
American standards of education and treatment, there
are still many challenges to overcome. More of such
programs need to be established and supported by the
Ukrainian scholars, government, and public.
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Ñó÷àñíà á³çíåñ-îñâ³òà ïîñòàº ÿê âò³ëåííÿ äóõó
³ííîâàòèâíîñò³ â îñâ³ò³: îïàíóâàííÿ ðàí³øå íàáóòè-
ìè çíàííÿìè âîíà æîðñòêî ï³äïîðÿäêîâóº íàéãîñò-
ð³øèì ïðàêòè÷íèì çàïèòàì ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà.
Ðàí³øå âèùà îñâ³òà ïðàãíóëà äàâàòè çíàííÿ ÿê ñèñòå-
ìó çàðàäè ñàìî¿ ñèñòåìè çíàíü, ôîðìóþ÷è óí³âåð-
ñàëüíèé ïàêåò ìàéæå åíöèêëîïåäè÷íèõ âèñíîâê³â ³ç
óñ³õ ãàëóçåé íàóêîâèõ çíàíü. Ñïåö³àëüíà ï³äãîòîâêà
ôàõ³âöÿ ðîçãëÿäàëàñÿ ïðè öüîìó ÿê âèâåðøåííÿ íà
ö³é ôóíäàìåíòàëüí³é îñíîâ³. Ñó÷àñíà íàóêà ñòàëà
íàñò³ëüêè ãëèáîêî äèôåðåíö³éîâàíîþ, ¿¿ çäîáóòêè
íàñò³ëüêè äèíàì³÷íî îíîâëþþòüñÿ, ùî íèí³ ãîâîðè-
òè ïðî ÿêóñü óí³âåðñàëüíó ñèñòåìó íàóêîâèõ çíàíü
ïðîñòî íåìîæëèâî. Ç ³íøîãî áîêó, ñóñï³ëüñòâî é
ïåðåäóñ³ì åêîíîì³êà, ðèíîê ïîòðåáóþòü íå ñò³ëüêè
êàá³íåòíîãî â÷åíîãî, ñê³ëüêè åôåêòèâíîãî ìåíåäæå-
ðà, ÿêèé çäàòåí ïðèéìàòè êîìïåòåíòí³, àëå ïðè öüîìó
øâèäê³ é äóæå ïðàãìàòè÷í³ ð³øåííÿ. Óò³ëåííÿì îñ-
òàíí³õ îñâ³òí³õ çàïèò³â ñòàëà ó âñüîìó ñâ³ò³ á³çíåñ-îñâ³-
òà. Âîíà íå ïðåòåíäóº íà ï³äãîòîâêó òåîðåòèêà-äîñë³ä-
íèêà, àëå áåçóìîâíî ïðåòåíäóº íà ï³äãîòîâêó ïðàêòè-
êà, ÿêèé çäàòåí çàñòîñîâóâàòè ñâîþ êîìïåòåíòí³ñòü ó
ð³çíèõ ³ ÷àñòî íåïåðåäáà÷óâàíèõ ñèòóàö³ÿõ. ²í³ö³à-
òèâí³ñòü, ñì³ëèâ³ñòü, ïîøóê íåñïîä³âàíèõ ³ áåçïðåöå-
äåíòíèõ ð³øåíü ñòàþòü óìîâîþ óñï³øíîñò³ â á³çíåñ³.
Ñàìå òàê³ ÿêîñò³ ìàº ôîðìóâàòè ïåðåäóñ³ì á³çíåñ-îñ-
â³òà. Ö³é ê³íöåâ³é ìåò³ ìàº áóòè ï³äïîðÿäêîâàíèé ñóò-
òºâèé ïåðåãëÿä ïåðåë³êó íàâ÷àëüíèõ äèñöèïë³í, ÿê³
âõîäÿòü äî ïðîãðàìè á³çíåñ-îñâ³òè, òà ¿õíüîãî çì³ñòî-
âîãî íàïîâíåííÿ. Á³ëüøå òîãî, á³çíåñ-îñâ³òà ïîñòàº
âç³ðöåì äëÿ îíîâëåííÿ ñïîñîáó òà ñòèëþ âèêëàäàííÿ ³
äëÿ ³íøèõ íàïðÿì³â íàäàííÿ ñó÷àñíî¿ âèùî¿ îñâ³òè.

Îêðåìî âàðòî çóïèíèòèñÿ íà òàê³é âàæëèâ³é ñêëà-
äîâ³é ñó÷àñíî¿ á³çíåñ-îñâ³òè, ÿê êîìóí³êàòèâí³ íàâè÷-
êè. Âîíè º ôóíäàìåíòîì óñï³øíîñò³ â ñó÷àñíîìó
á³çíåñ³: âäàëà êîìóí³êàö³ÿ äàº íåîáõ³äíó ³íôîðìàö³þ
äëÿ ïðèéíÿòòÿ àäåêâàòíèõ ð³øåíü, åôåêòèâíà êîìóí³-
êàö³ÿ ïîòð³áíà òàêîæ ³ äëÿ âò³ëåííÿ öèõ ð³øåíü ó æèò-
òÿ. Âçàãàë³, âåäåííÿ á³çíåñó – öå çàâæäè íå ëèøå åêî-
íîì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü, àëå é ñîö³àëüíå óïðàâë³ííÿ.
À óïðàâë³ííÿ – öå ð³çíîâèä ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿.
Òîìó îâîëîä³ííÿ êîìóí³êàòèâíèìè êîìïåòåíòíîñ-
òÿìè º ïð³îðèòåòíèì çàâäàííÿì á³çíåñ-îñâ³òè.

Íà ñüîãîäí³ óñï³øíà êîìóí³êàö³ÿ â á³çíåñ³ – öå
êîìóí³êàö³ÿ â óìîâàõ ãëîáàë³çàö³¿ åêîíîì³êè. Âåäåí-
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íÿ ñïðàâ ïåðåäáà÷àº çäàòí³ñòü ï³äòðèìóâàòè óñï³ø-
íó âçàºìîä³þ ç ³íîçåìíèìè ïàðòíåðàìè, ùî ïåðåä-
áà÷àº äîñòàòíþ ìîâíó êîìïåòåíòí³ñòü. ßêùî ðàí³-
øå ó òàêèõ âèïàäêàõ çâåðòàëèñÿ äî ïîñëóã ïåðåêëà-
äà÷³â, òî ñó÷àñíèé á³çíåñ, ÿêèé ïîòðåáóº âèñîêî¿
øâèäêîñò³ êîìóí³êàö³¿, çáåðåæåííÿ êîíô³äåíö³éíîñò³
³íôîðìàö³¿, âèñîêîãî ñòóïåíÿ îñîáèñòî¿ äîâ³ðè ì³æ
ïàðòíåðàìè, îäíîçíà÷íî ôîðìóº âèìîãó âèñîêî¿
îñîáèñòî¿ ìîâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ëþäèíè á³çíåñó.
Çíàííÿ ³íîçåìíèõ ìîâ, ùîíàéìåíøå àíãë³éñüêî¿, ÿê
âèçíàíî¿ ó âñüîìó ñâ³ò³ ìîâè ì³æíàðîäíèõ ä³ëîâèõ
êîíòàêò³â, ñòàëî ïåðøîþ âèìîãîþ êîìóí³êàòèâíî¿
êîìïåòåíòíîñò³ ñó÷àñíèõ á³çíåñìåí³â ³ á³çíåñ-ëåä³.
Òàêèì ÷èíîì, áàãàòîìîâí³ñòü º ò³ºþ áàçîâîþ ôàõî-
âîþ êîìïåòåíòí³ñòþ â á³çíåñ-îñâ³ò³, ÿêà ñòàëà íà îäèí
ð³âåíü ³ç åêîíîì³÷íîþ òà óïðàâë³íñüêîþ êîìïåòåíò-
í³ñòþ. Áàãàòîìîâí³ñòü ñòàëà áåçóìîâíîþ ïåðåäóìî-
âîþ ãíó÷êîñò³, äèíàì³÷íîñò³ é ³ííîâàòèâíîñò³ ñó÷àñ-
íî¿ á³çíåñ-îñâ³òè.

Íà ïðîòèâàãó öüîìó, îäí³ºþ ç õàðàêòåðíèõ ðèñ
îñâ³òíüî¿ ñôåðè â ö³ëîìó º òðàäèö³éí³ñòü – îäíàê âîíà
ìàº ÿê ñâî¿ ñèëüí³, òàê ³ ñâî¿ ñëàáê³ ñòîðîíè. Ç îäíîãî
áîêó, ïðîôåñîðñüêî-âèêëàäàöüêèé ñêëàä óêðà¿íñüêèõ
âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â º íîñ³ºì óí³êàëüíèõ çíàíü,
ùî â ïåðøó ÷åðãó â³äïîâ³äàº ³íòåðåñàì äåðæàâè, à
ñàìå – âèêîíàííþ çàâäàííÿ çáåðåæåííÿ äóõîâíîñò³ é
íàö³îíàëüíî¿ ³äåíòè÷íîñò³, çðîñòàííÿ ïðåñòèæíîñò³
óêðà¿íñüêî¿ ìîâè. Ç ³íøîãî áîêó, ïðàãíåííÿ çáåðåãòè
ìàêñèìàëüíî “óñå, òàê ÿê âîíî º”, íåð³äêî ïî÷èíàº
ïåðåøêîäæàòè íåîáõ³äíîìó îíîâëåííþ îñâ³òíüîãî
ïðîöåñó, éîãî ôîðìè òà çì³ñòó. ² òîä³ òðàäèö³éí³ñòü ó
îñâ³ò³ ïåðåðîñòàº ó íàäì³ðíèé êîíñåðâàòèçì ³ ðèçè-
êóº îáåðíóòèñÿ îáñêóðàíòèçìîì – âîðîãîì íå ëèøå
óñüîãî íîâîãî, àëå é ñàìî¿ ³äå¿ ïîøóêó çíàíü âçàãàë³,
òîáòî òàêà òðàäèö³éí³ñòü ïî÷èíàº ä³ÿòè ïðîòè ³íòå-
ðåñ³â îñâ³òè. Óò³ì, ìàêñèìàë³çì ó çàïðîâàäæåíí³ íî-
âîãî âñå æ á³ëüø íåáåçïå÷íèé äëÿ ñèñòåìè îñâ³òè –
ÿêùî êîíñåðâàòèçì ðîáèòü ¿¿ íåïîâîðîòêîþ é çàñòà-
ð³ëîþ, òî ðàäèêàëüíà é ïðèñêîðåíà òðàíñôîðìàö³ÿ
çì³ñòó é ôîðì íàäàííÿ îñâ³òè ìîæå ïðèçâåñòè äî
êðàõó âñ³º¿ ñèñòåìè îñâ³òè.

Îäíàê, äëÿ òîãî, ùîá óíèêàòè òàêèõ êðàéíîù³â,
ñë³ä âèçíàòè, ùî ðåôîðìè, ÿê³ â³äïîâ³äàþòü âèêëè-
êàì ÷àñó, à ñàìå – çàïðîâàäæåííÿ áàãàòîìîâíîñò³
íîâîãî òèïó, – íåîáõ³äí³, îäíàê ìàþòü ïðîâîäèòèñü

²ÍÔÎÐÌÀÖ²ÉÍ² ÒÅÕÍÎËÎÃ²¯, ÊÎÌÓÍ²ÊÀÒÈÂÍ²
ÊÎÌÏÅÒÅÍÒÍÎÑÒ² ÒÀ Ö²ÍÍÎÑÒ² ÎÑÂ²ÒÈ
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³ç óðàõóâàííÿì ìàñøòàáó ñèñòåìè âèùî¿ îñâ³òè é
ðåàëüíîãî òåðì³íó îòðèìàííÿ ïåðøèõ ðåçóëüòàò³â.

Çîêðåìà, áîðîòüáà ÷àñòèíè â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â
òà îñâ³òÿí çà ñêàñóâàííÿ âèìîãè äëÿ çäîáóâà÷³â â÷å-
íîãî çâàííÿ äîöåíòà òà ïðîôåñîðà ùîäî âîëîä³ííÿ
àíãë³éñüêîþ ìîâîþ íà ð³âí³ Â2 âèäàºòüñÿ íàì íåäî-
ñòàòíüî ïðîäóìàíîþ é îá´ðóíòîâàíîþ. Íàñê³ëüêè
ïîñï³øíîþ, íåï³äãîòîâëåíîþ, à òîìó íåâäàëîþ
áóëà ñïðîáà äåêðåòíîãî ââåäåííÿ ö³º¿ âèìîãè (ùî
âèêëèêàëî áàãàòî â ÷îìó ñïðàâåäëèâ³ íàð³êàííÿ îñ-
â³òÿíñüêîãî çàãàëó), íàñò³ëüêè æ øê³äëèâèì, õî÷à âæå
íàâïàêè – ðåòðîãðàäíèì çà ñâîºþ ñóòòþ – âèäàºòü-
ñÿ ð³øåííÿ ùîäî â³äìîâè â³ä âèñîêèõ êâàë³ô³êà-
ö³éíèõ âèìîã ï³äâèùåííÿ ìîâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³
âçàãàë³.

Í³õòî íå çäàòåí âèâ÷èòè ³íîçåìíó ìîâó äîñêîíà-
ëî íàâ³òü çà ð³ê. Òàêîæ íàäì³ðíî æîðñòêîþ ³ íåâè-
ïðàâäàíî çâóæåíîþ áóëà âèìîãà ùîäî âèçíàííÿ
ëèøå àíãë³éñüêî¿ ìîâè ÿê íåîáõ³äíî¿ äëÿ ïðîñóâàííÿ
ó âèêëàäàöüê³é êàð’ºð³. Ä³éñíî – íå òàê ìàëî íàó-
êîâö³â, ³ íå ëèøå ô³ëîëîã³â, ÿê³ äîñòàòíüî äîñêîíàëî
âîëîä³þòü í³ìåöüêîþ, ôðàíöóçüêîþ, ³ñïàíñüêîþ àáî
ÿêîþñü ³íøîþ ìîâîþ, ÿêùî íå ñâ³òîâîãî ñòàòóñó,
òî, â óñÿêîìó ðàç³, ìîâîþ òèõ êðà¿í, ÿê³ ìàþòü âèñîê³
äîñÿãíåííÿ ó íàóö³. À ñüîãîäí³ – öå ³ ÿïîíñüêà, ³ êè-
òàéñüêà, ³ êîðåéñüêà, òà äåÿê³ ³íø³ ñõ³äí³ ìîâè.

Äåùî ³ðîí³÷íî äåÿê³ íàóêîâö³ íèí³ ñòâåðäæóþòü,
ùî ìàéæå âñ³ ìè á³ëüø äîñêîíàëî ÷è íà ð³âí³ â³ëüíî¿
ðîçìîâíî¿ ìîâè, àëå âæå çíàºìî ùîíàéìåíøå îäíó
ñâ³òîâó ³íîçåìíó ìîâó – ðîñ³éñüêó. Âò³ì, ñåðéîçíå
ñòàâëåííÿ äî ïèòàííÿ îâîëîä³ííÿ ³íîçåìíîþ ìîâîþ
âèìàãàº âèçíàòè, ùî ñó÷àñíîìó ïðåäñòàâíèêó àêà-
äåì³÷íî¿ ñôåðè â Óêðà¿í³ ñë³ä âîëîä³òè òðüîìà ìîâà-
ìè – óêðà¿íñüêîþ, ðîñ³éñüêîþ (àáî ³íøîþ ð³äíîþ –
äëÿ ïðåäñòàâíèêà åòí³÷íèõ ìåíøèí) òà àíãë³éñüêîþ
(àáî ³íøîþ ñâ³òîâîþ ³íîçåìíîþ, êð³ì ðîñ³éñüêî¿).
Çíàííÿ òðüîõ ìîâ çìóøóº ñòàâèòè ïèòàííÿ ïðî óñâ³-
äîìëåííÿ îñâ³òÿíàìè òà íàóêîâöÿìè íîðìàëüíîñò³
íàáóòòÿ íèìè áàãàòîìîâíîñò³.

Íà ïðèêëàä³ Êè¿âñüêîãî ³íñòèòóòó á³çíåñó òà òåõ-
íîëîã³é (Ê²Á³Ò), ÿêèé ÿ î÷îëþþ âæå áàãàòî ðîê³â,
ìîæó çàóâàæèòè, ùî ïèòàííÿ áàãàòîìîâíîñò³ – íå
âèíàõ³ä òåîðåòè÷íîãî ðîçóìó, à âñå á³ëüø íàãàëüíà
âèìîãà ïðàêòèêè ñó÷àñíîãî îñâ³òíüîãî ïðîöåñó.
Ïðîöåñè, ÿê³ ñüîãîäí³ â³äáóâàþòüñÿ â Ê²Á³Ò, ó ãëî-
áàëüíîìó êîíòåêñò³ – ï³äãîòîâêà ñòóäåíò³â-³íîçåìö³â
òà çàëó÷åííÿ âèêëàäà÷³â ³ç ÂÍÇ-ïàðòíåð³â, çóìîâ-
ëþþòü ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòîê ðåàëüíî¿ áàãàòî-
ìîâíîñò³.

Ðîçøèðåííÿ êîëà ìîâ, ùî ¿õ âèêîðèñòîâóþòü äåð-
æàâà, ñóñï³ëüñòâî, îñîáà äëÿ á³ëüø ïîâíîö³ííîãî çà-
áåçïå÷åííÿ êîìóí³êàö³¿ òà óäîñêîíàëåííÿ ñîö³àëü-
íî-êîìóí³êàòèâíî¿ ñèñòåìè, º îá’ºêòèâíèì ïðîöå-
ñîì, çóïèíèòè àáî íàâ³òü îáìåæèòè ÷è óïîâ³ëüíèòè
ÿêèé ó ìåæàõ îäí³º¿ îêðåìî âçÿòî¿ äåðæàâè â óìîâàõ
ãëîáàë³çàö³¿ ïðàêòè÷íî íåìîæëèâî. Öåé ïðîöåñ íåñå
â ñîá³ áåçóìîâíèé ïîçèòèâ ÿê ³ç ñóòî ìîâíî¿ òî÷êè
çîðó, òàê ³ ó ñîö³îêóëüòóðíîìó àñïåêò³, áî ñòèìóëþº

ïîÿâó íîâèõ ìîæëèâîñòåé. Ç îäíîãî áîêó, âîíè ç’ÿâ-
ëÿþòüñÿ âíàñë³äîê ïåðåâåäåííÿ íà ðåãóëÿðíó îñíî-
âó êîíòàêò³â ì³æ ð³çíèìè ìîâàìè òà ¿õíþ âçàºìîä³þ,
à ç ³íøîãî, – ÷åðåç ãàðìîí³çàö³þ ïåâíîãî ñåãìåíòó
ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí, ñòâîðåííÿ êðàùèõ óìîâ äëÿ
ðîçâèòêó ð³çíèõ êóëüòóð, ïðèñóòí³õ ó ìåæàõ òîãî ÷è
³íøîãî íàö³îíàëüíîãî êóëüòóðíîãî ïðîñòîðó, òà çáà-
ãà÷åííÿ êîæíî¿ ç íèõ.

Ðîçøèðåííÿ êîëà ìîâ ó á³ëüøîñò³ êðà¿í ñâ³òó çàî-
õî÷óºòüñÿ ÿê íà äåðæàâíîìó ð³âí³, òàê ³ íà ð³âí³ ³íñòè-
òóò³â ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà òà â ðîäèííî-ïî-
áóòîâîìó æèòò³. Âîíî, íàïðèêëàä, ìîæå â³äáóâàòèñÿ
çà ðàõóíîê öåíòðàë³çîâàíî¿ îðãàí³çàö³¿ ìàñîâîãî ïî-
ãëèáëåíîãî âèâ÷åííÿ êð³ì äåðæàâíî¿ (“íàö³îíàëü-
íî¿”) ìîâè ùå é ìîâè “ì³æíàö³îíàëüíîãî ñï³ëêóâàí-
íÿ”, “ì³æíàðîäíî¿ ìîâè” àáî æ “ñâ³òîâî¿ ìîâè”, ñòè-
ìóëüîâàíîãî òèìè ÷è ³íøèìè äåðæàâíèìè îðãàíàìè
àáî ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âëàäè.

Íåîäì³ííå ïîºäíàííÿ äâîõ âëàñòèâîñòåé: âîëîä³í-
íÿ ê³ëüêîìà ìîâàìè òà ¿õ âèêîðèñòàííÿ ó â³äïîâ³äíèõ
êîìóí³êàòèâíèõ ñèòóàö³ÿõ, – ìîæíà ââàæàòè äîì³íàí-
òîþ ñòàíîâëåííÿ áàãàòîìîâíîñò³, ÿêå ïî÷àëîñÿ ðà-
çîì ³ç ïðîöåñàìè ñóñï³ëüíî¿ ìîäåðí³çàö³¿ ùå ê³ëüêà
ñòîë³òü òîìó. Êîæíîìó åòàïó ³ñòîðè÷íîãî ðîçâèòêó
ïåâíîãî ñóñï³ëüñòâà â³äïîâ³äàº ñâ³é âàð³àíò áàãàòî-
ìîâíîñò³ (àáî æ ñòàí ¿¿ â³äñóòíîñò³ ÷è íåâèÿâëåíîñò³ –
“íóëü-áàãàòîìîâí³ñòü”), ³ öåé ôàêò çàïåðå÷óº ³ñíó-
âàííÿ ðàç ³ íàçàâæäè âèçíà÷åíîãî àëãîðèòìó áàãàòî-
ìîâíîñò³, ðîçêðèâàþ÷è çì³ííèé õàðàêòåð öüîãî ÿâè-
ùà. Íîâ³òíÿ, àáî “ìîäåðíà” áàãàòîìîâí³ñòü ó ¿¿ ñó-
÷àñíîìó âèãëÿä³ ñôîðìóâàëàñÿ ó ïðîöåñ³ òðèâàëî¿
åâîëþö³¿, ïðîòÿãîì ÿêî¿ âîíà çàçíàâàëà âïëèâó ðÿäó
ôàêòîð³â ³ îáñòàâèí, ó òîìó ÷èñë³ é ïîçàë³íãâ³ñòè÷-
íèõ, à òàêîæ òèõ, ùî çóìîâëåí³ ÿâèùàìè êîíòåêñòó-
àëüíî¿ ïðèðîäè.

Çâåðòàþ÷èñü äî âëàñíîãî äîñâ³äó çàïðîâàäæåí-
íÿ áàãàòîìîâíîñò³ ó ÂÍÇ, ìîæó ñòâåðäæóâàòè: ïðî-
öåñè çì³í ìîâíî¿ ïðàêòèêè â Ê²Á³Ò º íåçâîðîòí³ìè.
Öå ðåàë³çóºòüñÿ ÷åðåç âèïóñê íàóêîâèõ âèäàíü ³ç àí-
ãëîìîâíèìè ñòàòòÿìè, çàïðîøåííÿ àíãëîìîâíèõ
ñï³êåð³â, ïðîâåäåííÿ ñòóäåíòñüêèõ ì³æíàðîäíèõ ñòà-
æóâàíü, âèñòóïè íà ì³æíàðîäíèõ êîíôåðåíö³ÿõ òà
³íøèõ íàóêîâî-íàâ÷àëüíèõ çàõîäàõ. Âèìîãè äî âèê-
ëàäà÷³â Ê²Á³Ò êîðîòêî ôîðìóëþþòüñÿ òàê: ïîñò³éíå
âäîñêîíàëåííÿ é ñàìîâäîñêîíàëåííÿ ç óðàõóâàííÿì
âèìîã ñó÷àñíîãî á³çíåñó.

Íà ö³é îñíîâ³, ÿê âèñíîâîê, ìîæíà âïåâíåíî ñòâåð-
äæóâàòè – äîðå÷íî ñôîêóñóâàòèñÿ íå íà ñêàñóâàíí³
ð³âíÿ Â2, à íà â³äòåðì³íóâàíí³ ÷àñó äëÿ éîãî îñòàòî÷-
íîãî ââåäåííÿ – íàïðèêëàä, ç 1 ñ³÷íÿ 2020 ð. Ïîøòîâ-
õîì äî ïîçèòèâíîãî ñïðèéíÿòòÿ ö³º¿ ðåôîðìè ìàº
áóòè ñòðàòåã³ÿ îñîáèñòîãî óñï³õó âèêëàäà÷à, à íå
ïðèìóñîâî-äîçâ³ëüíà ïîë³òèêà. Áàãàòîìîâí³ñòü íîâî-
ãî òèïó â ñèñòåì³ ÂÍÇ – öå ³ìïåðàòèâ ÷àñó, ùî âèç-
íà÷àºòüñÿ ºâðî³íòåãðàö³ºþ Óêðà¿íè òà ïðîöåñàìè
ãëîáàë³çàö³¿. Çà óìîâè óñï³øíîãî âèð³øåííÿ ïèòàí-
íÿ áàãàòîìîâíîñò³, ÂÍÇ ïîäàäóòü ïðèêëàä äëÿ íà-
ñë³äóâàííÿ óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâó çàãàëîì.
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Ó ïåâíîìó ñòîñóíêó ñàìå îñâ³òíÿ êîìóí³êàö³ÿ º
÷è íå íàéá³ëüø äîñêîíàëîþ é ðîçâèíåíîþ ç-ïîì³æ
³íøèõ âèä³â êîìóí³êàö³¿, à òîìó ìîæå ðîçãëÿäàòèñÿ
ÿê ö³ëüîâà ïðè÷èíà äëÿ íèõ, òîáòî, ÿê òà íàéðîçâèíå-
í³øà ôîðìà êîìóí³êàö³¿, ó ÿê³é çíàõîäÿòü ñâ³é íàé-
êðàùèé âèÿâ ò³ ïîòåíö³¿, ÿê³ çàêëàäåí³ â ïðîñò³øèõ
ïðîÿâàõ êîìóí³êàö³¿. Âàðòî ñïîëó÷àòè àíàë³ç êîìóí³-
êàö³¿ íà òðüîõ ð³âíÿõ: åêçèñòåíö³éíîìó, ðàìêîâîìó
òà ³íñòèòóö³éíîìó.

Åêçèñòåíö³éíà êîìóí³êàö³ÿ º âëàñòèâîþ ëèøå
ëþäèí³, à ó âóçüêîìó ñåíñ³ ñëîâà – ëþäÿì ëèøå â
¿õí³õ íàéêðàùèõ ïðîÿâàõ. Îäíàê, êîëè Êàðë ßñïåðñ
ãîâîðèòü ïðî ìåæîâ³ ñòàíè [8], ÿê òàê³, ùî ïîâ’ÿçàí³ ç
åêçèñòåíö³éíîþ êîìóí³êàö³ºþ [9], òî â òàê³ ñòàíè âè-
æèâàííÿ ïîòðàïëÿþòü ÷àñ â³ä ÷àñó óñ³ æèòòºâ³ ôîð-
ìè. Îäíàê, íàâ³òü ó ëþäèíè òàê³ ñòàíè íå çàâæäè ïî-
ðîäæóþòü åêçèñòåíö³éíó êîìóí³êàö³þ, ó âóçüêîìó
ñåíñ³ ñëîâà – ëþäèíà òàêîæ ìîæå íå ï³äíÿòèñÿ äî
âëàñíå ëþäñüêî¿ êîìóí³êàö³¿, à çàëèøèòèñÿ íà á³îëî-
ã³÷íîìó ð³âí³ âçàºìîä³¿: òàê, åòîëîãè â³äçíà÷àþòü
ïîñèëåííÿ ñóòî á³îëîã³÷íèõ áàçîâèõ ïîòÿã³â òàêèõ, ÿê
³íñòèíêò ðîçìíîæåííÿ. Ó á³ëüøîñò³ ëþäåé çàãîñò-
ðþºòüñÿ ³íñòèíêò âèæèâàííÿ, à òàêîæ çóìîâëåíèé
íèì ³íñòèíêò âîðîæîñò³, ÿê öå îïèñóâàâ ùå Ãåîðã
Ç³ììåëü [4].

Ùî ñòîñóºòüñÿ ðàìêîâîãî ð³âíÿ êîìóí³êàö³¿, òî
ïðèðîäíè÷³ â ö³ëîìó é àíòðîïîëîã³÷í³ ïåðåäóñ³ì
âèìîãè äî êîìóí³êàö³¿ âèÿâëÿþòüñÿ ÷è íå íàéá³ëüø
óí³âåðñàëüíèìè ç óñ³õ ìîæëèâèõ [1]. Çâåðòàþ÷èñü äî
ïðàöü ç ñîö³àëüíî¿ á³îëîã³¿, ìè ìîæåìî áóòè ö³ëêîì
ïåâíèìè, ùî â³äêðèò³ òàì çàêîíîì³ðíîñò³ ðîçãîðòàí-
íÿ êîìóí³êàö³¿ ÷èíí³ é äëÿ ñóñï³ëüñòâà, õî÷à é ó ëþäñü-
êîìó ñâ³ò³ âîíè ñóòòºâèì ÷èíîì òðàíñôîðìóþòüñÿ
ó ñâîºìó çä³éñíåíí³. Ó åòîëîã³â, öèõ âóçüêèõ ôàõ³âö³â
³ç ïðîáëåì ñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè â òâàðèí ìè íå çíàé-
äåìî ñóòòºâèõ â³äõèëåíü â³ä ö³º¿ òåçè: â³äì³ííîñò³ ïî-
ëÿãàþòü ëèøå â îö³íö³ ñòóïåíÿ òðàíñôîðìàö³¿, à íå ó
âèçíàíí³ ¿¿ íàÿâíîñò³ ÷è íåìèíó÷îñò³ äåòåðì³íàö³¿
êîìóí³êàö³¿ ïðèðîäíèìè ÷èííèêàìè. ²íøà ñïðàâà,
ÿê ô³ëîñîôè, òàê³ ÿê Ô³ë³ï Äåñêîëà [3], Æàí-Ìàð³ÿ
Øåôåð [7] ÷è ³íø³ íèí³ ïîÿñíþþòü, ÷îìó ïðèðîäí³
÷èííèêè îòðèìóþòü öþ òðàíñôîðìàö³þ é íàñê³ëüêè
ãëèáîêîþ âîíè ¿¿ îö³íþþòü.

Ñîö³àëüí³ ³íñòèòóòè òàêîæ íå º ÷èìîñü ñêîíñò-
ðóéîâàíèì ëþäèíîþ, òàê áè ìîâèòè,“ç íóëÿ” ³ ïðå-
çåíòîâàíèì ñóñï³ëüñòâó â ãîòîâîìó âèãëÿä³ – òàê, ÿê
öå âèãëÿäàëî çã³äíî ô³ëîñîôñüêî¿ ìåòàôîðè Òîìàñà
Ãîááñà ç éîãî ïåðåêëþ÷åííÿì ³ç ðåæèìó “ïðèðîä-
íîãî ñòàíó” íà ðåæèì “ñóñï³ëüíîãî äîãîâîðó” [2].
ßñíà ð³÷, ùî ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â ó ëþäñüêîìó ñåíñ³ –
ç óñ³ìà ¿õ êóëüòóðíèìè àòðèáóòàìè – ó ñâ³ò³ ïðèðîäè

ÓÄÊ 1 ((37.015.2+303):316.77)

ÁÎÉ×ÅÍÊÎ Ì. ²., ä-ð ô³ëîñ. íàóê, ïðîô.
ì. Êè¿â
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íå ³ñíóº. Îäíàê, åòîëîãè íàñò³ëüêè âïåâíåíî ãîâî-
ðÿòü ïðî äîì³íóâàííÿ òà ï³äïîðÿäêóâàííÿ,
³ºðàðõ³÷í³ñòü ñòîñóíê³â òà ôóíêö³îíàëüíèé ïîä³ë ñî-
ö³àëüíèõ çàâäàíü, ñòàë³ ðîë³ áàòüêà é ìàòåð³ ó ñ³ì’¿ – ç
óñ³ìà íþàíñàìè ñïåöèô³êè äëÿ êîæíîãî âèäó, ùî
ïîð³âíÿííÿ ç ñîö³àëüíèìè ³íñòèòóòàìè ëþäèíè íå-
ìèíó÷å. Á³ëüøå òîãî, ñàìå ö³ ñîö³àëüí³ ³íñòèòóòè ðîç-
êðèâàþòü òîé ºìíèé îðãàí³çàö³éíèé ïîòåíö³àë ñî-
ö³àëüíèõ â³äíîñèí ó ïðèðîä³, ç ÿêîãî é âèðîñòàþòü
çàêîíîì³ðíî ëþäñüê³ ñîö³àëüí³ ³íñòèòóòè. ×è íå ºäèíà
÷³òêà ìåæà, ÿêó ìîæíà òóò âñòàíîâèòè – íàÿâí³ñòü ó
ëþäèíè ö³ííîñòåé. Ö³ííîñò³ òðåáà çàâæäè ðîçóì³òè
³íñòèòóö³éíî – ³ òîä³ íå áóäå ïîìèëîê àí³ ç òèì, ùî
âàðòî íàçèâàòè ö³ííîñòÿìè, àí³ ç òèì, ùî – ³íñòèòó-
òàìè. Ö³ííîñò³ – íå ïðîñòî áàæàííÿ ÷è ñõèëüíîñò³,
ÿê³ ìàþòü òàê ÷è ³íàêøå óñ³ æèâ³ ³ñòîòè (íåõàé íàâ³òü
ó íàéïðèì³òèâí³øîìó âèãëÿä³ æèòòºâèõ ïîðèâ³â),
ö³ííîñò³ ìàþòü áóòè âèçíàíèìè â ³äåàë³, àáî õî÷à áè
ïðåòåíäóâàòè íà âèçíàííÿ – â ïðèíöèï³. Äëÿ öüîãî
âîíè ìàþòü áóòè ïî ñàì³é ñâî¿é ñóò³ ïðèäàòíèìè äëÿ
ôîðìàòóâàííÿ ó ñîö³àëüí³ íîðìè – òå, ùî ìîæå áóòè
âèçíàíèì àáî íå âèçíàíèì. Òóò âàæëèâî, ùîáè
ö³ííîñò³ ìîãëè áóòè ôîðìàòîâàíèìè â ð³çí³, ³ íàâ³òü
áàæàíî àëüòåðíàòèâí³ âàð³àíòè íîðì, òîä³ âîíè çäî-
áóâàþòü ñâîþ ñìèñëîâó, ñèìâîë³÷íó ïðèðîäó, âëàñ-
òèâó ñàìå ëþäèí³. ²íñòèòóòè, ó ñâîþ ÷åðãó, ìàþòü
áóòè ö³íí³ñíî íàñè÷åíèìè – âîíè ìàþòü ïðèâàáëþ-
âàòè, à ùå êðàùå – çâàáëþâàòè.

Êîëè éäå ìîâà ïðî á³îëîã³÷íèé îðãàí³çì ÿê ïðî
ñèñòåìó, ïðî ïñèõ³÷íó ñèñòåìó [5] – âñå öå ò³ âèäè
êîìóí³êàö³¿, ÿê³ ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ é áàãàòî â ÷îìó âçàºì-
íî ïåðåïëåòåí³ ç ñîö³àëüíèì âèäîì êîìóí³êàö³¿, îä-
íàê âîíè íå ìîæóòü áóòè ðåäóêîâàí³ îäíà äî ³íøî¿.
Ó ñóñï³ëüñòâ³ ö³ âèäè êîìóí³êàö³¿ íàäòî ò³ñíî ôóíêö³-
îíàëüíî âçàºìíî çàëåæí³. Ñóñï³ëüñòâî ïîñòàº ÿê òî-
òàëüí³ñòü, ó ÿê³é çëèâàþòüñÿ ð³çí³ âèäè êîìóí³êàö³¿.
Òàêà òîòàëüí³ñòü ôîðìóâàëàñÿ äóæå ïîñòóïîâî – äî
¿¿ óòâîðåííÿ ³ ïîñèëåííÿ ïðè÷åòí³ ôóíêö³îíóâàííÿ
ëþäñüêî¿ ñâ³äîìîñò³ ç ¿¿ îñîáëèâèì âèäîì âíóòð³ø-
íüî¿ êîìóí³êàö³¿ çàâäÿêè ñàìîñâ³äîìîñò³, à òàêîæ
ñòâîðåí³ ëþäèíîþ òåõíîëîã³é, ÿê³ ïåðåäáà÷àþòü ÿê ó
ñâîºìó ôóíêö³îíóâàíí³, òàê ³ â ïîäàëüøîìó åâîëþ-
ö³éíîìó ðîçâèòêó ëþäèíè îáîâ’ÿçêîâå çàëó÷åííÿ
óñ³õ âèùåçãàäàíèõ ð³çíîâèä³â êîìóí³êàö³¿. ²íôîð-
ìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ ïîñòàþòü ÿê îäíà ç íàéá³ëüø äîñ-
êîíàëèõ òàêèõ òåõíîëîã³é, ÿê³ äîñÿãàþòü âèäèìîñò³
âèñîêîãî ñòóïåíÿ íåçàëåæíîñò³ â³ä ³íøèõ âèä³â êî-
ìóí³êàö³¿. Îäíàê, öÿ âèäèì³ñòü íå ìîæå íàñïðàâä³
çàïåðå÷èòè òàêó çàëåæí³ñòü – àí³ â îáñòàâèíàõ ïî-
õîäæåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì, àí³ ó ¿õí³é êðè-
òè÷í³é çàëåæíîñò³ â³ä ïîòî÷íîãî (íåõàé íàâ³òü íå ïî-
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ñò³éíîãî, à ïåð³îäè÷íîãî) êîíòðîëþ çà ïåðåá³ãîì
êîìóí³êàö³¿ ó òàêèõ ñèñòåìàõ, àí³ – íàéãîëîâí³øå – ó
ïðèçíà÷åíí³ ö³º¿ êîìóí³êàö³¿, ÿêà ñàìà ïî ñîá³ íå ìàº
³ íå ìîæå ìàòè ìåòè, à ëèøå ¿¿ ³ì³òàö³þ.

Ñàìå îñâ³òíÿ êîìóí³êàö³ÿ ðîáèòü î÷åâèäíèìè ³
ÿñíî âèäèìèìè á³ëüø³ñòü öèõ çàêîíîì³ðíîñòåé. Ïî-
ïåðøå, ó êîìóí³êàö³¿ ñóá’ºêò ä³¿ ïåðåòâîðþºòüñÿ íà
ó÷àñíèêà êîìóí³êàö³¿, à òîìó òóò íåäîðå÷íî ãîâîðè-
òè ïðî ñóá’ºêòèâí³ ñòðàòåã³¿, ïðîåêòè òîùî, íå ðîçã-
ëÿíóâøè ìîæëèâ³ñòü ¿õíüîãî ïåðåòâîðåííÿ íà ïðåä-
ìåò âèçíàííÿ ³ ïåðåîñìèñëåííÿ ó êîìóí³êàö³¿. Öå
ñòîñóºòüñÿ, ïåðåäóñ³ì, íåîáõ³äíîñò³ îáìåæåííÿ çíà-
÷óùîñò³ êëàñè÷íî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ ä³¿ òà ïîáóäîâàíî¿ íà
í³é êëàñè÷íî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ ïàðàäèãìè, êîëè òèõ, õòî
íàâ÷àþòüñÿ, ðîçãëÿäàþòü ÿê áåçóìîâíèé îá’ºêò ³ ïëà-
ñòè÷íèé ìàòåð³àë ó ðóêàõ â÷èòåëÿ-ñóá’ºêòà. Ïî-äðó-
ãå, âàðòî àêöåíòóâàòè óâàãó íà âïëèâ³ íà óìîâè
çä³éñíåííÿ êîìóí³êàö³¿, à íå íà ñàìó êîìóí³êàö³þ,
ÿêó íåìîæëèâî ïåðåäáà÷èòè, àëå ö³ëêîì ìîæëèâî
÷àñòêîâî ïðîãðàìóâàòè – çà äîïîìîãîþ ñòâîðåííÿ
â³äïîâ³äíèõ âèõ³äíèõ óìîâ òà ïîòî÷íîìó êîíòðîëþ
çà íèìè òà íåîáõ³äí³é ¿õ ñóïóòí³é êîðåêö³¿. Öå ÷è íå
íàéêðàùå ³ëþñòðóº íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ, äå âèðîá-
ëåííÿ ÷³òêî¿ íàâ÷àëüíî¿ ïðîãðàìè º íåîáõ³äíîþ, õî÷à
é íå äîñòàòíüîþ óìîâîþ óñï³õó îñâ³òíüîãî ïðîöåñó.

Îñâ³òíÿ êîìóí³êàö³ÿ º ñèìâîëîì òîãî, ùî âñÿêà
êîìóí³êàö³ÿ º îñâ³òîþ – ñï³ëüíèì íàâ÷àííÿì âëàñ-
íîãî áóòòÿ. Âñÿêà êîìóí³êàö³ÿ çá³ëüøóº íàø äîñâ³ä,
îäíàê, ìè ìàºìî íà óâàç³ äåùî âóæ÷å é âîäíî÷àñ
ñèëüí³øå âèçíà÷åííÿ êîìóí³êàö³¿ ÿê îñâ³òè: êîæíà
ëþäèíà çàëó÷åíà äî îïàíóâàííÿ ñàìîþ êîìóí³êà-
ö³ºþ, à íå óñ³ºþ ïîâíîòîþ äîñâ³äó, ÿêèé ïðèõîäèòü
÷åðåç êîìóí³êàö³þ. ßê ñòâåðäæóº Í³êëàñ Ëóìàí, “êî-
ìóí³êàö³ÿ ïðîäóêóº êîìóí³êàö³þ” [6]. Óò³ì, ìè ìàº-
ìî íà óâàç³ äåùî ïðîñò³øå – íå êîìóí³êàö³þ ÿê ñèñ-
òåìó ñóñï³ëüñòâà, òîáòî íå â ìåòàô³çè÷íîìó ¿¿ ðî-
çóì³íí³ ó Ëóìàíà ÿê ê³íöåâî¿ ñîö³àëüíî¿ ðåàëüíîñò³,
àëå êîìóí³êàö³þ â áóêâàëüíîìó ¿¿ ðîçóì³íí³, òîáòî
ÿê ÷àñòèíè ö³º¿ ðåàëüíîñò³. Óì³þ÷è áðàòè åôåêòèâíó
ó÷àñòü ó â³äòâîðåíí³ êîìóí³êàö³¿, ³ ç êîæíèì ðàçîì
çä³éñíþþ÷è öå êðàùå, ëþäèíà òàêèì ÷èíîì ñòâî-
ðþº íå ëèøå ïåðåäóìîâè äëÿ îñâ³òè (ÿêà ïî ñóò³ ñâî¿é
çàâæäè ïåðåäáà÷àº êîìóí³êàö³þ), àëå é ðîçâèâàº ñàìó
çäàòí³ñòü ëþäèíè äî íàâ÷àííÿ – àäæå íàâ÷àííÿ ïî-
ñòàº ÿê òàêà â³äêðèò³ñòü äî îòðèìàííÿ íîâî¿ ³íôîð-
ìàö³¿, ÿêà ðåàë³çóºòüñÿ çàâäÿêè ñï³ëüíîìó âèçíàííþ
çíà÷óùîñò³ ö³º¿ ³íôîðìàö³¿. Òîìó é êàæóòü ÷àñòî, ùî
â÷èòü ñàìå æèòòÿ – íàâ³òü áåç íàÿâíîñò³ ñïåö³àëüíî¿
êîìóí³êàö³¿ ñï³ëüíèé äîñâ³ä ïåðåæèâàííÿ äðàìàòè÷-
íî¿ ïîä³¿ ôîðìóº ñï³ëüíå âèçíàííÿ ¿¿ çíà÷óùîñò³.

Òàêèì ÷èíîì, åêçèñòåíö³éíà ñêëàäîâà îñâ³òè â
êîìóí³êàö³¿ áàëàíñóº ì³æ çàëó÷åííÿì êîìóí³êàö³¿ äëÿ
îïàíóâàííÿ ïåâíèì çíà÷èìèì äîñâ³äîì ³ âèçíàííÿì
íàäëèøêîâîñò³ òàêîãî çàëó÷åííÿ. Íà åêçèñòåíö³éíî-
ìó ð³âí³ êîìóí³êàö³¿ îñâ³òà, ÿê âèÿâëÿºòüñÿ, îòðèìóº
ìîæëèâ³ñòü óêîð³íåííÿ ó êîìóí³êàö³¿, îäíàê ñàìà
òàêà ìîæëèâ³ñòü îçíà÷àº íàÿâí³ñòü àëüòåðíàòèâíî¿

ìîæëèâîñò³ óêîð³íåííÿ ó ñï³ëüíîìó äðàìàòè÷íîìó
äîñâ³ä³ òàê áè ìîâèòè íàïðÿìó, òîáòî áåç çàëó÷åííÿ
êîìóí³êàö³¿. Äëÿ çàêð³ïëåííÿ ö³º¿ ìîæëèâîñò³ ÿê îáî-
â’ÿçêîâî¿ (à òàêîæ ãàðàíòîâàíîãî çáåðåæåííÿ çíà÷ó-
ùîñò³ äðàìàòè÷íîãî äîñâ³äó) íåîáõ³äíå çâåðíåííÿ äî
íàä³íäèâ³äóàëüíèõ, á³ëüøå òîãî – íàäñï³ëüíîòíèõ
ìåõàí³çì³â òàêîãî çàêð³ïëåííÿ, àäæå ñàìî¿ åêçèñòåí-
ö³éíî¿ êîìóí³êàö³¿ äëÿ öüîãî íåäîñòàòíüî. Íåîáõ³äíî
âêëþ÷èòè ìåõàí³çìè ôóíêö³îíàëüíîãî çàáåçïå÷åí-
íÿ òàêîãî çàêð³ïëåííÿ – ò³ ³íñòðóìåíòàëüí³ ìåõàí³ç-
ìè é òó ³íñòðóìåíòàëüíó ðàö³îíàëüí³ñòü, ÿêî¿ òàê
ïîñë³äîâíî óíèêàº åêçèñòåíö³éíà êîìóí³êàö³ÿ. Öå
ïåðåäóñ³ì – ³íñòèòóö³éí³ ìåõàí³çìè.

Îñâ³òíÿ êîìóí³êàö³ÿ ÿêðàç ³ º ò³ºþ ñôåðîþ, òèì
ïëàâèëüíèì òèãëåì äëÿ ôóíêö³é, ó ÿêîìó ó÷àñíèêè
ö³º¿ êîìóí³êàö³¿ ïðè âèð³øåíí³ êîíêðåòíèõ îñâ³òí³õ
çàâäàíü ñïðèÿþòü ñâ³äîìî ÷è ìèìîâ³ëüíî çóñòð³÷àì,
êîíôë³êòàì, ç÷åïëåííþ ³ íàáóòòþ ÷³òêîñò³ ãåøòàëüòó
ð³çíîãî ðîäó ôóíêö³é. Ñàìå â îñâ³òí³é êîìóí³êàö³¿ îò-
ðèìóþòü øàíñ íîâ³ íàéíåñïîä³âàí³ø³ ñîþçè ôóíêö³é,
òàê ñàìî ÿê çàçíàþòü êðàõó ³íø³, çäàâàëîñÿ áè ñòî-
ë³òòÿìè é òèñÿ÷îë³òòÿìè ïåðåâ³ðåí³ ïîä³áí³ ñîþçè.
Ñàìå â îñâ³òí³é êîìóí³êàö³¿ çóñòð³÷àþòüñÿ ò³ ñîö³àëüí³
ïðàêòèêè, ÿê³, ÿê ïðàâèëî, çàëèøàþòüñÿ ñàì³ ïî ñîá³
àâòîíîìíèìè é íåäîñòóïíèìè äëÿ êðèòèêè é íîâîãî
ðàö³îíàëüíîãî äèçàéíó. Ïèòàííÿ çàâæäè ïîëÿãàº ó ì³ð³
ö³íí³ñíî¿ çð³ëîñò³ ó÷àñíèê³â îñâ³òíüî¿ êîìóí³êàö³¿ òà
ð³âí³ ¿õíüî¿ ôóíêö³îíàëüíî¿ êîìïåòåíòíîñò³. Ðàçîì ö³
äâ³ âèìîãè äî ó÷àñíèê³â îñâ³òíüî¿ êîìóí³êàö³¿ ñêëàäà-
þòü îñíîâí³ ïàðàìåòðè îñâ³òíüî¿ êóëüòóðè, ÿêà ìîæå
ìàòè ÷èñëåíí³ é ðîçìà¿ò³ ñîö³îêóëüòóðí³ ïðîÿâè.
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Ïèòàííÿ âàæëèâîñò³ àíãë³éñüêî¿ ìîâè äëÿ ïðîãðà-
ì³ñòà âæå íå ñòî¿òü. Çíàííÿ àíãë³éñüêî¿ ìîâè, çâ³ñíî,
ïîòð³áí³, îñê³ëüêè òàê ñêëàëîñÿ, ùî á³ëüø³ñòü ïðî-
ãðàì, à òàêîæ âñ³ ìîâè ïðîãðàìóâàííÿ áóëè ðîçðîá-
ëåí³ àíãëîìîâíèìè ôàõ³âöÿìè, ùî ï³çí³øå óâ³éøëî
â òåíäåíö³þ âïðîâàäæóâàòè ðîçðîáêè çà äîïîìîãîþ
ñàìå àíãë³éñüêî¿ ìîâè. Àíãë³éñüêîþ ïðèéíÿòî ñêëà-
äàòè âñþ òåõí³÷íó äîêóìåíòàö³þ çà ïðîãðàìîþ, ñòâî-
ðþâàòè êîìåíòàð³.

Áëèçüêî 80 % çàìîâíèê³â íà ðîçðîáêó ïðîãðàì-
íîãî çàáåçïå÷åííÿ (ÏÇ) – ³íîçåìö³, áàãàòî õòî º íî-
ñ³ÿìè ö³º¿ ìîâè. Ñàìå òîìó íå ìåíø âàæëèâèì àñ-
ïåêòîì ó ðîáîò³ ïðîãðàì³ñòà º âì³ííÿ âåñòè ïåðåãî-
âîðè ç ³íîçåìíèì çàìîâíèêîì, òîáòî çíàííÿ
ðîçìîâíî¿ (ó öüîìó âèïàäêó, ä³ëîâî¿) àíãë³éñüêî¿.
Ïî-ïåðøå, ïîòð³áíî âì³òè ãðàìîòíî ïðîéòè ñï³âáå-
ñ³äó, ìàêñèìàëüíî ÷³òêî ðîçïîâ³ñòè ïðî ñåáå, ñâî¿
íàâè÷êè òà äîñâ³ä ðîáîòè. Ïî-äðóãå, âæå â ïðîöåñ³
ðîçðîáêè ÏÇ äóæå âàæëèâî âëîâëþâàòè äð³áí³ çàó-
âàæåííÿ òà ïðîõàííÿ çàìîâíèêà, ðåàãóâàòè íà íèõ
ãíó÷êî é îïåðàòèâíî, âì³òè äîìîâëÿòèñÿ ïðî ð³çí³
âàð³àíòè âèêîíàííÿ çàâäàííÿ. Íîñ³¿ àíãë³éñüêî¿ ìîâè
ìîæóòü ìàòè ñâî¿ îñîáëèâîñò³ âèìîâè, à òàêîæ ïî-
âåä³íêè ï³ä ÷àñ ðîçìîâè, òîìó áàæàíî îçíàéîìèòèñÿ
ç íèìè ùå äî ñàìèõ ïåðåãîâîð³â [1].

Íàâ³òü, ÿêùî âè íå çáèðàºòåñÿ ãîâîðèòè ç çàìîâ-
íèêîì, òî âñÿ ë³òåðàòóðà, âñÿ òåõí³÷íà ³íôîðìàö³ÿ,
äîêóìåíòàö³ÿ – àíãëîìîâíà. ßêùî âè ïðàöþºòå â
ì³æíàðîäí³é êîìïàí³¿, ä³ëîâå ëèñòóâàííÿ, òåõí³÷íå
çàâäàííÿ, ñï³ëêóâàííÿ ç çàìîâíèêîì – àíãëîìîâíå.
Íàâ³òü äæóí³îð-ðîçðîáíèê çíàº òåðì³íîëîã³þ, íåîá-
õ³äíó äëÿ ðîáîòè, âîëîä³º ïðîôåñ³éíîþ ëåêñèêîþ,
âì³º çíàéòè â³äïîâ³äü íà ïèòàííÿ íà ïðîñòîðàõ àíãëî-
ìîâíîãî ³íòåðíåòó [2].

Óñÿ íàéñó÷àñí³øà ë³òåðàòóðà íàïèñàíà àíãë³é-
ñüêîþ ìîâîþ òà ïîêè ¿¿ ïåðåêëàäàþòü íà óêðà¿íñüêó
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ïðîõîäÿòü ì³ñÿö³ òà ³íôîðìàö³ÿ ñòàº çàñòàð³ëîþ é
íåàêòóàëüíîþ. Òåæ ñàìå ñòîñóºòüñÿ é ²íòåðíåòó,
á³ëüø³ñòü áëîã³â, ïîñò³â òà ñòàòåé ³ç ²Ò òåìàòèêè íà-
ïèñàí³ àíãë³éñüêîþ ìîâîþ, òîìó, ÿêùî ïðîãðàì³ñò
õî÷å áóòè â êóðñ³ íàéîñòàíí³øèõ òðåíä³â, à íå âèòðà-
÷àòè ÷àñè ÷è ðîêè äëÿ òîãî, ùîá äîñë³äæóâàòè öþ
³íôîðìàö³þ ñàìîìó, éîìó íåîáõ³äí³ çíàííÿ ç àíãë-
³éñüêî¿ ìîâè.

Ó ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ “àéò³øíèêè” ä³ëÿòüñÿ ³íôîð-
ìàö³ºþ íà ñåì³íàðàõ òà êîíôåðåíö³ÿõ, ìîâà ÿêèõ, ÿê
ïðàâèëî, àíãë³éñüêà. Çâ³ñíî, íà òàêèõ çàõîäàõ ìîæå
áóòè é ïåðåêëàäà÷, àëå êîìóí³êàö³ÿ â³äáóâàºòüñÿ é çà
ìåæàìè çàëó, ùî òàêîæ âèìàãàº õî÷à á åëåìåíòàð-
íèõ íàâèê³â ñï³ëêóâàííÿ àíãë³éñüêîþ ìîâîþ.

Êð³ì òîãî, ñâ³ò ²Ò íå ìàº êîðäîí³â. Àäæå áàãàòî
²Ò-êîìïàí³é, ÿê³ ïðàöþþòü â Óêðà¿í³ – ³íîçåìí³, ¿õí³
îô³ñè ðîçòàøîâàí³ â áàãàòüîõ êðà¿íàõ. Òîìó äóæå
áàãàòî ïðîãðàì³ñò³â ðåëîêóþòü, ïåðå¿çæàþòü íà ðî-
áîòó â ³íøó êðà¿íó. Äëÿ òîãî ùîá ìàòè òàêó ìîæ-
ëèâ³ñòü, ôàõ³âöþ â ö³é ãàëóç³ òàêîæ íåîáõ³äí³ çíàííÿ
àíãë³éñüêî¿ ìîâè.

Ç âèùå ñêàçàíîãî çðîçóì³ëî, ùî àíãë³éñüêà ìîâà
ïîòð³áíà ïðîãðàì³ñòó, ÷è ëþäèí³, ÿêà áóäóº ñâîþ
êàð’ºðó â ²Ò. Îñê³ëüêè ë³òåðàòóðà, äîêóìåíòàö³ÿ òà
êîìóí³êàö³ÿ â ²Ò ñôåð³ â³äáóâàºòüñÿ íà ö³é ìîâ³. Ïî-
çàÿê ñôåðà ²Ò íå ìàº êîðäîí³â, àíãë³éñüêà ìîâà ñêî-
ðî áóäå ëåäü íå ºäèíîþ ìîâîþ ñï³ëêóâàííÿ äëÿ
ôàõ³âö³â ó ö³é ãàëóç³.
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Àíãë³éñüêà – îäíà ç íàéïîøèðåí³øèõ ìîâ ñâ³òó.
Çà îñòàíí³ìè ï³äðàõóíêàìè á³ëüøå 375 ìëí ëþäåé
ââàæàþòü àíãë³éñüêó ñâîºþ ïåðøîþ ìîâîþ, à ìàé-
æå 375 ìëí âîëîä³þòü íåþ ÿê äðóãîþ. Íàéá³ëüøà
ê³ëüê³ñòü àíãëîìîâíèõ ëþäåé ìåøêàº â Ñïîëó÷åíèõ
Øòàòàõ; á³ëüøå 226 ìëí ¿¿ æèòåë³â ââàæàþòü àíãë³éñü-
êó ñâîºþ ð³äíîþ ìîâîþ. Àíãë³éñüêà òàêîæ º îñíîâ-
íîþ ìîâîþ ïðîâ³äíèõ àâ³àêîìïàí³é ³ ì³æíàðîäíî¿
òîðã³âë³. Á³ëüøå 80 % ñâ³òîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ùî çáåð³-
ãàºòüñÿ â åëåêòðîííîìó âèãëÿä³ ó ñâ³ò³, º àíãëîìîâ-
íîþ, à äâ³ òðåòèíè â÷åíèõ ó âñüîìó ñâ³ò³ ðîçìîâëÿ-
þòü àíãë³éñüêîþ. Ñüîãîäí³ â ñâ³ò³ 40 ìëí êîðèñòó-
âà÷³â ²íòåðíåòó, 80 % ç ÿêèõ ñï³ëêóþòüñÿ àíãë³éñüêîþ.
Àíãë³éñüêà º àáî îô³ö³éíîþ ìîâîþ, àáî ìàº ñïå-
ö³àëüíèé ñòàòóñ ó á³ëüø, í³æ ñ³ìäåñÿòè ï’ÿòè êðà¿íàõ
ñâ³òó. ßêùî ðåøòà ñâ³òó íå âæèâàº àíãë³éñüêó, òî âñå
îäíî çàïîçè÷óº àíãë³éñüê³ ñëîâà é äîäàº äî ñâî¿õ ìîâ:
ÿïîíö³ âè¿æäæàþòü íà “ï³êóí³êêó” (ï³êí³ê), ³òàë³éö³
âñòàíîâëþþòü íà ñâî¿ êîìï’þòåðè “ñîôòâåð” (â³ä
àíãë. Software – ïðîãðàìíå çàáåçïå÷åííÿ), í³ìö³
çãàäóþòü ïðî “³ì³äæ ïðîáëåì”, à ÷åõè âæèâàþòü
“àãîé!” – ñëîâî, ÿêå òðàäèö³éíî âæèâàºòüñÿ àíãë³éñü-
êèìè ìîðÿêàìè, ùî ñàìî ïî ñîá³ º ö³êàâèì, áî â
×åõ³¿ íåìàº ìîðÿ! Íèí³ àíãë³éñüêîþ ñï³ëêóºòüñÿ
áëèçüêî 1,75 ìëðä îñ³á – öå ÷âåðòü íàñåëåííÿ çåìíî¿
êóë³, òîæ ìîâà íàëåæèòü ñâ³òîâ³, à íå ò³ëüêè Ñïîëó÷å-
íîìó Êîðîë³âñòâó [2].

Àíãë³éñüêà ìîâà çàáåçïå÷óº Âåëèêó Áðèòàí³þ
êîíêóðåíòíîþ ïåðåâàãîþ ó ñôåðàõ êóëüòóðè, äèï-
ëîìàò³¿, æóðíàë³ñòèêè, íàóêè òà âèñîêèõ òåõíîëîã³é,
à äî òîãî æ º ³íñòðóìåíòîì “ì’ÿêî¿ ñèëè”. Òó ñàìó
âèãîäó ìàþòü Àìåðèêà, Àâñòðàë³ÿ, Êàíàäà, ßìàéêà,
Íîâà Çåëàíä³ÿ òà âñ³ àíãëîôîíè, ÿê³ ñïðèéìàþòü ð³äíó
ìîâó ÿê íàëåæíå. Íåùîäàâíî ó ñâîºìó çâ³ò³ Áðèòàíñü-
êà ðàäà – êóëüòóðíà îðãàí³çàö³ÿ, ùî çàéìàºòüñÿ ïî-
øèðåííÿì àíãë³éñüêî¿, – çàêëèêàëà äî àêòèâ³çàö³¿ çó-
ñèëü ó ãàëóç³ ïîïóëÿðèçàö³¿ ìîâè, ùî äåäàë³ á³ëüøå
ñòàº îñíîâîþ ïðîöâ³òàííÿ òà ãëîáàëüíîãî âïëèâó
Âåëèêî¿ Áðèòàí³¿. Àíãë³éñüêà – öå ñïðàâä³ âåëèêèé
á³çíåñ, ³ íå ëèøå ñâ³òîâèõ ë³äåð³â, äåðæàâíèõ ä³ÿ÷³â òà
äèïëîìàò³â (òîáòî òèõ, äëÿ êîãî çíàííÿ ìîâè º ïî-
âñÿêäåííîþ ïîòðåáîþ). ̄ ¿ ðîêàìè âèâ÷àþòü ì³ëüéî-
íè ä³òåé íà êîæíîìó êîíòèíåíò³. Âîíà ñòàëà ïåðå-
ïóñòêîþ äî ñòàòê³â òà ìîæëèâîñòåé, âàæëèâîþ íàâè÷-
êîþ ìàéæå äëÿ áóäü-ÿêî¿ ïðîôåñ³¿ òà ³íñòðóìåíòîì,
çà äîïîìîãîþ ÿêîãî â³äáóâàºòüñÿ òðåòèíà ñï³ëêóâàí-
íÿ â ³íòåðíåò³. Àíãë³éñüêîþ çä³éìàþòüñÿ â ïîâ³òðÿ é
ïðèçåìëÿþòüñÿ ë³òàêè. Íåþ âåäóòü ïåðåãîâîðè ïðî
â³éíó é ìèð ïðåäñòàâíèêè ÎÎÍ. Ïðîòåñòóâàëüíèêè
ó â³ääàëåíèõ êðà¿íàõ ïèøóòü íåþ íà ïëàêàòàõ ñâî¿
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âèìîãè äëÿ ì³æíàðîäíèõ êàìåð. Ö³ºþ ìîâîþ òâî-
ðÿòüñÿ íàéíîâ³ø³ äîñë³äæåííÿ.

Ñë³ä çàóâàæèòè, ùî ì³æíàðîäíà àíãë³éñüêà ìîâà
â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä áðèòàíñüêî¿ àíãë³éñüêî¿ ³, ïî ñóò³, âîíà
íå º íàö³îíàëüíîþ ìîâîþ â æîäí³é êðà¿í³. ² ÿê áè öå
íå çâó÷àëî ïàðàäîêñàëüíî, àëå àíãë³éñüêà ìîâà â³äîê-
ðåìèëà àíãë³éö³â â³ä ðåøòè ñâ³òó. Ó ñèëó òîãî, ùî ðîç-
ìîâëÿþòü óí³âåðñàëüíîþ ìîâîþ, âîíè íå ìàþòü ïî-
òðåáè â÷èòè ³íø³ ³íîçåìí³ ìîâè. Àäæå áàãàòîìîâí³ñòü
º îçíàêîþ é ñóòòþ ªâðîïè. Íàãàëüí³ñòü â ºäèí³é
ñâ³òîâ³é ìîâ³ éäå ç ãëèáèíè ñòîë³òü. Òóò æå çãàäóºòüñÿ
Âàâèëîíñüêà âåæà àáî ñïðîáè ñòâîðèòè ºäèíó ñâ³òî-
âó ìîâó åñïåðàíòî. ßê ïîêàçàëà ³ñòîð³ÿ, ïîä³áí³ çà÷è-
íè ïðèðå÷åí³ íà ïðîâàë. Òåïåð äàâàéòå òðîõè äåòàëü-
í³øå çóïèíèìîñÿ íà àíãë³éñüê³é ìîâ³. Âçàãàë³-òî â ñâ³ò³
³ñíóþòü òðè âèäè àíãë³éñüêî¿ ìîâè. ²ñíóº áåçë³÷ ëî-
êàëüíèõ ä³àëåêò³â, ÿê, íàïðèêëàä, êèòàéñüêà, àíãë³é-
ñüêà, ³ñïàíñüêà àíãë³éñüêà òà áàãàòî ³íøèõ. Ãîâîðÿ-
÷è ïðî ëåêñè÷íî¿ ³äåíòè÷íîñò³ àíãë³éñüêî¿ ìîâè, ñïî-
ñòåð³ãàºìî, ùî 60 % ñë³â ìàþòü ñõîæ³ñòü ç í³ìåöüêèì,
27 % – ç ôðàíöóçüêèì ³ 24 % – ç ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ.

Àíãë³éñüêà ìîâà ÿê ð³äíà
Àíãë³éñüêà ìîâà, ÿê ³ áóäü-ÿêà ³íøà ìîâà, â³äîá-

ðàæàº êóëüòóðó, ñâ³òîãëÿä ³ ìèñëåííÿ ¿¿ íîñ³¿â. Äëÿ
àíãë³éö³â, àìåðèêàíö³â, êàíàäö³â, àâñòðàë³éö³â àíã-
ë³éñüêà ìîâà º ð³äíîþ ³ öèì âîíà ¿õ îá’ºäíóº, àëå
çàâäÿêè íàÿâíîñò³ ä³àëåêò³â, âîíà æ ³ â³äð³çíÿº ö³ íà-
ðîäè îäèí â³ä îäíîãî. Í³ äëÿ êîãî íå ñåêðåò, ùî àíã-
ë³éñüêà, òàêîæ ÿê ³ ôðàíöóçüêà, ³ñïàíñüêà é ïîðòó-
ãàëüñüêà ìîâè íå º îäíîð³äíèìè. Óñ³ ö³ ÷îòèðè ìîâè
áóëè âèâåçåí³ çà ìåæ³ ªâðîïè â ð³çí³ ãåîãðàô³÷í³
ðàéîíè Çåìë³ â õîä³ êîëîí³àëüíèõ çàâîþâàíü ³ òèì
ñàìèì áóëè ïðèðå÷åí³ íà òðàíñôîðìàö³þ.

Àíãë³éñüêà ìîâà ÿê íåð³äíà
Ï³ä ö³ºþ êàòåãîð³ºþ ðîçóì³þòüñÿ ì³ñöåâ³ âàð³àö³¿

àíãë³éñüêî¿ ìîâè â òèõ êðà¿íàõ, äå âîíà º ð³äíîþ äëÿ
àáñîëþòíî¿ ìåíøîñò³ íàñåëåííÿ òà äðóãîþ îô³ö³é-
íîþ ìîâîþ äëÿ ðåøòè. Äî ðå÷³, æîäíà ç òàêèõ êðà¿í
íå º ºâðîïåéñüêîþ. Öå ²íä³ÿ, Ìàëàéç³ÿ, Í³ãåð³ÿ, Ïà-
êèñòàí, Òà¿ëàíä, Ï³âäåííà Êîðåÿ, Ô³ë³ïï³íè, Óãàíäà é
³í. Ó öèõ êðà¿íàõ àíãë³éñüêà ìîâà çíà÷íî òðàíñôîð-
ìóâàëàñÿ é óâ³áðàëà áàãàòî çàïîçè÷åíü ³ç ì³ñöåâèõ
ìîâ. ²íîä³ âèõîäÿòü çàáàâí³ êîìá³íàö³¿. Òàê, íàïðèê-
ëàä, â Ìàëàéç³¿ ï³â íà ñüîìó (half past six) îçíà÷àº íå
ò³ëüêè ÷àñ äîáè, à é îáðàçëèâå é ïðèíèçëèâå çàóâà-
æåííÿ ïðî êîãîñü àáî ïðî ùîñü íåêîðèñíå.

Ãëîáàëüíà àíãë³éñüêà ìîâà
ßêùî ãîâîðèòè ïðî ì³æíàðîäíó àíãë³éñüêó ìîâó,

òî ¿¿ âïëèâ, ïåðø çà âñå, îáóìîâëåíèé âïëèâîì ÑØÀ,
ÿê íîñ³ÿ ö³º¿ ìîâè. ̄ ¿ âïëèâ íàñò³ëüêè ïîòóæíèé, ùî
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íàâ³òü Ôðàíö³ÿ, äå ³ñòîðè÷íî ôðàíöóçè äáàéëèâî ñòàâ-
ëÿòüñÿ äî âñüîãî íàö³îíàëüíîãî, çìóøåíà áóëà âèç-
íàòè, ùî àíãë³éñüêà ìîâà íå ìîæå á³ëüøå ðîçãëÿäà-
òèñÿ ÿê ³íîçåìíà ìîâà. Ãëîáàë³çàö³ÿ ò³ëüêè ñïðèÿº
ö³º¿ òåíäåíö³¿ ïîâñþäíîãî çì³öíåííÿ àíãë³éñüêî¿
ìîâè. Â óñ³õ áåç âèíÿòê³â ìîâàõ ç’ÿâëÿþòüñÿ çàïîçè-
÷åííÿ ç àíãë³éñüêî¿ ìîâè. ² îñîáëèâî áóðõëèâî öåé
ïðîöåñ ïî÷àâñÿ â åïîõó êîìï’þòåðèçàö³¿ òà ²íòåðíå-
òó. Íàïåâíî Á³ëë Ãåéòñ ñâîºþ îïåðàö³éíîþ ñèñòå-
ìîþ çðîáèâ á³ëüøå äëÿ ïîøèðåííÿ àíãë³éñüêî¿ ìîâè,
í³æ âñ³ àíãë³éñüê³ ì³ñ³îíåðè ðàçîì óçÿò³. Óñ³ ö³ êîìó-
í³êàö³éí³ íîâîââåäåííÿ çàëèøàþòü çà áîðòîì ñó÷àñ-
íîãî æèòòÿ òèõ, õòî íå ðîçóì³º àíãë³éñüêó ìîâó [1].

Íåçàëåæíà Óêðà¿íà ìàº â³äíîñèíè ç áàãàòüìà êðà¿-
íàìè. Óñå á³ëüøå é á³ëüøå ïðÿìèõ êîíòàêò³â âñòà-
íîâëþþòüñÿ ç êðà¿íàìè ªâðîïè, Ñïîëó÷åíèìè Øòà-
òàìè, Âåëèêîáðèòàí³ºþ, Êàíàäîþ òà ³íøèìè àíãëî-
ìîâíèìè êðà¿íàìè, óðàõîâóþ÷è åêîíîì³÷íèé
ðîçâèòîê íàøî¿ êðà¿íè, ñîòí³ ñï³ëüíèõ ï³äïðèºìñòâ,
ùî ç’ÿâèëèñÿ â êîæíîìó ì³ñò³ é ì³ñòå÷êó Óêðà¿íè.
Êð³ì òîãî, áàãàòî ³íîçåìíèõ äåëåãàö³é ïðèáóâàþòü
äî íàøî¿ äåðæàâè. Â³ò÷èçíÿí³ á³çíåñìåíè, òóðèñòè,
åêñïåðòè ÷àñòî åì³ãðóþòü çà êîðäîí. ßê ÿ âæå çàçíà-
÷èëà, àíãë³éñüêà – öå ìîâà ì³æíàðîäíîãî ñï³ëêóâàí-
íÿ. Îñü, ÷îìó äóæå âàæëèâî âèâ÷àòè àíãë³éñüêó
ìîâó. Çàðàç áàãàòî ëþäåé âèâ÷àþòü ³íîçåìí³ ìîâè

áóäü-ÿêèì ìîæëèâèì øëÿõîì. Ãðóïè âèâ÷åííÿ ³íî-
çåìíî¿ ìîâè îðãàí³çîâàí³ íà ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèº-
ìñòâàõ, â îô³ñàõ âåëèêèõ ô³ðì, â îñâ³òí³õ óñòàíîâàõ,
ó äîñë³äíèöüêèõ ³íñòèòóòàõ.

Àíãë³éñüêà ìîâà º lingua franca ì³æíàðîäíî¿
ñï³ëüíîòè, òîìó âèáðàíèé äëÿ íàâ÷àííÿ âàð³àíò àíã-
ë³éñüêî¿ ìîâè ïîâèíåí áóòè òàêèì, ùî çàáåçïå÷óº
ìîæëèâ³ñòü ìàêñèìàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ì³æíàðîäíèõ
êîíòàêò³â ³ç ì³í³ìàëüíîþ äâîçíà÷í³ñòþ. Ê³ëüê³ñòü
êîðèñòóâà÷³â àíãë³éñüêî¿ ìîâè çðîñòàº ç âåëè÷åçíîþ
øâèäê³ñòþ, ³ ¿õ ê³ëüê³ñòü çà äâà äåñÿòèë³òòÿ áóäå â³ðî-
ã³äíî çíà÷íî á³ëüøå ê³ëüêîñò³ íîñ³¿â ö³º¿ ìîâè. Òîìó
âñå ÷àñò³øå âèíèêàþòü òà áóäóòü âèíèêàòè ñèòóàö³¿
ì³æíàðîäíîãî ñï³ëêóâàííÿ. Â öèõ óìîâàõ îòðèìàëà
ðîçâèòîê ³äåÿ íàâ÷àííÿ “ì³æíàðîäíî¿ àíãë³éñüêî¿”
÷è “ãëîáàëüíî¿ àíãë³éñüêî¿” (International English /
Global English), à íå íàö³îíàëüíî¿ âåðñ³¿ àíãë³éñüêî¿
ìîâè. Ëèøå âîíà ìàº âñ³ ï³äñòàâè ñòàòè íîâèì ñòàí-
äàðòîì äëÿ âèâ÷åííÿ ö³º¿ ìîâè ÿê ³íîçåìíî¿.

Ë²ÒÅÐÀÒÓÐÀ
1. Ì³æíàðîäíà àíãë³éñüêà ìîâà ó ãëîáàëüíîìó ñâ³ò³

[Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó:http://osvita.ua/
languages/article/5684/.

2. Ñê³ëüêè ëþäåé ðîçìîâëÿþòü àíãë³éñüêîþ? [Åëåêòðîí-
íèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó:http://kuzneclib.in.ua/HTMLS/
5-2.htm.

Á³çíåñ-îñâ³òà º îäíèì ³ç ñó÷àñíèõ ³ íàéá³ëüø ïåðñ-
ïåêòèâíèõ íàïðÿì³â íàäàííÿ åêîíîì³÷íî¿ îñâ³òè ó
øèðîêîìó ñåíñ³ ñëîâà. Âîäíî÷àñ, íàâ³òü ïîá³æíèé
îãëÿä ôàõîâî¿ åêîíîì³÷íî¿ ë³òåðàòóðè ïîêàçóº, ùî
ñàì àêàäåì³÷íèé ñòàòóñ á³çíåñ-îñâ³òè é äîñ³ çàëè-
øàºòüñÿ äî ê³íöÿ íå ïðîÿñíåíèì. Òàê, á³çíåñ-îñâ³òà
íåð³äêî ðîçãëÿäàºòüñÿ òàêîæ ÿê åëåìåíò ìåíåäæìåíò-
îñâ³òè, òîáòî îñîáëèâèé ï³äâèä òåîð³¿ óïðàâë³ííÿ. Âñå
öå ïîòðåáóº, íà íàø ïîãëÿä, çîâí³øíüî¿, íåçàëåæíî¿
òà íåóïåðåäæåíî¿ îö³íêè, ÿêó, ÿê çàãàëüíîâèçíàíî,
ìîæå íàäàâàòè ô³ëîñîô³ÿ. Ñïðîáóºìî îêðåñëèòè îñ-
íîâí³ îáðèñè òàêî¿ çàãàëüíî¿ ô³ëîñîôñüêî¿ òåîðåòè-
êî-ìåòîäîëîã³÷íî¿ ïîçèö³¿ ùîäî á³çíåñ-îñâ³òè òà ¿¿ ì³ñöÿ
ó ñòðóêòóð³ ð³çíèõ ñóñï³ëüíèõ íàóê, à çãîäîì ïåðåéäå-
ìî äî âèÿâëåííÿ ñïåö³àëüíî¿ ïîçèö³¿ ùîäî öüîãî ïè-
òàííÿ, ÿêó çàéìàº ô³ëîñîô³ÿ îñâ³òè, êîòðó ìè ðîç-
ãëÿäàºìî ÿê íàéá³ëüø áëèçüêó äî çàâäàíü á³çíåñ-îñ-
â³òè çàãàëüíó ô³ëîñîôñüêó òåîð³þ òà ìåòîäîëîã³þ.

ÓÄÊ 001.8(334.01+378:37.013)

ÆÈÃÈËÅÂÈ× Î.Þ.
ì. Êè¿â

Á²ÇÍÅÑ-ÎÑÂ²ÒÀ ßÊ ÑÏÎËÓ×ÅÍÍß ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÎ¯ ÎÑÂ²ÒÈ
ÒÀ ÌÅÍÅÄÆÌÅÍÒ-ÎÑÂ²ÒÈ

Ïåðåäóñ³ì, âàðòî çàçíà÷èòè ñïåöèô³êó á³çíåñ-îñ-
â³òè ïîð³âíÿíî ç åêîíîì³÷íîþ îñâ³òîþ: ç îäíîãî áîêó,
çíà÷íà ÷àñòèíà íàâ÷àëüíîãî ìàòåð³àëó â íèõ çá³ãàºòü-
ñÿ, ç ³íøîãî, ¿õí³ ö³ë³ ³ çàâäàííÿ ÷àñòî âèÿâëÿþòüñÿ
â³äì³ííèìè. Òàê, ê³íöåâîþ ìåòîþ åêîíîì³÷íî¿ îñâ³-
òè º îâîëîä³ííÿ åêîíîì³÷íîþ òåîð³ºþ ÿê ôîðìóâàí-
íÿ ó ñòóäåíòà ñèñòåìè åêîíîì³÷íèõ çíàíü, òîä³ ÿê
á³çíåñ-îñâ³òà ñâîºþ ê³íöåâîþ ìåòîþ ìàº, ïåðåäóñ³ì,
ï³äãîòîâêó óñï³øíîãî á³çíåñìåíà (á³çíåñâóìåí). Äëÿ
âèêîíàííÿ îñòàííüî¿ ìåòè, ÿê ïðàâèëî, çîâñ³ì íåî-
áîâ’ÿçêîâî îïàíîâóâàòè óñ³ºþ ñèñòåìîþ åêîíîì³÷-
íèõ çíàíü – òóò äîì³íóº ïðàêòè÷íà îð³ºíòàö³ÿ îñâ³òè,
ÿêà ÿâíî ïåðåâàæàº ³ ïðàêòè÷íî ïîâí³ñòþ âèò³ñíÿº
ñêëàäîâó òàê çâàíî¿ “ôóíäàìåíòàëüíî¿ íàóêè”, à îòæå,
é á³ëüøó ÷àñòèíó êëàñè÷íî¿ “ôóíäàìåíòàëüíî¿ îñâ³-
òè”. Îñü ÿê õàðàêòåðèçóº óêðà¿íñüêà äîñë³äíèöÿ
ñï³ââ³äíîøåííÿ åêîíîì³÷íî¿ îñâ³òè òà á³çíåñ-îñâ³òè
â ÑØÀ – êðà¿í³, äå á³çíåñ-îñâ³òà îòðèìàëà ÷è íå íàé-
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âèùèé ñòóï³íü ðîçâèòêó é äåìîíñòðóº ïåðåêîíëèâ³
ðåçóëüòàòè: “Äîñë³äæóþ÷è îñîáëèâîñò³ ï³äãîòîâêè
ôàõ³âö³â åêîíîì³÷íîãî ïðîô³ëþ â ÑØÀ, ñë³ä ðîçð³ç-
íÿòè ïîíÿòòÿ åêîíîì³÷íî¿ îñâ³òè òà á³çíåñ-îñâ³òè.
Åêîíîì³÷íà îñâ³òà ìàº á³ëüø òåîðåòè÷íèé õàðàêòåð ³
çàáåçïå÷óº ï³äãîòîâêó ôàõ³âö³â äëÿ ðîáîòè â äåðæàâ-
íèõ ñòðóêòóðàõ, ó òîé ÷àñ ÿê á³çíåñ-øêîëè íàâ÷àþòü
ïðàêòèê³â äëÿ ðîáîòè ó ïðèâàòíîìó ñåêòîð³” [1,
ñ. 172]. ßê áà÷èìî, â³äì³íí³ñòü ó ö³ëÿõ íàâ÷àííÿ ó
ÑØÀ ïîâ’ÿçàíà íå ñò³ëüêè ç òåîð³ºþ òà ïðàêòèêîþ,
ñê³ëüêè ç ðîáîòîþ ó ð³çíèõ ñôåðàõ ãîñïîäàðñòâà: íà
ìàêðîð³âí³ á³ëüøå ïîòð³áíà îñâ³òà, ÿêà äàº á³ëüø ìàñ-
øòàáíå áà÷åííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ åêîíîì³êè, ñàìå ÿê
ö³ë³ñíîãî ãîñïîäàðñòâà êðà¿íè, à ìîæëèâî, íàâ³òü ÿê
ñêëàäîâî¿ ñâ³òîâî¿ åêîíîì³êè â óñ³õ (àáî, ïðèíàéìí³
¿õí³é á³ëüøîñò³) àñïåêòàõ ¿¿ ðîçâèòêó. Òàêà åêîíîì³÷-
íà îñâ³òà ïîòð³áíà ÿê êåð³âíèêàì âåëèêèõ äåðæàâíèõ
ï³äïðèºìñòâ òà îðãàí³çàö³é, òàê ³ âèêîíàâöÿì-ï³äëåã-
ëèì – àáè êðàùå ðîçóì³òè ÿê ê³íöåâå ïðèçíà÷åííÿ
ïåâíèõ åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â, òàê ³ ì³ñöå òà ðîëü îê-
ðåìèõ ïðàö³âíèê³â íà ð³çíèõ ä³ëÿíêàõ âåëèêèõ âèðîá-
íèöòâ. Òîä³, ÿê á³çíåñ-îñâ³òà ïîòð³áíà á³ëüøîþ ì³ðîþ
äëÿ âåäåííÿ âëàñíî¿, ïðèâàòíî¿ ñïðàâè, ÿêà, çâ³ñíî,
òàêîæ ìîæå íàáóâàòè äîâîë³ âåëèêèõ ìàñøòàá³â, ³íîä³
íàâ³òü ñï³âì³ðíèõ åêîíîì³ö³ íåâåëèêèõ êðà¿í – îäíàê,
ÿê ïðàâèëî, á³çíåñìåíè âñå æ º êåð³âíèêàìè ï³ä-
ïðèºìñòâ âèðîáíèöòâà àáî îáñëóãîâóâàííÿ ñåðåä-
íüîãî òà ìàëîãî ìàñøòàáó.

Á³çíåñ-îñâ³òà, âèðîñòàþ÷è ó êîíêóðåíö³¿ ç åêîíî-
ì³÷íîþ îñâ³òîþ, à òàêîæ íà îñíîâ³ çíà÷íî¿ ÷àñòèíè
åëåìåíò³â òðàäèö³éíî¿ åêîíîì³÷íî¿ îñâ³òè, âñå á³ëüøå
âèò³ñíÿº îñòàííþ, õî÷à é íàâðÿä ÷è âèò³ñíèòü ¿¿ çîâñ³ì –
âî÷åâèäü ³ íå ìàº òàêî¿ ñïåö³àëüíî¿ ìåòè (øâèäøå
éäå ìîâà ïðî ïåðåâàæíî ïîá³÷íèé åôåêò ðîçâèòêó
ñàìî¿ á³çíåñ-îñâ³òè).

Îêðåìî ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî á³çíåñ-îñâ³òó ó ñâ³ò³
íàäàþòü ïåðåâàæíî íåäåðæàâí³, ïðèâàòí³ íàâ÷àëüí³

çàêëàäè – ó á³ëüøîñò³ âèïàäê³â ÷èñëåíí³ á³çíåñ-øêî-
ëè. Îäíàê, ñàì ôàêò òîãî, ùî á³ëüøèé óñï³õ ó íàäàíí³
á³çíåñ-îñâ³òè ìàþòü ïðèâàòí³ çàêëàäè ïðèâåðòàº
óâàãó äî ñïåöèô³êè ìåíåäæìåíòó ó ãàëóç³ á³çíåñó òà
îñîáëèâîñòåé äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. Ñë³ä âðàõîâó-
âàòè, ùî á³çíåñ-îñâ³òó íåð³äêî òàêîæ ðîçãëÿäàþòü ÿê
íå ëèøå åêîíîì³÷íó, àëå é óïðàâë³íñüêó îñâ³òó.
Ó öüîìó òðåòÿ ¿¿ îñîáëèâ³ñòü, ïîð³âíÿíî ç åêîíîì³-
÷íîþ îñâ³òîþ, ï³ñëÿ ðîçð³çíåííÿ çà îçíàêàìè òåî-
ðåòè÷í³ñòü/ïðàêòè÷í³ñòü òà äåðæàâíèé/ïðèâàòíèé
ñåêòîð.

Ùî ñòîñóºòüñÿ òåîð³¿ óïðàâë³ííÿ, ÿêó íà çàõ³äíèé
ìàíåð íåð³äêî íàçèâàþòü òåîð³ºþ ìåíåäæìåíòó, òî
òóò òåæ ñïîñòåð³ãàþòüñÿ ïåâí³ â³äì³ííîñò³ ì³æ óï-
ðàâë³ííÿì ïðèâàòíèì ñåêòîðîì ³ ñåêòîðîì äåðæàâ-
íèì. Á³ëüøå òîãî, ó àêàäåì³÷í³é ñôåð³ ìåíåäæìåíò
ìàº òàêîæ ñâîþ ñïåöèô³êó, ³ õî÷à íà çàõîä³ íåð³äêî
çä³éñíþþòü ðîòàö³þ òîï-ìåíåäæåð³â, ïåðåì³ùàþ÷è
¿õ ç óñ³õ òðüîõ ñôåð – ïðèâàòíî¿, äåðæàâíî¿ òà àêàäå-
ì³÷íî¿ – ó êîæíó ³íøó, îäíàê óñå æ öå çàâæäè ïåâ-
íèé ðèçèê, ³ íå çàâæäè âèïðàâäàíèé ðèçèê. Òîìó,
ÿêùî ìè ãîâîðèìî ïðî á³çíåñ-îñâ³òó, òî âîíà íàé-
á³ëüøå â³äïîâ³äàº òàêîæ ³ òåîð³¿ ìåíåäæìåíòó ïðè-
âàòíîãî ñåêòîðó, õî÷à äëÿ öüîãî âæå º çîâñ³ì ³íø³
ïðè÷èíè, í³æ ó âèïàäêó ïîð³âíÿííÿ á³çíåñ-îñâ³òè ç
åêîíîì³÷íîþ îñâ³òîþ. Òàê, ó òåîð³¿ ìåíåäæìåíòó
ïðèâàòíîãî ñåêòîðà, íà ïðîòèâàãó ñåêòîðó äåðæàâ-
íîìó, à òàêîæ çíà÷íîþ ì³ðîþ é ñåêòîðó àêàäåì³÷-
íîìó, íàáàãàòî á³ëüøå çàîõî÷óºòüñÿ ñïîíòàíí³ñòü òà
³í³ö³àòèâí³ñòü, ç îäíîãî áîêó, à ç ³íøîãî – íàãîëî-
øóºòüñÿ íà íåçð³âíÿííî âèùîìó ñòóïåí³ îñîáèñòî¿
â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ÿê³ñòü ðåçóëüòàòó.

Ë²ÒÅÐÀÒÓÐÀ

1. Âåëóùàê Ì. Ñòðóêòóðà âèùî¿ åêîíîì³÷íî¿ îñâ³òè â
ÑØÀ / Ì. Âåëóùàê // Ïîð³âíÿëüíà ïðîôåñ³éíà ïåäàãîã³êà. –
2012. – ¹ 2. – Ñ. 169-174.

Çàñàäíè÷³ ³äå¿ ôðàíöóçüêèõ òà í³ìåöüêèõ äîñë³ä-
íèê³â ïðî çàêîíîì³ðíó ñîö³àëüíó é ðàñîâó íåð³âí³ñòü
çíàéøëè ñâîº â³äîáðàæåííÿ é íà òåðåíàõ óêðà¿íñü-
êî¿ ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íî¿ äóìêè. Çîêðåìà, Ä. Äîíöîâ,
îá´ðóíòîâóþ÷è âëàñíó åë³òàðíî-ïñèõîëîã³÷íó êîí-
öåïö³þ íàö³¿, â äóñ³ ãîá³ë³çìó çàçíà÷àº, ùî “³ºðàðõ³-
çîâàíå” ñóñï³ëüñòâî º ïðèðîäíèì íàñë³äêîì ôàêòó
íåð³âíîñò³ ëþäåé ùîäî ¿õí³õ ³íòåëåêòóàëüíèõ, ìîðàëü-
íèõ ³ ô³çè÷íèõ âëàñòèâîñòåé. “ßê³ñíà” íåð³âí³ñòü ì³æ
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ëþäüìè çóìîâëþº ¿õíº ì³ñöå â ñóñï³ëüí³é ³ºðàðõ³¿.
Ëþäèíà ò³ëüêè òîä³ ìîæå ç óñï³õîì âèêîíóâàòè ñâîþ
ñóñï³ëüíó ôóíêö³þ, êîëè âîíà ïåðåáóâàº íà â³äïîâ³ä-
íîìó äî ¿¿ ñïðîìîæíîñòåé ³ õàðàêòåðó ì³ñö³, òîáòî,
êîëè âîíà âèêîíóº, ÿê êàæå Ä. Äîíöîâ, öèòóþ÷è
Ã. Ñêîâîðîäó, “ñðîäíå ñîá³ ä³ëî”. Ôóíêö³îíàëüíà
ñòðàòèô³êàö³ÿ ñóñï³ëüñòâà çà òàêèì ïðèíöèïîì çà-
áåçïå÷óº, íà éîãî äóìêó, åôåêòèâí³ñòü ñîö³àëüíî¿
îðãàí³çàö³¿ òà ¿¿ ñòàá³ëüí³ñòü.
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Ñîö³àëüíà ñòðàòèô³êàö³ÿ, ÿê ñòâåðäæóº Ä. Äîí-
öîâ, çóìîâëþº âíóòð³øí³ ïðîòèð³÷÷ÿ òà êîíôë³êòè
³íòåðåñ³â ³ âèìàãàº ïîñò³éíî¿ êîîðäèíàö³¿ òà ï³äïî-
ðÿäêóâàííÿ. Öå ñòâîðþº îñîáëèâó ñòðóêòóðó â³äíî-
ñèí ó ñóñï³ëüñòâ³, ÿêà ñïèðàºòüñÿ íà çàñàäè ïðàâë³í-
íÿ òà ï³äïîðÿäêóâàííÿ, ó çâ’ÿçêó ç ÷èì ìàºìî ñïðà-
âó ç ïîëÿðèçàö³ºþ ñóñï³ëüñòâà íà äâ³ ãðóïè:
ïðàâèòåë³â ³ ï³äâëàäíèõ. Ïðîáëåìà òàêî¿ ïîëÿðèçàö³¿
ñóñï³ëüñòâà, à ðàçîì ³ç öèì ïèòàííÿ âçàºìîâ³äíîñèí
ì³æ ãðóïàìè ïðàâèòåë³â òà ï³äâëàäíèõ ³ ¿õíüî¿ õàðàê-
òåðèñòèêè – º, âëàñíå, òåìîþ äîñë³ä³â Ä. Äîíöîâà ó
òâîð³ “Äóõ íàøî¿ äàâíèíè”.

Ðîçäóìóþ÷è íàä ïñèõîëîã³ºþ ïðîâ³äíî¿ âåðñòâè,
Ä. Äîíöîâ áàãàòî óâàãè ïðèñâÿòèâ ðàñîâèì âëàñòè-
âîñòÿì ¿¿ ÷ëåí³â. Ó ñâî¿õ âèñíîâêàõ â³í íàñë³äóº ïî-
ãëÿäè òàêèõ ðàñèñòñüêèõ òåîðåòèê³â, ÿê Æ. À. ¥îá³íî,
Æ. Â. äå Ëÿïóæà, Ã. Ñò. ×åìáåðëåíà, Ã. ¥þíòåðà òà ³í.
ßê ³ éîãî ïîïåðåäíèêè, óêðà¿íñüêèé äîñë³äíèê íå
ëèøå íàãîëîøóº íà âàæëèâîñò³ ðàñîâèõ åëåìåíò³â ïðè
ôîðìóâàíí³ ïðîâ³äíî¿ âåðñòâè, àëå é ñòâåðäæóº
âçàºìîçâ’ÿçîê ïñèõîëîã³÷íèõ âëàñòèâîñòåé ïðîâ³äíî¿
âåðñòâè ç ¿¿ ðàñîâèì òèïîì. Òîáòî, Ä. Äîíöîâ ïî-
âí³ñòþ ï³äòðèìóº äóìêó ïðî òå, ùî ò³ëüêè ëþäè ïåâ-
íî¿ ðàñè çäàòí³ é ìàþòü óñ³ äàí³ äëÿ òîãî, ùîá ñòàòè
ïðîâ³äíèêàìè ïåâíîãî íàðîäó.

ßê ³ ïðåäñòàâíèêè ºâðîïåéñüêîãî ðàñèçìó,
Ä. Äîíöîâ ïðèïèñóº îêðåìèì “ðàñàì” îñîáëèâ³ é
ò³ëüêè ¿ì ïðèòàìàíí³ ïñèõîëîã³÷í³ âëàñòèâîñò³ é “êëà-
ñèô³êóº” íà ö³é îñíîâ³ îêðåìèõ óêðà¿íñüêèõ ïîë³òè÷-
íèõ ä³ÿ÷³â, ïèñüìåííèê³â òîùî. Ó “Äóñ³ íàøî¿ äàâíè-
íè” çíàõîäèìî øèðîêó ³íôîðìàö³þ ïðî “îñò³éö³â”,
“äèíàðö³â”, “ìåäèòåðàíö³â”, “íîðä³éö³â” – ðàñîâ³
òèïè, ÿê³ òðàïëÿþòüñÿ íà óêðà¿íñüêèõ çåìëÿõ. Çã³äíî
ç ðàñèñòñüêèì â÷åííÿì ïðî àáñîëþòíó âèù³ñòü “íîð-
ä³éñüêî¿ ðàñè”, Ä. Äîíöîâ ïðèïèñóº óêðà¿íñüêèì
“íîðä³éöÿì” óñ³ íàéêðàù³, íàéïîçèòèâí³ø³ é äåðæà-
âîòâîð÷³ ïðèêìåòè ³ ðîáèòü âèñíîâîê, ùî “åëåìåíòè
ç ïðèêìåòàìè ï³äðÿäíî¿ âåðñòâè – îñò³éö³ ³ äèíàðö³
íå ìîæóòü â³ä³ãðàòè ò³º¿ ðîë³ ó ö³ì áóä³âíèöòâ³ (äåð-
æàâè), ÿê öå ìîæóòü åëåìåíòè áóäóþ÷³ – íîðä³éö³ é
ìåäèòåðàíö³”.

Íîðä³éö³, ÿê ïèøå Ä. Äîíöîâ, – “öå ïàíñüêà ðàñà
(òàê ñàìî ÿê îñò³éö³ – ðàñà ðàá³â)”, ùî “íîñèòü ó ñîá³
ïîòÿã ³ ïðèñòðàñòü ð³çüáèòè ñâ³ò ³ äàâàòè éîìó ñâî¿
çàêîíè, ñâîþ ïðàâäó”. Á³ëüøå òîãî, Ä. Äîíöîâ íàãî-
ëîøóº, ùî ò³ëüêè òîä³, êîëè äî ãîëîñó ïðèõîäèëè åëå-
ìåíòè íîðä³éñüê³ (Êíÿæà äîáà), àáî ìåäèòåðàíö³ (Êî-

çà÷÷èíà) – íà Óêðà¿í³ íàñòàâàâ “ìîìåíò íàøîãî âçëå-
òó”. Íà ïî÷àòêó ÕÕ ñò. ñåðåä óêðà¿íö³â ïåðåâàæàþòü
îñò³éñüê³ åëåìåíòè, ÿê³ é ôîðìóþòü æèòòºâó ô³ëîñî-
ô³þ óêðà¿íñüêî¿ ëþäèíè íàøîãî ÷àñó, ïðè÷îìó öÿ
ô³ëîñîô³ÿ ï³ä êîæíèì îãëÿäîì íåïðàâèëüíà é äëÿ
Óêðà¿íè øê³äëèâà.

Àíàë³çóþ÷è ðàñèñòñüê³ ³äå¿ Ä. Äîíöîâà, âàðòî
çâåðíóòè óâàãó, ùî íà â³äì³íó â³ä éîãî çàõ³äíîºâðî-
ïåéñüêèõ ïîïåðåäíèê³â, ÿê³ ôàêòè÷íî ï³äì³íÿëè ïî-
íÿòòÿ “íàö³ÿ” íà ïîíÿòòÿ “ðàñà”, Ä. Äîíöîâ ðîçãëÿ-
äàº “ÿê³ñí³” ðàñîâ³ â³äì³ííîñò³ ÿê çàñàäíè÷³ åëåìåí-
òè íàö³î- òà äåðæàâîòâîðåííÿ. Íåçâàæàþ÷è íà öå,
âñå æ ðàñîâó òåîð³þ Ä. Äîíöîâà âàðòî ñïðèéìàòè ç
ïåâíèìè çàñòåðåæåííÿìè, àäæå, ÿê ñëóøíî çàçíà÷àº
Ì. Ñîñíîâñüêèé, “ðàñèñòñüê³ òåîð³¿ â òàêîìó ñåíñ³,
ÿê ¿õ âèêëàâ ó “Äóñ³ íàøî¿ äàâíèíè” Äîíöîâ, ñüî-
ãîäí³ îñòàòî÷íî ðîçâ³í÷àí³, à âñå òå, ïðî ùî ïèñàëè
¥îá³íî, ×åìáåðëåéí, Ëÿïóæ, Àììîí, ¥þíòåð, Êëÿâñ
òà ³íø³, – íàëåæèòü äî ³ñòîð³¿ “ðàñîâèõ ì³ò³â” ³ “ðàñî-
âèõ ïåðåñóä³â”, ÿê³ íå ìàþòü æîäíî¿ íàóêîâî¿ îñíî-
âè. Êð³ì òîãî, ö³ëêîì î÷åâèäíî, ùî ïîõîäæåííÿ ðà-
ñèçìó íå íàóêîâå, à ïîë³òè÷íå. Çîêðåìà, â öüîìó
êîíòåêñò³ ìîæíà ïðèãàäàòè ïîë³òè÷íó ïðîïàãàíäó
ºâðåéñüêîãî “áîãîîáðàíîãî” íàðîäó, ³äåþ ïðî ïà-
í³âíó ðîëü á³ëî¿ ðàñè, òåîð³þ ïðî “âèù³ñòü ³ ïåðø³ñòü
ðîñ³éñüêî¿ íàö³¿”.

Íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî àíàë³çó íàéá³ëüø ïîïó-
ëÿðíèõ ðàñîâèõ òåîð³é íàö³¿ ìîæåìî çðîáèòè âèñíî-
âîê, ùî âñ³ âîíè º åë³òàðíèìè, íåäåìîêðàòè÷íèìè òà
ñóïåðå÷àòü ë³áåðàëüíèì ö³ííîñòÿì, ùî, âêëþ÷àþ÷è
¿õíþ çàìêíåí³ñòü, ñóïåðå÷èòü ñàì³é ³äå¿ íàö³¿. Êð³ì
òîãî, á³ëüø³ñòü òåîð³é ðàñèçìó íå ò³ëüêè ïîâí³ñòþ
³ãíîðóþòü ïîíÿòòÿ “íàö³ÿ”, àëå é ðîçãëÿäàþòü äåð-
æàâó ÿê ïîë³òè÷íó îðãàí³çàö³þ íèæ÷îãî, ïîð³âíÿíî
ç ðàñîþ, ð³âíÿ. Ôàêòè÷íî, ïðèõèëüíèêè ðàñèçìó íà-
ìàãàþòüñÿ ïîêàçàòè, ùî íà ðîçâèòîê ëþäñòâà âïëè-
âàþòü ëèøå ì³æðàñîâ³ â³äíîñèíè, â³äïîâ³äíî äåðæà-
âè â çîâí³øí³é ïîë³òèö³ ìàþòü êåðóâàòèñü, ïåðåäóñ³ì,
ðàñîâèìè ³íòåðåñàìè.
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Ëþäèíà çà ñâîºþ ïðèðîäîþ äîáðà. Äæåðåëîì çëà
º íåóöòâî, íåçíàííÿ äîáðà, îáïëóòàí³ñòü òåìíîòîþ
çàáîáîí³â ³ ìàðíîâ³ðñòâ, – òàêà âèñõ³äíà ïîçèö³ÿ ìèñ-
ëèòåë³â åïîõè Ïðîñâ³òíèöòâà. “Íåõàé ïîìèëÿþñÿ, àëå
ÿ ðàä³þ, ùî ïîä³áíà ïîìèëêà ìîãëà çàðîäèòèñÿ â ãëè-
áèí³ ìîãî ñåðöÿ”, – çàóâàæóâàâ ùîäî çíà÷èìîñò³ ³äå¿
îñâ³òè Äåíí³ Ä³äðî, îäèí ç íàéâ³äîì³øèõ ³ ïîñë³äîâ-
íèõ ìèñëèòåë³â åïîõè Ïðîñâ³òíèöòâà, îäèí ³ç àâòîð³â
çíàìåíèòî¿ Åíöèêëîïåä³¿, ùî ñòàëà íàéâèçíà÷í³øîþ
ïîä³ºþ â ³íòåëåêòóàëüíîìó æèòò³ ªâðîïè. Çâ³äñè âèï-
ëèâàëà ãëèáîêà âïåâíåí³ñòü îñâ³òÿí ó âñåìîãóòíîñò³
îñâ³òè é âèõîâàííÿ: âñÿêå çëî â ëþäèí³ íåìèíó÷å
ðîçñ³þºòüñÿ ï³ä ïðîìåíÿìè ñîíöÿ ðîçóìó. Òåðì³í
“Ïðîñâ³òíèöòâî” óïåðøå âæèâ ó Ôðàíö³¿ Âîëüòåð, à
â Í³ìå÷÷èí³ – Ãåðäåð. Ó 1784 ð. Êàíò íàïèñàâ ñòàòòþ
ï³ä íàçâîþ “Â³äïîâ³äü íà ïèòàííÿ: ùî òàêå Ïðî-
ñâ³òíèöòâî?”. Â³í çàïðîïîíóâàâ ðîçãëÿäàòè Ïðî-
ñâ³òíèöòâî ÿê íåîáõ³äíó ³ñòîðè÷íó åïîõó â ðîçâèòêó
ëþäñòâà. Ñóòü ö³º¿ åïîõè – â øèðîêîìó âèêîðèñòàíí³
ëþäñüêîãî ðîçóìó äëÿ çä³éñíåííÿ ñîö³àëüíîãî ïðî-
ãðåñó. Àëå ÿê³ óìîâè íåîáõ³äí³ äëÿ óñï³øíîãî ðîç-
âèòêó é çàñòîñóâàííÿ ðîçóìó? Êàíò ïåðåêîíàíèé ó
òîìó, ùî ãîëîâíà óìîâà – ïîäîëàííÿ âñ³õ ôîðì íå-
ñâîáîäè øëÿõîì òðèâàëîãî ìîðàëüíîãî âäîñêîíàëåí-
íÿ ëþäñüêîãî ðîäó. ² îñê³ëüêè âäîñêîíàëåííÿ ëþäè-
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íè î÷³êóºòüñÿ â³ä áåçìåæíîãî ðîçøèðåííÿ îáð³¿â ¿¿
çíàíü, òî ïåðøèì ³ íåâ³ä’ºìíèì ïðàâîì ëþäñòâà ñòàº
ïðàâî íà â³ëüíå âèêîðèñòàííÿ äîñÿãíåíü êóëüòóðè.

ßêùî ñïðîáóâàòè âèä³ëèòè íàéá³ëüø ãëèáîêå âèç-
íà÷åííÿ Ïðîñâ³òíèöòâà, éîãî ÿäðî, òî òàêèì, êð³ì
êóëüòó ðîçóìó, â³ðè â ïðîãðåñ ³ ÿêóñü àáñòðàêòíó
ñóòí³ñòü ëþäèíè, º, íà íàø ïîãëÿä, éîãî ïðèíöèïî-
âèé àíòèòðàäèö³îíàë³çì. “Ìàé ìóæí³ñòü æèòè âëàñ-
íèì ðîçóìîì”, – öåé àôîðèçì ìîëîäîãî Êàíòà íàé-
âäàë³øå âèðàæàº ïîçèö³þ îñâ³òÿí. ×èíèòè é æèòè
ïîòð³áíî íå òàê, ÿê öå “âèçíà÷åíî” äîñâ³äîì ³ òðàäè-
ö³ÿìè, ùî éäóòü â³ä ïîêîë³íü, à ëèøå â çãîä³ ç âèìîãà-
ìè ðîçóìó. Â³í – òîé îá’ºêòèâíèé ³ íåï³äêóïíèé Ñóä-
äÿ, ïåðåä ÿêèì âñå çâè÷íå é ïåðåâ³ðåíå â³êàìè
ïîâèííå äîâåñòè ñâîþ äîö³ëüí³ñòü.

Ìàáóòü, òóò óïåðøå ïðîëÿãëà òà òð³ùèíà ñêåïñè-
ñó é ï³äîçð³ëîñò³ äî ìèíóëîãî, ùî ðîçðîñòàºòüñÿ â
ãîðåçâ³ñíèé êîíôë³êò ïîêîë³íü: “ðîçïàâñÿ çâ’ÿçîê
÷àñ³â”, çàóâàæèâ Øåêñï³ð. Â³äðîäæåííÿ, ïîëåì³çóþ-
÷è ç Ñåðåäíüîâ³÷÷ÿì, ïîïðè âñå âñòàíîâëþâàëî ñâ³é
ñïàäêîºìíèé çâ’ÿçîê ç Àíòè÷í³ñòþ. Åïîõà Ïðîñâ³òíèöò-
âà íå âèçíàâàëà ñåáå í³÷èºþ íàñòóïíèöåþ, âîíà ïî-
÷èíàëà â³äë³ê â³ä ñåáå. Ëþäè XVIII ñò. â³ä÷óëè ñåáå
îáðàíöÿìè ñâ³òîáóäîâè: âîíè íå øóêàëè “çîëîòèé â³ê”
í³ â ìèíóëîìó, í³ â ìàéáóòíüîìó, âîíè æèëè â íüîìó.

Äèñêóñ³¿ ïðî ðåë³ã³éí³ ö³ííîñò³ ÿê îñíîâó õðèñ-
òèÿíñüêî¿ ïåäàãîã³êè íà ïî÷àòêó XXI ñò. ìàþòü ê³ëüêà
îñíîâíèõ âèì³ð³â. Ïî-ïåðøå, âàæëèâèì º ïèòàííÿ ïðî
ñï³ââ³äíîøåííÿ òðàäèö³éíèõ õðèñòèÿíñüêèõ ö³ííîñ-
òåé ³ ö³ííîñòåé ñó÷àñíî¿ ãëîáàë³çîâàíî¿ öèâ³ë³çàö³¿.
Ïî-äðóãå, ïðåäìåòîì äèñêóñ³é ñòàëî ïèòàííÿ ïðî
õàðàêòåð õðèñòèÿíñüêîãî ãóìàí³çìó òà éîãî
â³äì³ííîñò³ â³ä ñâ³òñüêîãî ãóìàí³çìó. Ïî-òðåòº, çíà÷-
íà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ òîìó, ÿê³ ñàìå ñïîñîáè ïðè-
ùåïëåííÿ õðèñòèÿíñüêèõ ö³ííîñòåé º ïåäàãîã³÷íîãî
ïðàâèëüíèìè òà åôåêòèâíèìè. Íàéá³ëüø àêòèâíî ö³
äèñêóñ³¿ âåäóòüñÿ ó ñåðåäîâèù³ êàòîëèöüêèõ ïåäàãîã³â.
Äî öèõ äèñêóñ³é äîëó÷àþòüñÿ êëàñèêè ìîðàëüíî¿ òåî-
ëîã³¿, ñîö³îëîãè ðåë³ã³¿, äóõîâí³ ë³äåðè. Ðåçóëüòàòè öèõ

ÓÄÊ 261.7

Ê²ÖÓË Ì.
Íàóê. êåð³âíèê: ÊÎÒËßÐÎÂÀ Ò.Â., êàíä. ô³ëîñ. íàóê
ì. Êè¿â

ÀÊÑ²ÎËÎÃ²×ÍÀ ÎÑÍÎÂÀ ÑÓ×ÀÑÍÎ¯ ÊÀÒÎËÈÖÜÊÎ¯ ÏÅÄÀÃÎÃ²ÊÈ

äèñêóñ³é ñóòòºâî âïëèâàþòü íà ïåðåîñìèñëåííÿ
îñíîâ ñó÷àñíî¿ ïðàâîñëàâíî¿ òà ïðîòåñòàíòñüêî¿
ïåäàãîã³ê.

Â óêðà¿íñüê³é íàóêîâ³é äóìö³ ïåðåá³ã òà ðåçóëü-
òàòè ñó÷àñíèõ äèñêóñ³é íàâêîëî êîíöåïòóàëüíèõ îñ-
íîâ õðèñòèÿíñüêî¿ ïåäàãîã³êè ïðèâåðíóëè óâàãè äîê-
òîðà ïñèõîëîã³÷íèõ íàóê Ìèðîñëàâà Ñàâ÷èíà. Îêðå-
ìèõ àñïåêò³â ïðîáëåìàòèêè öåé äðîãîáèöüêèé
â÷åíèé òîðêàºòüñÿ ó êíèãàõ “Äóõîâíèé ïîòåíö³àë
ëþäèíè” [5], “Äóõîâíà ïàðàäèãìà ïñèõîëîã³¿” [3],
“Ïåäàãîã³÷íà ïñèõîëîã³ÿ” [4]. Õðèñòèÿíñòâî ïðîïî-
íóº íå ëèøå â³ðîâ÷åííÿ, àëå é ïåâíó ðåë³ã³éíó ìî-
ðàëü, ÿêà ìàº áóòè îñíîâîþ äëÿ âèõîâàííÿ – ÿê öåíò-
ðàëüíî¿ ñêëàäîâî¿ ðåë³ã³éíî¿ ïåäàãîã³êè. Óñ³ õðèñ-
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òèÿíñüê³ àâòîðè çãîäí³, ùî õðèñòèÿíñüêå âèõîâàííÿ
ìàº íà ìåò³ ôîðìóâàííÿ ïîâíîö³ííî¿ îñîáèñòîñò³,
ÿêîñò³ ÿêî¿ º àíàëîã³÷íèìè äî ÿêîñòåé Áîãà. Íàïðèê-
ëàä, ìèòðîïîëèò Àìô³ëîõ³é (Ðàäîâè÷) ó êíèç³ “Îñíî-
âè ïðàâîñëàâíîãî âèõîâàííÿ” ïèøå: “Âèõîâàííÿ –
â³äðîäæåííÿ ³ ôîðìóâàííÿ ëþäèíè çà îáðàçîì Òîãî,
Õòî ¿¿ ñòâîðèâ, ¿¿ íàñè÷åííÿ â³÷íèì Áîæåñòâåííèì
ñâ³òëîì, ³ñòèíîþ, êðàñîþ ³ äîáðîì, îäíèì ñëîâîì,
âñ³ìà Áîæåñòâåííèìè äîñêîíàëîñòÿìè” [1]. Ó äîáó
ðàííüîãî ñåðåäíüîâ³÷÷ÿ çàñîáîì äîñÿãíåííÿ ïåäà-
ãîã³÷íîãî ³äåàëó ââàæàëîñÿ êóëüòèâóâàííÿ ÷åñíîò [2].
Ó çàõ³äíîºâðîïåéñüêîìó ñåðåäíüîâ³÷÷³ ïåðåìàãàº
äóìêà ïðî íåîáõ³äí³ñòü ïðèùåïëåííÿ çâè÷êè ñë³äó-
âàòè ìîðàëüíèì çàêîíàì ³ ïðàâèëàì. Ó êëàñè÷í³é
ñèñòåì³ Òîìè Àêâ³íñüêîãî ìîðàëüí³ çàêîíè áóëè
âèðàæåííÿì ñïðàâæí³õ ïðàãíåíü ëþäñüêî¿ ïðèðîäè,
à òîìó ïðèðîäíå é íàäïðèðîäíå çíàõîäèëèñÿ ó ãàð-
ìîí³éíèõ â³äíîñèíàõ. Çã³äíî ç òîì³çìîì, òðè îñíîâí³
ïðàãíåííÿ – ³ñíóâàòè, æèòè â ðîäèí³, ðîçâèâàòè ñóñ-
ï³ëüíå æèòòÿ – º îñíîâîþ ïðèðîäíîãî çàêîíó, ÿê
ïðàãíåííÿ îñîáèñòîãî é ñï³ëüíîãî áëàãà. Ïðèðîä-
íèé çàêîí º â³äîáðàæåííÿì áîæåñòâåííîãî çàäóìó
é ìàº âèðàæàòèñÿ â ïèñàíîìó çàêîíîäàâñòâ³ òà çâè-
÷àÿõ. Çã³äíî ç ïðèðîäíèì çàêîíîì ëþäèíà òâîðèòü
ñâ³é óí³êàëüíèé ñïîñ³á æèòòÿ, ïî÷èíàþ÷è ç ãàðìî-
í³éíèõ ñîë³äàðíèõ â³äíîñèí ó ðîäèí³. Íàñòóïíèì êðî-
êîì óñòàíîâëþºòüñÿ ñîë³äàðí³ñòü ó â³äíîñèíàõ ìà-
ëèõ ãðóï, à äàë³ ó âåëèê³é ðîäèí³ – äåðæàâ³, òà
íàéá³ëüø³é ðîäèí³ – ëþäñòâ³. Ãàðìîí³éí³ ñòîñóíêè â
çâè÷àéí³é ðîäèí³ òà áðàòåðñüê³ â³äíîñèíè ó öåðêîâ-
íèõ ñï³ëüíîòàõ ìàþòü ñòèìóëþâàòè âèíèêíåííÿ ö³ëî-
ãî ìîðàëüíî çäîðîâîãî ñóñï³ëüñòâà òà ñïðàâåäëèâî¿
äåðæàâè. Ïðè öüîìó áàçîâîþ áóëà ïðàâîâà ñïðà-
âåäëèâ³ñòü, íà îñíîâ³ ÿêî¿ â ìåæàõ äåðæàâè ñòàâàëà
ìîæëèâîþ é “ðîçïîä³ëü÷à ñïðàâåäëèâ³ñòü” (ñàìå òàê
ó àðèñòîòåë³âñüê³é òåðì³íîëîã³¿ íàçèâàëîñü òå, ùî
ñüîãîäí³ ³ìåíóºòüñÿ “ñîö³àëüíîþ ñïðàâåäëèâ³ñòþ”).
Ëèøå ó XIV ñò. Îêêàì òà ³íø³ íîì³íàë³ñòè ïî÷àëè
íàâ÷àòè ïðî íàÿâí³ñòü íåçäîëàííîãî ðîçðèâó ì³æ
ïðèðîäíèì ³ íàäïðèðîäíèì. Çã³äíî ³ç ¿õíüîþ àðãó-

ìåíòàö³ºþ, ï³äõîïëåíîþ äâîìà ñòîë³òòÿìè ï³çí³øå
Ìàðò³íîì Ëþòåðîì, ëþäñüêà ïðèðîäà ñàìà ïî ñîá³
çàíàäòî ñõèëüíà äî ãð³õà, ùîá ¿¿ ïðàãíåííÿ áóëè äîá-
ðèìè òà ñëóæèëè îñíîâîþ äëÿ ìîðàëüíèõ çàêîí³â.
Òîìó ìîðàëüíå çàêîíîäàâñòâî íå ìîæå áóòè ïî÷åð-
ïíóòèì ³ç ïðàãíåíü ëþäñüêî¿ ïðèðîäè, ³ ïîòð³áíèì º
çîâí³øíº àâòîðèòåòíå äæåðåëî äëÿ ìîðàëüíèõ çàêîí³â
³ ïðàâèë, ÿêèì ³ º Ïèñàííÿ.

Äîñë³äæåííÿ ñèñòåìè ðåë³ã³éíèõ ö³ííîñòåé ÿê
îñíîâè äëÿ ñó÷àñíî¿ êàòîëèöüêî¿ ïåäàãîã³êè âèÿâè-
ëî, ùî ôóíäàìåíòàëüíèìè ó ñîö³àëüí³é äîêòðèí³ êà-
òîëèöüêî¿ öåðêâè âèçíàþòüñÿ ÷îòèðè “ñîö³àëüí³
ö³ííîñò³” – ³ñòèíà, ñâîáîäà, ñïðàâåäëèâ³ñòü, ëþáîâ,
ÿê³ ââàæàëèñÿ íåîáõ³äíèìè äëÿ äîñÿãíåííÿ êðàùîãî
îñîáèñòîãî òà êîëåêòèâíîãî æèòòÿ. Çàñîáàìè ïðî-
ÿâó ö³ííîñòåé ó êîíêðåòíîìó ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³
òà ñï³ëüíîòè ââàæàþòüñÿ ïåðåâàæíî â³äïîâ³äí³ ÷åñ-
íîòè. Íàçâàí³ ö³ííîñò³ òà ÷åñíîòè, ÿê³ êàòîëèöüêà ïå-
äàãîã³êà ïðèùåïëþº îñîáèñòîñò³ òà ñï³ëüíîò³, ïîâ’ÿ-
çàí³ ç òåîëîã³÷íèì óÿâëåííÿì ïðî ã³äí³ñòü ëþäèíè ÿê
îáðàçó Áîæîãî. Ãàðìîí³éíèé ñîö³àëüíèé ðîçâèòîê
ìàº áóòè ðåçóëüòàòîì âçàºìîäîïîâíåííÿ ñïðàâåä-
ëèâîñò³ òà ëþáîâ³. Îñíîâíèì íàïðÿìêîì çóñèëü ñó-
÷àñíî¿ êàòîëèöüêî¿ ïåäàãîã³êè ñòàëî âèõîâàííÿ
ó ëþáîâ³ ÿê ïåðåäà÷à ïåâíîãî ðåë³ã³éíîãî òà æèòòº-
âîãî äîñâ³äó.
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Íàó÷. ðóêîâîäèòåëü: ÊÓËÜÒÅÍÊÎ Â.Ï., êàíä. ôèëîñ. íàóê, äîö.
ã. Êèåâ

ÔÈËÎÑÎÔÈß ÈÍÄÈÈ
Ýòî Èíäèÿ. Ýòî ñòðàíà, ãäå íàäî âñåì

âëàñòâóåò ñåðäöå.
Ãðåãîðè Äýâèä Ðîáåðòñ, “Øàíòàðàì”

Èíäèÿ – ñòðàíà, ãäå ôèëîñîôèÿ è ðåëèãèÿ ñëèâà-
þòñÿ â åäèíîå öåëîå. Íàöèîíàëüíîé ðåëèãèåé â Èí-
äèè ÿâëÿåòñÿ èíäóèçì, ñâîèìè êîðíÿìè ïðîðàñòàþ-
ùèé ê âåäè÷åñêîé öèâèëèçàöèè, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü

àññîöèèðóåòñÿ ñ Âåäàìè – ñâÿùåíèìè àðèéñêèìè
ïèñüìåíàìè. Ïîìèìî èíäóèçìà (80 %) â Èíäèè ïðåä-
ñòàâëåíî åùå ìíîæåñòâî ðåëèãèé. Ñàìûìè ðàñïðî-
ñòðàíåííûìè ÿâëÿþòñÿ èñëàì (13 %), õðèñòèàíñòâî
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(2 %), ñèêõèçì (1,8 %), áóääèçì(1 %), äæàéíèçì
(0,5 %) è ò. ä.. Äàæå â ðåëèãèè Èíäèÿ íå òåðÿåò ñâîþ
ñëàâó ñòðàíû êîíòðàñòîâ: çäåñü ñîñóùåñòâóåò ðåëè-
ãèè ñðàâíèòåëüíî ìîëîäûå, òàêèå, êàê èñëàì, è ñà-
ìûå ñåäûå (ñòàðûå) ðåëèãèè: áóääèçì, ñèêõèçì,
äæàéíèçì, õðèñòèàíñòâî.

Ôèëîñîôèÿ äëÿ èíäóñà – ýòî äèàëîã ñ òðàäèöèÿ-
ìè, èñòîêàìè, ïðåäêàìè, êîòîðûé íàõîäèòñÿ âíå âðå-
ìåíè. Æèçíü â Èíäèè ñîòêàíà èç ìèôîâ, ëåãåíä, ïðî-
çðåíèÿ ïðîðîêîâ, è âäîõíîâëÿþùåé ïîýçèè âåä. Âñå
äðåâíèå øêîëû ôèëîñîôèè, êàê è ðàíüøå, èìåþò
ñâîèõ ó÷åíèêîâ è ïîñëóøíèêîâ.

Ñåãîäíÿ â ìèðå ïîçíàíèÿ è èíôîðìàöèè, òàèí-
ñòâà ñòàðûõ ó÷åíèé î÷åíü ëåãêî ïðîñà÷èâàþòñÿ â
ñîâðåìåííûé ìèð. Òî, ÷òî äëÿ êîãî-òî ÿâëÿåòñÿ ÷àñ-
òüþ êóëüòóðû, ñòàíîâèòñÿ ìîäíûì è ñîâðåìåííûì,
à èíîãäà è ïðèæèâàåòñÿ ñ êîðíÿìè, ó ëþäåé êîòîðûå
åùå â÷åðà íå çíàëè îá Èíäèè íè÷åãî, êðîìå òîãî,
÷òî òàì ñíèìàþò èíäèéñêîå êèíî ñ ïåñíÿìè è òàíöà-
ìè. Âîò òàê è ïðîèçîøëî ñ èíäèéñêîé ôèëîñîôèåé è
êóëüòóðîé. Åå áåñïîùàäíî ðàñïîòðîøèëè è ðàñòàùè-
ëè ïî âñåìó ñîâðåìåííîìó ìèðó: ñòóäèè éîãè, âå-
äè÷åñêàÿ êóõíÿ, ìåäèòàöèè, ìàíòðû íà ñ÷àñòüå, óñ-
ïåõ, äåíüãè, òàòóèðîâêè ìàíäàëû íà êàæäîì ïëå÷å è
ò. ä. À âåäü ïî ñóòè âñÿ ôèëîñîôèÿ Èíäèè, çà ìàëûì
èñêëþ÷åíèåì, åñòü ôèëîñîôèÿ ñàìîðàçðóøåíèÿ.

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà õî÷ó âçÿòü ìàëîèçâåñòíîå
ó÷åíèå. Âî âñÿêîì ñëó÷àå, âñòðå÷àþùååñÿ ðåæå, ÷åì
áóääèçì èëè èóäàèçì, íî èìåþùåå îãðîìíîå êîëè-
÷åñòâî ó÷åíèêîâ è íå ìåíåå èíòåðåñíîå – Ñàíêõüÿ.
Îðòîäîêñàëüíàÿ ñèñòåìà ôèëîñîôèè Èíäèè. Ïî äðåâ-
íèì ðàññêàçàì, îñíîâàë åå Êàïèëà (VII äî í. ý.) ëè÷-
íîñòü ëåãåíäàðíàÿ. Åãî âåëè÷àëè ñûíîì Áðàõìû, âîï-
ëîùåíèåì áîãîâ Âèøíó (ïðîíèêàþùèé âî âñå) è
Àãíè (îãîíü). Âîçìîæíî, òàê êàê Êàïèëà áûë âîïëî-
ùåíèåì èìåííî äâóõ áîãîâ, ñóùíîñòü åãî ó÷åíèÿ ñòà-
ëà äóàëèñòè÷íîé è äåëèëà âñå è âñÿ íà äâà ïðàðîäèòå-
ëÿ: ïàðàêðèòè (ìàòåðèþ) è ïóðóøó (äóõ). Ýòî è åñòü
èíü è ÿíü; àíèìà è àíèìóñ; îð è êëè; òîëüêî ïîä äðó-
ãèì, áîëåå èíòåðåñíîì, â êàêîì òî ñìûñëå, óãëîì.

Ïóðóøà (÷èñòîå ñîçíàíèå) åñòü ÷òî-òî, ÷òî íå â
ñîñòîÿíèè ïðåäñòàâèòü ñåáå ÷åëîâå÷åñêîå âîîáðà-
æåíèå. Íè áîã, íè äóõ, íè æèâîå ñóùåñòâî, ÷òî-òî
âå÷íîå, íåêàÿ ìûñëü (ñîçíàíèå) íåèçìåííàÿ ñàìî-
ñòîÿòåëüíàÿ, êîòîðàÿ íå ðàçâèâàåòñÿ (òàê êàê åñòü

âñåì) à òîëüêî ïðîÿâëÿåò ñâîè êà÷åñòâà â çàâèñèìî-
ñòè îò ñëîæèâøèõñÿ îáñòîÿòåëüñòâ è ñîçåðöàåò ñó-
ùåñòâîâàíèå ïàðàêðèòè. Áåçìîëâíûé ñâèäåòåëü ìå-
òàìîðôîç ïðàêðèòè.

Ïàðàêðèòè (ïðè÷èíà, ìàòåðèÿ) ìàòåðèàëüíûé
ìèð, ñòðóíû, îò êîòîðûõ ìåíÿþòñÿ êà÷åñòâà ïàðàê-
ðèòè. Íå ìåíåå âàæåí ÷åì ïóðóøà âåäü áåç íåãî íåò
äâèæåíèÿ ñîçíàíèÿ. Îíà êàê áû ÿâëÿåòñÿ ìàòåðèàëü-
íîé ïðè÷èíîé ñîçäàíèÿ Âñåëåííîé. Â òåêñòàõ ñàíê-
õüè ïóðóøà îïèñûâàåòñÿ êàê “áåçíîãèé”, ñèäÿùèé
íà ïëå÷àõ ó “ñëåïîé” ïðàêðèòè. Ïàðàêðèòè (ìèð)
ñîñòîèò èç òðåõ ãóí: ñàòòâà (ðàäîñòü, ñâåò), òàìàñ (áåç-
ðàçëè÷èå) è ðàäæàñ (ýíåðãèÿ âîçáóæäåíèå). Òîëüêî
ñî÷åòàíèå èìååò ìåñòî áûòü, íè îäíà íå ìîæåò
ñóùåñòâîâàòü ñàìà ïî ñåáå.

×åëîâåêó íàøåãî ìåíòàëèòåòà ñëîæíî îñîçíàòü,
÷òî ñëåäñòâèÿ ìîãóò íàõîäèòñÿ â ñàìîé ïðè÷èíå, à
íå âîçíèêàþò èç íåå. Ïîä äåéñòâèåì îïðåäåëåííûõ
ãóí ñëåäñòâèÿ ïðîÿâëÿþòñÿ â ïðè÷èíå. Ìàòåðèÿ âñå
âðåìÿ íà âñåõ ýòàïàõ ðàáîòàåò íà ñîçíàíèå: äàåò åìó
îïûò è âîçìîæíîñòü äåéñòâîâàòü, âîçìîæíîñòü ñòðà-
äàòü è ðàäîâàòüñÿ. Ýòèì æå ìàòåðèÿ ñëóæèòü îêîí-
÷àòåëüíîé öåëè – ïðåêðàùåíèþ âñåõ ñòðàäàíèé è
ïîëíîãî î÷èùåíèÿ, îñâîáîæäåíèþ îò ìàòåðèàëüíîé
îáîëî÷êè. Ñîçíàíèå – áåñêîíå÷íàÿ, âåçäåñóùàÿ ðå-
àëüíîñòü, íå îáóñëîâëåííàÿ ïðîñòðàíñòâîì èëè âðå-
ìåíåì ñóùíîñòü äóõîâíîãî áûòüÿ ÷åëîâåêà.

È òóò ìû ïîäáèðàåìñÿ ê òàêîìó, êàçàëîñü áû,
ïîíÿòíîìó òåðìèíó, êàê ðåèíêàðíàöèÿ. Ñîçíàíèå èç
öèêëà â öèêë çàêëþ÷àåòñÿ èç îäíîãî ñîñóäà â ñîñóä â
êàæäîì èç êîòîðûõ îíî íà÷èíàåò ñóùåñòâîâàòü çà-
íîâî, êàê â íàêàçàíèå çà ïðîøëûå îøèáêè, êàê åùå
îäèí øàíñ èõ èñïðàâèòü. Ïðåêðàùåíèå òàêèõ ñòðàäà-
íèé âîçìîæíî òîëüêî ïîëíûì îñîçíàíèåì èñòèíîé
ïðèðîäû ñîçíàíèÿ, ïîíèìàÿ åãî ïðèíöèïèàëüíóþ
ðàçíèöó îò ìàòåðèàëüíîãî ìèðà.

Ñîçíàíèå, ÷òî äîñòèãëî îñâîáîæäåíèÿ, áîëüøå
íå ïîäâåðãàåòñÿ èçìåí÷èâîñòè ñóäüáû, êàê òåëî è
÷óâñòâà, à ñïîêîéíî ñóùåñòâóåò â ñàìîì ñåáå, êàê
áåñïðèñòðàñòíûé ñâèäåòåëü æèçíè. Òàê è ìàòåðèÿ,
âûïîëíèâøàÿ ñâîþ ìèññèþ, ïðåêðàùàåò äàëüíåéøåå
ðàçâèòèå. Â “Ñàíêõüÿ” ñêàçàíî: ïðîèñõîäèò ïîäîá-
íîå ê òîìó, êàê òàíöîð ïîñëå âûñòóïëåíèÿ ïåðåä çðè-
òåëåì ïåðåñòàåò òàíöåâàòü è èäåò, òàê è ìàòåðèÿ ïåðå-
ñòàåò äåéñòâîâàòü è ðàçâîðà÷èâàòü ìèð.
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Çá³ëüøåííÿ îá’ºìó ³íôîðìàö³¿, ÿêó íåîáõ³äíî
îñìèñëþâàòè, ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é,
ùî âïðîâàäæóþòüñÿ â óñ³ ãàëóç³ ä³ÿëüíîñò³, âèìàãà-
þòü â³ä ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â, ãîòî-
âèõ øâèäêî â÷èòèñÿ, ïåðåõîäèòè îïàíîâóâàòè òåõíî-
ëîã³¿ òà ìåòîäè âèêîðèñòàííÿ çíàíü. Çàïðîâàäæåííÿ
³ííîâàö³éíèõ çàñîá³â ó íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ ñïðèÿº
ï³äâèùåííþ ÿêîñò³ íàâ÷àííÿ, çàö³êàâëåíîñò³ ñòóäåíò³â
³ âèêëàäà÷³â, ðîçâèòêó êîìïåòåíö³é ³ º âàæëèâîþ ñòà-
ä³ºþ ïðîöåñó ðåôîðìóâàííÿ òðàäèö³éíî¿ ñèñòåìè
îñâ³òè â êîíòåêñò³ ãëîáàë³çàö³¿. Îäí³ºþ ç òàêèõ òåõíî-
ëîã³é, ÿêà â÷èòü çíàõîäèòè íåîáõ³äíó ³íôîðìàö³þ,
ï³ääàâàòè ¿¿ àíàë³çó, ñèñòåìàòèçóâàòè é ðîçâ’ÿçóâàòè
ïîñòàâëåí³ çàäà÷³, º âåá-êâåñò.

Âåá-êâåñò ÿê ³ííîâàö³éíèé çàñ³á ôîðìóâàííÿ
òâîð÷î¿ îñîáèñòîñò³ ñüîãîäí³ øèðîêî âèêîðèñòî-
âóºòüñÿ ïåäàãîãàìè â íàâ÷àëüíî-âèõîâí³é ä³ÿëüíîñò³.
Óïåðøå öÿ ìîäåëü ïðîåêòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ áóëà ïðåä-
ñòàâëåíà âèêëàäà÷åì óí³âåðñèòåòó Ñàí-Ä³ºãî (ÑØÀ)
Áåðí³ Äîäæåì ³ Òîìîì Ìàð÷³ â 1995 ð.

Ïðîáëåìó ðîçðîáêè òà âèêîðèñòàííÿ âåá-êâåñò³â
ó íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñ³ àêòèâíî âèâ÷àþòü çàðóá³æí³
é â³ò÷èçíÿí³ íàóêîâö³: Á. Äîäæ, Ò. Ìàð÷, Ì. Àíäðºº-
âà, Î. Ãàïåºâà, Ì. Ãðèíåâè÷, Ì. Êàäåì³ÿ, ß. Áèõîâ-
ñüêèé, Ð. Ãóðåâè÷, Ò. Áîíäàðåíêî, Ã. Øàìàòîíîâà,
Â. Øì³äò.

Àíàë³ç íàóêîâèõ ðîá³ò äàº çìîãó çðîáèòè âèñíî-
âîê ïðî àêòóàëüí³ñòü òà åôåêòèâí³ñòü çàñòîñóâàííÿ
ïðîåêòíî¿ òåõíîëîã³¿, ùî âèêîðèñòîâóº ìåòîäèêó âåá-
êâåñòó. Ðîçðîáëÿþòüñÿ âåá-êâåñòè äëÿ ìàêñèìàëüíî¿
³íòåãðàö³¿ ²íòåðíåòó â ð³çí³ íàâ÷àëüí³ ïðåäìåòè òà
äèñöèïë³íè, íà óñ³õ ð³âíÿõ íàâ÷àííÿ â îñâ³òíüîìó
ïðîöåñ³.

Àêòóàëüíèì çàâäàííÿì îñòàííüîãî º ôîðìóâàí-
íÿ òâîð÷î¿ îñîáèñòîñò³ ñòóäåíòà, ÿêèé çäàòíèé ðîç-
âèâàòèñü ñàìîñò³éíî òà ãîòîâèé íå ò³ëüêè óñâ³äîìëå-
íî é ñèñòåìíî ñïðèéìàòè òà íàêîïè÷óâàòè íàâ÷àëü-
íó ³íôîðìàö³þ, àëå é ñàìîñò³éíî çäîáóâàòè íîâ³
çíàííÿ, åôåêòèâíî çàñòîñîâóâàòè ¿õ ïðè âèð³øåíí³
íåñòàíäàðòíèõ ïðèêëàäíèõ çàäà÷.

Òåõíîëîã³ÿ âåá-êâåñò – öå ñóêóïí³ñòü ìåòîä³â ³
ïðèéîì³â îðãàí³çàö³¿ äîñë³äíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, äëÿ
âèêîíàííÿ ÿêî¿ ñòóäåíòè çä³éñíþþòü ïîøóê ³íôîð-
ìàö³¿, âèêîðèñòîâóþ÷è ³íòåðíåò-ðåñóðñè ç ïðàêòè÷-
íîþ ìåòîþ. Òàêà òåõíîëîã³ÿ äîçâîëÿº ïðàöþâàòè â
ãðóïàõ (â³ä òðüîõ äî ï’ÿòè ñòóäåíò³â), ðîçâèâàº êîí-
êóðåíòí³ñòü òà ë³äåðñüê³ ÿêîñò³ ñòóäåíòà. Öþ òåõíî-
ëîã³þ, ÿêà ï³äâèùóº íå ò³ëüêè ìîòèâàö³þ äî ïðîöåñó
çäîáóâàííÿ çíàíü, à é â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ðåçóëüòàòè

ÓÄÊ 371.1:004.9

ÊÐÈÂÎÁÎÊÀ Ã.².
ì. Â³ííèöÿ

ÂÅÁ-ÊÂÅÑÒ ßÊ ÇÀÑ²Á ÔÎÐÌÓÂÀÍÍß ÏÐÎÔÅÑ²ÉÍÈÕ
ÒÀ ²ÍÔÎÐÌÀÖ²ÉÍÈÕ ÊÎÌÏÅÒÅÍÒÍÎÑÒÅÉ ÑÒÓÄÅÍÒ²Â

ÊÎÌÏ’ÞÒÅÐÍÈÕ ÑÏÅÖ²ÀËÜÍÎÑÒÅÉ

ä³ÿëüíîñò³ òà ¿õ ïðåçåíòàö³þ, ìîæíà âèêîðèñòîâóâà-
òè íåçàëåæíî â³ä íàâ÷àëüíî¿ äèñöèïë³íè, ãîëîâíå –
ìàòè âèõ³ä â ²íòåðíåò.

Ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìî-
ëîäøîãî ñïåö³àë³ñòà êîìï’þòåðíèõ ñïåö³àëüíîñòåé
ðîçãëÿäàºòüñÿ ñüîãîäí³ ÿê íåâ³ä’ºìíà ñêëàäîâà ðå-
ôîðìè ñèñòåìè ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè â ö³ëîìó, îñíîâ-
íà ìåòà ÿêî¿ ïåðåäáà÷àº ï³äãîòîâêó îñâ³÷åíîãî ôàõ³â-
öÿ â³äïîâ³äíî äî âèìîã ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà,
ôîðìóâàííÿ íåîáõ³äíèõ çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê òà
ôîðìóâàííÿ êîìïîíåíò³â ³íôîðìàö³éíî¿ êóëüòóðè.
Êð³ì òîãî, öÿ òåõíîëîã³ÿ, âèêîðèñòîâóþ÷è ³íôîð-
ìàö³éí³ ðåñóðñè ²íòåðíåò, é ³íòåãðóþ÷è ¿õ ó íàâ÷àëü-
íèé ïðîöåñ, äîïîìàãàº åôåêòèâíî ôîðìóâàòè ö³ëèé
ðÿä ïðîôåñ³éíèõ êîìïåòåíö³é, ñåðåä ÿêèõ çîêðåìà
òàêå:

– âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ äëÿ âèð³øåííÿ ïðîôåñ³éíèõ
çàâäàíü;

– ñàìîíàâ÷àííÿ òà ñàìîîðãàí³çàö³ÿ;
– ðîáîòà â êîìàíä³ (ïëàíóâàííÿ, ðîçïîä³ë

ôóíêö³é, âçàºìîäîïîìîãà, âçàºìîêîíòðîëü),
òîáòî íàâè÷êè êîìàíäíîãî ð³øåííÿ ïðîáëåì;

– óì³ííÿ çíàõîäèòè äåê³ëüêà ñïîñîá³â ð³øåíü
ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿, âèçíà÷àòè íàéá³ëüø
ðàö³îíàëüíèé âàð³àíò, îá´ðóíòîâóâàòè ñâ³é
âèá³ð;

– íàâè÷êè ïóáë³÷íèõ âèñòóï³â.
Òàêîæ ïðè âèêîðèñòàíí³ âåá-êâåñòó ï³ä ÷àñ íà-

â÷àííÿ ï³äâèùóºòüñÿ ìîòèâàö³ÿ äî âèâ÷åííÿ äèñöèï-
ë³íè, ç îäíîãî áîêó, ³ äî âèêîðèñòàííÿ êîìï’þòåð-
íèõ òåõíîëîã³é ó íàâ÷àëüí³é ä³ÿëüíîñò³, – ç äðóãîãî.
Âåá-êâåñò ÿâëÿº ñîáîþ íå ïðîñòèé ïîøóê ³íôîðìàö³¿
â ìåðåæ³, à ñàìîñò³éíó ðîáîòó, ñïðÿìîâàíó íà ðîáî-
òó íàä çàâäàííÿì, ïîøóê, çá³ð òà óçàãàëüíåííÿ ³íôîð-
ìàö³¿. Êð³ì òîãî, ó÷àñíèêè âåá-êâåñòó â÷àòüñÿ âèêî-
ðèñòîâóâàòè ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð ìåðåæ³ ²íòåðíåò
äëÿ ðîçøèðåííÿ ñôåðè ñâîº¿ òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³.

Îäíèì ³ç ïðèêëàä³â çàñòîñóâàííÿ âåá-êâåñòó º
ðîçðîáêà “Ôàíòàñòèêà ÷è ðåàëüí³ñòü?”.

Çàçíà÷åíèé âåá-êâåñò íàëåæèòü äî äîâãîòðèâàëèõ
³ ïåðåäáà÷àº äâà òóðè. Ïåðøèé òóð – çàî÷íèé – ïî-
øóê â³äïîâ³äåé íà ïîñòàâëåí³ çàïèòàííÿ. Äëÿ ïðîõîä-
æåííÿ ² òóðó âèä³ëÿºòüñÿ òðè äí³. Ï³ñëÿ âèêîíàííÿ
çàâäàíü ó÷àñíèêè, ÿê³ íàáðàëè íå ìåíøå 25 áàë³â,
äîïóñêàþòüñÿ äî ²² òóðó. Çàâäàííÿ ²² òóðó ïîëÿãàº â
ðîçðîáö³ ïðîåêòó íà òåìó: “Ìîº ìàéáóòíº” çà äîïî-
ìîãîþ ñó÷àñíèõ ïðîãðàìíèõ çàñîá³â. Ï³ä ïðîåêòîì
ðîçóì³ºòüñÿ âåá-ñàéò, ãðàô³÷íå çîáðàæåííÿ, ïðåçåí-
òàö³ÿ, àí³ìàö³ÿ, â³äåî òîùî. Ñòóäåíòè êîìï’þòåðíèõ
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Ðèñ. 1. Âèãëÿä ãîëîâíî¿ ñòîð³íêè âåá-êâåñòó “Ôàíòàñòèêà ÷è ðåàëüí³ñòü?”

Ðèñ. 2. Âèãëÿä ñòîð³íêè âåá-êâåñòó “Ôàíòàñòèêà ÷è ðåàëüí³ñòü?” ³ç ïðàâèëàìè ² òóðó

Ðèñ. 3. Âèãëÿä ñòîð³íêè âåá-êâåñòó “Ôàíòàñòèêà ÷è ðåàëüí³ñòü?” ³ç ïðàâèëàìè ²² òóðó
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ñïåö³àëüíîñòåé âèâ÷àþòü ð³çí³ ïðîãðàìè òà ñïîñîáè
îáðîáêè ³íôîðìàö³¿, òîìó íàâ÷èâøèñü ïðàöþâàòè ç
ãðàô³÷íèìè ðåäàêòîðàìè, ïðîãðàìàìè äëÿ ñòâîðåí-
íÿ ïðåçåíòàö³é òà ôëåø-àí³ìàö³é, â³äåî-ðåäàêòîðà-
ìè òà òåõíîëîã³ÿìè ñòâîðåííÿ âåá-ñàéò³â, áåç çàéâèõ
ïðîáëåì ðîçðîáëÿþòü çàïðîïîíîâàíèé ïðîåêò. Îáî-
â’ÿçêîâîþ ñêëàäîâîþ âåá-êâåñòó º çàõèñò òà ïðåçåí-
òàö³ÿ ðîá³ò, ùî ñïðèÿº ðîçâèòêó êîìóí³êàòèâíèõ
çä³áíîñòåé.

Ðîëü âèêëàäà÷à ïðè çàñòîñóâàíí³ ö³º¿ òåõíîëîã³¿
çâîäèòüñÿ äî êîîðäèíàòîðà òà íàñòàâíèêà. Îñíîâíèé
âêëàä â³í ðîáèòü íà åòàï³ ï³äãîòîâêè òà ðîçðîáêè âåá-
êâåñòó. Â³ä òîãî, ÿê ïåäàãîã âïîðàºòüñÿ ç öèì çàâäàí-
íÿì, çàëåæèòü ïðîõîäæåííÿ âåá-êâåñòó ñòóäåíòàìè
òà ðåçóëüòàò ðîáîòè.

Ïåðåä âèùîþ øêîëîþ ñòàâèòüñÿ çàâäàííÿ: ï³äãî-
òóâàòè ñòóäåíò³â äî óìîâ æèòòÿ òà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ â ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³, íàâ÷èòè ¿õ ä³ÿòè
â öüîìó ñåðåäîâèù³, âèêîðèñòîâóþ÷è éîãî ìîæëè-
âîñò³, à öüîìó íàéêðàùå ñïðèÿº âïðîâàäæåííÿ
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é â íàâ÷àí-

íÿ. Ñåðåä âèêîðèñòîâóâàíèõ òåõíîëîã³é ïðîâ³äíå
ì³ñöå çàéìàº òåõíîëîã³ÿ âåá-êâåñò, ÿêà äàº ìîæëèâ³ñòü
àêòèâ³çóâàòè íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ, ï³äâèùèòè ìîòèâà-
ö³þ äî çäîáóòòÿ çíàíü, ðîçøèðèòè ìîæëèâîñò³ ñàìî-
îñâ³òè ñòóäåíò³â, ñôîðìóâàòè óì³ííÿ âèêîðèñòîâó-
âàòè ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð ìåðåæ³ ²íòåðíåò äëÿ ðîç-
øèðåííÿ ñôåðè ñâîº¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.
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Ö³ííîñò³ âèñòóïàþòü ï³äñòàâîþ ôîðìóâàííÿ ³
ðîçâèòêó ìîòèâàö³¿ äî îñâ³òè – íå ëèøå ó ¿õí³é ñó-
á’ºêòèâí³é ³íòåðïðåòàö³¿, ÿê íàäàííÿ ïåðåâàã (ÿêà º
ãíó÷êîþ ³ ì³íëèâîþ, ùî äîáðå äëÿ ñòóäåíòà îñîáèñ-
òîñò³, îäíàê íå çàâæäè çðó÷íî äëÿ âèêëàäà÷à), àëå ÿê
ñêëàäîâ³ ö³íí³ñíèõ ñòðóêòóð, õàðàêòåðíèõ äëÿ ð³çíèõ
ñîö³àëüíèõ ãðóï. Çîêðåìà, ìîâà òóò ìîæå éòè é ïðî
ïåðåäáà÷åííÿ ïðîöåñ³â ó ñôåð³ âèùî¿ îñâ³òè, ïåðå-
äóñ³ì – íà îñíîâ³ ïðîãðàìíîãî ôîðìóâàííÿ áàæà-
íèõ ö³íí³ñíèõ ñòðóêòóð. Íà îñíîâ³ òàêîãî ïðîãðàìó-
âàííÿ ìîæíà ïåðåäáà÷óâàòè ³ ÿê³ñíèé ð³âåíü îñâ³òè.
Òàêå ö³íí³ñíå ïðîãðàìóâàííÿ ìàº ëåæàòè â îñíîâ³
ôîðìóâàííÿ íàâ÷àëüíî¿ ïðîãðàìè – çàáåçïå÷óâàòè
¿¿ ö³ë³ñí³ñòü òà ñïàäêîºìí³ñòü ó îïàíóâàíí³ ð³çíèìè
¿¿ ð³âíÿìè íå ìåíøîþ ì³ðîþ, àí³æ êîãí³òèâíà ñêëà-
äîâà íàâ÷àëüíî¿ ïðîãðàìè.

Çàâäàííÿì íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó òà ïåðåäóñ³ì
éîãî êåð³âíèöòâà º âèÿâèòè ìîæëèâîñò³ êîíöåïòóàë³-
çóâàòè ö³íí³ñí³ ñòðóêòóðè ñòóäåíòñòâà òà âèêëàäà÷³â
ÿê îñíîâíèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï ÂÍÇ. Ö³ ö³íí³ñí³ ñòðóê-
òóðè ìàþòü âèñòóïàòè îñíîâíèìè ñêëàäîâèìè ñèñ-
òåìè ö³ííîñòåé ÂÍÇ, Òèì ñàìèì ñîö³àëüíà áàçà äëÿ
ö³íí³ñíîãî ïðîãðàìóâàííÿ áóäå ç’ÿñîâàíà íàìè çàâ-
äÿêè âèêîðèñòàííþ îïîñåðåäêîâóþ÷î¿ ëàíêè – ñèñ-
òåì ö³ííîñòåé. Ö³ ñèñòåìè, îòæå, ìàþòü âèêîíóâàòè
äâà çàâäàííÿ: ç îäíîãî áîêó, ñîö³àëüíîãî ñòðóêòóðó-
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âàííÿ ÂÍÇ, à ç ³íøîãî – ö³íí³ñíîãî çàáåçïå÷åííÿ
çì³ñòîâîãî âèçíà÷åííÿ íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì.

Äëÿ Øþöà âçàºìîä³ÿ ëþäèíè ç³ ñâ³òîì ïðîÿñ-
íþºòüñÿ ÷åðåç ìåòîä ¿¿ ï³çíàííÿ ñâ³òó. Éîãî òåîð³ÿ
ñèñòåì ðåëåâàíòíîñò³ ñïðÿìîâàíà ïðîÿñíèòè çâ’ÿ-
çîê ñâ³äîìîñò³ òà áóòòÿ, íàéá³ëüøî¿ óâàãè ìèñëè-
òåëü ïðèä³ëÿº ì³ñöþ ëþäèíè ó ñâ³ò³, ñîö³óì³ òà áóòò³.
À òåîð³þ ñèñòåìè ðåëåâàíòíîñò³ ðîçãëÿäàº ÿê ÷àñ-
òèíó òåîð³¿ âèá³ðêîâî¿ àêòèâíîñò³ ðîçóìó. Âàæëè-
âèì åëåìåíòîì òåîð³¿ âèá³ðêîâî¿ àêòèâíîñò³ ðîçó-
ìó º âèçíà÷åííÿ äîì³íóþ÷îãî ³íòåðåñó ñóá’ºêòà â
ÿêîñò³ ìåõàí³çìó, ùî çàáåçïå÷óº ïîñò³éíå ïåðå-
ñòðóêòóðóâàííÿ ñèñòåìè íàÿâíîãî çíàííÿ, çðóøåí-
íÿ ñèñòåìè ðåëåâàíòíîñò³ òîùî. Äîì³íóþ÷èé ³íòå-
ðåñ, ãîâîðèòü Øþö, âèÿâëÿºòüñÿ ó ôîðì³ ïðîåêòó-
âàííÿ, òîáòî ïðîãíîçóâàííÿ ìàéáóòíüî¿ ïîâåä³íêè
àêòèâí³ñòþ ôàíòàç³¿. Á³ëüøå òîãî, ïðîåêòóâàííÿ ïî-
ñòàº ñàìå ÿê ôàíòàçóâàííÿ, ÿêå ìîòèâóºòüñÿ ïåðåä-
áà÷óâàíîþ íàñòóïíîþ ³íòåíö³ºþ çä³éñíåííÿ ïðîåê-
òó. Ïðè öüîìó, â ïðîåêò³ ïåðåäáà÷àºòüñÿ íå ìàéáóò-
íÿ ä³ÿ, à ìàéáóòí³é àêò, òîáòî ðåçóëüòàò ä³¿ àáî ä³é,
ÿêèé ïðîãíîçóºòüñÿ áóäåííîþ ñâ³äîì³ñòþ â çä³éñíå-
íîìó ìàéáóòíüîìó ÷àñ³. Òîìó çàâäàííÿì ïðîåêòó-
âàííÿ ñóá’ºêòà º ðåêîíñòðóêö³ÿ îêðåìèõ êðîê³â, ÿê³
âæå ïðèâåäóòü äî çä³éñíåííÿ öüîãî ìàéáóòíüîãî
àêòó.
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Øþö, àíàë³çóþ÷è ïðîöåñè ñâ³äîìîñò³, ô³êñóº
ïîä³¿, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ ó ñâ³äîìîñò³ ñóá’ºêòà, îäíàê
íåäîñòàòíüî óâàãè ïðèä³ëÿº òîìó, ÿê âîíè òàì âèíè-
êàþòü, à ñàìå – ÿêèì ÷èíîì âîíè çàëåæàòü â³ä ñâ³òó
³íòåðñóá’ºêòèâíîãî. Àäæå æèòòºñâ³ò ëþäèíè, íà äóì-
êó Ì. ². Áîé÷åíêà, – öå íå ¿¿ ïåðñîíàëüíèé æèòòºñâ³ò,
à æèòòºñâ³ò ò³º¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ñï³ëüíîòè, ÿêó â öåé
ìîìåíò ïðåäñòàâëÿº ëþäèíà: “ïðè çâåðíåíí³ äî
³íäèâ³ä³â îòðèìàºìî ñòðóêòóðè åìï³ðè÷íî¿ ñâ³äî-
ìîñò³ îñîáèñòîñòåé ÿê óðèâêè æèòòºñâ³ò³â, íåìèíó-
÷å ñóìí³âí³, íåäîñòàòíüî ï³äòâåðäæåí³ ñìèñëîâ³
ñòðóêòóðè, òîä³ ÿê ïðè çâåðíåíí³ äî êîìóí³êàòèâíèõ
ñï³ëüíîò îòðèìàºìî ñòðóêòóðè ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿
ÿê îñíîâó äëÿ ñòàëèõ ñìèñëîâèõ ñòðóêòóð ö³ë³ñíèõ
æèòòºñâ³ò³â” [2, ñ. 33-34].

Âàæëèâå çíà÷åííÿ äëÿ ö³íí³ñíîãî ðîçóì³ííÿ òèõ
ñìèñëîâèõ ñòðóêòóð ðåëåâàíòíîñò³, ÿê³ äîñë³äæóâàâ
Øþö, ö³íí³ñíîãî ðîçóì³ííÿ æèòòºñâ³òó ìàþòü äîñ-
ë³äæåííÿ Ï. Áåðãåðà òà Ò. Ëóêìàíà, ÿê³ ñïèðàþòüñÿ
íà ³äå¿ Øþöà äëÿ ï³äâåäåííÿ ô³ëîñîôñüêîãî ï³ä´ðóí-
òÿ äëÿ ñâîº¿ “ñîö³îëîã³¿ çíàííÿ”. Àäæå, ÿê ³ çàçíà÷àâ
Øþö, äëÿ íèõ òàêîæ “çíàííÿ ñîö³àëüíî ðîçïîä³ëÿºòü-
ñÿ, ³ ìåõàí³çì öüîãî ðîçïîä³ëó ìîæå áóòè ïðåäìå-
òîì ñîö³îëîã³÷íî¿ äèñöèïë³íè” [1, ñ. 32]. Óò³ì, äåÿê³
åï³ñòåìîëîã³÷í³ ïðîáëåìè ïîòðåáóþòü ñâîãî íå åï³ñ-
òåìîëîã³÷íîãî, à ïðàêñåîëîã³÷íîãî ðîçâ’ÿçàííÿ. ² äî
òàêèõ ïðîáëåì, íà íàøå ïåðåêîíàííÿ, íàëåæèòü ³ ñî-
ö³àëüíå ïåðåäáà÷åííÿ: âîíî ïîòðåáóº íå íåñê³í÷åí-
íîãî îá÷èñëåííÿ øàíñ³â ð³çíîãî ðîçâèòêó ïîä³é, àëå
ïðàãìàòè÷íîãî, ö³íí³ñíî âèçíà÷åíîãî âèáîðó áà-
æàíîãî ðîçâèòêó ïîä³é ³ ïðàêòè÷íèõ êðîê³â ùîäî
éîãî ðåàë³çàö³¿, òîáòî âïðîâàäæåííÿ â æèòòÿ. Áåç
òàêî¿ ä³ÿëüíî¿ ï³äòðèìêè ñîö³àëüíå ïåðåäáà÷åííÿ
ïåðåòâîðþþòüñÿ ìàëî íå íà “âîðîæ³ííÿ íà êàâîâ³é
ãóù³”.

Øþö, ÿê îñíîâîïîëîæíèê ñîö³àëüíî¿ ôåíîìåíî-
ëîã³¿, ðîçãëÿäàº òåìàòè÷íó ðåëåâàíòí³ñòü íå ò³ëüêè ÿê
ìåõàí³çì ï³çíàííÿ, àëå ³ ÿê ö³íí³ñíî-íàñòàíîâ÷å
ï³ä´ðóíòÿ. Çóñòð³÷ ç íîâèì äîñâ³äîì âèìàãàº â³äíå-
ñåííÿ éîãî äî âæå çíàéîìîãî, ñèñòåìàòèçîâàíîãî
çíàííÿ, òåìàòèçóâàííÿ ÷îãîñü, ÿê ïðîáëåìíîãî, ïå-
ðåäáà÷àº ïåâí³ îö³íî÷í³ ä³¿, ï³äëàøòóâàííÿ ï³ä ñèñ-
òåìó âæå íàÿâíèõ ö³ííîñòåé ³ íîðì, ùî â ñâîþ ÷åðãó
ÿê ñèñòåìà çíàííÿ îêðåñëþþòü êîíòóðè î÷³êóâàíèõ
îá’ºêò³â. Øþö, äî ðå÷³, íàìàãàâñÿ ðîçðîáèòè òåîð³þ
ïðîãàëèí ó ï³çíàíí³, ÿê³ ìè çàïîâíþºìî çà ¿õ êîíòó-
ðàìè ç óæå â³äîìîãî.

Äðóãîþ ôîðìîþ ðåëåâàíòíîñò³ Øþö íàçèâàº
³íòåðïðåòàòèâíó. Öÿ ðåëåâàíòí³ñòü º, ïî-ïåðøå,
â³äïîâ³äí³ñòþ ÷àñòèíè íàøîãî äîñâ³äó, ÿêà ñòîñóºòü-
ñÿ îá’ºêòó ³íòåðïðåòàö³¿, à, ïî-äðóãå, äåÿê³ õàðàêòå-
ðèñòèêè öüîãî îá’ºêòà ñòàþòü ðåëåâàíòíèìè äëÿ ðî-
çóì³ííÿ òà ³íòåðïðåòàö³¿ ä³éñíîãî ñåãìåíòà ñâ³òó [5,
ñ. 264]. ²íòåðïðåòàòèâíó ðåëåâàíòí³ñòü, ÿêà ç’ÿâëÿºòü-
ñÿ îäðàçó ³ç òåìàòèçàö³ºþ ïðåäìåòà, íàâ’ÿçóº ñàì
ïðåäìåò, ÿêèé âèêëèêàº ó íàñ àñîö³àö³þ ³ç âæå íàÿâ-
íèì äîñâ³äîì. Àëå ùîéíî ïåðøà ðåëåâàíòí³ñòü ñòà-

âèòüñÿ ï³ä ñóìí³â, – ïî÷èíàº ä³ÿòè âíóòð³øíÿ ³íòåðï-
ðåòàòèâíà ðåëåâàíòí³ñòü, ÿêà äîçâîëÿº ñï³âñòàâëÿòè ç
òåìîþ ïåâíå çíàííÿ ç ìîãî äîñâ³äó. Äîäàìî, ùî óñ³
³íòåðïðåòàö³¿, ÿê³ çä³éñíþº ëþäèíà, ìàþòü ö³íí³ñíå
ï³ä´ðóíòÿ – íàâ³òü íàóêîâà îá’ºêòèâíà ðàö³îíàëüí³ñòü
áàçóºòüñÿ íà ö³ííîñò³ íàóêè, òîáòî ïåðåäóñ³ì – íà
ö³ííîñò³ ³ñòèíè. Ïðî îñòàíí³é âèïàäîê ö³íí³ñíîãî
õàðàêòåðó íàóêîâèõ ³ñòèí äîêëàäíî ïèñàâ ñâîãî ÷àñó
Þ. Ãàáåðìàñ [3]. Ñàìå âèõîäÿ÷è ç ö³ííîñòåé, ìè íà-
äàºìî ³íòåðïðåòàö³¿ – ñàìå ö³ííîñò³ º îñíîâíèì, õî÷à
é çîâñ³ì íå ºäèíèì ñìècëîì íàøèõ ³íòåðïðåòàö³é.

Íàðåøò³, òðåòÿ ôîðìà ðåëåâàíòíîñò³ – ìîòèâà-
ö³éíà, âîíà âèçíà÷àº, ÿê ñàìå ìàº ä³ÿòè ëþäèí³, ́ ðóí-
òóþ÷èñü íà â³äïîâ³ä³, ÿêó âîíà îòðèìóº çàâäÿêè ³íòåð-
ïðåòàòèâí³é ðåëåâàíòíîñò³. Öÿ ôîðìà ðåëåâàíòíîñò³
íàéá³ëüø î÷åâèäíî áàçóºòüñÿ íà ö³ííîñòÿõ. Ìîòè-
âîì º ïîòðåáà â ä³¿, áàæàííÿ àáî ³äåÿ ÷îãîñü. ª äâà
ãîëîâí³ ìîòèâè, ÿê³ îïèñóº Øþö: “ìîòèâ-äëÿ” òà “ìî-
òèâ-òîìó-ùî”. Ïåðøèé ìîòèâ ïðîåêòóº, íàâ³ùî ìè
âèêîíóºìî ïåâí³ ä³¿, â³í ÿâíî ïåðåäóº íàø³é ä³¿
ö³íí³ñíî. Äðóãèé ìîòèâ ïîÿñíþº, ùî áóëî ïðè÷è-
íîþ ä³é, ³ç ÷îãî ìè âèõîäèëè – òóò ö³íí³ñíà ìîòèâà-
ö³ÿ, ÿê ïðàâèëî, ïðèõîâàíà.

Êîæåí òèï ìîòèâàö³éíî¿ ðåëåâàíòíîñò³ çàñíî-
âóºòüñÿ íà âèñíîâêàõ òåìàòè÷íî¿ òà ³íòåðïðåòàö³é-
íî¿ ðåëåâàíòíîñòåé, ³ ïðè öüîìó ñàì íå ðîçáèâàº
ïîëå ñïðèéíÿòòÿ íà òåìó òà ãîðèçîíò, êîðèñòóþ÷èñü
âæå íàÿâíèìè çäîáóòêàìè ñèñòåìè äîñâ³äó. Ñàìå äîñ-
ë³äæåííÿ ìîòèâàö³éíî¿ ðåëåâàíòíîñò³ âíîñèòü
÷³òê³ñòü ó àíàë³ç ïðîáëåì ñï³ââ³äíåñåííÿ ³íäèâ³äóàëü-
íîãî òà ñîö³àëüíîãî, âçàºìîâ³äíîøåííÿ ³íäèâ³ä³â,
³íòåðñóá’ºêòèâíîãî ï³çíàííÿ.

Ñèñòåìà ðåëåâàíòíîñò³ êîæíî¿ ëþäèíè ôîðìóºòü-
ñÿ, ñèíòåçóþ÷è ñîö³àëüíèé òà âëàñíèé äîñâ³ä. Íàðîä-
æóþ÷èñü ó ñóñï³ëüñòâ³, äèòèíà àáñîðáóº ìîäåë³ ïî-
âåä³íêè äîðîñëèõ, ¿õ ðåàêö³¿ òà ïåðåæèâàííÿ ð³çíèõ
ñèòóàö³é, à òàêîæ ³ íàÿâí³ ö³íí³ñí³ ñòðóêòóðè, ÿê³ êîí-
öåíòðîâàíî âèðàæàþòü öåé íàêîïè÷åíèé ñîö³àëüíèé
äîñâ³ä. Âëàñíèé äîñâ³ä ôîðìóºòüñÿ íà îñíîâ³ çàñòî-
ñóâàííÿ îòðèìàíèõ ñîö³àëüíèõ ìîäåëåé ïîâåä³íêè,
¿õ àäàïòóâàííÿ òà âèðîáëåííÿ íîâèõ. Äîñâ³ä ëþäèíè
çóìîâëåíèé ¿¿ á³îãðàô³÷íîþ ñèòóàö³ºþ, ÿêà º íåïîâ-
òîðíîþ. Âîíà îõîïëþº çàäàòêè äî ñïðèéíÿòòÿ ñàìî¿
ëþäèíè, ¿¿ íàÿâíèé äîñâ³ä, ñèòóàö³þ, â ÿê³é áåçïîñå-
ðåäíüî çíàõîäèòüñÿ ëþäèíà, îòî÷óþ÷å ñóñï³ëüñòâî.
Ö³ ÷èííèêè, íà íàøó äóìêó, íàäàþòü çàñâîºíèì
ö³ííîñòÿì íå ëèøå ìîòèâàö³éíî¿ ñèëè, àëå é ñïðèÿ-
þòü ïîäàëüøîìó ðîçâèòêó ñàìèõ ñèñòåì ö³ííîñòåé,
êîëè ³íäèâ³ä íàäàº ¿ì òàêèõ ³íòåðïðåòàö³é, ÿê³ âïëèâà-
þòü íà ³íòåðïðåòàö³¿ öèõ ö³ííîñòåé ³íøèìè ³íäèâ³äà-
ìè, à ó ê³íöåâîìó ï³äñóìêó ïðèçâîäÿòü äî òàêèõ çì³í
ö³ííîñòåé, ÿê³ íå ìîæå ïåðåäáà÷èòè æîäåí ³íäèâ³ä,
õî÷à ñàìå ³íäèâ³äè ó ñâî¿é ñóêóïí³é âçàºìîä³¿ ³ ïðè-
çâîäÿòü äî öèõ çì³í.

Òðè ôîðìè ðåëåâàíòíîñò³, ÿê³ ìè ðîçãëÿíóëè çà
Øþöåì, ñòàíîâëÿòü ñîáîþ ºäèíó ñèñòåìó ðåëåâàíò-
íîñò³, ÿêà àêòèâ³çóº âñ³ ö³ òðè òèïè îäíî÷àñíî. Âè-
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îêðåìèâøè ö³ òðè ôîðìè, ìè íå ìîæåìî ¿õ ðîçãëÿ-
äàòè îêðåìî, õî÷à âîíè ìàþòü ð³çí³ õàðàêòåðèñòèêè,
àëå ä³þòü óñ³ ðàçîì. ßê òåìàòè÷íà, òàê ³ ³íòåðïðåòà-
òèâíà, òàê ³ ìîòèâàö³éíà ðåëåâàíòí³ñòü êîæíà çîêðå-
ìà ìîæå âèêëèêàòè çì³íè ó ³íøèõ äâîõ ôîðìàõ ðåëå-
âàíòíîñò³. Çì³íèâøè òåìó äîñë³äæåííÿ, ÿ øóêàþ íîâ³
³íòåðïðåòàö³¿, òà â ìåíå ìîæóòü ç’ÿâèòèñÿ íîâ³ ìîòè-
âè ùîäî ¿¿ äîñë³äæåííÿ. Òàê ñàìî, ÿê íîâ³ ìîòèâè
âïëèâàþòü íà ³íòåðåñ äî ïåâíî¿ òåìè, àáî ¿¿ çàì³íè
³íøîþ, – çì³íà ³íòåðïðåòàö³é ïðèçâîäèòü äî çì³íè
ìîòèâ³â òà ãîëîâíîãî ïðåäìåòà äîñë³äæåííÿ.

Âèð³çíèâøè ñâ³ò ïîâñÿêäåííî¿ ðåàëüíîñò³ ÿê âèõ³ä-
íèé, áàçîâèé, óí³âåðñàëüíèé, ñï³ëüíèé äëÿ âñ³õ ëþ-
äåé, ó ÿêîìó ³íäèâ³ä ìàº âèð³øóâàòè ïðàêòè÷í³ ïðîá-
ëåìè, ñï³ëêóâàòèñÿ ç ³íøèìè, íàïðóæóâàòè ñâ³äîì³ñòü
íàéá³ëüøå, Øþö ïðîïîíóº îçíà÷èòè é ³íø³ ðåàëü-
íîñò³, â ÿêèõ ïåðåáóâàº íàøà ñâ³äîì³ñòü. Ê³íöåâèìè
îáëàñòÿìè çíà÷åíü º ñâ³ò ðåë³ã³éíîãî äîñâ³äó, ñâ³ò ãðè,
ôàíòàç³¿, óÿâè, ñâ³ò ìèñòåöòâà, ñâ³ò íàóêè, ñâ³ò áîæå-
â³ëüíîãî òà áåçë³÷ ³íøèõ ñâ³ò³â. Ñâ³äîì³ñòü ëþäèíè
àêòèâ³çóº ð³çí³ äóõîâíî-ï³çíàâàëüí³ çäàòíîñò³ ç ð³çíîþ
³íòåíñèâí³ñòþ â çàëåæíîñò³ â³ä óìîâ òîãî ñâ³òó, â ÿêî-
ìó êîíöåíòðóºòüñÿ óâàãà ó ïåâíèé ìîìåíò ÷àñó.
À. Øþö îêðåñëþº äåê³ëüêà ôóíäàìåíòàëüíèõ îçíàê
ê³íöåâî¿ îáëàñò³ çíà÷åíü [4, ñ. 426]. Ñåðåä íèõ, ïî-
ïåðøå, ñïåöèô³÷íèé êîãí³òèâíèé ñòèëü, ùî
â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ñòèëþ ïîâñÿêäåííî¿ ðåàëüíîñò³; ïî-
äðóãå, ïåðåæèâàííÿ, ÿê³ âèíèêàþòü ó êîíêðåòí³é
ê³íöåâ³é îáëàñò³ çíà÷åíü, íå ñóïåðå÷àòü îäíå îäíî-
ìó, ñòâîðþþ÷è îäíîð³äíèé ãîðèçîíò öüîãî ñâ³òó; ïî-
òðåòº, êîæíà ç îáëàñòåé çíà÷åíü ìîæå îòðèìàòè ñïå-
öèô³÷í³ ðèñè ðåàëüíîñò³; ê³íöåâ³ îáëàñò³ çíà÷åíü
ìàþòü ìåæ³, ÿê³ âñòàíîâëþþòü áàð’ºð ì³æ çíà÷åííÿ-
ìè, ÿê³ íàëåæàòü äî ö³º¿ ðåàëüíîñò³, òà çóìîâëþþòü
îáìåæåí³ñòü îáëàñòåé çíà÷åíü, ¿õ ê³íöåâ³ñòü òà ðîá-
ëÿòü ïåðåõ³ä ì³æ íèìè ñòðèáêîïîä³áíèì. Êîæíà

ê³íöåâà îáëàñòü çíà÷åíü õàðàêòåðèçóºòüñÿ âëàñíèì
êîãí³òèâíèì ñòèëåì, ñïåöèô³÷íå åïîõå, ïåðåæèâàí-
íÿ âëàñíîãî ß, ÷àñîâó ïåðñïåêòèâó òà ñïåöèô³÷íó
ôîðìó ñîö³àëüíîñò³.

Ïåðåäáà÷åííÿ ó ñôåð³ âèùî¿ îñâ³òè çàãàëîì ³
ïåðåäáà÷åííÿ ¿¿ ÿêîñò³ çîêðåìà ÿêíàéêðàùå â³äïîâ³-
äàº, íà ïåðøèé ïîãëÿä, õàðàêòåðèñòèêàì “ê³íöåâî¿
îáëàñò³ çíà÷åíü”. Àäæå, áàçóþ÷èñü íà ïîâñÿêäåíí³é
ñâ³äîìîñò³ ëþäèíè, âîíî ÿâíî âèð³çíÿºòüñÿ â³ä òîãî,
ùî ëþäèíà áà÷èòü çàçâè÷àé äîâêîëà ñåáå. Îäíàê,
íà íàøó äóìêó, öå òàêà ê³íöåâà îáëàñòü çíà÷åíü,
ÿêà íàáóâàº ñâî¿ ñîö³àëüíî¿ çíà÷óùîñò³ ëèøå çà
óìîâè, ùî âîíà ñòàº ñï³ëüíîþ (ïðè óñ³õ ïðèïóñòè-
ìèõ â³äì³ííîñòÿõ ó ³íòåðïðåòàö³¿) äëÿ äîâîë³ çíà÷-
íî¿ ÷àñòèíè ñóñï³ëüñòâà, â óñÿêîìó ðàç³ – õàðàêòåð-
íîþ äëÿ æèòòºñâ³òó ïåâíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ñï³ëüíî-
òè (óí³âåðñèòåòñüêî¿), ÿêà ïîä³ëÿº ñï³ëüí³ ö³ííîñò³
(àêàäåì³÷í³).
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ì. Êè¿â

ÆÈÒÒß ÄÀÍÒÅ ÀË²¥’ªÐ² ÒÀ ÂÏËÈÂ ÉÎÃÎ ÊÎÕÀÍÍß ÄÎ ÁÅÀÒÐ²×Å
ÍÀ ÒÂÎÐÈ É Ô²ËÎÑÎÔÑÜÊ² ÄÓÌÊÈ

Äàíòå Àë³´’ºð³ – âèäàòíèé ³òàë³éñüêèé ïîåò äîáè
Â³äðîäæåííÿ, ô³ëîñîô, àâòîð øåäåâð³â ñâ³òîâî¿ ë³òå-
ðàòóðè. Éîãî òâîðè çàõîïëþþòü áàãàòüîõ ÷èòà÷³â, íà
îñíîâ³ íèõ ïèøåòüñÿ áåçë³÷ êíèæîê (íàïðèêëàä,
“²íôåðíî” Äåíà Áðàóíà), òà íàâ³òü çí³ìàþòüñÿ ìóëü-
òô³ëüìè ( àí³ìå “Ïåêëî Äàíòå”). Àëå íå ìåíø çàõîï-
ëþþ÷èì, í³æ éîãî òâîðè, º éîãî æèòòÿ.

Íàðîäèâñÿ Äàíòå ó øëÿõåòí³é ðîäèí³, ÿêà áóëà
â³äîìà â óñ³é Ôëîðåíö³¿, íàâ÷àâñÿ âäîìà. Êîëè éîìó

áóëî äåâ’ÿòü ðîê³â, â³í çàêîõàâñÿ â Áåàòð³÷å, àëå æîä-
íîãî ðàçó íå çàãîâîðèâ ³ç íåþ. Õëîïåöü äîòðèìó-
âàâñÿ îáðàçó “ââ³÷ëèâîãî, øëÿõåòíîãî êîõàííÿ”.

Ï³ñëÿ äîñÿãíåííÿ ïîâíîë³òòÿ â³í çàâæäè îáì³íþ-
âàâñÿ ç íåþ ïîñì³øêîþ òà ïðèâ³òàííÿìè, òà âñå îäíî
í³êîëè äîáðå ¿¿ íå çíàâ.

Ó òðèíàäöÿòü ðîê³â Äàíòå áóâ çàðó÷åíèé, ï³çí³øå
îäðóæèâñÿ òà ìàâ òðüîõ ä³òåé, àëå â³í í³êîëè íå çàáó-
âàâ Áåàòð³÷å. Ïîåò ïðîí³ñ ¿¿ ñâ³òëèé îáðàç ÷åðåç



136 “Â²ÑÍÈÊ”. Âèïóñê ¹ 2 (33), 2017

óñå ñâîº æèòòÿ, ÷åðåç óñ³ ñâî¿ òâîðè, òà ô³ëîñîôñüê³
äóìêè.

Ñàìå öå êîõàííÿ áóëî íàéñâ³òë³øîþ ïîä³ºþ ó éîãî
æèòò³. Â áàãàòüîõ ïîåç³ÿõ Äàíòå çîáðàçèâ Áåàòð³÷å
ÿê íàï³âáîæåñòâî çà ÿêèì â³í ïîò³ì ñïîñòåð³ãàº.
×óäîâèì ïðèêëàäîì öüîãî ÿâèùà º “Áîæåñòâåííà
êîìåä³ÿ”.

“Áîæåñòâåííà êîìåä³ÿ” – öå íàéâ³äîì³øèé òà íàé-
ìàñøòàáí³øèé òâ³ð Äàíòå. Ïîåìó íàïèñàíî ³òàë³éñü-
êîþ ìîâîþ, ìèòåöü íàïèñàâ ¿¿ â îñòàíí³ ðîêè ñâîãî
æèòòÿ, ³ íàâ³òü, íå çâàæàþ÷è íà ïîãàíå ñàìîïî÷óòòÿ,
â³í óñå æ ìð³ÿâ ïðî Áåàòð³÷å.

Êîìïîçèö³ÿ öüîãî òâîðó – ìàíäð³âêà â çàãðîáíî-
ìó ñâ³ò³ – ñèìâîë³çóº øëÿõ ëþäèíè äî ìîðàëüíîãî
âäîñêîíàëåííÿ. Íàéâàæëèâ³øîþ îñîáëèâ³ñòþ Äàí-
òîâî¿ ïîåìè ñòàº òå, ùî ìàíäð³âíèêîì º ñàì ïîåò, à
íå éîãî ãåðîé.

Íà äîïîìîãó â ìàíäð³âö³ ìèòöåâ³ ïðèõîäèòü éîãî
óëþáëåíèé àíòè÷íèé ïîåò Âåðã³ë³é, ³ âîíè ðàçîì äî-
ëàþòü êîëà ïåêëà é ÷èñòèëèùå, äëÿ òîãî ùîá ä³ñòà-
òèñÿ äî êîõàíî¿ Áåàòð³÷å.

Íàñàìê³íåöü Âåðã³ë³é, ïåðåäàâøè Äàíòå Áåàòð³-
÷å, äàº ìîæëèâ³ñòü ïîåòó ïåðåíåñòèñÿ â ðàé, ³ çäàºòü-
ñÿ, ùî ñàìå íà öüîìó ìîìåíò³ ïîåìè, ñåðöå òà äóøà
ïîåòà çàñïîêî¿ëèñü â³ä âñ³ëÿêèõ çàíåïîêîºíü, ó ãîëî-
âàõ ÷èòà÷³â ñêëàäàºòüñÿ ÷èñòèé îáðàç íåâèííîãî òà
áåçñìåðòíîãî êîõàííÿ.

Äî ðå÷³ ñë³ä çãàäàòè ùå é ïðî òå, ùî â òèõ ñòî-
ë³òòÿõ, êîëè æèâ Äàíòå, ââàæàëîñÿ ãð³õîì ïîêàçàòè
ïðèâñåëþäíî ñâîº êîõàííÿ. Äàíòå áóâ ïåðøèì, õòî

íàñì³ëèâñÿ òàêå â÷èíèòè, òà ùå é íàïèñàòè ö³ëó ïî-
åìó, ïðèñâÿ÷åíó ñâîºìó ³ñòèííîìó êîõàííþ âñüîãî
æèòòÿ – “ïëàòîí³÷íå êîõàííÿ ïîåòà äî íåäîñÿæíî¿
äàìè”.

Îêð³ì ãàðíîãî â æèòò³ Äàíòå áóëè é íåïðèºìí³
ìîìåíòè, òàê³, ÿê âèãíàííÿ òà ñìåðòü êîõàíî¿. Áåàò-
ð³÷å ïîìåðëà ÷åðåç â³ñ³ì ðîê³â ï³ñëÿ ¿õíüî¿ îñòàííüî¿
çóñòð³÷³ (ó â³ö³ äâàäöÿòè ÷îòèðüîõ ðîê³â). Ï³ñëÿ ¿¿
ñìåðò³ Äàíòå, íàìàãàþ÷èñü âãàìóâàòè äóøåâíèé á³ëü,
âèâ÷àº ô³ëîñîô³þ òà ëàòèíñüêó ë³òåðàòóðó. Ê³íåöü
éîãî êðèçè çá³ãàºòüñÿ ³ç çàâåðøåííÿì “La Vita Nuova”
(ó ÿê³é îïèñàí³ âñ³ ¿õ çóñòð³÷³ ç Áåàòð³÷å òà â³äíîñèíè
ì³æ íèìè).

Äàíòå íàñò³ëüêè çàõîïèâñÿ ô³ëîñîô³ºþ, òà âèâ÷åí-
íÿì ¿¿, ùî íàâ³òü ñàì ñåáå çà öå êàðòàâ. Öå äîáðå
âèäíî â îäí³é ç ÷àñòèí “Áîæåñòâåííî¿ êîìåä³¿”, êîëè
éîãî êîõàíà Áåàòð³÷å â îáðàç³ áîæåñòâà ãîâîðèòü
éîìó ïðî òå, ùî â³í çàíàäòî çàõîïèâñÿ ö³ºþ òåìîþ.

Äàíòå Àë³´’ºð³ íå ïðîñòî âèäàòíèé ïèñüìåííèê
³ ô³ëîñîô, ãîëîâíîþ îêðàñîþ â éîãî æèòò³ áóëà Áåàò-
ð³÷å, é íå äèâëÿ÷èñü íà òå, ùî âîíè áóëè îäðóæåí³
(ùî Äàíòå, ùî Áåàòð³÷å) – öå íå çàâàæàëî ìîëîäîìó
ïîåòîâ³ êîõàòè ¿¿.

Â éîãî êíèãàõ òà ô³ëîñîô³¿ öÿ æ³íêà çàëèøèëà âå-
ëèêèé â³äáèòîê, ÿêèé ïðîñòî âàæêî íå ïîì³òèòè.
Ëþäè äî öèõ ï³ð íå ðîçóì³þòü, ÷îìó â³í çàêîõàâñÿ
ñàìå â íå¿, àäæå âîíè í³êîëè íå ðîçìîâëÿëè ïî-ñïðàâ-
æíüîìó òà â³äâåðòî. Òà î÷åâèäíî, ùî áóëî â ö³é æ³íö³
ùîñü òàêå, ùî Äàíòå íå çàáóâàâ ¿¿ ïðîòÿãîì âñüîãî
æèòòÿ, òà æèâ ðàçîì ç íåþ ó ñâî¿õ òâîðàõ.

Ô³ëîñîô³ÿ Íîâîãî ÷àñó (XVII–XVIII ñò.) ðîçïî-
÷àëàñÿ áóðæóàçíèìè ðåâîëþö³ÿìè. Â çâ’ÿçêó ç öèì
äî âëàäè ïðèõîäèòü íîâèé ðåâîëþö³éíèé êëàñ – áóð-
æóàç³ÿ, ùî ïðîãîëîøóº íîâ³ ö³ííîñò³ òà çàñàäè
ëþäñüêîãî áóòòÿ â ïîð³âíÿíí³ ç ôåîäàë³çìîì. Âëàäà
áóëà çàö³êàâëåíà â ðîçâèòêó ïðîäóêòèâíèõ ñèë ñóñ-
ï³ëüñòâà, à òàêîæ ó ðîçâèòêó íàóêè òà òåõí³êè, äëÿ
òîãî ùîá ðîçâèâàòè ïðîìèñëîâå âèðîáíèöòâî. Âíàñ-
ë³äîê ÷îãî ïåðåä òîãî÷àñíèì ñóñï³ëüñòâîì âèíèêëà
ïðîáëåìà ðîçðîáêè øëÿõ³â, ìåòîä³â òà ïðèéîì³â
âèâ÷åííÿ ïðèðîäè. Äîñèòü ãîñòðî ïîñòàëî ïèòàííÿ
ïðî òå, ùî æ º îñíîâîþ çíàííÿ – ðîçóì ÷è äîñâ³ä.
Íà îñíîâ³ öüîãî ñôîðìóâàëèñÿ äâà ïðîòèëåæí³

ÓÄÊ 141(4),,16” (072)
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Çíàííÿ – öå ñèëà
Ô. Áåêîí

ô³ëîñîôñüê³ íàïðÿìêè – ðàö³îíàë³çì òà åìï³ðèçì
[1, ñ. 70].

Åìï³ðèçì (â³ä. ãðåö. emperia – äîñâ³ä) – öå òå÷³ÿ
íîâîºâðîïåéñüêî¿ ô³ëîñîô³¿, ùî âèçíà÷àº ÷óòòºâèé
äîñâ³ä ºäèíèì äæåðåëîì äîñòîâ³ðíîãî çíàííÿ. Ïåð-
øèì ô³ëîñîôîì Íîâîãî ÷àñó, çàñíîâíèêîì åìï³ðèç-
ìó ââàæàþòü Ôðåíñ³ñà Áåêîíà (1561–1626) [5, c. 48].
Ñàìå â³í óïåðøå ðîçãëÿíóâ åêñïåðèìåíò, äîñâ³ä, ÿê
îñíîâó ï³çíàííÿ, çàïî÷àòêóâàâøè òðàäèö³þ, ÿêà çãî-
äîì ³ ïî÷àëà íàçèâàòèñÿ åìï³ðèçìîì. Ó â³äîìîìó
àôîðèçì³ “Çíàííÿ – öå ñèëà” ñàìå é ï³äêðåñëþºòüñÿ
ïðàêòè÷íà ñïðÿìîâàí³ñòü íàóêè. Àëå äëÿ òîãî, ùîá
îâîëîä³òè ïðèðîäîþ òà ñõèëèòè ¿¿ äî ñëóæáè ëþäèíè,
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íåîáõ³äíî ïðèíöèïîâî îíîâèòè íàóêîâ³ ìåòîäè äîñ-
ë³äæåííÿ.

Ôðåíñ³ñ Áåêîí ââàæàâ, ùî ³ñòèíà çíàõîäèòüñÿ â
ñàìèõ ðå÷àõ ³ íåîáõ³äíî çä³éñíþâàòè ¿¿ ïîøóê ó ïðè-
ðîä³ òà ñâ³ò³. Ãîëîâíîþ ïðàöåþ Áåêîíà º “ Íîâèé Îð-
ãàíîí” (“Novum Organum”), â ÿêîìó â³í ïðîãîëîøóº
ïðèíöèï åìï³ðèçìó é ðîçðîáëÿº ³íäóêòèâíèé ìåòîä.

Íà éîãî äóìêó, åôåêòèâíå ï³çíàííÿ ïðèðîäè ìîæ-
ëèâå ò³ëüêè òîä³, êîëè ëþäèíà íàñàìïåðåä ïîçáàâèòü-
ñÿ â³ä “³äîë³â”: “õèáíèõ ïîíÿòü, ùî çàêóâàëè ëþäñü-
êèé ðîçóì”. Áåêîí âèä³ëÿº ÷îòèðè òèïè òàêèõ ³äîë³â:

²äîëè ðîäó (idola tribus) – âàäè, ùî ïðèòàìàíí³
âñüîìó ëþäñüêîìó ðîäó, ùî ïîëÿãàþòü ó íàìàãàíí³
â óñüîìó áà÷èòè ïîðÿäîê ³ â³äïîâ³äí³ñòü íàâ³òü òàì,
äå ¿õ íåìàº.

²äîëè ïå÷åðè (idola specus) ïîâ’ÿçàí³ ç³ çâè÷êàìè
òà âèõîâàííÿì. Êîæíà ëþäèíà îêð³ì çàãàëüíèõ õèá-
íèõ ñóäæåíü, ìàº ùå é ñâî¿ âëàñí³ (êîæåí ìàº âëàñíó
ïå÷åðó, – ñòâåðäæóº Áåêîí)

²äîëè ïëîù³ (idola fori). Ëþäè ñï³ëêóþòüñÿ ì³æ
ñîáîþ (ÿê íà ïëîù³) ³ âèêîðèñòîâóþòü ñëîâà, àëå
ñàìå âîíè é ìîæóòü â³äâîë³êàòè â³ä ï³çíàííÿ ³ñòèíè,
îñîáëèâî òîä³, êîëè ìè âæèâàºìî ñëîâà íå³ñíóþ÷èõ
ðå÷åé (“äîëÿ” “â³÷íèé äâèãóí” òîùî).

²äîëè òåàòðó (idola theatri). Áåêîí ââàæàâ “âñ³ ô³ëî-
ñîôñüê³ ñèñòåìè êàçêàìè, ÿê³ ïðèçíà÷åí³ áóòè ðîç³ã-
ðàíèìè íà ñöåí³”. Íà éîãî äóìêó, ó áàãàòüîõ ô³ëî-
ñîôñüêèõ ñèñòåìàõ ³ íàóêîâèõ äîêòðèíàõ ïîñåëèëèñÿ
“áàéêè, ùî ñòâåðäèëèñÿ çàâäÿêè òðàäèö³¿”, òîáòî
“³äîëè òåàòðó” – öå òðàäèö³éíî óñòàëåí³ õèáí³ ñóä-
æåííÿ [3, c. 97].

Çà Áåêîíîì, ³ñòèííå ï³çíàííÿ ìîæëèâå ò³ëüêè ÷å-
ðåç ³íäóêö³þ (ïåðåõ³ä â³ä ÷àñòêîâèõ ôàêò³â äî çàãàëü-
íèõ ñóäæåíü) ³ åêñïåðèìåíò. Äîñë³äæóþ÷è áóäü-ÿêå
ÿâèùå, â÷åíèé ô³ëîñîô ïîâèíåí ïðîàíàë³çóâàòè âñ³
â³äîì³ âèïàäêè öüîãî ÿâèùà, çàô³êñîâàí³ â ïðèðîä³,
à äàë³ çà äîïîìîãîþ ³íäóêö³¿ òà åêñïåðèìåíò³â çðî-
áèòè âèñíîâîê ïðî äàíå ÿâèùå [2, ñ. 150].

Ðàö³îíàë³çì (ëàò. rationalis – ðîçóìíèé ) – ô³ëî-
ñîôñüêèé íàïðÿì, ÿêèé âèçíàº öåíòðàëüíó ðîëü ó
ï³çíàíí³ ðîçóìó, ìèñëåííÿ. Çàñíîâíèêîì ðàö³îíàë³-
ñòè÷íîãî íàïðÿìó áóâ Ðåíå Äåêàðò (1596–1650), ÿêèé
ââàæàâ ùî ô³ëîñîô³ÿ ìàº ïî÷èíàòèñÿ ç óí³âåðñàëü-

íîãî ñóìí³âó [4, c. 102]. Ïîòð³áíî ïîñòàâèòè óñå ï³ä
ñóìí³â, íàâ³òü ³ñíóâàííÿ ä³éñíîñò³. Ùî çàëèøàºòüñÿ,
êîëè ìè çàñóìí³âàºìîñÿ â óñüîìó? ×è º õî÷à á ºäè-
íèé ôàêò, ÿêèé ïîñòàâèòè ï³ä ñóìí³â íå ìîæëèâî?
Äåêàðò ââàæàâ, ùî íèì º ³ñíóâàííÿ íàñ ñàìèõ, íàøî¿
ìèñëÿ÷î¿ ñâ³äîìîñò³. Ò³ëüêè ³ñíóâàííÿ ñâîº¿ ñâ³äî-
ìîñò³ ìè íå ìîæåìî ñòàâèòè ï³ä ñóìí³â, áî òîä³ á íå
áóëî êîìó ñóìí³âàòèñÿ. Çóñèëëÿìè Äåêàðòà ëþäñüêà
ñâ³äîì³ñòü óïåðøå ñòàº îá’ºêòîì ô³ëîñîôñüêîãî äîñ-
ë³äæåííÿ, à éîãî ñàìîãî íåáåçï³äñòàâíî ââàæàþòü
“ïåðøîâ³äêðèâà÷åì ñâ³äîìîñò³”. Çà ô³ëîñîô³ºþ Äå-
êàðòà, ñâ³ò ìàº äâ³ ïåðøîîñíîâè (ñóáñòàíö³¿):
ñâ³äîì³ñòü ³ ìàòåð³þ.

Äåêàðò, ÿê ³ Áåêîí, ââàæàâ, ùî ô³ëîñîô³ÿ ïîâèí-
íà ñëóæèòè ö³ëÿì ïðàêòèêè. Ñàìå ïîøóê ìåòîäó
ï³çíàííÿ Äåêàðò ââàæàâ îäíèì ç íàéâàæëèâ³øèõ çàâ-
äàíü ç ô³ëîñîô³¿. Â³í íàìàãàâñÿ âèâåñòè îñíîâí³ ïðà-
âèëà öüîãî ìåòîäó, âçÿâøè çà îñíîâó ïðèíöèïè ïî-
áóäîâè ìàòåìàòè÷íîãî çíàííÿ:

1. Ïî÷èíàòè ïîáóäîâó íàóêè ñë³ä ç ïðîñòèõ é
î÷åâèäíèõ ³ñòèí.

2. Ä³ëèòè ñêëàäí³ ðå÷³ (çíàííÿ) íà ïðîñò³, àæ äî
íàéïðîñò³øèõ(àíàë³ç)

3. Éòè â³ä ïðîñòîãî, î÷åâèäíîãî äî ñêëàäíîãî,
íåî÷åâèäíîãî (ñèíòåç)

4. Ï³ä ÷àñ öèõ îïåðàö³é íà êîæíîìó åòàï³ áðàòè
äî óâàãè âñþ ïîâíîòó âèñíîâê³â [4, ñ.116].

Îòæå, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî äëÿ ô³ëîñîô³¿
Íîâîãî ×àñó ïðèíöèïîâå çíà÷åííÿ ìàº ñóïåðå÷êà
ì³æ åìï³ðèçìîì òà ðàö³îíàë³çìîì. Ïðåäñòàâíèêè
åìï³ðèçìó (Áåêîí) ââàæàëè ºäèíèì äæåðåëîì çíàí-
íÿ â³ä÷óòòÿ, äîñâ³ä. Ïðèõèëüíèêè ðàö³îíàë³çìó (Äå-
êàðò) çâåëè÷óâàëè ðîëü ðîçóìó, òèì ñàìèì ïðèíè-
æóþ÷è ðîëü ÷óòòºâîãî ï³çíàííÿ.
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Â óìîâàõ ³íòåíñèâíîãî ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà îñîá-
ëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº ïåðåãëÿä ïð³îðèòåò³â ó
ï³äãîòîâö³ ìàéáóòí³õ ïåäàãîã³â äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³. Â³äïîâ³äíî, çì³íþþòüñÿ âèìîãè äî ïðîôåñ³é-
íî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â. Îäí³ºþ ç òàêèõ
âèìîã äî ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â º ðîçâèòîê ¿õ
åìïàò³éíîñò³.

Äîñë³äæåííÿ ð³âíÿ åìïàò³¿ òà çàêîíîì³ðíîñòåé ¿¿
ñòàíîâëåííÿ â ìàéáóòí³õ ó÷èòåë³â “ îäíà ç óìîâ âèç-
íà÷åííÿ ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ ïðèíàëåæíîñò³. Ñïðèéíÿòòÿ
é ðîçóì³ííÿ ïåäàãîãîì øêîëÿð³â, êîëåã, âèçíà÷åííÿ
ïðîáëåì, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü ñâîºð³äí³ñòü ¿õ îñîáèñ-
òîñòåé, ôîðìóºòüñÿ â ïðîöåñ³ áåçïîñåðåäíüî¿ âçàº-
ìîä³¿. Îñîáëèâîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòèô³êàö³¿ ç ó÷àñ-
íèêàìè íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó â øêîë³, ÿê³
âèÿâëÿþòüñÿ â çäàòíîñò³ ïåäàãîãà ïîñòàâèòè ñåáå íà
¿õ ì³ñöå, ïîáà÷èòè ïðîáëåìè, â³ä÷óòè òà çðîçóì³òè ¿õ
ñòàíè, ÿê íàñë³äîê, ðîçâ’ÿçàííÿ äàíèõ ïèòàíü, º ïåðå-
äóìîâîþ ï³äâèùåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³
ìàéáóòí³õ ó÷èòåë³â.

Íà ñüîãîäí³ äèñöèïë³íè, ÿê³ âèâ÷àþòüñÿ ìàéáóò-
í³ìè ïåäàãîãàìè ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ, ïåðå-
âàæíî ñïðÿìîâàí³ íà ðîçâèòîê ³íòåëåêòóàëüíî-êîìó-
í³êàòèâíèõ óì³íü ñòóäåíò³â, ùî ïåðåäáà÷àº çàñâîºí-
íÿ íèìè â³äïîâ³äíèõ íàóêîâèõ òåîð³é ³ êîíöåïö³é, íà
ôîðìóâàííÿ ¿õ çäàòíîñò³ áóäóâàòè êîíñòðóêòèâí³
ì³æîñîáèñò³ñí³ âçàºìèíè òîùî. Ó ñâîþ ÷åðãó, ïîçà
óâàãîþ çàëèøàºòüñÿ ïðîáëåìà âèçíà÷åííÿ ìå-
õàí³çì³â ôîðìóâàííÿ òà ðîçêðèòòÿ îñîáëèâîñòåé ïðî-
ÿâó ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ ÿêîñòåé, íåîáõ³äíèõ ñàìå
äëÿ ïðîôåñ³¿ ïåäàãîãà. Ñåðåä íèõ îäíå ç ïðîâ³äíèõ
ì³ñöü íàëåæèòü åìïàò³¿.

Ïðîáëåìà åìïàò³¿ ÿâëÿº ñîáîþ ì³æäèñöèïë³íàð-
íó ïðîáëåìó, ùî ìàº ô³ëîñîôñüêå êîð³ííÿ. Çîêðå-
ìà, äàâíüîãðåöüê³ ñòî¿êè ñòâåðäæóâàëè, ùî ³ñíóº
îñîáëèâà äóõîâíà ñï³ëüí³ñòü ì³æ ëþäüìè, çàâäÿêè
ÿê³é âîíè ñï³â÷óâàþòü îäèí îäíîìó. Ó Ñòàðîäàâí³é
æå Ãðåö³¿ ñï³â÷óòòÿ ö³íóâàëîñÿ íàñò³ëüêè âèñîêî, ùî
ñëóãóâàëî ñïåö³àëüíèì ïðåäìåòîì ïîêëîí³ííÿ, à â
Äàâíüîìó Êèòà¿ áóëî çàëó÷åíî äî ðåºñòðó îñíîâíèõ
÷åñíîò ëþäèíè. Íàïðèê³íö³ XVII ñò. – íà ïî÷àòêó
XVIII ñò. ó êîíöåïö³ÿõ À. Øåôòñáåð³ òà Ô. Ãàò÷åíñî-
íà åìïàò³ÿ âæèâàëàñÿ â çíà÷åíí³ ì³æîñîáèñò³ñíî¿
ïðèõèëüíîñò³, ùî ìàº ïñèõîëîã³÷íèé õàðàêòåð. Ïðî-
òå ñåðéîçí³ äîñë³äæåííÿ åìïàò³¿ áóëè çàïî÷àòêîâàí³
ëèøå â Õ²Õ ñò. â ªâðîï³ [4].

Ó ðàäÿíñüê³é ïñèõîëîã³¿ îêðåñëåíå ïèòàííÿ çíàé-
øëî â³äîáðàæåííÿ â ïðàöÿõ Ê.Î. Àáóëüõàíîâî¿-
Ñëàâñüêî¿, Ì. É. Áîðèøåâñüêîãî, Ñ. Ë. Ðóá³íøòåéíà,
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Ä.Á. Åëüêîí³íà, Î.Â. Çàïîðîæöÿ, Ã.Ñ. Êîñòþêà,
Ñ.Ä. Ìàêñèìåíêà, Í. ². Íåïîìíÿùî¿, Â.Î. Ñóõî-
ìëèíñüêîãî é ³í., ÿê³ â ïîäàëüøîìó ñòàëè ìåòîäî-
ëîã³÷íèì ³ òåîðåòè÷íèì ï³ä´ðóíòÿì áàãàòüîõ äîñ-
ë³äæåíü ö³º¿ ïðîáëåìè ñó÷àñíèìè ïñèõîëîãàìè òà
ïåäàãîãàìè.

Ó öüîìó êîíòåêñò³ îñîáëèâî àêòóàëüíèìè ñòàþòü
òåîðåòè÷í³ ðîçðîáêè é ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä áàãàòüîõ
íàóêîâö³â, ÿê³ äîñë³äæóþòü ð³çí³ àñïåêòè çàçíà÷åíî¿
ïðîáëåìè, çîêðåìà:

– ïñèõîëîã³÷í³ îñíîâè ðîçâèòêó åìïàò³¿ ëþäèíè
òà ¿¿ êîìïîíåíò³â (Ë. Ï. Àëåêñººâà, Ñ. Á. Áîðè-
ñåíêî, Ò. Ï. Ãàâðèëîâà, Ë. Ï. Æóðàâëüîâà,
Ë. Ï. Ñòðºëêîâà, ². Ì. Þñóïîâ);

– ñï³ââ³äíîøåííÿ åìïàò³¿ òà ìîðàëüíîñò³ îñîáèñ-
òîñò³ (À. À. Âàëàíò³íàñ, À. Â. Ñîëîìàò³íà,
Í. Î. Øåâ÷åíêî);

– åìïàò³ÿ ÿê ôàêòîð åôåêòèâíîñò³ ïåäàãîã³÷íîãî
ñï³ëêóâàííÿ (Ò. Â. Âàñèëèøèíà);

– åìïàò³ÿ ó ñèñòåì³ ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ ÿêîñ-
òåé ìàéáóòí³õ ïñèõîëîã³â (². À. Äðóæèí³íà);

– òðåí³íãîâà ïðîãðàìà ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíèõ
ÿêîñòåé ïñèõîëîãà, âèçíà÷àëüíèõ äëÿ ðîáîòè â
ïî÷àòêîâ³é øêîë³ (².À. Ìàðòèíþê).

Îäíàê ¿õ àíàë³ç ïîêàçóº, ùî ñïåöèô³êà ìàéáóò-
íüîãî ôàõó äëÿ ðîçâèòêó âêàçàíî¿ ÿêîñò³ âðàõîâóºòü-
ñÿ íåäîñòàòíüî ì³ðîþ. Öå â³äêðèâàº øèðîêèé ïðîñò³ð
äëÿ ïîäàëüøîãî âèâ÷åííÿ îêðåñëåíî¿ ïðîáëåìè.

Åìïàò³ÿ â ïåðåêëàä³ ç í³ìåöüêî¿ äîñë³âíî îçíà÷àº
“â÷óâàííÿ”. Öå ñëîâî áóëî çàïîçè÷åíå ç ãðåöüêî¿
“pathos”, ùî îçíà÷àº ñèëüíå ïî÷óòòÿ, áëèçüêå äî
ñòðàæäàííÿ, ìåòîäîì ïðåô³êñàö³¿ ÷àñòêè “in”. Òîáòî
åìïàò³ÿ âæèâàëîñÿ ïàðàëåëüíî äî ñèìïàò³¿. Ïðîòå
ñèìïàò³ÿ “ ñï³â÷óòòÿ, ÿêå ìîæå ïðèçâåñòè äî ñåíòè-
ìåíòàëüíîñò³; ó ñâîþ ÷åðãó, åìïàò³ÿ “ á³ëüø ãëèáî-
êèé ñòàí ³äåíòèô³êàö³¿ îñîáèñòîñò³, ïðè ÿêîìó îäíà
ëþäèíà çàíóðþºòüñÿ â ³íøó òàêèì ÷èíîì, ùî âòðà-
÷àº íà ïåâíèé ÷àñ âëàñíó ³äåíòè÷í³ñòü [8, c. 75].

Çà âèçíà÷åííÿì Â. Î. Ëàáóíñüêî¿, åìïàò³ÿ “ öå
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà âëàñòèâ³ñòü îñîáèñòîñò³, ùî
ñêëàäàºòüñÿ ç³ çäàòíîñò³ åìîö³éíî ðåàãóâàòè é â³äãó-
êóâàòèñÿ íà ïåðåæèâàííÿ ³íøîãî; çäàòíîñò³ ðîçï³ç-
íàâàòè åìîö³éí³ ñòàíè ³íøîãî, íåìîâáè ÷èòàòè éîãî
äóìêè, â³ä÷óâàòè éîãî ïî÷óòòÿ, âèêîíóâàòè éîãî ä³¿;
çäàòíîñò³ äàâàòè àäåêâàòíó â³äïîâ³äü ÿê âåðáàëüíîãî,
òàê ³ íåâåðáàëüíîãî òèïó íà ïåðåæèâàííÿ ³íøîãî.
Åìïàò³ÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ ó äâîõ ïëîùèíàõ: ÿê ïðîöåñ
àáî ñòàí òà ÿê ñò³éêà âëàñòèâ³ñòü îñîáèñòîñò³, ùî ðîç-
âèâàºòüñÿ ó ïðîöåñ³ ñîö³àë³çàö³¿ [3, c. 148].
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Êð³ì òîãî, åìïàò³ÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ñóòî åìîö³é-
íèé ôåíîìåí, ùî ðåïðåçåíòóº ïðîöåñ ñï³âïåðåæè-
âàííÿ ó âèãëÿä³ âíóòð³øíüîãî ïðèéíÿòòÿ “ ñï³â÷óòòÿ
ÿê îñÿãíåííÿ åìîö³éíîãî ñòàíó ³íøîãî, ÿê ïðîíèê-
íåííÿ â ïåðåæèâàííÿ ³íøî¿ ëþäèíè, ÿê çäàòí³ñòü äî-
ëó÷àòèñÿ äî ¿¿ åìîö³éíîãî æèòòÿ, ÿê ïî÷óòòÿ, ùî ïåðå-
äàº äóõîâíå ºäíàííÿ [4, c. 65-66].

Ó ïñèõîëîã³¿ âèîêðåìëþþòü äâà âèäè åìïàò³¿ –
ñï³â÷óòòÿ é ñï³âïåðåæèâàííÿ [5].

Ñï³â÷óòòÿ º ïî÷àòêîâîþ ôîðìîþ âèÿâó åìïàò³¿
(íà ð³âí³ åìîö³¿, ïî÷óòòÿ), à ñï³âïåðåæèâàííÿ “ á³ëüø
ñêëàäíîþ ôîðìîþ, ùî âèíèêàº â ðåçóëüòàò³ ðîçøè-
ðåííÿ çíàíü ïðî îá’ºêòè, ïðåäìåòè, ÿâèùà íàâêîëèø-
íüî¿ ä³éñíîñò³ é ïåðåðîñòàº â àêòèâíèé ä³ºâèé ó÷è-
íîê, ñïðÿìîâàíèé íà ðîçâ’ÿçàííÿ åìïàòîãåííî¿
ñèòóàö³¿.

Åìïàò³ÿ ìàº ñêëàäíó ³ºðàðõ³÷íî-áàãàòîð³âíåâó
ñòðóêòóðó. Òàê, ðîçð³çíÿþòü íèæ÷èé (íàòóðàëüíèé) ³
âèù³ ð³âí³ ðîçâèòêó åìïàò³¿. Ìåõàí³çìàìè íàòóðàëü-
íî¿ åìïàò³¿ º ³íñòèíêòè, åìîö³éíå çàðàæåííÿ, íàñë³äó-
âàííÿ òà ³äåíòèô³êàö³ÿ, ÿê³ ìàþòü, áåçóìîâíî, ðåô-
ëåêòîðíèé õàðàêòåð. Òàêà åìïàò³ÿ ðåàë³çóºòüñÿ ó
ôîðì³ ñï³âïåðåæèâàííÿ, ñï³âä³¿. Îäíèì ³ç âèùèõ
ð³âí³â åìïàò³¿ º îñîáèñò³ñíî-ñìèñëîâà åìïàò³ÿ, êîëè
ñïðèéìàííÿ ïåðåæèâàíü ³íøîãî é ïåðåêëþ÷åííÿ íà
âëàñíèé åìîö³éíèé â³äãóê á³ëüøîþ ÷è ìåíøîþ
ì³ðîþ êîãí³òèâíî-îïîñåðåäêîâàí³ ñèñòåìîþ íîðì,
ö³ííîñòåé, ñìèñë³â, ³äåàë³â, óñòàíîâîê, ïåðåêîíàíü
ñóá’ºêòà åìïàò³¿. Íà öüîìó ð³âí³ åìïàò³ÿ âèÿâëÿºòüñÿ
ó ôîðì³ ñï³â÷óòòÿ, âíóòð³øíüî¿ ÷è ðåàëüíî¿ ñï³âä³¿.
Îñîáèñò³ñíî-ñìèñëîâà åìïàò³ÿ ï³ääàºòüñÿ äîâ³ëüí³é
ðåãóëÿö³¿ òà ðîçâèâàºòüñÿ â ïðîöåñ³ ñîö³àë³çàö³¿ [5].

Åìïàò³ÿ º âàæëèâèì ÷èííèêîì îñîáèñò³ñíîãî
ðîçâèòêó â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³. Âîíà ðîçãëÿäàºòü-
ñÿ ÿê åôåêòèâíèé çàñ³á ðîçêðèòòÿ é ñòàíîâëåííÿ ì³æî-
ñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â, ìîðàëüíèõ â³äíîñèí, åñòåòè÷-
íèõ íîðì. Åìïàò³ÿ ñïðèÿº íàëàãîäæåííþ ãóìàííèõ
âçàºìèí, àëüòðó¿ñòè÷íîãî ñòèëþ ïîâåä³íêè. Åìïà-
ò³éíå ñï³â÷óòòÿ, ñï³âïåðåæèâàííÿ âèñòóïàº ìîòèâîì-
ïîñåðåäíèêîì ó ä³ÿëüíîñò³ äîïîìîãè. Åìïàò³éí³ñòü
ðîçãëÿäàºòüñÿ òàêîæ ³ ÿê çàñ³á îáìåæåííÿ ëþäèíîþ
ñâîº¿ àãðåñèâíîñò³. ², íàðåøò³, åìïàò³ÿ “ íåîáõ³äíà
ñêëàäîâà åìîö³éíî¿ çð³ëîñò³ ëþäèíè, ôàêòîð ì³æ-
îñîáèñò³ñíîãî ïîðîçóì³ííÿ [4, c. 66].

Âàæëèâå çíà÷åííÿ ìàº åìïàò³ÿ ó ïðîôåñ³éí³é
ä³ÿëüíîñò³ ïåäàãîãà, ÿêà áóäå íååôåêòèâíîþ çà â³äñóò-
íîñò³ àáî çíèæåíí³ ¿¿ ð³âíÿ. Ïðî öå ñâ³ä÷àòü äîñë³ä-
æåííÿ Ë. Ï. Æóðàâëüâî¿ [2], Ñ. Ì. Ìàêñèìåöü [6],
Í. Ï. Ìàêñèì÷óê [7] òà ³í. Ó äàíîìó âèïàäêó ìàºòüñÿ
íà óâàç³ âì³ííÿ ïåäàãîãà íàáëèçèòèñÿ äî âíóòð³øíü-
îãî ñâ³òó ³íøî¿ ëþäèíè ó â³äïîâ³äíîñò³ ç ¿¿ åìîö³é-
íèì ñòàíîì, ùî º íåìîæëèâèì áåç âèðàæåíèõ åìïà-
ò³éíèõ çä³áíîñòåé. Åìïàò³éí³ ïðîÿâè ìîæíà ââàæàòè
îñíîâíèìè â ïðîöåñ³ âñòàíîâëåííÿ êîíòàêò³â ³ç ³íøè-
ìè ëþäüìè, à òèì á³ëüøå â ïðîöåñ³ îðãàí³çàö³¿ íà-
â÷àëüíî-âèõîâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ øêîëÿð³â, âçàºìîä³¿ ç
áàòüê³âñüêèì êîëåêòèâîì êëàñó òà êîëåãàìè.

Îñîáëèâî àêòóàëüíà öÿ ïðîáëåìà â ïðîôåñ³éíî-
ìó ñòàíîâëåíí³ ìàéáóòí³õ ïåäàãîã³â, îñê³ëüêè ñàìå â
öåé ïåð³îä ïðîäîâæóº ðîçâèâàòèñÿ åìïàò³éíå ñòàâ-
ëåííÿ äî ³íøèõ, ìîòèâóºòüñÿ ïðîôåñ³éíå ñàìîâèç-
íà÷åííÿ. Äëÿ ìàéáóòíüîãî ïåäàãîãà åìïàò³ÿ º ïðî-
ôåñ³éíî âàæëèâîþ ÿê³ñòþ, îñê³ëüêè â ïðîöåñ³ ¿¿ ðîç-
âèòêó ñòóäåíòè íàáóâàþòü òàêèõ îñîáèñò³ñíèõ
ÿêîñòåé, ÿê ñï³â÷óòòÿ, ñï³âïåðåæèâàííÿ, åìîö³éíî¿
÷óéíîñò³, ðîçóì³ííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ñòàí³â ³íøèõ ëþ-
äåé, ïîòðåáè ñï³ëêóâàòèñÿ é äîïîìàãàòè ³íøèì.

Â³äòàê, çâàæàþ÷è íà âèùåçàçíà÷åíå, âàðòî
â³äì³òèòè, ùî äëÿ äîñë³äæåííÿ ð³âíÿ ðîçâèòêó åìïà-
ò³éíèõ çä³áíîñòåé ñòóäåíò³â-ìàéáóòí³õ ïåäàãîã³â òà
ðîçêðèòòÿ ¿õ ðîë³ â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ìîëîäèõ
ó÷èòåë³â íàìè áóëî âèêîðèñòàíî ìåòîäèêè ä³àãíîñ-
òèêè ð³âíÿ åìïàò³¿ Â. Â. Áîéêà òà ². Ì. Þñóïîâà.

Ó çâ’ÿçêó ç öèì, çâåðòàþ÷èñü äî ïåðâèííèõ äàíèõ
äîñë³äæåííÿ çà ìåòîäèêîþ Â. Â. Áîéêà, íåîáõ³äíî
çàóâàæèòè, ùî ðàö³îíàëüíèé êàíàë åìïàò³¿, ÿêèé õà-
ðàêòåðèçóº ñïðÿìîâàí³ñòü óâàãè, ñïðèéíÿòòÿ é ìèñ-
ëåííÿ îñîáèñòîñò³ íà ñòàí, ïðîáëåìè, ïîâåä³íêó ³íøî¿
ëþäèíè, ó 57 % îïèòàíèõ â³äð³çíÿºòüñÿ ñåðåäí³ì
ð³âíåì ñâîãî ðîçâèòêó, à ó 43 % – çàíèæåíèì ð³âíåì.

Åìîö³éíèé êàíàë åìïàò³¿ ô³êñóº çäàòí³ñòü åìïà-
òóþ÷îãî âõîäèòè â åìîö³éíèé ðåçîíàíñ ³ç òèìè, õòî
éîãî îòî÷óº. Çà äàíîþ øêàëîþ âèñîêèé ð³âåíü ïðè-
òàìàííèé 14 % ðåñïîíäåíò³â, 72 % – ñåðåäí³é ð³âåíü
òà 14 % – íèçüêèé.

²íòó¿òèâíèé êàíàë åìïàò³¿ ñâ³ä÷èòü ïðî çäàòí³ñòü
áà÷èòè ïîâåä³íêó ïàðòíåð³â, ä³ÿòè â óìîâàõ äåô³öèòó
ïî÷àòêîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî íèõ, ñïèðàþ÷èñü íà äîñâ³ä,
ùî çáåð³ãàºòüñÿ â ï³äñâ³äîìîñò³. Íà ð³âí³ ³íòó¿ö³¿ çà-
ìèêàþòüñÿ é óçàãàëüíþþòüñÿ ð³çí³ â³äîìîñò³ ïðî îòî-
÷óþ÷èõ. Â³äòàê, ³ç îãëÿäó íà ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ,
ñë³ä ï³äêðåñëèòè, ùî çàçíà÷åí³ ³íòó¿òèâí³ ìîæëèâîñò³
ó 43 % îïèòàíèõ ïåðåáóâàþòü íà ñåðåäíüîìó ð³âí³, à
ó 57 % – íà íèæ÷îìó â³ä ñåðåäíüîãî ð³âí³.

Óñòàíîâêè, ÿê³ ñïðèÿþòü ÷è ïåðåøêîäæàþòü åì-
ïàò³¿, à â³äïîâ³äíî ïîëåãøóþòü ÷è óñêëàäíþþòü ä³þ
âñ³õ åìïàò³éíèõ êàíàë³â, ó âñ³õ äîñë³äæóâàíèõ ïåðå-
áóâàþòü íà ñåðåäíüîìó ð³âí³ ñâîãî ðîçâèòêó.

Ïðîíèêàþ÷à çäàòí³ñòü â åìïàò³¿ – öå âàæëèâà êî-
ìóí³êàòèâíà âëàñòèâ³ñòü ëþäèíè, ùî äàº çìîãó ñòâî-
ðþâàòè àòìîñôåðó â³äâåðòîñò³, äîâ³ðè, äóøåâíîñò³.
Äëÿ 57 % ñòóäåíò³â õàðàêòåðíèì º ñåðåäí³é ð³âåíü
ðîçâèòêó çäàòíîñò³ äî åìïàò³¿, 29 % – çàíèæåíèé
ð³âåíü òà äëÿ 14 % – íèçüêèé ð³âåíü ðîçâèòêó ïðîíè-
êàþ÷î¿ çäàòíîñò³ äî åìïàò³¿.

²äåíòèô³êàö³ÿ – ùå îäíà óìîâà óñï³øíî¿ åìïàò³¿,
öå óì³ííÿ çðîçóì³òè ³íøîãî íà îñíîâ³ ñï³âïåðåæè-
âàíü, óì³ííÿ ïîñòàâèòè ñåáå íà ì³ñöå ïàðòíåðà.
Â³äïîâ³äíî äî äàíî¿ øêàëè, 14 % äîñë³äæóâàíèõ
â³äð³çíÿºòüñÿ âèñîêèì ð³âíåì ³äåíòèô³êàö³¿, 43 %
ìàþòü ñåðåäí³é òà ùå 43 % – íèæ÷èé â³ä ñåðåäíüîãî
ð³âí³.

Ó ö³ëîìó ñóìàðíèé ïîêàçíèê çà âèùåçàçíà÷åíè-
ìè øêàëàìè âêàçóº, ùî 86% äîñë³äæóâàíèõ â³äð³çíÿ-
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þòüñÿ ñåðåäí³ì ð³âíåì ðîçâèòêó åìïàò³¿ òà 14% –
ð³âíåì íèæ÷å ñåðåäíüîãî.

Äàí³, îòðèìàí³ çà ìåòîäèêîþ Â. Â. Áîéêà, ï³äòâåð-
äæåí³ é ðåçóëüòàòàìè îïèòóâàííÿ çà ìåòîäèêîþ
². Ì. Þñóïîâà.

Òàê, 43 % ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ìàþòü âèñîêèé
ð³âåíü ðîçâèòêó åìïàò³¿, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî åìîö³éíó
÷óòëèâ³ñòü, íàéá³ëüø àäåêâàòíó ñóòíîñò³ ïîçèö³¿ ïå-
äàãîãà. Òàê³ â÷èòåë³ ÷óòëèâ³ äî äèòÿ÷èõ ïîòðåá ³ ïðîá-
ëåì, âåëèêîäóøí³, ñõèëüí³ áàãàòî ùî ¿ì ïðîáà÷àòè.
Âîíè åìîö³éíî ÷óéí³, øâèäêî âñòàíîâëþþòü êîíòàê-
òè òà çíàõîäÿòü ñï³ëüíó ìîâó. Âîíè íàìàãàþòüñÿ íå
äîïóñêàòè êîíôë³êò³â, çíàõîäèòè êîìïðîì³ñí³ ð³øåí-
íÿ. Äîáðå ïåðåíîñÿòü êðèòèêó íà ñâîþ àäðåñó; â³ääà-
þòü ïåðåâàãó ïðàöþâàòè ç ëþäüìè, í³æ íà ñàìîò³.
Ïîñò³éíî ïîòðåáóþòü ñõâàëåííÿ ñâî¿õ ä³é ³ç áîêó êî-
ëåã òà êåð³âíèöòâà. Ó÷í³ òÿãíóòüñÿ äî òàêèõ ïåäàãîã³â,
à íàâêîëèøí³ ö³íóþòü çà ùèðîñåðäí³ñòü.

Ãðóïà ñòóäåíò³â, ÿê³ íàáðàëè â³ä 37 äî 62 áàë³â,
ìàþòü ñåðåäí³é ð³âåíü ðîçâèòêó åìïàò³¿, ùî ñòàíî-
âèòü 57 % ðåñïîíäåíò³â. Òàêèõ ïåäàãîã³â íå ìîæíà
â³äíåñòè äî ÷èñëà “òîâñòîøê³ðèõ”, óò³ì, ÿê ³ äî îñîá-
ëèâî ÷óòëèâèõ îñ³á. Ó âçàºìèíàõ ³ç ëþäüìè ñóäÿòü
ïðî íèõ íàñàìïåðåä ïî â÷èíêàõ, ìåíøå ö³êàâëÿ÷èñü
ìîòèâàìè îñòàíí³õ. Çäåá³ëüøîãî òðèìàþòü âèÿâëåí-
íÿ ñâî¿õ åìîö³é ï³ä êîíòðîëåì. Óâàæí³ äî ñï³âðîç-
ìîâíèêà, íàìàãàþòüñÿ çðîçóì³òè, ùî ñòî¿òü çà éîãî
ñëîâàìè, îäíàê ïðè çàéâîìó âèÿâëåíí³ íèì ïî÷óòò³â
óòðà÷àþòü òåðï³ííÿ. Ó íèõ íåìàº ðîçêóòîñò³ ïî÷óòò³â,
ùî çàâàæàº ïîâíîö³ííîìó ñïðèéíÿòòþ ó÷í³â ³ º ïåðå-
øêîäîþ ó ñòàíîâëåíí³ ïîâíîö³ííèõ âçàºìèí ñï³â-
ðîá³òíèöòâà ç ó÷íÿìè â ïåäàãîã³÷íîìó ïðîöåñ³.

ßê áà÷èìî, çà îáîìà ìåòîäèêàìè ñòóäåíòàì-ìà-
ã³ñòðàì ó ïåðåâàæí³é á³ëüøîñò³ ïðèòàìàííèé

ñåðåäí³é ð³âåíü ðîçâèòêó åìïàò³éíèõ çä³áíîñòåé, ùî
ñâ³ä÷èòü ïðî íåîáõ³äí³ñòü ïîäàëüøîãî ï³äâèùåííÿ
ð³âíÿ ¿õ åìïàò³¿ òà âðàõóâàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ óìîâ
ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ïåäàãîã³â, ùî ïåðåä-
áà÷àº ðîçâèòîê òàêèõ ðèñ õàðàêòåðó ñòóäåíòñüêî¿
ìîëîä³, ÿê ÷óéíîñò³, ñï³â÷óòòÿ, ñï³âïåðåæèâàííÿ
òîùî, áåç ÿêèõ ó ìàéáóòíüîìó íåìîæëèâèì º óñï³-
øíå âèêîíàííÿ ìàéáóòí³ìè ôàõ³âöÿìè ñâî¿õ ïðîôå-
ñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â.
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Ñ. 147-158.
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7. Ìàêñèì÷óê Í. Ï. Ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ñòàíîâëåí-
íÿ ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é ìàéáóòíüîãî â÷èòåëÿ ó ïðîöåñ³ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè: äèñ. … êàíä. ïñèõîë. íàóê: 19.00.07 /
Ìàêñèì÷óê Íàòàë³ÿ Ïåòð³âíà. – Ê., 2000. – 221 ñ.

8. Ìåé Ð. Èñêóññòâî ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîíñóëüòèðîâà-
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Ì³æðåë³ã³éí³ â³éíè òà ñóïåðå÷êè, ÿê³ äîñÿãëè ñâî-
ãî àïîãåþ â ïåð³îä ðàííüîãî ìîäåðíó, çóìîâèëè íå
ò³ëüêè çíà÷íå ïîì’ÿêøåííÿ â â³äíîñèíàõ äåðæàâè òà
öåðêâè, àëå é ñïðèÿëè óòâåðäæåííþ êîíöåïò³â, ÿê³
îá´ðóíòóâàëè äîö³ëüí³ñòü òîëåðàíòíîãî ñòàâëåííÿ äî
³íîâ³ðö³â, òèì ñàìèì ìîòèâóþ÷è äî âèçíàííÿ ïðàâà
íà ñâîáîäó ñîâ³ñò³ é â³ðîñïîâ³äàííÿ. Ãàðàíòîì òàêî¿
òîëåðàíòíîñò³ ìàâ ñòàòè ìîíàðõ, ÿêèé ñòîÿâ íàä ïàð-
ò³ÿìè òà êîíôåñ³ÿìè, âîäíî÷àñ, íå ï³äòðèìóþ÷è
â³äêðèòî æîäíî¿ ç íèõ.

ÓÄÊ 291.8

ÌÅËÅÕÎÂÀ Î.
Íàóê. êåð³âíèê: ÊÎÒËßÐÎÂÀ Ò.Â., êàíä. ô³ëîñ. íàóê
ì. Êè¿â

ÑÏÅÖÈÔ²ÊÀ ÐÎÇÓÌ²ÍÍß ÖÅÐÊÎÂÍÎ-ÄÅÐÆÀÂÍÈÕ Â²ÄÍÎÑÈÍ
Ó ÌÎÄÅÐÍÓ ÄÎÁÓ

Ñâ³òîãëÿäíîþ îñíîâîþ íîâîãî ñâ³òîãëÿäó ñòàâ
íàéá³ëüø ïîâíî ðîçâèíåíèé ó ïðàö³ Ò. Ãîááñà “Ëå-
â³àôàí” êîíöåïò ñóñï³ëüíîãî äîãîâîðó, ó â³äïîâ³ä-
íîñò³ äî ÿêîãî óòâåðäæóâàëàñÿ äóìêà ïðî òå, ùî ìî-
ðàëü íå ìîæå áóòè äîñòàòíüîþ ï³äñòàâîþ äëÿ ôîð-
ìóâàííÿ ñòàá³ëüíîãî ñóñï³ëüñòâà – äëÿ öüîãî
íåîáõ³äíà ñèëüíà âëàäà ìîíàðõà, ïîçàÿê ò³ëüêè âîíà,
ñèëîþ ìå÷à, çäàòíà ïðèáîðêàòè ³íäèâ³äóàëüí³ àìá³ö³¿
òà åãî¿çì. Ó ï³äñóìêó öüîãî îá´ðóíòîâóâàâñÿ ïð³î-
ðèòåò äåðæàâíî¿ âëàäè, ÿêó óîñîáëþâàâ ìîíàðõ, íàä
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³íäèâ³äîì òà ñóñï³ëüíèìè ³íñòèòóö³ÿìè, â òîìó ÷èñë³
³ öåðêâîþ.

Çàãàëîì íå çàïåðå÷óþ÷è ðåë³ã³¿, íîâîºâðîïåéñüê³
ìèñëèòåë³, é ïåðåäóñ³ì Ò. Ãîááñ, ñõèëÿëèñÿ äî äóì-
êè, ùî ïåðâèííå “Îá’ÿâëåííÿ”, ùî äàíå áóëî ëþäèí³
Áîãîì, â ñîö³îêóëüòóðíå áóòòÿ òðàíñëþºòüñÿ ëþäü-
ìè, åãî¿ñòè÷íà ïðèðîäà ÿêèõ, çìóøóº êåðóâàòèñÿ
êîðèñòîëþáñòâîì, ñïîòâîðþþ÷è òèì ñàì çì³ñò
ðåë³ã³¿. Íà öüîìó òë³ îá´ðóíòîâóºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòü
ï³äïîðÿäêóâàííÿ öåðêâè, òàê ñàìî, ÿê ³ îêðåìèõ ãðî-
ìàäÿí, âëàä³ ìîíàðõà. Â³í ìîæå çáåðåãòè é çàõèñòèòè
â³ä ñâàâ³ëëÿ ³íøèõ íå ò³ëüêè îêðåìîãî ³íäèâ³äà, àëå é
öåðêâó ÿê ñóñï³ëüíèé ³íñòèòóò.

Ïåðø³ ïðîÿâè ³íòåíö³¿ íà îá´ðóíòóâàííÿ íåîáõ³ä-
íîñò³ â³äîêðåìëåííÿ äåðæàâè òà öåðêâè çóñòð³÷àºìî
â ïðàöÿõ Äæ. Ëîêêà, ÿêèé âèõîäÿ÷è ³ç ñîö³îêóëüòóð-
íèõ òà ïîë³òè÷íèõ îáñòàâèí òîãî÷àñíî¿ Àíãë³¿, îá´ðóí-
òóâàâ íåîáõ³äí³ñòü òîëåðàíòíîãî ñòàâëåííÿ äî ³íàêî-
ìèñëåííÿ â ðåë³ã³éí³é ñôåð³, ïîçàÿê, íà éîãî äóìêó,
â³äì³ííîñò³ ì³æ ð³çíèìè êîíôåñ³ÿìè çóìîâëåí³
“äð³áíèöÿìè”, ÿê³ íå ìàþòü ³ñòîòíîãî çíà÷åííÿ äëÿ
ðåàë³çàö³¿ ãîëîâíîãî çàâäàííÿ ðåë³ã³¿ – ñïàñ³ííÿ
ëþäñüêî¿ äóø³.

Íåîáõ³äí³ñòü â³äîêðåìëåííÿ äåðæàâè òà öåðêâè â
ô³ëîñîôñüê³é ñïàäùèí³ Äæ. Ëîêêà áóëà çóìîâëåíà
ïåðåäóñ³ì ïîë³òè÷íèìè ÷èííèêàìè, à ñàìå òèì, ùî
öåðêâà, ÿêà áóëà òàêèì æå øòó÷íèì ñóñï³ëüíèì óò-
âîðåííÿì, ÿê ³ äåðæàâà, ïðîäóêóâàëà çàêîíè é äîã-
ìàòè, ÿê³ íå ìàþòü çíà÷åííÿ äëÿ ñïàñ³ííÿ äóø³, âîä-
íî÷àñ çàëèøàþòüñÿ çîâí³øí³ì ïðèìóñîì, ÿêèé, âè-
õîäÿ÷è ³ç çàâäàíü, ìîæå áóòè ò³ëüêè ïðèâ³ëåºì
äåðæàâè. ²íøèì ñëîâàìè, öåðêâà, íà â³äì³íó â³ä
ðåë³ã³¿, ïðàãíå ïåðåáðàòè íà ñåáå ÷àñòèíó ôóíêö³é
äåðæàâè, òèì ñàìèì äåñòàá³ë³çóþ÷è ¿¿.

Ñôîðìîâàíà â àíãë³éñüê³é ³íòåëåêòóàëüí³é òðà-
äèö³¿ ³íòåíö³ÿ íà â³äîêðåìëåííÿ äåðæàâè òà ðåë³ã³¿
çíàéøëà ñâîº ïðîäîâæåííÿ ó ïðåäñòàâíèê³â ôðàí-
öóçüêîãî ïðîñâ³òíèöòâà, é ïåðåäóñ³ì Âîëüòåðà, ÿêèé,
íå çàïåðå÷óþ÷è ³äå¿ Áîãà, âèñòóïàâ ³ç ð³çêîþ òà

íåïîõèòíîþ êðèòèêîþ öåðêâè, ñïðÿìîâàíî¿ íà ïî-
íåâîëåííÿ ëþäèíè.

Æîðñòâà êðèòèêà öåðêâè òà äóõîâåíñòâà ó òâîð-
÷îñò³ Âîëüòåðà ïîºäíóâàëàñÿ ç ïðèòàìàííîþ òîãî-
÷àñíèì ìèñëèòåëÿì çíåâàãîþ äî “÷åðí³”, çäàòíîþ â
ï³äñóìêó ñâîãî íåâ³ãëàñòâà äåñòàá³ë³çóâàòè äåðæàâó.
ßê íàñë³äîê, Âîëüòåð äîâîäèâ íåîáõ³äí³ñòü ÷³òêî ðîç-
ìåæîâóâàòè ñôåðè äåðæàâè, öåðêâè òà ðåë³ã³¿, ïîçà-
ÿê âîíè â³ä³ãðàþòü ð³çí³ ñóñï³ëüí³ ôóíêö³¿. Òàê, ñïðÿ-
ìîâàíà íà çàõèñò ñóñï³ëüñòâà òà ïðèðîäíèõ ïðàâ
³íäèâ³ä³â äåðæàâà, ìàº òîëåðàíòíî ñòàâèòèñÿ äî
ðåë³ã³¿, ùî ïîøèðþºòüñÿ ò³ëüêè íà ñôåðó ïðèâàòíîãî
æèòòÿ ³ º ïðîÿâîì ñâîáîäè äóìêè. Íàòîì³ñòü öåðêâà,
ìîæå ³ñíóâàòè ò³ëüêè ÿê ñâîºð³äíèé ìîðàë³çàòîðñü-
êèé ³íñòðóìåíò äåðæàâè äëÿ ïðèáîðêàííÿ ÷åðí³.
²íøèìè ñëîâàìè, Âîëüòåð ñòîÿâ íà ïîçèö³¿ ñâîºð³ä-
íîãî ðåãàë³çìó, ó ìåæàõ ÿêîãî ³íòåíö³ÿ íà â³äîêðåì-
ëåííÿ äåðæàâè òà öåðêâè ïîºäíóºòüñÿ ç ï³äïîðÿäêî-
âàíèì ñòàòóñîì îñòàííüî¿. Ïîä³áí³ äóìêè âèñëîâëþ-
âàëè é ³íø³ ôðàíöóçüê³ ïðîñâ³òíèêè.

Íà â³äì³íó â³ä á³ëüøîñò³ ôðàíöóçüêèõ ïðî-
ñâ³òíèê³â, ÿê³ ð³çêî êðèòèêóâàëè ³íñòèòóàë³çîâàíó ðå-
ë³ã³þ, ÿêó â êîíêðåòíî-³ñòîðè÷íîìó âèì³ð³ çàçâè÷àé
ïðåäñòàâëÿëà êàòîëèöüêà öåðêâà, Æ.-Æ. Ðóññî îá-
´ðóíòîâóþ÷è íåîáõ³äí³ñòü ðîçìåæóâàííÿ äåðæàâè òà
öåðêâè çàçâè÷àé àêöåíòóâàâ óâàãó íà íåîáõ³äíîñò³
ðîçâèòêó âíóòð³øíüî¿ ðåë³ã³éíîñò³, ÿêà º íîñ³ºì ìî-
ðàëüíèõ ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³. Âîäíî÷àñ, íà â³äì³íó
â³ä ñâî¿ ïîïåðåäíèê³â, Æ.-Æ. Ðóññî ââàæàâ, ùî àáñî-
ëþòíà ñâîáîäà äóìêè º òàêîþ æ çãóáíîþ äëÿ ðîçâèò-
êó ñóñï³ëüñòâà, ÿê ³ ëèöåì³ðñòâî ïðîïîíîâàíå ³íñòè-
òóàë³çîâàíîþ öåðêâîþ.

Âèÿâëåíî, ùî ô³ëîñîô³ÿ Ïðîñâ³òíèöòâà â³äçíà÷à-
ëèñÿ íàäçâè÷àéíî óïåðåäæåíèì ñòàâëåííÿ äî ðåë³ã³¿,
ïîçàÿê âèçíàííÿ àáñîëþòíîãî ìîãóòíîñò³ Áîãà é çàñ-
íîâàíå íà öüîìó âòðó÷àííÿ öåðêâè â ñïðàâè äåðæà-
âè ãàëüìóâàëî ðîçâèòîê äåìîêðàòè÷íèõ ïðàâ ³ ñâî-
áîä, ÿê³ â ÿêîñò³ ïðèðîäíèõ ³ ãðîìàäÿíñüêèõ ïðàâ ñêëà-
äàþòü ñóòü ëþäñüêèõ ïðàâ.

ÓÄÊ 167

ÍÀÃÎÐÍÞÊ Â.
Íàóê. êåð³âíèê: ÌÀÒÂ²ªÍÊÎ ².Ñ., êàíä. ô³ëîñ. íàóê
ì. Êè¿â

Ä²ÀËÎÃ²ÇÌ ßÊ ÌÅÒÎÄÎËÎÃ²×ÍÀ ÇÀÑÀÄÀ ÑÓ×ÀÑÍÎ¯ ÍÀÓÊÈ

Ñòàíîâëåííÿ ïîñòíåêëàñè÷íî¿ íàóêè ñóïðîâî-
äèòüñÿ ðîçøèðåííÿì åï³ñòåìîëîã³÷íîãî ãîðèçîíòó.
Àäæå, â òîé ÷àñ ÿê êëàñè÷íà íàóêà ïðàãíóëà äîñë³äè-
òè õàðàêòåðèñòèêè îá’ºêòà “ñàìîãî ïî ñîá³”, áåç âêà-
ç³âêè íà çàñîáè éîãî äîñë³äæåííÿ, ñüîãîäí³, íàóêà
çàïîðóêîþ îá’ºêòèâíîñò³ ââàæàº ÷³òêó ô³êñàö³þ âçàº-
ìîä³é îá’ºêòà ç çàñîáàìè ñïîñòåðåæåííÿ é âðàõó-

âàííÿ ïðè éîãî îïèñ³ îñîáëèâîñòåé çàñîá³â ñïîñòå-
ðåæåííÿ (òèï³â âèì³ðþâàëüíèõ ïðèñòðî¿â). Òàêèì
÷èíîì äî ïðîáëåìàòèêè ïðèðîäíè÷èõ íàóê âõîäèòü
òåìà ðîçóì³ííÿ.

Çàïîðóêîþ ðîçóì³ííÿ âèñòóïàº ä³àëîã, ÿêèé ïî-
ñòàº íå ëèøå ÿê ðîçìîâà äâîõ, à, íà äóìêó ïðåäñòàâ-
íèê³â ä³àëîã³÷íî¿ ô³ëîñîô³¿, çîêðåìà, Ô. Ðîçåíöâåéãà,
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Î. Ðîçåíøòîê-Õþññ³, Ô. Åáíåðà, Ì. Áóáåðà, Ì. Áàõò³í
òà ³í., ÿê “ñïîñ³á áóòòÿ”. Çâåðíåìî óâàãó, ùî ðîçâè-
òîê ä³àëîã³÷íî¿ ô³ëîñîô³¿ íà ïî÷àòêó ÕÕ ñò. áóâ ò³ñíî
ïîâ’ÿçàíèé ç êðèòèêîþ êëàñè÷íî¿ ñîë³ïñè÷íî-ìîíî-
ëîã³÷íî¿ îð³ºíòàö³¿ êëàñè÷íî¿ ô³ëîñîô³¿ ç ¿¿ ñïðÿìî-
âàí³ñòþ íà óñâ³äîìëåííÿ îá’ºêò³â (“Âîíî”) òà íà ñàìó
ñåáå (“òåîðåòè÷í³ñòü”). Ó ñâîþ ÷åðãó, íîâå â³äíîøåí-
íÿ, ùî ïðîäóêóâàëîñÿ ä³àëîã³çìîì, ïîâèííî áóëî
áàçóâàòèñÿ íà â³äíîøåíí³ (à íå íà ï³çíàíí³) é îð³ºí-
òóâàòèñÿ íà â÷èíîê, à íå çàëèøàòèñÿ íà ð³âí³ ñïîãëÿ-
äàííÿ. Ä³éñíå “ß” – ðåçóëüòàò ñïîíòàííî¿ ñïðÿìîâà-
íîñò³ ëþäèíè íà ùîñü ²íøå (²íøîãî), ùî çíàõîäèòüñÿ
çà ìåæàìè “ß”. Çîêðåìà, Ô. Ðîçåíöâåéã ñòâåðäæó-
âàâ íîâó îñíîâó ìèñëåííÿ: “Ìèñëþ, îòæå, ãîâîðþ”, –
òàêà äóìêà ïîñòàº ÿê äóìêà äëÿ ²íøîãî. Âîäíî÷àñ,
Ì. Áóáåð àêöåíòóâàâ óâàãó íà òîìó, ùî “Òè” ð³çíèõ
³ñòîò ñàìîñò³éí³ é ð³çíîìàí³òí³, òàêîæ â³í ïîðóøó-
âàâ ïèòàííÿ ïðî ñôåðó “ì³æ”, ó ÿê³é (à íå â ñóá’ºêòàõ
àáî ðå÷àõ) âèíèêàþòü ñïðàâæí³ çì³ñòè.

Çâåðíåìî óâàãó, ùî ñàìå Ì. Áóáåð îäíèì ³ç ïåð-
øèõ ñòâîðèâ ä³àëîãîâó îíòîëîã³þ, ÿêà çàëèøàºòüñÿ
àêòóàëüíîþ äî ñüîãîäí³. Âîíà â³äïîâ³äàº äóõó ÷àñó ³,
êð³ì òîãî, óçãîäæóºòüñÿ ç òåíäåíö³ÿìè âíóòð³øíüî-
íàóêîâî¿ äèíàì³êè, îñê³ëüêè çà Ì. Áóáåðîì, ÷åðåç
ä³àëîã ìè äîëàºìî ñâ³ò “äîñâ³äó” ³ âõîäèìî â ñâ³ò “ñòî-
ñóíê³â”, àäæå íàóêà (ïî÷èíàþ÷è â³ä íåêëàñè÷íî¿)
ðîçêðèâàº íå “îá’ºêòè ñàì³ ïî ñîá³”, à ¿õ âçàºìèíè.

Ï³çíàâàëüíå â³äíîøåííÿ äî ñâ³òó íà îñíîâ³ ïðî-
åêòíî-êîíñòðóêòèâíèõ çàñàä ï³çíàííÿ Ì. Áóáåð ³íòåð-
ïðåòóº ÿê â³äíîøåííÿ “ß-Âîíî”. Êîëè ìè äèâèìîñÿ
íà ñâ³ò ÿê íà ñêóï÷åííÿ íåîáõ³äíèõ íàì ïðåäìåò³â ³
çíàðÿäü, êîëè îïèñóºìî Ñâ³ò ÿê ïðîñòîðîâî-÷àñîâó

ñòðóêòóðó, ìè ï³äêîðÿºìîñÿ óñòàíîâö³ “ß – Âîíî” ³
âèêîðèñòîâóºìî â³äïîâ³äíó ìîâó. Àëå ìîæëèâå ³íøå
â³äíîøåííÿ – ä³àëîã³÷íå. Ìîæíà çâåðòàòèñÿ äî ïðåä-
ìåò³â, ëþäåé, äî Áîãà ÿê äî “Òè” – îñîáè, äðóãà. “ß –
Òè” º íîâîþ ìåíòàëüíî-êóëüòóðíîþ äîêòðèíîþ, ÿêà
íîñèòü íàçâó “ä³àëîã³÷íî¿”, íà ïðîòèâàãó “ìîíî-
ëîã³÷í³é” (òåðì³íîëîã³ÿ Ì. Áóáåðà). Ñâ³ò, ùî ïîñòàº
÷åðåç â³äíîøåííÿ “ß – Òè” – òà æ ñàìà ðåàëüí³ñòü,
ÿêà ïðèñóòíÿ ó â³äíîøåíí³ “ß – Âîíî”, ò³ëüêè ñïðèé-
ìàºòüñÿ âîíà ³íàêøå.

Çâàæàþ÷è íà òå, ùî ñó÷àñíà íàóêà, îð³ºíòîâàíà
íà âèâ÷åííÿ îá’ºêò³â, ùî ñàìîðîçâèâàþòüñÿ, òàêèõ ÿê
ñêëàäí³ ïðèðîäí³ êîìïëåêñè – á³îñôåðà, íîîñôåðà,
âèìóøåíà âêëþ÷àòè ó âíóòð³øíüîíàóêîâèé êîíòåêñò
òå, ùî ðàí³øå ïðàãíóëà åë³ì³íóâàòè – ëþäèíó. Ö³
îá’ºêòè íàçâàí³ “ëþäèíîâèì³ðíèìè”, â³äòàê ó íèõ íå
³ñíóº ïîçèö³¿ çîâí³øíüîãî ñïîñòåð³ãà÷à. Ðàí³øå òàêà
ãíîñåîëîã³÷íà ñèòóàö³ÿ õàðàêòåðèçóâàëà ò³ëüêè ãóìà-
í³òàðíå çíàííÿ. Íàïðèêëàä, ùå Ì. Ì. Áàõò³í â³äçíà-
÷àâ ïðèðîäíè÷îíàóêîâó é ãóìàí³òàðíó â³äì³íí³ñòü,
çàçíà÷àþ÷è, ùî òî÷í³ íàóêè – öå ìîíîëîã³÷íà ôîð-
ìà çíàííÿ: ³íòåëåêò ñïîãëÿäàº ð³÷ ³ âèñëîâëþºòüñÿ
ïðî íå¿. Òóò ò³ëüêè îäèí ñóá’ºêò – ùî ï³çíàº (ùî ñïîã-
ëÿäàº) ³ ãîâîðèòü (ùî âèñëîâëþºòüñÿ). Éîìó ïðîòèñ-
òî¿òü ò³ëüêè áåçìîâíà ð³÷. Áóäü-ÿêèé îá’ºêò çíàííÿ
(çîêðåìà, ëþäèíà) ìîæå áóòè ñïðèéíÿòèé ³ ï³çíàíèé
ÿê ð³÷. Àëå ñóá’ºêò ÿê òàêèé íå ìîæå ñïðèéìàòèñÿ òà
âèâ÷àòèñÿ ÿê ð³÷, îñê³ëüêè ÿê ñóá’ºêò â³í íå ìîæå
çàëèøàòèñÿ ñóá’ºêòîì, ñòàâøè áåçìîâíèì, îòæå,
ï³çíàííÿ éîãî ìîæå áóòè ò³ëüêè ä³àëîã³÷íèì.

Â³äòàê, çâàæàþ÷è íà ëþäèíîâèì³ðí³ñòü îá’ºêò³â
ñó÷àñíî¿ íàóêè, âàðòî çâåðíóòè óâàãó, ïî-ïåðøå, íà

ÓÄÊ 159.946.3:053.4

ÏÀÂËÞÊ Î. Â.
Íàóê. êåð³âíèê: ªÂÑªªÂÀ Ë.²., ñò.âèêë.
ì. Â³ííèöÿ

ÑÅÊÐÅÒÈ ÅÔÅÊÒÈÂÍÎ¯ ÊÎÌÓÍ²ÊÀÖ²¯

Íàéãîëîâí³øà ôîðìóëà óñï³õó – âì³ííÿ
ñï³ëêóâàòèñÿ ç ëþäüìè.

Ò. Ðóçâåëüò

Ï³çíàííÿ ³ âçàºìíèé âïëèâ ëþäåé îäèí íà îäíîãî –
îáîâ’ÿçêîâèé åëåìåíò ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Â³ä òîãî,
ÿê ëþäè â³äîáðàæàþòü òà ³íòåðïðåòóþòü çîâí³øí³ñòü
³ ïîâåä³íêó ñï³âðîçìîâíèêà, áàãàòî â ÷îìó çàëåæèòü
õàðàêòåð ¿õíüî¿ âçàºìîä³¿ òà ä³ÿëüíîñò³, ðåçóëüòàòè,
ÿêèõ âîíè äîñÿãàþòü.

Ëþäèíà âèñòóïàº ùîäî ïàðòíåð³â ñï³ëêóâàííÿ, íå
ò³ëüêè ÿê îá’ºêò ³ ñóá’ºêò âïëèâó, à é îäíî÷àñíî ÿê
ñóá’ºêò ï³çíàííÿ. Îñíîâíèìè ïðîöåñàìè, çàâäÿêè
ÿêèì çä³éñíþºòüñÿ çàñâîºííÿ ³íôîðìàö³¿, ùî íàäõî-
äèòü â³ä ³íøî¿ ëþäèíè, º ñïðèéìàííÿ, ìèñëåííÿ òà
óÿâëåííÿ.

Ñï³ëêóâàííÿ – öå íå ïðîñòî îáì³í ³íôîðìàö³ºþ,
öå âçàºìíà àêòèâí³ñòü ïàðòíåð³â. Óñï³øí³ñòü ñï³ëêó-
âàííÿ çàëåæèòü â³ä ð³âíÿ ñîö³àëüíî¿ òà åìîö³éíî¿ ÷óò-
ëèâîñò³ äî ëþäåé. Ïðè íåðîçâèíåíîñò³ îäí³º¿ ç öèõ
ñêëàäîâèõ ñï³ëêóâàííÿ ìîæå ñòàòè íåðåçóëüòàòèâíèì
÷è âçàãàë³ íå â³äáóòèñÿ.

Åôåêòèâíå ñëóõàííÿ ïåðåäáà÷àº ïðàâèëüíå ðî-
çóì³ííÿ ñë³â ³ ïî÷óòò³â ìîâöÿ, çîñåðåäæåííÿ íà îá-
ãîâîðåíí³ ïðîáëåìè. Âîíî çàáåçïå÷óº íàëàãîäæåí-
íÿ â³äâåðòèõ ñòîñóíê³â, âçàºìîðîçóì³ííÿ ì³æ
ñï³âðîçìîâíèêàìè. Àíàë³çóþ÷è ³íôîðìàö³þ ï³ä ÷àñ
ä³àëîãó, ëþäèíà íàìàãàºòüñÿ óòî÷íèòè, îö³íèòè ïî-



143“Â²ÑÍÈÊ”. Âèïóñê ¹ 2 (33), 2017

÷óòå ñàìå òîìó, ùî á³ëüøå óâàãè ïðèä³ëÿº ñâî¿ì ñïðà-
âàì, í³æ òîìó, ùî ¿é ãîâîðÿòü. Îñîáëèâî öå âèÿâ-
ëÿºòüñÿ â ñèòóàö³ÿõ êîíôë³êòíîãî ñï³ëêóâàííÿ. Äëÿ
öüîãî ñë³ä âèêîðèñòîâóâàòè òåõí³êó ïåðåôðàçó.

Ïåðåôðàçóâàííÿ – öå âëàñíå ôîðìóëþâàííÿ ïî-
÷óòî¿ ³íôîðìàö³¿. Âîíî ï³äñèëþº àäåêâàòí³ñòü çì³ñòó
áåñ³äè.

Âëàñòèâ³ñòü ñëóõàííÿ ÿê îñîáèñò³ñíà ÿê³ñòü ïðè-
òàìàííà íå âñ³ì ëþäÿì. Ìè íå ñëóõàºìî ñï³âðîçìîâ-
íèêà ç ð³çíèõ ïðè÷èí. Ïñèõîëîã³÷í³ ïðîöåñè, ïîçíà-
÷åí³ ïîíÿòòÿìè “ñëóõàòè” ³ “÷óòè”, ñóòòºâî â³äð³çíÿ-
þòüñÿ. Ñëóõàòè îçíà÷àº íàïðóæóâàòè îðãàí ñëóõó,
à ÷óòè – íàïðóæóâàòè ìîçîê, êîíöåíòðóþ÷è óâàãó
íà ñëîâàõ ïàðòíåðà. Ñàìå òîìó, ñëóõàþ÷è ìîæíà íå
÷óòè, îñê³ëüêè ñâ³äîì³ñòü ó öåé ÷àñ çàéíÿòà ³íøèìè
ïðîáëåìàìè, äóìêàìè, ³íôîðìàö³ºþ. Êð³ì òîãî, áà-
ãàòî ëþäåé ÷óþòü ëèøå òå, ùî õî÷óòü ïî÷óòè. Òîìó
êîìóí³êàòîð ïîâèíåí âðàõîâóâàòè, ùî éîãî ³íôîð-
ìàö³ÿ ñïðèéìàºòüñÿ ñóá’ºêòèâíî

Âè, ìîæëèâî, ÷óëè âèñë³â “ñëóõàòè âñ³ì ò³ëîì”
(êîëè ³íôîðìàö³ÿ ö³êàâà, ñï³âðîçìîâíèê íåñâ³äîìî
ïîâåðòàºòüñÿ äî ïàðòíåðà, âñòàíîâëþº ç íèì â³çó-
àëüíèé êîíòàêò, íàìàãàºòüñÿ “óñ³ì ò³ëîì” ïðîäåìîí-
ñòðóâàòè ñâîþ çàö³êàâëåí³ñòü). ßêùî ñï³âðîçìîâíèê
ó ïðîöåñ³ ä³àëîãó çàìîâê, öå ùå íå îçíà÷àº, ùî â³í
ñëóõàº. Àäæå ñëóõàííÿ º ïðîöåñîì, ùî ïåðåäáà÷àº
êîíöåíòðàö³þ óâàãè.

Ñï³ëêóâàííÿ – öå íå ò³ëüêè îáì³í ³íôîðìàö³ºþ,
çíàêàìè, à é îðãàí³çàö³ÿ ñï³ëüíèõ ä³é.

²íòåðàêòèâíà ñòîðîíà ñï³ëêóâàííÿ – öå òà éîãî
ñòîðîíà, ÿêà ô³êñóº íå ò³ëüêè îáì³í ³íôîðìàö³ºþ, à
é îðãàí³çàö³þ ñóì³ñíèõ ä³é, ÿê³ äîçâîëÿþòü ðåàë³çó-
âàòè äåÿêó çàãàëüíó äëÿ ïàðòíåð³â ä³ÿëüí³ñòü.

Âèíèêíåííÿ é óñï³øíèé ðîçâèòîê ì³æîñîáèñò³ñ-
íîãî ñï³ëêóâàííÿ ìîæëèâå ëèøå â òîìó âèïàäêó,
ÿêùî ì³æ éîãî ó÷àñíèêàìè ³ñíóº âçàºìîðîçóì³ííÿ.
Ïðîöåñ ðîçóì³ííÿ òà ï³çíàííÿ ëþäèíîþ ³íøîãî â õîä³
ñï³ëêóâàííÿ º îáîâ’ÿçêîâîþ ñêëàäîâîþ ñï³ëêóâàí-
íÿ. Óìîâíî öåé ïðîöåñ íàçèâàºòüñÿ ïåðöåïòèâèîþ
ñòîðîíîþ ñï³ëêóâàííÿ.

Ïåðöåïö³ÿ â çàãàëüíîïñèõîëîã³÷íîìó ðîçóì³íí³ –
öå åëåìåíò ö³ë³ñíîãî ïðîöåñó ï³çíàííÿ òà ñóá’ºêòèâ-
íîãî îñìèñëåííÿ ñâ³òó.

Ïðàâèëüíî îáðàíà äèñòàíö³ÿ çàäàº òîí ñï³ëêóâàí-
íþ. Âîíà çàëåæèòü â³ä áàãàòüîõ ÷èííèê³â. Ñòàòü ³ îñî-
áèñò³ñí³ îñîáëèâîñò³ òàêîæ âïëèâàþòü íà â³äñòàíü
ì³æ ïàðòíåðàìè: æ³íêè ñòîÿòü ÷è ñèäÿòü áëèæ÷å äî
ñï³âðîçìîâíèêà, í³æ ÷îëîâ³êè. Çàö³êàâëåí³ îäèí â
îäíîìó ñï³âðîçìîâíèêè ñêîðî÷óþòü äèñòàíö³þ
ñï³ëêóâàííÿ.

Å. Õîëë âèä³ëèâ ÷îòèðè çîíè ì³æîñîáèñò³ñíîãî
ñï³ëêóâàííÿ.

Çîíà ³íòèìíîãî ñï³ëêóâàííÿ (â³ä ï³âìåòðà äî áåç-
ïîñåðåäíüîãî ò³ëåñíîãî êîíòàêòó). Íà òàê³é â³äñòàí³
ñï³ëêóþòüñÿ çíàéîì³, áàòüêè ç ä³òüìè, äóæå áëèçüê³
ëþäè. Êð³ì íàéáëèæ÷èõ, ó öþ çîíó äîïóñêàþòüñÿ
ë³êàð³, ìåäñåñòðè, ïåðóêàð³ òà ³íø³ ñïåö³àë³ñòè, ïðî-
ôåñ³ÿ ÿêèõ ïîòðåáóº áåçïîñåðåäíüîãî ò³ëåñíîãî êîí-
òàêòó ç êë³ºíòîì. Íàìàãàþ÷èñü ó ñï³ëêóâàíí³ ç êè-
ìîñü óâ³éòè â öþ çîíó, âè òèì ñàìèì íàòÿêàºòå íà òå,
ùî õîò³ëè á ââàæàòè éîãî äðóãîì.

Çîíà îñîáèñòîãî ñï³ëêóâàííÿ (0,5-1,5 ì). Ìåæ³
ö³º¿ çîíè ð³çí³ äëÿ ð³çíèõ êóëüòóð. ßê ïðàâèëî, íà òàê³é
äèñòàíö³¿ ñï³ëêóþòüñÿ äîáðå çíàéîì³ îäèí îäíîìó
ëþäè. Öÿ â³äñòàíü äàº ¿ì çìîãó òîðêàòèñü îäèí
îäíîãî, ïîòèñíóòè îäèí îäíîìó ðóêó, ïîïëåñêàòè
ïî ïëå÷ó.

Çîíà ôîðìàëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ (1,5-3 ì). Íà òàê³é
äèñòàíö³¿ âåäóòü ä³ëîâ³, à òàêîæ âèïàäêîâ³ é ìàëîçíà-
÷èì³ ðîçìîâè. ²ñíóº âèñë³â “âèòðèìàòè äèñòàíö³þ”,
çà äîïîìîãîþ ÿêîãî îïèñóþòü â³äíîñèíè íà÷àëüíè-
êà òà ï³äëåãëîãî.

Çîíà ïóáë³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ (ïîíàä 3 ì). Ïðîñò³ð,
ùî â³ää³ëÿº ëþäèíó â³ä îðàòîðà â çàë³, º çîíîþ ïóá-
ë³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ. Ó òàê³é ñèòóàö³¿ êîìåíòàð³,
³íòèìí³ æåñòè íå º äîðå÷íèìè (íàïðèêëàä, ïîòèñíóòè
ðóêó ëåêòîðîâ³, ïîõëîïàòè ïî ïëå÷àõ).

Â³çóàëüíèé êîíòàêò ó ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ ìîæå
ñêàçàòè ñï³âðîçìîâíèêó íàáàãàòî á³ëüøå, í³æ ñëî-
âà. Â³çóàëüíèé êîíòàêò äîïîìàãàº ðåãóëþâàòè ðîç-
ìîâó. ×èì áëèæ÷å ïåðåáóâàþòü ëþäè îäíå äî îä-
íîãî, òèì ìåíøå âîíè çóñòð³÷àþòüñÿ ïîãëÿäàìè.
² íàâïàêè, íà â³ääàë³ âîíè òðèâàëèé ÷àñ äèâëÿòüñÿ
îäíå íà îäíîãî é âèêîðèñòîâóþòü æåñòè äëÿ ï³äòðè-
ìàííÿ óâàãè ï³ä ÷àñ ðîçìîâè. Ïîãëÿä íà ñï³âðîçìîâ-
íèêà îçíà÷àº íå ëèøå çàö³êàâëåí³ñòü, à é çîñåðåä-
æåí³ñòü íà òîìó, ùî ãîâîðÿòü. Ìè ñõèëüí³ äîâøå äè-
âèòèñÿ íà òèõ, êèì çàõîïëþºìîñÿ, ç êèì ó íàñ áëèçüê³
ñòîñóíêè. Â³çóàëüíèé êîíòàêò äîïîìàãàº òîìó, õòî
ãîâîðèòü â³ä÷óòè, ùî ãîâîðÿòü ñàìå ç íèì ³ ñïðàâèòè
ïðèºìíå âðàæåííÿ.

Çðîáèìî êîðîòêèé âèñíîâîê ñêàçàíîìó. Ëþäè-
íà â ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ âèêîðèñòîâóº äâà âèäè çà-
ñîá³â: âåðáàëüí³ òà íåâåðáàëüí³. Íà ïåðøèé ïîãëÿä
çäàºòüñÿ, ùî á³ëüøå â³äñîòê³â ïðè ïåðåäà÷³ ³íôîð-
ìàö³¿ ïðèïàäàº íà âåðáàëüíå ñï³ëêóâàííÿ, àëå õî÷å-
ìî çàçíà÷èòè, ùî áëèçüêî 70 % ìè ñï³ëêóºìîñÿ íå-
âåðáàëüíèìè çàñîáàìè ³ 30 % – âåðáàëüíèìè, àáî
ñëîâåñíèìè. Îòæå, á³ëüøå ïðî ëþäèíó ìîæå ñêàçà-
òè íå ¿¿ ñëîâà, à ¿¿ ò³ëî.
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×òî òàêîå ìíåìîòåõíèêà? Åñëè êîðîòêî, òî ìíåìî-
òåõíèêà – ýòî òåõíèêà çàïîìèíàíèÿ. Ñëîâî “ìíåìî-
òåõíèêà” ïðîèñõîäèò îò ãðå÷åñêîãî “mnemonikon” –
èñêóññòâî çàïîìèíàíèÿ. Ñîâðåìåííûé ýíöèêëîïå-
äè÷åñêèé ñëîâàðü äàåò ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå, êî-
òîðîå íàèáîëåå òî÷íî îòîáðàæàåò ñîâðåìåííóþ
ìíåìîòåõíèêó:

Ìíåìîòåõíèêà – ýòî ñèñòåìà âíóòðåííåãî ïèñü-
ìà, ïîçâîëÿþùàÿ ïîñëåäîâàòåëüíî çàïèñûâàòü â ìîçã
èíôîðìàöèþ, ïðåîáðàçîâàííóþ â êîìáèíàöèè çðè-
òåëüíûõ îáðàçîâ.

Ìíåìîòåõíèêà ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ çàïîìèíàíèÿ íå
çàïîìèíàåìîé èíôîðìàöèè. Íàïðèìåð, êîãäà íóæ-
íî çàïîìíèòü ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äâóõñîò öèôð, ñïè-
ñîê èç 50-100 òåëåôîííûõ íîìåðîâ, õðîíîëîãè÷åñêóþ
òàáëèöó, ïëàí-êîíñïåêò ðå÷è, ñáîðíèê àíåêäîòîâ, íî-
âûå èíîñòðàííûå ñëîâà, ãðàììàòè÷åñêèå ïðàâèëà è ò. ï.

Èñõîäÿ èç âñåãî âûøåñêàçàííîãî, ñòàíîâèòñÿ ïî-
íÿòíî, ÷òî íè÷åãî íåïîíÿòíî. Ïîýòîìó ñåé÷àñ ïî-
ïûòàþñü äîõîä÷èâî îáúÿñíèòü, êàê ýòî ðàáîòàåò.

Íà ñàìîì-òî äåëå ìíåìîòåõíèêà òàê ïðî÷íî âîø-
ëà â íàøó æèçíü, ÷òî ìíîãèå ëþäè å¸ äàæå íå çàìå-
÷àþò. Ýòî ïðèåìû, êîòîðûì íàñ îáó÷àþò â äåòñêîì
ñàäó è øêîëå, ýòî ïðèåìû çàïîìèíàíèÿ, êîòîðûå
ðåêîìåíäóåò ñâîèì ó÷åíèêàì ó÷èòåëü ôèçèêè èëè
ôèçêóëüòóðû.

ßðêèì ïðèìåðîì âíåäðåíèÿ ìíåìîòåõíèêè â
ïîâñåäíåâíóþ æèçíü ÿâëÿþòñÿ äîðîæíûå çíàêè. Íà
áîëüøèõ ñêîðîñòÿõ ÷åëîâåê íå ñïîñîáåí âîñïðèíè-
ìàòü òåêñòîâûå ñîîáùåíèÿ. Äîðîæíûå çíàêè æå,
êîòîðûå ïî ñóùåñòâó ÿâëÿþòñÿ ñèìâîëàìè òåõ èëè
èíûõ ïðàâèë, âîñïðèíèìàþòñÿ áûñòðî. Äàæå îáû÷-
íûé àëôàâèò – ýòî òîæå ìíåìîíè÷åñêèé ïðèåì.
Â øêîëå ðåáåíîê çàó÷èâàåò ñîîòâåòñòâèå çâóêîâ
îïðåäåëåííûì ñèìâîëàì – áóêâàì.

Òàêæå åñòü íåìàëî ñòèøêîâ, êîòîðûå ìû çíàåì ñ
ñàìîãî äåòñòâà, íàïðèìåð äëÿ çàïîìèíàíèÿ ïîëîæå-
íèÿ öâåòîâ ðàäóãè:

Ïîìèìî òðàäèöèîííîé çàøèôðîâàííîé çàïîìè-
íàëêè: “Êàæäûé Îõîòíèê Æåëàåò Çíàòü, Ãäå Ñèäèò
Ôàçàí”, – ìîæíî âûó÷èòü ñòèøîê-çàïîìèíàëêó, ãäå
öâåòà ïåðå÷èñëÿþòñÿ îòêðûòûì òåêñòîì:

Îëÿ ðàñêðàñèëà ëèñòüÿ ó êëåíà
Â êðàñíûé, îðàíæåâûé, æåëòûé, çåëåíûé.
À Ñåðåæà ðàñêðàñèòü ñîâåòîâàë
Â ãîëóáîé, ñèíèé è ôèîëåòîâûé.

ÓÄÊ 159.953

ÏÀÍÜÊÎ È.
Íàó÷. ðóêîâîäèòåëü: ÊÓËÜÒÅÍÊÎ Â.Ï., êàíä. ôèëîñ. íàóê, äîö.
ã. Êèåâ

ÌÍÅÌÎÒÅÕÍÈÊÀ

Ìíåìîòåõíèêà î÷åíü ýôôåêòèâíà äëÿ çàïîìè-
íàíèÿ èíîñòðàííûõ è ñëîæíûõ ñëîâ. ×òîáû çàïîì-
íèòü èíîñòðàííîå ñëîâî íåîáõîäèìî ïîäîáðàòü ê
íåìó ýêâèâàëåíò â ðîäíîì ÿçûêå ñõîäíûé ïî çâó÷à-
íèþ. Íàïðèìåð, “chair” (ñòóë) ïåðâîå, ÷òî ïðèõî-
äèò â ãîëîâó ýòî ÷åðäàê, ïðåäñòàâëÿåì ñòóë, ñòîÿùèé
íà ÷åðäàêå. Åñëè îïèñàííàÿ âûøå òåõíèêà âàì ïî-
êàçàëàñü ñëîæíîé, òî ñëåäóåò çàäóìàòüñÿ î ñïîñîá-
íîñòè âàøåãî ãîëîâíîãî ìîçãà ê ñîñòàâëåíèþ àññî-
öèàöèé è ñïîñîáíîñòè áûòü âíèìàòåëüíûìè ê äå-
òàëÿì. Êîíå÷íî, äëÿ ïîääåðæàíèÿ ïîäîáíûõ
ôóíêöèé ìîçãà â òîíóñå âàæíî ðåãóëÿðíî åãî òðå-
íèðîâàòü.

Ìíåìîòåõíèêà âïåðâûå áûëà îïèñàíà íåèçâåñò-
íûì ðèìñêèì ó÷èòåëåì ðèòîðèêè. Îíà èñïîëüçîâà-
ëàñü êàê èíñòðóìåíò, ïîçâîëÿþùèé òî÷íî çàïîìè-
íàòü áîëüøèå îáúåìû ñìûñëîâîé èíôîðìàöèè.
Íóæíî çàìåòèòü, ÷òî íè îäèí îðàòîð ãðå÷åñêèé èëè
ðèìñêèé íå âûñòóïàë ïåðåä ïóáëèêîé ñ êîíñïåêòîì
â ðóêàõ, ÷òî äåëàëî íåîáõîäèìûì ïðèìåíåíèå èñ-
êóññòâåííûõ ïðèåìîâ çàïîìèíàíèÿ. Â äàëüíåéøåì
ìíåìîòåõíèêà ïîñòîÿííî ñâÿçûâàëàñü ñ ðèòîðèêîé,
è èçâåñòíû äðóãèå ñî÷èíåíèÿ Öèöåðîíà, ïîñâÿùåí-
íûå ýòîé òåìå. Êñòàòè, ìíîãèå îðàòîðû è ñåé÷àñ èñ-
ïîëüçóþò ïðèåìû ìíåìîíèêè, îïèñàííûå åùå Öè-
öåðîíîì.

Ìíåìîòåõíèêó ïðåïîäàâàë äàæå Äæîðäàíî Áðó-
íî, ðàçúåçæàÿ ïî ðàçíûì ãîðîäàì Åâðîïû. Â ñðåä-
íèå âåêà ýòî èñêóññòâî ïîëüçîâàëîñü áîëüøèì óñïå-
õîì, è ëåãêî ïîíÿòü ïî÷åìó. Âî âðåìåíà ñðåäíåâå-
êîâüÿ òåõíèêà ïðèìåíÿëàñü ìîíàõàìè äëÿ çàó÷èâàíèÿ
òåêñòîâ äëÿ áîãîñëóæåíèé.

Ìíåìîòåõíèêîé èíòåðåñîâàëñÿ è Àðèñòîòåëü,
êîòîðûé îáó÷èë ýòîìó èñêóññòâó ñâîåãî ó÷åíèêà
Àëåêñàíäðà Ìàêåäîíñêîãî. Ôåíîìåíàëüíîé ïàìÿ-
òüþ, îñíîâàííîé íà ìíåìîòåõíèêå, îáëàäàë Þëèé
Öåçàðü è Íàïîëåîí Áîíàïàðò. Âîò äàëåêî íå ïîëíûé
ïåðå÷åíü ëþäåé, ÷üè èìåíà ñâÿçàíû ñ èñêóññòâîì
ïàìÿòè: Àâðåëèé Àâãóñòèí, Àëüáåðò Âåëèêèé, Ôîìà
Àêâèíñêèé, Äæîðäàíî Áðóíî, Ï¸òð Ðàìóñ, Âèëüãåëüì
Ëåéáíèö, Ôðýíñèñ Áýêîí, Ðåíå Äåêàðò. Êðîìå òîãî,
ìíåìîòåõíèêà ïðåïîäàâàëàñü âî âñåõ êðóïíûõ óíè-
âåðñèòåòàõ Åâðîïû.

Ñåé÷àñ äî íàñ äîøëè íàèáîëåå ýôôåêòèâíûå èç
òåõíèê, êîòîðûå ïðèìåíÿëèñü ó÷åíûìè è ôèëîñî-
ôàìè ýïîõè Ïðîñâåùåíèÿ.
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Â ³ñòîð³þ ëþäñòâà ïåð³îä XV–XVI ñò. óâ³éøîâ ÿê
åïîõà Â³äðîäæåííÿ. Íàçâà åïîõè, çà ñëîâàìè ¿¿ òâîðö³â,
ïîõîäèòü â³ä òîãî, ùî â³äðîäæóâàëàñü êóëüòóðà àí-
òè÷íîñò³. Â³äðîäæåííÿ, ÷è Ðåíåñàíñ (â³ä ôð. renaitre
â³äðîäæóâàòèñÿ), îäíà ³ç íàéá³ëüø ÿñêðàâèõ åïîõ ó
ðîçâèòêó ºâðîïåéñüêî¿ êóëüòóðè. ² ñàìå â öåé ïåð³îä
ç’ÿâëÿþòüñÿ òàê³ â³äîì³ ïîñòàò³, ÿê Äàíòå Àë³ã’ºð³,
Ëåîíàðäî äà Â³í÷³, Ì³êåëàíäæåëî Áóîíàððîò³, Ôðàí-
÷åñêî Ïåòðàðêà òà áàãàòî ³íøèõ.

²äåéíîþ îñíîâîþ êóëüòóðè Â³äðîäæåííÿ ñòàâ ãó-
ìàí³çì. Ãóìàí³ñòè÷íèé ñâ³òîãëÿä ïðîòèñòàâëÿºòüñÿ
ñâ³òîãëÿäàì, äëÿ ÿêèõ ëþäèíà íå ñòî¿òü íà âåðøèí³ ï³ðà-
ì³äè ö³ííîñòåé: ðåë³ã³éíîìó, äå íàéãîëîâí³øîþ
ö³íí³ñòþ ïðîãîëîøóºòüñÿ Áîã, êëàñîâîìó, äëÿ ÿêîãî
íàéâàæëèâ³ø³ ³íòåðåñè ïåâíîãî êëàñó, ³ìïåðñüêîìó,
äëÿ ÿêîãî íàéïåðøîþ ö³íí³ñòþ º ³íòåðåñè ³ìïåð³¿ òîùî.

Íàéïåðøèì íîñ³ºì ³äåé ãóìàí³çìó â ò³ ÷àñè áóâ
ïîåò Ô. Ïåòðàðêà.

Áàòüêî Ôðàí÷åñêî ôëîðåíò³ºöü Ïåòðàêîëëî ä³
Ïàðåíöî áóâ íîòàð³óñîì. Çà áàæàííÿì áàòüêà þíèé
Ïåòðàðêà âèâ÷àº ãðàìàòèêó, ðèòîðèêó, ä³àëåêòèêó;
ï³çí³øå, â óí³âåðñèòåò³ Ìîíïåëüº, â³í ÷îòèðè ðîêè
âèâ÷àº ïðàâî. Ïðîäîâæåííÿ íàâ÷àííÿ çä³éñíþºòüñÿ
òàêîæ â Áîëîíñüêîìó óí³âåðñèòåò³. Îäíàê ä³éñíèì
çàõîïëåííÿì þíàêà ñòàº íå ïðàâî, à ñòàðîäàâíÿ ëà-
òèíñüêà ë³òåðàòóðà. Â³í áóâ âåëèêèì øàíóâàëüíèêîì
Âåðã³ë³ÿ é Öèöåðîíà, çàâäÿêè ÿêèì çíàéîìèòüñÿ ç àí-
òè÷íîþ ô³ëîñîô³ºþ, ùèðî çàõîïëþºòüñÿ Ïëàòîíîì.

Ó 1326 ð. Ïåòðàðêà ïðèéìàº äóõîâíèé ñàí, ÿêèé
íå çàâàäèâ éîìó ëþáèòè æèòòÿ, ùî ñòàëî äëÿ íüîãî
âíóòð³øí³ì ñòèìóëîì, ñïîíóêàëî óâàãó äî çîâí³ø-
íüîãî ñâ³òó, ðàäîù³â ³ ñïîêóñ.

ßê ô³ëîñîô, Ïåòðàðêà îäíèì ³ç ïåðøèõ ðîçâ³í-
÷óº àáñîëþòèçîâàíèé àâòîðèòåò Àð³ñòîòåëÿ, ïîêàçàâ
éîãî ÿê âåëèêîãî ô³ëîñîôà, àëå â “îäí³ì ³ ò³ì æå ðÿä³
ç ³íøèìè”. Á³ëüø ôóíäàìåíòàëüíèì ìèñëèòåëåì
Ïåòðàðêà ââàæàâ Ïëàòîíà. Â³í ïîñòàº ÿê õðèñòèÿíñü-
êèé íåîïëàòîí³ê, ÿêèé óñâ³äîìëþº, ïî-ïåðøå, ùî
ïåðøîïî÷àòêîì ñâ³òó ðå÷åé ³ ëþäñüêèõ ³ñòîò º áîæå-
ñòâåííà ³äåÿ; ïî-äðóãå, ³ñíóþòü ð³çí³ ñòóïåí³ âò³ëåí-
íÿ êðàñè, ³ ëþäñüêà êðàñà ïîñòàº ëèøå íèæ÷èì ùàá-
ëåì ó ïîð³âíÿíí³ ç êðàñîþ áîæåñòâåííîþ.

ÓÄÊ 165.742:001

ÏÐÅÄÊÎ Î.
Íàóê. êåð³âíèê: ÊÓËÜÒÅÍÊÎ Â.Ï., êàíä. ôèëîñ. íàóê, äîö.
ì. Êè¿â

ÃÓÌÀÍ²ÇÌ Ó ÒÂÎÐ×ÎÑÒ² ÔÐÀÍ×ÅÑÊÎ ÏÅÒÐÀÐÊÈ

Ñâîºþ òâîð÷³ñòþ â³í çóì³â ïðèùåïèòè ïðèé-
äåøí³ì ð³çíîïëåì³ííèì ïîêîë³ííÿì Çàõ³äíî¿ òà
Ñõ³äíî¿ ªâðîïè ñâ³äîì³ñòü – íåõàé íå çàâæäè ÷³òêó –
äåÿêî¿ äóõîâíî¿ òà êóëüòóðíî¿ ºäíîñò³, äîáðî÷èí-
íîñò³. Ó ïîðòðåò³, ùî âèíèêàº ïðè ÷èòàíí³ Ïåòðàð-
êè, âïàäàº â îêî îäíà ðèñà: ïîòðåáà â ëþáîâ³. Öå é
áàæàííÿ ëþáèòè, ³ ïîòðåáà áóòè êîõàíèì. Ãðàíè÷-
íî ÷³òêå âèðàæåííÿ öÿ ðèñà çíàéøëà â ëþáîâ³ ïîå-
òà äî Ëàóðè, ãîëîâíîìó ïðåäìåò³ ñîíåò³â é ³íøèõ
â³ðø³â, ùî ñêëàäàþòü “Êíèãó ï³ñåíü”. Ëþáîâ³ Ïåò-
ðàðêè äî Ëàóðè ïðèñâÿ÷åíà íåçë³÷èìà ê³ëüê³ñòü íà-
óêîâèõ ³ áåëåòðèçîâàíèõ òâîð³â. Ùå îäíà ðèñà, ÿêó
âèä³ëèâ ó ñîá³ ñàì ïîåò, çà ÿêî¿ ÷àñîì (îñîáëèâî
íà ñõèë³ ðîê³â) ñåáå áè÷óâàâ: öå ëþáîâ äî ñëàâè,
íå â çíà÷åíí³, îäíàê, ïðîñòîãî ìàðíîñëàâñòâà. Áà-
æàííÿ ñëàâè â Ïåòðàðêè áóëî íàéò³ñí³øèì ÷èíîì
çâ’ÿçàíî ç òâîð÷èì ³ìïóëüñîì. ßêðàç âîíî â
á³ëüø³é ì³ð³ ³ ñïîíóêàëî Ïåòðàðêó çàéíÿòèñÿ ïèñü-
ìåíñòâîì.

Çâè÷àéíî æ, ãîëîâíèì çäîáóòêîì Ïåòðàðêè º éîãî
“Êíèãà ï³ñåíü”, ùî ñêëàäàº ç 317 ñîíåò³â, 29 êàíöîí,
à òàêîæ áàëàä, ñåêñòèí ³ ìàäðèãàë³â. Â³ðø³ ³òàë³éñü-
êîþ ìîâîþ (÷è â ïðîñòîð³÷÷³, “âîëüãàðå” ) Ïåòðàðêà
ïî÷àâ ïèñàòè çìîëîäó, íå íàäàþ÷è ¿ì ñåðéîçíîãî
çíà÷åííÿ. Ó ïîðó ðîáîòè íàä çáîðàìè ëàòèíñüêèõ
ñâî¿õ ïîñëàíü, ïðîçà¿÷íèõ ëèñò³â ³ ïî÷àòêîì ðîáîòè
íàä ìàéáóòíüîþ “Êíèãîþ ï³ñåíü” ÷àñòèíó ñâî¿õ ³òà-
ë³éñüêèõ â³ðø³â Ïåòðàðêà çíèùèâ, ïðî ùî â³í ïî-
â³äîìëÿº â îäíîìó ëèñò³ 1350 ð.

Ó òâîð÷îñò³ Ïåòðàðêè ãóìàí³çì ïðîÿâëÿºòüñÿ ÿê
âîçâåëè÷åííÿ ïëàòîí³÷íèõ ïî÷óòò³â, ëþäñüêèõ
âçàºìîâ³äíîñèí íà äóõîâíîìó ð³âí³. Â³í óâ³÷íþº
ñâîþ êîõàíó Ëàóðó, ïðèéìàþ÷è ¿¿ òàêîþ, ÿê âîíà º,
ç óñ³ìà íåäîë³êàìè, ïðèòàìàííèì ëþäÿì. Ó öüîìó é
ïîëÿãàº éîãî ãóìàí³ñòè÷íèé ïîãëÿä íà æèòòÿ.

Ë²ÒÅÐÀÒÓÐÀ

1. Ïðè÷åï³é ª. Ì. Ô³ëîñîô³ÿ: ï³äðó÷. / ª. Ì. Ïðè÷åï³é,
À. Ì. ×åðí³é, Ë. À. ×åêàëü. – 2-ãå âèä., âèïðàâë., äîïîâí. –
Ê.: Àêàäåìâèäàâ, 2008. – 592 c.

2. Ðåâóíåíêîâà Í. Â. Ðåíåññàíñíîå âîëüíîäóìñòâî è
èäåîëîãèÿ Ðåôîðìàöèè. / Í. Â. Ðåâóíåíêîâà. – Ì.: Ìûñëü,
1988. – 206 c.
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Âèäàòíèé óêðà¿íñüêèé ô³ëîñîô Ã.Ñ. Ñêîâîðîäà
(1722–1794) áóâ âèõîâàíöåì Êèºâî-Ìîãèëÿíñüêî¿
àêàäåì³¿. Áåðó÷è äî óâàãè äîñâ³ä ìèíóëèõ íàóêîâèõ
äîñë³äæåíü, íå çàïåðå÷óþ÷è, à îðãàí³÷íî ïåðåîñìè-
ëþþ÷è äîñâ³ä òà çíàííÿ ïîïåðåäíèê³â. çðîáèìî ñïðî-
áó ïðîàíàë³çóâàòè ô³ëîñîô³þ Ã. Ñêîâîðîäè ó ñâ³òë³
ñó÷àñíîãî áà÷åííÿ.

Çâåðòàþ÷èñü äî òâîð÷î¿ ñïàäùèíè Ã. Ñêîâîðîäè
íåâàæêî ïîì³òèòè, ùî ¿¿ îñíîâíå ñïðÿìóâàííÿ çâîäèòü-
ñÿ äî äîñë³äæåííÿ ëþäèíè òà ¿¿ ³ñíóâàííÿ. Íàóêó ïðî
ëþäèíó òà ¿¿ ùàñòÿ Ã. Ñêîâîðîäà ââàæàâ íàéâàæëèâ³-
øîþ ç óñ³õ íàóê. Ì³ðêóâàííÿ ùîäî ö³º¿ ïðîáëåìàòèêè
ó Ã. Ñêîâîðîäè ìàþòü ðåë³ã³éíî-ô³ëîñîôñüêèé õàðàê-
òåð, âîíè íåâ³äðèâíî ïîâ’ÿçàí³ ç³ çâåðíåííÿìè äî Á³áë³¿
òà õðèñòèÿíñüêî¿ òðàäèö³¿, à òîìó ñïèðàþòüñÿ íà ãî-
ëîâí³ õðèñòèÿíñüêî-ñâ³òîãëÿäí³ êàòåãîð³¿: ëþáîâ, â³ðó,
ùàñòÿ, ñìåðòü òà ³í. Øëÿõîì ì³ðêóâàíü ïðî íèõ ô³ëî-
ñîô øóêàº â³äïîâ³äü íà ïèòàííÿ, êèì º ëþäèíà, ÿêèé
çì³ñò ¿¿ æèòòÿ, ÿê³ îñíîâí³ ãðàí³ ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ïðàãíó÷è íå âòðàòèòè àâòîðèòåòó ïðîïîâ³äíèêà
òà â÷èòåëÿ, Ã. Ñêîâîðîäà, ïðàãíå íàâ÷èòè ÿê âëàñíèì
ïðèêëàäîì, òàê ³ ñëîâîì, çàêëèêàº ïî÷àòè ô³ëîñîôñü-
êå îñâîºííÿ ñâ³òó ç ïðîñòîãî: ï³çíàòè â³ðó òà ëþáîâ ó
âñ³é ¿õí³é ïîâíîò³, áî öå ³ º ï³çíàííÿ ëþäèíè. Ïîä³ëÿ-
þ÷è ñâ³ò íàäâîº (íà ³ñòèííå òà òë³ííå), â³ääàþ÷è ïåðå-
âàãó Â³÷íîñò³, Áîãó, Ã. Ñêîâîðîäà ïî ñóò³ ïðîïîíóº
ïîäâ³éíå ñï³ââ³äíîøåííÿ äóõîâíîãî òà ò³ëåñíîãî. Â³í
ââàæàº, ùî áóêâàëüíèé àñïåêò ðîçóì³ííÿ â³ðè òà ëþ-
áîâ³ ñêëàäàºòüñÿ ó ïîâñÿêäåíí³é áóòòºâ³é íåîáõ³äíîñò³
öèõ ïîíÿòü. Ëþäèíà áåç â³ðè ìîæå ï³äíÿòèñü äî íàé-
âèùèõ âåðøèí. Àëå ïðîçð³âøè, çäîáóâøè â³ðó, âîíà
îïèíÿºòüñÿ ïåðåä óñâ³äîìëåííÿì ¿õíüî¿ ì³çåðíîñò³.
Òàì, äå ê³í÷àþòüñÿ ìåæ³ ðîçóìó, ïî÷èíàºòüñÿ â³ðà.
Áóêâàëüíå òëóìà÷åííÿ ïîëîæåííÿ ïðî íåîáõ³äí³ñòü
³ íåðîçðèâí³ñòü ëþáîâ³ òà â³ðè îáóìîâëåíå óñâ³äîì-
ëåííÿì Ã. Ñêîâîðîäîþ íåìîæëèâîñò³ ³ñíóâàííÿ ëþ-
äèíè ó çâè÷àéíîìó ñâ³ò³ ïîçà ö³ºþ ºäí³ñòþ.

Àëå º ùå é ³íøèé àñïåêò ïðîáëåìè, òå, ùî íàçè-
âàºòüñÿ ï³äòåêñòîâîþ ô³ëîñîô³ºþ Ñêîâîðîäè. Ëþ-
áîâ òà â³ðà äàþòü çìîãó ëþäèí³ âèéòè çà ìåæ³ ñâîãî
òë³ííîãî çâè÷àéíîãî “ß”. Êàòåãîð³¿ ëþáîâ³ òà â³ðè
íåñóòü ó ñîá³ ãëèáîêèé ï³çíàâàëüíèé çì³ñò, æèâëÿòü
äóøó ëþäèíè, íàïîâíþþòü ¿¿ òâîð÷îþ åíåðã³ºþ,
ï³äøòîâõóþòü ¿¿ íà øëÿõ ä³éñíîãî ùàñòÿ. “Êð³çü ëþ-
áîâ òà â³ðó ëþäèíà ï³çíàº ñåáå”, – òâåðäèòü Ã. Ñêîâî-
ðîäà. Ïðèíöèï “Ï³çíàé ñåáå“, ÿê â³äîìî, âïåðøå ç’ÿâ-
ëÿºòüñÿ íå â Ã. Ñêîâîðîäè. Ïð³îðèòåò ó öüîìó ïëàí³,
çâè÷àéíî æ, íàëåæèòü Ñîêðàòó. Àëå ïðèíöèïîâî
íîâèì ó Ã. Ñêîâîðîäè º òå, ùî â³í íå ïðîñòî ñòâåðä-
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æóº äóìêó ïðî íåîáõ³äí³ñòü ï³çíàííÿ ïðèðîäè ëþäè-
íè, à çâåðòàº óâàãó íà ï³çíàííÿ ïðèðîäè ëþäñüêî¿
äóø³ ç óðàõóâàííÿì ÷èííèê³â ¿¿ ôîðìóâàííÿ – â³ðè,
íàä³¿, ëþáîâ³. Á³ëüøå òîãî, ìèñëèòåëü ³äå ùå äàë³, â³í
ðîçãëÿäàº â³ðó é ëþáîâ íå ò³ëüêè ÿê ï³ä´ðóíòÿ äóø³, à
é ÿê îðãàí³÷íèé ïðîÿâ äóõîâíîñò³ ëþäèíè, à ïðè÷è-
íîþ öüîãî ïðîÿâó º, ÿê â³í ââàæàº, íàñàìïåðåä ïðè-
ðîäí³ ïðàãíåííÿ ëþäèíè.

Àíòèïîäàìè ëþáîâ³ òà â³ðè, ïðîòèëåæíèìè çà
ñâîºþ ä³ºþ íà ëþäèíó, ó Ã. Ñêîâîðîäè º ïîíÿòòÿ
ñóìó, òóãè, íóäüãè, ñòðàõó. Óñ³ âîíè, íà éîãî äóìêó,
ðîáëÿòü äóøó ëþäèíè ïðèðå÷åíîþ íà ðîçñëàáëåí-
íÿ, ïîçáàâëÿþòü ¿¿ çäîðîâ’ÿ. Òîìó Ã. Ñêîâîðîäà íà-
ïîëÿãàº íà òîìó, ùî çàïîðóêà çäîðîâ’ÿ äóø³ – ¿¿
ðàä³ñòü, êóðàæ.

Îòæå, çâåðòàþ÷èñü äî òðàêòóâàííÿ Ã. Ñêîâîðîäîþ
òàêèõ êàòåãîð³é, ÿê ëþáîâ, â³ðà òà ¿õí³õ àíòèïîä³â, ìè
áà÷èìî, ùî ô³ëîñîô íàìàãàºòüñÿ ñêîíñòðóþâàòè æèò-
òºâèé ïðîñò³ð ëþäèíè íå ò³ëüêè çà äîïîìîãîþ ðàö³î-
íàëüíî âèçíà÷åíèõ ô³ëîñîôñüêèõ ïîíÿòü, à é çà äîïî-
ìîãîþ òîãî, ç ÷èì ïîâñÿêäåííî ìàº ñïðàâó ëþäèíà é
ùî îäíî÷àñíî ìàº äëÿ íå¿ âèð³øàëüíå çíà÷åííÿ. Íà
´ðóíò³ îá’ºäíàííÿ êàòåãîð³àëüíèõ ñóòíîñòåé ëþáîâ³ òà
â³ðè ó ï³çíàíí³ ëþäèíîþ ñàìî¿ ñåáå ñêëàäàºòüñÿ êàòå-
ãîð³ÿ “ùàñòÿ”. Ùàñòÿ ì³ñòèòüñÿ â íàñ ñàìèõ, îñÿãàþ÷è
ñåáå, ìè çíàõîäèìî äóõîâíèé ìèð, ñïîê³é. Ùàñòÿ ëåãêî
äîñÿãàºòüñÿ, ÿêùî ëþäèíà éøëà øëÿõîì ëþáîâ³ òà â³ðè.
Éîãî äîñÿãíåííÿ çàëåæèòü ò³ëüêè â³ä ñàìî¿ ëþäèíè, ¿¿
ñåðöÿ. Âñ³ ëþäè ñòâîðåí³ äëÿ ùàñòÿ, àëå íå âñ³ îòðèìó-
þòü éîãî, ââàæàº ìèñëèòåëü. Ò³, õòî çàäîâîëüíÿâñÿ áà-
ãàòñòâîì, ïî÷åñòÿìè, âëàäîþ òà ³íøèìè çîâí³øí³ìè
àòðèáóòàìè çåìíîãî ³ñíóâàííÿ, ðîáëÿòü âåëè÷åçíó
ïîìèëêó, ñòâåðäæóþ÷è, ùî âîíè äîñÿãëè ùàñòÿ. Âîíè
îòðèìóþòü íå ùàñòÿ, à éîãî ïðèâèä, îáðàç, ÿêèé ó
ê³íöåâîìó ðàõóíêó ïåðåòâîðþºòüñÿ íà ïðàõ.

Ã. Ñêîâîðîäà íàïîëåãëèâî ï³äêðåñëþº, ùî ëþäè,
ó ñâî¿é á³ëüøîñò³, âñòóïàþòü íà ëåãêèé øëÿõ âèäèìîñò³
ùàñòÿ, òà íàâîäèòü ïðèêëàä, ùî ñòàëîñÿ ç â÷åííÿì
Åï³êóðà ïðî ùàñòÿ. Ëþäè ïîáà÷èëè çîâí³øí³é á³ê éîãî
â÷åííÿ ïðî ùàñòÿ ÿê íàñîëîäó, òîìó é ëàþòü éîãî çà
öå äî ñüîãîäí³. Íå â íàñîëîä³ ùàñòÿ, à ó ÷èñòîò³ ñåðöÿ,
â äóõîâí³é ð³âíîâàç³, â ðàäîñò³. Ã. Ñêîâîðîäà âëàñíèì
æèòòÿì óòâåðäæóº îðèã³íàëüíó äóìêó, ùî çàêëèê
“Ï³çíàé ñåáå” – öå íå ò³ëüêè âèðàæåííÿ íåîáõ³äíîñò³
ï³çíàííÿ ëþäñüêî¿ åêçèñòåíö³¿, à é âêàç³âêà îñíîâíîãî
øëÿõó öüîãî ï³çíàííÿ. À ñóòü ¿¿ â òîìó, ùî íàéêðàùå
ñåáå ìîæå ï³çíàòè ñàìà ëþäèíà, áî øëÿõ ï³çíàííÿ –
öå íå ò³ëüêè ðàö³îíàëüíå îñÿãíåííÿ ëþäñüêîãî æèòòÿ,
à é íàñàìïåðåä, éîãî ïåðåæèâàííÿ.
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Íàøà êîìàíäà âèð³øóâàëà ïðîáëåìó îáðîáêè
àóä³î-â³çóàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ øëÿõîì ñîðòóâàííÿ ìà-
ñèâ³â äàíèõ äëÿ ìîá³ëüí³õ äîäàòê³â.

Ïåðø çà âñå íåîáõ³äíî áóëî âèçíà÷èòèñü ³ç àëãî-
ðèòìîì ñîðòóâàííÿ òà âèçíà÷èòè íàéêðàùèé ç òî÷êè
çîðó îïòèìàëüíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â (ÿê ÷àñî-
âèõ, òàê ³ àïàðàòíèõ).

Ìè õî÷åìî ï³äêðåñëèòè âàæëèâ³ñòü íàøîãî äîñ-
ë³äæåííÿ, ùî îáóìîâëåíà íåóíèêí³ñòþ àëãîðèòì³â ó
ïðîöåñ³ ðîçðîáêè ç âèêîðèñòàííÿì áóäü-ÿêèõ ñó÷àñ-
íèõ òåõíîëîã³é ïðîãðàìóâàííÿ.

Ñîðòóâàííÿ º ðîçñòàíîâêîþ îá’ºêò³â ó ïåâíîìó
ïîðÿäêó, íàïðèêëàä, çà ñïàäàííÿì àáî çà çðîñòàííÿì
[1]. Óçàãàë³ âïîðÿäêóâàííÿ åëåìåíò³â – íàéïîøèðåí³-
øà ìàí³ïóëÿö³ÿ ç äàíèìè, ùî ïîëåãøóº íàäàë³ ïîøóê
ïîòð³áíî¿ ³íôîðìàö³¿. Öå áàãàòî â ÷îìó ñòîñóºòüñÿ
ð³çíèõ ñèñòåì óïðàâë³ííÿ áàçàìè äàíèõ.

Àëãîðèòìè ñîðòóâàííÿ çàðàç ³ñíóþòü ó âåëèê³é
ê³ëüêîñò³, õî÷à ìàþòü ïîä³áí³ ðèñè (åòàïè): ïîð³âíÿí-
íÿ òà ïåðåñòàíîâêó åëåìåíò³â ïîïàðíî äîòè, ïîêè
ïîñë³äîâí³ñòü íå ñòàíå âïîðÿäêîâàíîþ.

Òàêîæ àëãîðèòì ñîðòóâàííÿ ìîæå çâîäèòèñÿ äî
â³äøóêàííÿ ì³í³ìóìó, àáî ìàêñèìóìó â íåñîðòîâàí³é
÷àñòèí³ ìàñèâó òà äîïèñóâàííÿ éîãî äî ñîðòîâàíî¿
÷àñòèíè.

Àëãîðèòìè ñîðòóâàííÿ ìàþòü âåëèêå ïðàêòè÷íå
çàñòîñóâàííÿ: ¿õ ìîæíà çóñòð³òè òàì, äå ìîâà éäå ïðî
îïðàöþâàííÿ òà çáåðåæåííÿ âåëèêèõ îá’ºì³â ³íôîð-
ìàö³¿. Äåÿê³ çàäà÷³ îáðîáêè äàíèõ âèð³øóþòüñÿ øâèä-
øå, ÿêùî äàí³ óïîðÿäêóâàòè çàçäàëåã³äü.

Äëÿ àëãîðèòìó ñîðòóâàííÿ (ÿê ³ äëÿ áóäü-ÿêîãî
³íøîãî ñó÷àñíîãî àëãîðèòìó) îñíîâíèìè õàðàêòå-
ðèñòèêàìè º òàêå:

– ÷àñ ñîðòóâàííÿ – îñíîâíèé ïàðàìåòð, ùî õà-
ðàêòåðèçóº øâèäêîä³þ àëãîðèòìó.

– ïàì’ÿòü – ðÿä àëãîðèòì³â âèìàãàº âèä³ëåííÿ
äîäàòêîâî¿ ïàì’ÿò³ ï³ä òèì÷àñîâå çáåð³ãàííÿ
äàíèõ. Ïðè îö³íö³ ïàì’ÿò³, ùî âèêîðèñòîâóºòü-
ñÿ, íå âðàõîâóºòüñÿ ì³ñöå, ÿêå çàéìàº ïî÷àò-
êîâèé ìàñèâ ³ íåçàëåæí³ â³ä âõ³äíî¿ ïîñë³äîâ-
íîñò³ âèòðàòè, íàïðèêëàä, íà çáåð³ãàííÿ êîäó
ïðîãðàìè.

– cò³éê³ñòü – ñò³éêå ñîðòóâàííÿ íå çì³íþº âçàºì-
íîãî ðîçòàøóâàííÿ ð³âíèõ åëåìåíò³â. Òàêà âëà-
ñòèâ³ñòü ìîæå áóòè äóæå êîðèñíîþ, ÿêùî âîíè
ñêëàäàþòüñÿ ç äåê³ëüêîõ ïîë³â, à ñîðòóâàííÿ
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â³äáóâàºòüñÿ çà îäíèì ³ç íèõ, íàïðèêëàä,
çà x [2].

– ïðèðîäí³ñòü ïîâåä³íêè – åôåêòèâí³ñòü ìåòîäó
ï³ä ÷àñ îáðîáêè âæå â³äñîðòîâàíèõ, àáî ÷àñò-
êîâî â³äñîðòîâàíèõ äàíèõ. Àëãîðèòì ïîâî-
äèòüñÿ ïðèðîäíî, ÿêùî âðàõîâóº öþ õàðàê-
òåðèñòèêó âõ³äíî¿ ïîñë³äîâíîñò³ é ïðàöþº
êðàùå [3].

Íà ïðàêòèö³ º äîñèòü áàãàòî àëãîðèòì³â ñîðòó-
âàííÿ. Âèáèðàþòüñÿ âîíè çàëåæíî â³ä òèïó òà îá’º-
ìó ³íôîðìàö³¿, ÿêó íåîáõ³äíî îáðîáèòè, ÷àñó, ùî
ìîæíà âèä³ëèòè, òà àïàðàòíèõ îáìåæåíü.

Îñê³ëüêè àëãîðèòì³â íàäòî áàãàòî, ìè äîñë³äèëè
ëèøå äåÿê³ ç íèõ ùîäî â³äïîâ³äíîñò³ ïîòðåáàì
ïðîåêòó.

Ñîðòóâàííÿ “áóëüáàøêîþ” º ïðîñòèì àëãîðèò-
ìîì ñîðòóâàííÿ. Àëãîðèòì ïðàöþº òàêèì ÷èíîì –
ó ïîäàíîìó íàáîð³ äàíèõ (ñïèñêó ÷è ìàñèâ³) ïî-
ð³âíþþòüñÿ äâà ñóñ³äí³ åëåìåíòè. ßêùî îäèí ³ç åëå-
ìåíò³â, íå â³äïîâ³äàº êðèòåð³þ ñîðòóâàííÿ (º á³ëüøèì,
àáî æ, íàâïàêè, ìåíøèì çà ñâîãî ñóñ³äà), òî ö³ äâà
åëåìåíòè ì³íÿþòüñÿ ì³ñöÿìè. Ïðîõ³ä ïî ñïèñêó ïðî-
äîâæóºòüñÿ äî òîãî ÷àñó, ïîêè äàí³ íå áóäóòü â³äñîð-
òîâàíèìè. Àëãîðèòì îòðèìàâ ñâîþ íàçâó â³ä òîãî,
ùî ïðîöåñ ñîðòóâàííÿ çà íèì íàãàäóº ïîâåä³íêó
áóëüáàøîê ïîâ³òðÿ â ðåçåðâóàð³ ç âîäîþ [4].

Õî÷à, àëãîðèòì º îäíèì ³ç íàéïðîñò³øèõ àëãî-
ðèòì³â ñîðòóâàííÿ, éîãî åôåêòèâí³ñòü – äîñèòü íèçü-
êà, äî òîãî æ â³í ïîãàíî ï³äõîäèòü äëÿ ñîðòóâàííÿ
âåëèêèõ ñïèñê³â. Á³ëüø³ñòü ³íøèõ àëãîðèòì³â ³ç òàêîþ
æ øâèäêîä³ºþ O(n2) º åôåêòèâí³øèìè çà àëãîðèòì
ñîðòóâàííÿ ìåòîäîì “áóëüáàøêè, íàïðèêëàä, ñîð-
òóâàííÿ âêëþ÷åííÿì.

×åðåç ñâîþ ïðîñòîòó, àëãîðèòì ÷àñòî âèêîðèñ-
òîâóºòüñÿ äëÿ ïîÿñíåííÿ ñòóäåíòàì êîíöåïö³¿ àëãî-
ðèòì³â, òà àëãîðèòì³â ñîðòóâàííÿ çîêðåìà.

Ñîðòóâàííÿ âêëþ÷åííÿì – ïðîñòèé àëãîðèòì ñîð-
òóâàííÿ íà îñíîâ³ ïîð³âíÿíü. Íà âåëèêèõ ìàñèâàõ º
çíà÷íî ìåíø åôåêòèâíèì çà òàê³ àëãîðèòìè, ÿê øâèä-
êå ñîðòóâàííÿ, ï³ðàì³äàëüíå ñîðòóâàííÿ òà ñîðòó-
âàííÿ çëèòòÿì. Îäíàê, ìàº ö³ëó íèçêó ïåðåâàã:

– ïðîñòîòà ó ðåàë³çàö³¿;
– åôåêòèâíèé (çàçâè÷àé) íà ìàëåíüêèõ ìàñèâàõ;
– åôåêòèâíèé ïðè ñîðòóâàíí³ ìàñèâ³â, äàí³ â ÿêèõ

âæå íåïîãàíî â³äñîðòîâàí³: ïðîäóêòèâí³ñòü
ð³âíà O (n + d), äå d – ê³ëüê³ñòü ³íâåðñ³é [5].
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– íà ïðàêòèö³ åôåêòèâí³øèé çà á³ëüø³ñòü ³íøèõ
êâàäðàòè÷íèõ àëãîðèòì³â (O(n2)), ÿê òî ñîðòó-
âàííÿ âèáîðîì òà ñîðòóâàííÿ “áóëüáàøêîþ”:
éîãî øâèäêîä³ÿ ð³âíà n2/4, ³ â íàéêðàùîìó
âèïàäêó º ë³í³éíîþ;

– º ñòàá³ëüíèì àëãîðèòìîì.
Íàïðèêëàä, á³ëüø³ñòü ëþäåé ïðè ñîðòóâàíí³ êî-

ëîäè ãðàëüíèõ êàðò, âèêîðèñòîâóþòü ìåòîä, ñõîæèé
íà àëãîðèòì ñîðòóâàííÿ âêëþ÷åííÿì.

Ñîðòóâàííÿ “ãðåá³íöåì” – ñïðîùåíèé àëãîðèòì
ñîðòóâàííÿ, ðîçðîáëåíèé Âëîäåêîì Äîáîøºâ³÷åì ó
1980 ð., é ï³çí³øå çàíîâî äîñë³äæåíèé òà ïîïóëÿðè-
çîâàíèé Ñòåôàíîì Ëàêåºì òà Ð³÷àðäîì Áîêñîì,
êîòð³ íàïèñàëè ïðî íüîãî â æóðíàë³ “Byte Magazine”
ó êâ³òí³ 1991 ð. [6]. Ñîðòóâàííÿ ãðåá³íöåì º ïîë³ïøåí-
íÿì àëãîðèòìó ñîðòóâàííÿ áóëüáàøêîþ, é êîíêó-
ðóº ó øâèäêîä³¿ ç àëãîðèòìîì “øâèäêå ñîðòóâàííÿ“.
Îñíîâíà éîãî ³äåÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùîá ïîñóíóòè òàê
çâàíèõ “÷åðåïàõ”, àáî ìàë³ çíà÷åííÿ, áëèæ÷å äî ê³íöÿ
ñïèñêó, îñê³ëüêè â ñîðòóâàííÿ “áóëüáàøêîþ” âîíè
ñèëüíî óïîâ³ëüíþþòü ïðîöåñ ñîðòóâàííÿ.

Ó ñîðòóâàíí³ “áóëüáàøêîþ”, êîëè äâà åëåìåíòè
ïîð³âíþþòüñÿ, âîíè çàâæäè ìàþòü ðîçðèâ (â³äñòàíü
îäèí â³ä îäíîãî) ð³âíó 1. Îñíîâíà ³äåÿ ñîðòóâàííÿ
“ãðåá³íöåì” ïîëÿãàº â òîìó, ùî öåé ðîçðèâ ìîæå
áóòè á³ëüøèé îäèíèö³. (Àëãîðèòì ñîðòóâàííÿ Øåë-
ëà òàêîæ áàçóºòüñÿ íà ö³é ³äå¿, îäíàê, â³í º ìîäèô³êà-
ö³ºþ àëãîðèòìó ñîðòóâàííÿ âêëþ÷åííÿì, à íå ñîð-
òóâàííÿ “áóëüáàøêîþ”).

Ðîçðèâ ïî÷èíàºòüñÿ ç³ çíà÷åííÿ, ùî ð³âíå äîâ-
æèí³ ñïèñêó, ïîä³ëåíîãî íà ôàêòîð çìåíøåííÿ (çàç-
âè÷àé, 1.3), ³ ñïèñîê ñîðòóºòüñÿ ç óðàõóâàííÿì öüîãî
çíà÷åííÿ (ïðè íåîáõ³äíîñò³ âîíî çàîêðóãëþºòüñÿ äî

ö³ëîãî). Ïîò³ì ðîçðèâ çíîâó ä³ëèòüñÿ íà ôàêòîð ðîç-
ðèâó, ³ ñïèñîê ïðîäîâæóº ñîðòóâàòèñü ³ç íîâèì çíà-
÷åííÿì, ïðîöåñ ïðîäîâæóºòüñÿ äî òèõ ï³ð, äîêè ðîç-
ðèâ ð³âíèé 1. Äàë³ ñïèñîê ñîðòóºòüñÿ ç ðîçðèâîì
ð³âíèì 1 äîêè íå áóäå ïîâí³ñòþ â³äñîðòîâàíèé. Òà-
êèì ÷èíîì, ô³íàëüíèé åòàï ñîðòóâàííÿ àíàëîã³÷íèé
òàêîìó æ ó ñîðòóâàíí³ “áóëüáàøêîþ”, îäíàê, äî öüîãî
“÷åðåïàõ” óñóâàºòüñÿ [7].

Íàñàìê³íåöü õî÷åìî ñêàçàòè, ùî çà ðåçóëüòàòà-
ìè äîñë³äæåííÿ ìè â³ääàëè ïåðåâàãó ñîðòóâàííþ
“ãðåá³íöåì”, îñê³ëüêè öåé ìåòîä ïðîñòèé òà ðåñóðñî-
åôåêòèâíèé.

Êð³ì àëãîðèòì³â, ÿê³ áóëè äîñë³äæåí³ íàìè, ³ñíóº
âåëèêà ê³ëüê³ñòü á³ëüø åôåêòèâíèõ òà øâèäêèõ ñïî-
ñîá³â ñîðòóâàííÿ ìàñèâ³â ³íôîðìàö³¿, ÿê³ ó ñâîþ ÷åð-
ãó â³äð³çíÿþòüñÿ òðóäíîùàìè â ðåàë³çàö³¿ òà á³ëüøîþ
àïàðàòíîþ çàëåæí³ñòþ (ïîòðåáóþòü á³ëüøå ðåñóðñ³â
àïàðàòíîãî çàáåçïå÷åííÿ).

Ë²ÒÅÐÀÒÓÐÀ

1. Àéðà Ï. Îáüåêòíî-îðèåíòèðîâàííîå ïðîãðàììèðî-
âàíèå íà Ñ++ / Ïîë Àéðà. – Ì.: Áèíîì, 2001. – 464 ñ.

2. Àðõàíãåëüñüêèé À. ß. Ñ++Builder 6: ñïðàâ. ïîñîá.
Êí.1.: ßçûê Ñ++ / À. ß. Àðõàíãåëüñüêèé. – Ì.: Áèíîì-Ïðåññ,
2002. – 544 ñ.

3. Ãëóøàêîâ Ñ. Â. Ïðîãðàììèðîâàíèå íà Visual C++ /
Ñ. Â. Ãëóøàêîâ, À. Â. Êîâàëü, Ñ. À. ×åðåïíèí. – Õ.: Ôîëèî,
2002. – 726 ñ. – (Ó÷åáíûé êóðñ).

4. Äåéòåë Õ. Ì. Êàê ïðîãðàììèðîâàòü íà Ñ++ / Õ.Ì. Äåé-
òåë, Ï. Äæ. Äåéòåë. – Ì.: Áèíîì, 2003. – 1152 ñ.

5. Êëþøèí Ä. À. Ïîëíûé êóðñ Ñ++ / Ä. À. Êëþøèí. – Ê.:
Äèàëåêòèêà, 2004. – 668 ñ.

6. Êóëüòèí Í. Á. C/C++ â çàäà÷àõ è ïðèìåðàõ: Ñá. çàäà÷ /
Íèêèòà Áîðèñîâè÷ Êóëüòèí. – ÑÏá.: ÁÕÂ-Ïåòåðáóðã, 2001. –
281 ñ.

Îäí³ºþ ç íàéâèçíà÷í³øèõ ô³ëîñîôñüêèõ òå÷³é
ÕÕ ñò. º åêçèñòåíö³àë³çì, ïðåäñòàâëåíèé ðîáîòàìè
Ñ. Ê’ºðêåãîðà, Ì. Õàéäåãåðà, Æ.-Ï. Ñàðòðà, À. Êàìþ
òà ³í. Ö³ ìèñëèòåë³, ïðàöþþ÷è â êðèçîâèé ïåð³îä
³ñòîð³¿ ëþäñòâà, ïðåäñòàâèëè íå ëèøå îðèã³íàëüí³ îí-
òîëîã³÷í³ êîíöåïö³¿, àëå é äàëè ñâ³òîãëÿäí³ îð³ºíòèðè
ëþäñüêîìó áóòòþ.

Îäíèì ³ç íàéá³ëüø îðèã³íàëüíèõ ïðåäñòàâíèê³â
çàõ³äíîºâðîïåéñüêîãî åêçèñòåíö³àë³çìó ñïðàâåäëèâî
ââàæàþòü À. Êàìþ, ÿêèé ñôîðìóâàâ âëàñíó ô³ëî-
ñîôñüêó êîíöåïö³þ, äàþ÷è â³äïîâ³ä³ çëîáîäåíí³ ïðî-
áëåìè – ñâ³òîãëÿäíó êðèçó, ïîâ’ÿçàíó ç ã³òëåð³âñü-
êîþ îêóïàö³ºþ, ðåàêö³ºþ íà ÿêó é ñòàëà éîãî ô³ëî-
ñîô³ÿ àáñóðäó.

ÓÄÊ 091

ÑÅÌÅÍ×ÓÊ Ì.
Íàóê. êåð³âíèê: ÌÀÒÂ²ªÍÊÎ ².Ñ., êàíä. ô³ëîñ. íàóê
ì. Êè¿â
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Àáñóðä – öå ºäèíå â³ä÷óòòÿ, ÿêå, íà äóìêó
À. Êàìþ, õàðàêòåðèçóº áóòòÿ ëþäèíè. Öå â³ä÷óòòÿ çäàò-
íå íàðîäèòèñÿ ðàïòîâî, âàðòî ëèøå ëþäèí³ âèïàñòè ç
ùîäåííîãî ìåõàí³÷íîãî ³ñíóâàííÿ é óñâ³äîìèòè ñâîº
æèòòÿ, ó íå¿ íåîäì³ííî âèíèêàº ïèòàííÿ, ÷è âàðòå
æèòòÿ òîãî, ùîá éîãî ïðîæèòè? Çàãàëîì À. Êàìþ
âèçíà÷èâ àáñóðä ÿê “ìåòàô³çè÷íèé ñòàí ëþäèíè â
ñâ³ò³”, îòæå, ÿê îñíîâíó ïðîáëåìó ëþäñüêîãî áóòòÿ.
Ö³êàâî, ùî àáñóðäí³ñòü íå º îíòîëîã³÷íîþ êàòåãî-
ð³ºþ, ³ìàíåíòíîþ ñâ³òîáóäîâ³ – âîíà º ïîðîäæåííÿì
ñàìîóñâ³äîìëåííÿ ëþäèíè â ñâ³ò³: “Âèÿâèòè àá-
ñóðäí³ñòü æèòòÿ – àæ í³ÿê íå çàâåðøåííÿ, à ò³ëüêè ïî-
÷àòîê. Íàñ ö³êàâèòü íå öå â³äêðèòòÿ ÿê òàêå, à éîãî íà-
ñë³äêè é ïðàâèëà ïîâåä³íêè, ùî ç íüîãî âèïëèâàþòü”.
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Ñóòòºâî, ùî àáñóðä çà À. Êàìþ, ïîñòàº âèñõ³ä-
íèì ïîñòóëàòîì, à íå âèñíîâêîì, ÿêèé âèïëèâàº ç
àíàë³çó ä³éñíîñò³, à â³äòàê, àáñóðäíèì ñë³ä ââàæàòè
íå ëèøå ñâ³ò, à é óñ³ êàòåãîð³¿ ëþäñüêîãî áóòòÿ:
àáñóðäíå æèòòÿ, àáñóðäíå ñàìîãóáñòâî, àáñóðäíà
ñâîáîäà é ò. ä. Â îñíîâ³ æ öüîãî àáñóðäó ëåæèòü
ç³òêíåííÿ ëþäèíè ç³ ñâ³òîì. Ñâ³ò æå ñàì ïî ñîá³ íå º
àáñóðäíèì.

Âàðòî íàãîëîñèòè, ùî äëÿ À. Êàìþ, áóëî âàæëè-
âèì íå ñò³ëüêè ïîêàçàòè àáñóðäí³ñòü ëþäñüêîãî áóò-
òÿ, ñê³ëüêè îêðåñëèòè ìîæëèâ³ âèõîäè ç íüîãî. Ó öüî-
ìó êîíòåêñò³, äîñë³äíèê íàãîëîøóº, ùî ïîçáóòèñÿ
àáñóðäó ìîæíà ëèøå ÷åðåç ñàìîãóáñòâî – ô³çè÷íå
÷è ô³ëîñîôñüêå. Ïîçà ëþäñüêèì ðîçóìîì, – ïèøå
À. Êàìþ, – íåìàº àáñóðäó. Îòæå, ðàçîì ç³ ñìåðòþ
çíèêàº é àáñóðä, ÿê ³ âñå ³íøå. Àáñóðä ³ñíóº ëèøå â
ëþäñüê³é ñâ³äîìîñò³, â³í âèíèêàº ç ïðîòèñòîÿííÿ
ëþäñüêî¿ ñâ³äîìîñò³ íåðîçóìíîìó ñâ³òîâ³, ç óñâ³äîì-
ëåííÿì ëþäèíîþ ñâîº¿ “çàêèíóòîñò³” é ìèíóùîñò³.
Çíèêàº ëþäñüêà ñâ³äîì³ñòü (ñàìà ëþäèíà) – çíèêàº
àáñóðä, àëå öå íå òîé âèõ³ä, ÿêèé ïðàãíå çíàéòè Êàìþ.

Øóêàþ÷è âèõ³ä ³ç óñåïðîíèêàþ÷îãî àáñóðäó
ëþäñüêîãî áóòòÿ, À. Êàìþ ïðèõîäèòü äî ³äå¿ “áóíòó“,
ÿêèé ñòàº ãîëîâíèì íàñë³äêîì àáñóðäó. Áóíò, ââàæàº
À. Êàìþ, ïîðîäæóºòüñÿ óñâ³äîìëåííÿì ïîáà÷åíîãî
àáñóðäó, óñâ³äîìëåííÿì íåñïðàâåäëèâî¿, íåçðîçóì³-
ëî¿ äîë³. À éîãî ìåòîþ º ïåðåòâîðåííÿ. Åñòåòèêà áóí-
òó, ÿêà ïðèéøëà íà çì³íó åñòåòèö³ àáñóðäó, ïåðåé-
íÿëà ¿¿ äîñâ³ä òðàíñôîðìóþ÷èñü ç ì³ðêóâàííÿ â ä³þ.

Áóíò ó Êàìþ – öå ä³ÿ. Ó òðàêòàò³ “Áóíò³âíà ëþäè-
íà” â³í äîñë³äæóº ³ñòîð³þ áóíòó ïðîòÿãîì äâîõ
ñòîë³òü. Öå ³ñòîðè÷íèé áóíò ³ ìåòàô³çè÷íèé áóíò. “ß
áóíòóþ, çíà÷èòü ìè ³ñíóºìî” – äëÿ òîãî, ùîá æèòè
ëþäèíà ïîâèííà áóíòóâàòè. Ìåòàô³çè÷íèé áóíò –
öå ïîâñòàííÿ ëþäèíè ïðîòè ñâîº¿ äîë³, ñâîãî ïðè-
çíà÷åííÿ, öå áóíò ïðîòè ñàìîãî ñâ³òîïîðÿäêó, öå
âèêëèê íåñïðàâåäëèâîñò³, öå ³ âèêëèê àáñóðäîâ³.

Âàðòî íàãîëîñèòè, ùî ³äåÿ àáñóðäíîñò³ é áóíòó
ïðîòè íüîãî, áóëà àêòóàëüíîþ íå ëèøå ó ñåðåäèí³
ÕÕ ñò., àëå é íàáðàëà íîâèõ îáðèñ³â ó íàø ÷àñ, ÿêèé
âèìàãàº íîâèõ ï³äõîä³â äî îñìèñëåííÿ ðîë³ òà çíà-
÷åííÿ ëþäñüêîãî æèòòÿ, òà áîðîòüáó çà íüîãî.

Ïîäîðîæ íà âëàñíîìó àâòîìîá³ë³ ìîæå ñòàòè ãàð-
íèì ñïîñîáîì ïðîâåäåííÿ ë³òíüî¿ â³äïóñòêè, îäíàê
âàðòî âðàõóâàòè, ùî äëÿ âè¿çäó çà ìåæ³ Óêðà¿íè, êð³ì
çàêîðäîííîãî ïàñïîðòà òà â³çè, òàêîæ âèìàãàºòüñÿ
ñòðàõóâàííÿ öèâ³ëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ äëÿ âëàñíèê³â
òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â.

Ì³æíàðîäíà ñèñòåìà àâòîìîá³ëüíîãî ñòðàõóâàí-
íÿ “Çåëåíà êàðòêà” çàñíîâàíà ó òðàâí³ 1949 ð. â³äïî-
â³äíî äî ïîëîæåíü Æåíåâñüêî¿ ðåêîìåíäàö³¿ ¹ 35,
ïðèéíÿòî¿ Êîì³òåòîì ïî äîðîæíüîìó òðàíñïîðòó
Åêîíîì³÷íî¿ êîì³ñ³¿ Îðãàí³çàö³¿ Îá’ºäíàíèõ Íàö³é äëÿ
ªâðîïè. Îñíîâíèìè çàâäàííÿìè ñèñòåìè áóëî ñòâî-
ðåííÿ ìåõàí³çìó çàõèñòó ³íòåðåñ³â âëàñíèê³â òðàí-
çèòíèõ àâòîìîá³ë³â òà ïîòåðï³ëèõ â³ä öèõ àâòîìîá³ë³â
ó êðà¿í³ â³äâ³äóâàííÿ. Òàêèì ÷èíîì áóëî çíàéäåíî
åôåêòèâíå âèð³øåííÿ ïðîáëåìè ãàðàíò³é â³äøêîäó-
âàííÿ øêîäè, ñïðè÷èíåíî¿ òðàíñïîðòíèìè çàñîáà-
ìè, çàðåºñòðîâàíèìè çà êîðäîíîì ÷åðåç ñòâîðåííÿ
ñèñòåìè “Çåëåíà êàðòêà”, ÿêà ïî÷àëà ä³ÿòè ç ñ³÷íÿ
1953 ð. Ñèñòåìà ðåïðåçåíòóº ñîáîþ ïàðòíåðñòâî íà-
ö³îíàëüíèõ ðèíê³â àâòîñòðàõóâàííÿ òà óðÿä³â â³äïî-
â³äíèõ êðà¿í. Ôàêòè÷íèìè ñóá’ºêòàìè ñèñòåìè âèñ-
òóïàþòü Áþðî êðà¿í òà ñòðàõîâ³ êîìïàí³¿ – ¿õ ÷ëåíè,

ÓÄÊ 368.2.022.53

ÑÊÎÐÎÕÎÄ Ò.Î.
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ì. Æèòîìèð
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Ó ÄÎÐÎÆÍÜÎ-ÒÐÀÍÑÏÎÐÒÍÈÕ ÏÐÈÃÎÄÀÕ

óïîâíîâàæåí³ çä³éñíþâàòè îáîâ’ÿçêîâå ñòðàõóâàííÿ
öèâ³ëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³.

“Çåëåíà êàðòà” – ì³æíàðîäíèé ñòðàõîâèé ñåðòè-
ô³êàò ºäèíî¿ ôîðìè, ùî çàñòîñîâóºòüñÿ â êðà¿íàõ-
÷ëåíàõ ì³æíàðîäíî¿ ñèñòåìè àâòîìîá³ëüíîãî ñòðà-
õóâàííÿ. Öåé ïîë³ñ îôîðìëÿþòü íà âèïàäîê çàâäàí-
íÿ øêîäè æèòòþ, çäîðîâ’þ, çáèòê³â ìàéíó òðåò³õ
îñ³á.

Îñíîâíèì çàâäàííÿì ö³º¿ ñèñòåìè º çàõèñò ïîòåð-
ï³ëèõ â ÄÒÏ çà ó÷àñòþ àâòîâëàñíèê³â – íåðåçèäåíò³â
êðà¿íè. Ó ö³ëîìó, “Çåëåíà êàðòà” – öå ïîë³ñ, ñòâîðå-
íèé â³äïîâ³äíî äî çàêîíó ïðî îáîâ’ÿçêîâå ñòðàõó-
âàííÿ âëàñíèê³â òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â, áåç ÿêîãî ëþ-
äèíà íå ìàº ïðàâà êåðóâàòè àâòîìîá³ëåì íà òåðè-
òîð³¿ êðà¿í-ó÷àñíèöü ö³º¿ ñèñòåìè [5].

Ñèñòåìà “Çåëåíà êàðòà” ä³º â òàêèõ êðà¿íèõ: Àâñò-
ð³ÿ, Àëáàí³ÿ, Àíäîððà, Áåëüã³ÿ, Á³ëîðóñü, Áîëãàð³ÿ,
Áîñí³ÿ ³ Ãåðöåãîâèíà, Âåëèêîáðèòàí³ÿ, Óãîðùèíà,
Í³ìå÷÷èíà, Ãðåö³ÿ, Äàí³ÿ, ²çðà¿ëü, ²ðàí, ²ðëàíä³ÿ,
²ñëàíä³ÿ, ²ñïàí³ÿ, ²òàë³ÿ, Ê³ïð, Ëàòâ³ÿ, Ëèòâà, Ëþêñåì-
áóðã, Ìàêåäîí³ÿ, Ìàëüòà, Ìàðîêêî, Ìîëäîâà, Í³äåð-
ëàíäè, Íîðâåã³ÿ, Ïîëüùà, Ïîðòóãàë³ÿ, Ðîñ³ÿ, Ðóìó-
í³ÿ, Ñëîâàöüêà Ðåñïóáë³êà, Ñëîâåí³ÿ, Òóí³ñ, Òóðå÷-
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÷èíà, Óêðà¿íà, Ôðàíö³ÿ, Ô³íëÿíä³ÿ, Õîðâàò³ÿ, ×åõ³ÿ,
×îðíîãîð³¿, Øâåéöàð³ÿ, Øâåö³ÿ, Åñòîí³ÿ, Ñåðá³ÿ.

Ó äåÿêèõ êðà¿íàõ Àôðèêè òà Àç³¿ ä³þòü ñâî¿ ì³æíà-
ðîäí³ ñèñòåìè ñòðàõóâàííÿ, àíàëîã³÷í³ “Çåëåí³é
êàðòö³”: “Ðîæåâà êàðòà” – ó 6 êðà¿íàõ Öåíòðàëüíî¿
Àôðèêè, “Á³ëà êàðòà” –  9 êðà¿í, “Ñèíÿ êàðòà” –
9 êðà¿í, “Æîâòà êàðòà” – 9 êðà¿í, “Êîðè÷íåâà êàðòà” –
ó 14 êðà¿íàõ Àôðèêè, “Ïîìàðàí÷åâà êàðòà” – ó 19
àðàáñüêèõ êðà¿íàõ.

Íåùîäàâíî Âñåñâ³òíÿ îðãàí³çàö³ÿ îõîðîíè çäîðî-
â’ÿ îïóáë³êóâàëà ãëîáàëüíó äîïîâ³äü ïðî ñòàí áåç-
ïåêè äîðîæíüîãî ðóõó, â ÿê³é ñêàçàíî, ùî ó âñüîìó
ñâ³ò³ ùîð³÷íî â ÄÒÏ ãèíå 1,25 ìëí ëþäåé ³ öåé ïîêàç-
íèê ïðàêòè÷íî íå çì³íþºòüñÿ ç 2010 ð. ÄÒÏ º ãîëîâ-
íîþ ïðè÷èíîþ ñìåðòíîñò³ ìîëîäèõ ëþäåé ó â³ö³ â³ä
15 äî 29 ðîê³â. Ìàéæå ïîëîâèíà ç òèõ, õòî ãèíå íà
äîðîãàõ – öå ï³øîõîäè, âåëîñèïåäèñòè é ìîòîöèêë³-
ñòè. Ïðè÷îìó äëÿ ÷îëîâ³ê³â ðèçèê çàãèíóòè â ÄÒÏ
â òðè ðàçè âèùèé, í³æ äëÿ æ³íîê.

Äëÿ òîãî, ùîá îôîðìèòè äîãîâ³ð ñòðàõóâàííÿ
íåîáõ³äíî ïðåä’ÿâèòè òàê³ äîêóìåíòè:

– äîâ³äêà ïðî ïðèñâîºííÿ ³äåíòèô³êàö³éíîãî
êîäó;

– ïàñïîðò àáî äîêóìåíò, ùî çàñâ³ä÷óº îñîáó
ñòðàõóâàëüíèêà;

– êîï³ÿ òåõí³÷íîãî ïàñïîðòà íà òðàíñïîðòíèé
çàñ³á;

– ïîñâ³ä÷åííÿ âîä³ÿ.
Ñë³ä âðàõîâóâàòè çàãàëüí³ âèìîãè äî àâòîìîá³ëÿ,

ÿêèé âè¿çäæàº çà êîðäîí:
– àâòîìîá³ëü ïîâèíåí â³äïîâ³äàòè òåõí³÷íîìó

ïàñïîðòó;
– ìàº áóòè â íàëåæíîìó òåõí³÷íîìó ñòàí³ é

çîâí³øíüîìó âèãëÿä³, çîêðåìà íå äîïóñêà-
þòüñÿ êñåíîíîâ³ ôàðè ç ñèëüíîþ ïîòóæí³ñòþ,
íå äîçâîëÿºòüñÿ òþíèíã (âðàõîâóþ÷è òîíó-
âàííÿ â³êîí), ÿêèé íå âêàçàíèé ó äîêóìåíòàõ
íà àâòî;

– ïîâèíåí ìàòè ñòàíäàðòíèé (íå³ìåííèé) äåð-
æàâíèé íîìåð àâòîìîá³ëÿ;

– ïîâèíåí ìàòè íàêëåéêó ðåã³îíó UA;
– â àâòîìîá³ë³ ìàº áóòè àïòå÷êà, ÿêà â³äïîâ³äàº

ºâðîñòàíäàðòàì, ³ âîãíåãàñíèê.
Òàêîæ áàæàíî ìàòè çàêîðäîííèé ïàñïîðò, ùîá

ïðàâèëüíî íàïèñàòè â ïîë³ñ ³ì’ÿ òà ïð³çâèùå ëàòèíñü-
êèìè ë³òåðàìè. Ñë³ä íàãîëîñèòè, ùî ñòðàõîâèé ïîë³ñ
îôîðìëÿþòü íà àâòîìîá³ëü, à íå íà âîä³ÿ, òîæ êåðó-
âàòè çàñòðàõîâàíèì àâòîìîá³ëåì ìîæå íå ò³ëüêè âëàñ-
íèê. Ó ñàìîìó ñåðòèô³êàò³ ëèøå âêàçóºòüñÿ îñîáà,
ÿêà óêëàëà äîãîâ³ð ñòðàõóâàííÿ.

Òàáëèöÿ 1.
Ñïèñîê ñòðàõîâèõ êîìïàí³é, ÿê³ ìàþòü ïðàâî çä³éñíþâàòè ïðîäàæ

“Çåëåíî¿ êàðòêè” â Óêðà¿í³

Òàáëèöÿ 2.
Âàðò³ñòü “Çåëåíî¿ êàðòêè” äëÿ àâòîìîá³ë³â, ÿê³ âèðóøàþòü íà òåðèòîð³þ

êðà¿í ªâðîïè, ãðí.
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Ïðè íàñòàíí³ ñòðàõîâîãî âèïàäêó âèíóâàòåöü
ïîä³¿ çîáîâ’ÿçàíèé íàäàòè ³íøèì ó÷àñíèêàì ÄÒÏ
êîï³¿ ñâîãî ïîë³ñà. Ï³ñëÿ öüîãî íåîáõ³äíî âèêëèêàòè
ïîë³ö³þ, ùîá çàñâ³ä÷èòè ïîä³þ é ï³äïèñàòè äîêóìåí-
òè. À òàêîæ îïåðàòèâíî ³íôîðìóâàòè ñòðàõîâó êîì-
ïàí³þ ïðî íàñòàííÿ ñòðàõîâîãî âèïàäêó é íàäàòè
ï³äòâåðäæóâàëüí³ äîêóìåíòè.

Ãîëîâíèì ïèòàííÿì, ÿêå õâèëþº âñ³õ, õòî îôîðì-
ëÿº äîãîâ³ð ñòðàõóâàííÿ º âèïëàòà ñòðàõîâîãî â³äøêî-
äóâàííÿ. Ñóìà âèïëàòè óçãîäæóºòüñÿ ³ç çàêîíîäàâ-
ñòâîì êðà¿íè, â ÿê³é ñòàëîñÿ ÄÒÏ. Íà òåðèòîð³¿ êðà¿í
äåÿêèõ ó÷àñíèê³â ªâðîñîþçó ìàêñèìàëüíà ñóìà âè-
ïëàòè íà ñüîãîäí³ íåîáìåæåíà, íàïðèêëàä, â Åñòîí³¿,
Ïîëüù³, ²òàë³¿ ìàêñèìàëüíà ñóìà âèïëàòè ñòàíîâèòü
5 ìëí ºâðî, â Í³ìå÷÷èí³ 7,5 ìëí ºâðî, à â Áåëüã³¿,
Ôðàíö³¿, ²ðëàíä³¿, Ëþêñåìáóðãå ³ çîâñ³ì íå îáìå-
æåíà [1].

Îòæå, äëÿ âè¿çäó íà ñâîºìó àâòî äî çàðóá³æíèõ
êðà¿í îáîâ’ÿçêîâî ïîòð³áíî ïðèäáàòè “Çåëåíó êàð-
òó” (Green Card). Âîíà äîïîìîæå óíèêíóòè íåïåðåä-
áà÷åíèõ âèòðàò ó ðàç³ ÄÒÏ (à öå òèñÿ÷³ ºâðî â ªâðîï³),

ïðè öüîìó â äåÿêèõ êðà¿íàõ çà â³äñóòí³ñòü öüîãî ïî-
ë³ñà ïåðåäáà÷åíà àäì³í³ñòðàòèâíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü.
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Çàêîí Óêðà¿íè â³ä 22.09.2005 [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì
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6. Ïðî ñòðàõóâàííÿ: Çàêîí Óêðà¿íè â³ä 7.03.1996 ð.
¹ 85/96-ÂÐ [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó:
zakon.rada.gov.ua.

Àíòè÷íà ì³ôîëîã³ÿ ôîðìóºòüñÿ íà çîð³ ñòàðî-
ãðåöüêî¿ êóëüòóðè é ó ñâîºìó ðîçâèòêó ïðîõîäèòü
äâà ãîëîâíèõ åòàïè: äîîë³ìï³éñüêèé àáî õòîí³÷íèé
(â³ä äàâíüîãðåöüêîãî õòîí – çåìëÿ) é îë³ìï³éñüêèé.
Áîãè ïåðøîãî ïåð³îäó âîðîæ³ ëþäÿì, âîíè ïîºäíó-
þòü ó ñîá³ äèêó ñèëó òà ñòðàõ³òëèâ³ñòü, öå, ñêîð³øå,
÷óäîâèñüêà. Ïîñòóïîâî ¿õí³ îáðàçè îáëàãîðîäæóþòü-
ñÿ, ³ â îë³ìï³éñüê³é ì³ôîëîã³¿, â ÿê³é æèòòÿ áîã³â ïî-
â’ÿçàíå ç ãîðîþ Îë³ìï, âîíè âæå ìàþòü çíàéîìèé
ñó÷àñí³é ëþäèí³ âèãëÿä. Öå é Àôðîä³òà (ó ðèìñüê³é
³íòåðïðåòàö³¿ – Âåíåðà) – áîãèíÿ ëþáîâ³ é æ³íî÷îñò³,
é Àïîëëîí – ïîêðîâèòåëü ïîåò³â ³ íîñ³é ÷îëîâ³÷î¿
êðàñè, û Çåâñ (Þï³òåð) – ãëàâà áîæåñòâåííîãî ðîäó,
ùî æèâå íà Îë³ìï³, ïîâåëèòåëü ãðîìó é áëèñêàâêè òà
áàãàòî ³íøèõ.

Îë³ìï³éñüê³ áîãè ÿâëÿþòü ñîáîþ ðîäîâó îáùèíó
ò³ëåñíî áåçñìåðòíèõ ³ñòîò. Ñàìå ò³ëåñíå áåçñìåðòÿ
ïðèíöèïîâî â³äð³çíÿº ¿õ â³ä ëþäèíè. Â óñüîìó ³íøî-
ìó âîíè ïîä³áí³ ëþäèí³ – ìîæóòü áóòè çàçäð³ñíèìè,
ìñòèâèìè, ñïîâíþâàòèñÿ ïðèñòðàñòþ äî çåìíèõ
æ³íîê, ó ðåçóëüòàò³ ÿêî¿ íàðîäæóþòüñÿ íàï³âáîãè òà
ãåðî¿.

Òàêèì ÷èíîì, â³äì³íí³ñòü àíòè÷íîãî áîæåñòâà é
ëþäèíè ñóòî ê³ëüê³ñíà, åêñòåíñèâíà – ïî ñóò³, íà
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Îë³ìï³ æèâå ìîãóòí³é ð³ä ò³ëåñíî áåçñìåðòíèõ ëþ-
äåé, ùî ïîñò³éíî âòðó÷àþòüñÿ ó æèòòÿ ñìåðòíèõ.
Îäèí ³ç íàéá³ëüø â³äîìèõ äîñë³äíèê³â àíòè÷íî¿ êóëü-
òóðè é ì³ôîëîã³¿ Î. Ô. Ëîñºâ áà÷èòü ó ðîäîâèõ â³äíî-
ñèíàõ îë³ìï³éñüêèõ áîã³â íàé³ñòîòí³øó ðèñó àíòè÷-
íîãî ñâ³òîãëÿäó. Â³í ïèøå: “Çâ³äê³ëü òàêà ñèëà àíòè÷-
íîñò³, ùî âîíà íåçì³ííî âîñêðåñàº ³ ïðåâîçíîñèòüñÿ
ïðîòÿãîì ö³ëèõ ñòîë³òü? À öå â³äáóâàºòüñÿ ò³ëüêè
òîìó, ùî ëþäèí³ ïðè âñ³õ óñï³õàõ ¿¿ öèâ³ë³çàö³¿ ³ ïðè
áóäü-ÿêîìó òîðæåñòâ³ ðîçóìîâèõ ïîáóäîâ, äóæå
âàæêî çàáóòè, ùî â íå¿ º áàòüêè é ä³òè, ùî ïðîòÿãîì
óñüîãî ñâîãî æèòòÿ âîíà ïî ðóêàõ ³ íîãàõ ïîâ’ÿçàíà
ðîäèííèìè â³äíîñèíàìè ³ ùî êðîâí³ñòü öå àæ í³ÿê
íå º âèïàäêîâå ÿâèùå, à ùîñü ó ëþäñüêîìó, òà é
ó âñüîìó ïðèðîäíîìó æèòò³ äóæå ãëèáîêå é íåâè-
êîð³ííå”.

Íàéâàæëèâ³øîþ ðèñîþ àíòè÷íîãî ñâ³òîãëÿäó º
êîñìîëîã³çì, ÿêèé, ïî ñóò³, ÿâëÿº ñîáîþ íàêëàäàííÿ
çåìíèõ â³äíîñèí íà âñþ ïðèðîäó. “Ìè, ùî æèâåìî â
ïåð³îä êðàéíüîãî ðîçâèòêó ðîçóìîâî¿ öèâ³ë³çàö³¿, –
çàñòåð³ãàº Î. Ëîñºâ, – íå ïîâèíí³ äèâóâàòèñÿ òîìó,
ùî àíòè÷í³ ëþäè ìåæåþ âñÿêî¿ ³ñòèíè é êðàñîòè ââà-
æàëè êîñìîñ, êîñìîñ ìàòåð³àëüíèé, ô³çè÷íèé, ïî-
÷óòòºâèé, îäóøåâëåíèé ³ â³÷íî ðóõëèâèé”.
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ßêùî íà Ñõîä³ ïðèðîäà íàêëàäàºòüñÿ íà ëþäèíó
é ñóñï³ëüñòâî, ðîç÷èíÿþ÷è ¿õ ó ñîá³, òî â àíòè÷íîñò³
îáðàç ëþäèíè íàêëàäàºòüñÿ íà ïðèðîäó é êîñìîñ,
çì³íþþ÷è ¿õ.

Óîñîáëåííÿì æèâîãî, ðóõëèâîãî êîñìîñó, ùî
âäåíü çàëèâàº ñâ³ò ëþäèíè ñîíöåì, à íî÷àìè äèâèòü-
ñÿ íà íüîãî î÷èìà ç³ðîê, âèñòóïàþòü îë³ìï³éñüê³ áîãè.
Ó ¿õí³õ îáðàçàõ âîºäèíî çëèâàºòüñÿ ëþäñüêå òà ïðè-
ðîäíå, ïîðîäæóþ÷è íàäëþäñüêå é íàäïðèðîäíå. Íå
ìîæíà íå ïîãîäèòèñÿ ç Î. Ëîñºâèì, ÿêèé çàçíà÷àº:
“Àíòè÷í³ñòü í³êîëè íå ìîãëà ðîçïðîùàòèñÿ ç³ ñâî¿-
ìè áîãàìè, ³ ì³ôîëîã³ÿ çàâæäè ãðàëà â í³é âåëè÷åçíó
ðîëü, íàñò³ëüêè âåëè÷åçíó ³ ãåí³àëüíó, ùî öèõ àíòè÷-
íèõ áîã³â îñâ³÷åí³ ëþäè íå ìîæóòü çàáóòè ïðîòÿãîì
äâîõ, à òî÷í³øå ñêàçàòè, òðüîõ òèñÿ÷îë³òü”.

² âîäíî÷àñ àíòè÷íà ô³ëîñîô³ÿ ïîâñòàº ïðîòè
ì³ôîëîã³¿, áàæàþ÷è ñèìâîë³çóâàòè é ðàö³îíàëüíî

çì³íèòè ¿¿. ² ÿêùî “²ë³àäà” é “Îä³ññåÿ” Ãîìåðà ïî-
âí³ñòþ çíàõîäÿòüñÿ â ñòèõ³¿ ì³ôîëîã³¿, òî âæå “Òåîãî-
í³ÿ” Ãåñ³îäà º âèêîðèñòàííÿì ì³ôîëîã³¿ äëÿ ñèìâî-
ë³÷íîãî ïîÿñíåííÿ ñâ³òîâî¿ åâîëþö³¿. Ãåñ³îä îïèñóº
ñïîêîíâ³÷íèé Õàîñ, ³ç ÿêîãî âèíèêàº Çåìëÿ, Òàðòàð
(ï³äçåìíå öàðñòâî ìåðòâèõ) é Åðîñ (íà÷àëî ëþáîâ³ é
æèòòÿ).

Ìèñëèòåë³ Ì³ëåòñüêî¿ øêîëè (Ôàëåñ, Àíàêñ³ìåí,
Àíàêñ³ìàíäð) ñòàâëÿòü ïðîáëåìó ïåðøîíà÷àëà áóò-
òÿ, âèâîäÿ÷è ñâ³ò íå ç Õàîñó, ÿêèé íå ìîæíà îñÿãíó-
òè ðàö³îíàëüíî, à ç ïåðøîïðè÷èíè. Àëå öÿ ïåðøîï-
ðè÷èíà (âîäà, âîãîíü, ïîâ³òðÿ) ñóö³ëü ðå÷îâèííà, é
òîìó â ó÷åííÿõ ì³ëåòö³â ãóáèòüñÿ ô³ëîñîôñüêèé õà-
ðàêòåð ïðîáëåìè ïîõîäæåííÿ ñâ³òó é ëþäèíè.
Ì³ëåòñüê³ ìèñëèòåë³ á³ëüøå ô³çèêè, í³æ ô³ëîñîôè.
²íøèìè ñëîâàìè, ìè ìîãëè á íàçâàòè ¿õ íàòóðô³ëî-
ñîôàìè.

Çàâäÿêè çíàííÿì àíãë³éñüêî¿ ìîâè âè ìîæåòå
ñïðèéìàòè á³ëüøå ³íôîðìàö³¿, í³æ ò³, õòî ¿¿ íå çíàº.
Âè çìîæåòå ñï³ëêóâàòèñÿ ç ö³êàâèìè ëþäüìè òà ïðîñ-
òî äèâóâàòè âñ³õ ³íøèõ ñâî¿ìè çíàííÿìè ³íîçåìíî¿
ìîâè. À ÿêùî âè ìð³ºòå ïðî êàð’ºðíèé ð³ñò, òî âîëî-
ä³ííÿ àíãë³éñüêîþ áóäå äóæå äîðå÷íèì. Çíàííÿ àíã-
ë³éñüêî¿ çá³ëüøóº âàø³ ìîæëèâîñò³ îòðèìàííÿ ³íôîð-
ìàö³¿, íàïðèêëàä, ó âñ³õ íàñ º ñâî¿ çàõîïëåííÿ. Öå
ìîæóòü áóòè íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ, ìóçèêà, êîìï’þ-
òåðè, á³çíåñ, ñïîðò òîùî. Ó íàø ÷àñ òàê³ ÇÌ², ÿê ³íòåð-
íåò, òåëåáà÷åííÿ òà ïðåñà, äàþòü ïðàêòè÷íî íåîáìå-
æåíó ê³ëüê³ñòü ³íôîðìàö³¿ ç áóäü-ÿêèõ ïèòàíü. Çðåø-
òîþ ìè æèâåìî â åïîõó ³íôîðìàö³¿. ª ò³ëüêè îäíà
ïðîáëåìà: á³ëüø³ñòü ñâ³òîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ïîäàºòüñÿ
àíãë³éñüêîþ ìîâîþ.

Íèæ÷å íàâåäåí³ ïðèêëàäè ³íôîðìàö³¿, ÿêó âè ìî-
æåòå îòðèìàòè, çíàþ÷è àíãë³éñüêó: Á³ëüø³ñòü âåá-ñòî-
ð³íîê â ³íòåðíåò³, òîáòî á³ëüø í³æ 1 ìëðä (1,000,000,000)
ñòîð³íîê ³íôîðìàö³¿! Íàäçâè÷àéíî, àäæå çíàííÿ ëèøå
îäí³º¿ ³íîçåìíî¿ ìîâè çàáåçïå÷óþòü âàì äîñòóï ìàé-
æå äî âñ³º¿ ³íôîðìàö³¿ ó ñâ³òîâ³é ïàâóòèí³.

Ïðåñà. Ó âñ³õ êðà¿íàõ ñâ³òó ïðîäàþòüñÿ ãàçåòè òà
æóðíàëè àíãë³éñüêîþ ìîâîþ. ² âè ç ëåãê³ñòþ çìîæå-
òå ÷èòàòè ãàçåòè ñâ³òîâîãî ð³âíÿ, òàê³ ÿê “Times”,
“Newsweek” ÷è “International Herald Tribune”.

Çíàþ÷è àíãë³éñüêó, âè ëåãêî ìîæåòå ïåðåãëÿäàòè
òåëåïåðåäà÷³ íà ì³æíàðîäíèõ êàíàëàõ, íàïðèêëàä,
“CNN International” òà “NBC”. Âîíè ïåðåäàþòü íî-
âèíè íàáàãàòî øâèäøå òà ïðîôåñ³éí³øå, í³æ íàø³
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ÍÀÂ²ÙÎ ÌÈ Â×ÈÌÎ ÀÍÃË²ÉÑÜÊÓ ÌÎÂÓ?

òåëåâ³ç³éí³ ìåðåæ³. Äî òîãî æ âè ìîæåòå äèâèòèñÿ
ì³æíàö³îíàëüí³ òåëåâ³ç³éí³ êàíàëè, ïåðåáóâàþ÷è â
áóäü-ÿêîìó êóòî÷êó ñâ³òó. Çíàííÿ àíãë³éñüêî¿ äîïî-
ìàãàº ó ñï³ëêóâàíí³ ç ëþäüìè: àíãë³éñüêó ÷àñòî íà-
çèâàþòü ìîâîþ êîìóí³êàö³¿. ² ÷îìó æ? Ìàáóòü, ÷å-
ðåç òå, ùî âñå ëþäñòâî íà ïëàíåò³ íåãëàñíî âèð³øèëî
ñï³ëêóâàòèñÿ ñàìå ö³ºþ ìîâîþ [1].

Íàñòóïí³ ï³äðàõóíêè ãîâîðÿòü ñàì³ çà ñåáå: ïðè-
áëèçíî 1,5 ìëðä. ëþäåé â ñâ³ò³ ãîâîðÿòü àíãë³éñüêîþ.
Ùå 1 ìëðä ëþäåé âèâ÷àþòü öþ ìîâó, 75 % âñ³õ ëèñò³â
òà ëèñò³âîê ó ñâ³ò³ ïèøóòüñÿ àíãë³éñüêîþ.

Ìàéæå âñ³ ì³æíàðîäí³ êîíôåðåíö³¿ òà êîíêóðñè
ïðîâîäÿòüñÿ àíãë³éñüêîþ ìîâîþ. Íàïðèêëàä,
Îë³ìï³éñüê³ ²ãðè ÷è êîíêóðñ Ì³ñ Ñâ³òó. Ïåðåãîâîðè
òà íàðàäè äèïëîìàò³â òà ïîë³òèê³â ³ç ð³çíèõ êðà¿í âå-
äóòüñÿ àíãë³éñüêîþ. Àíãë³éñüêà ìîâà – öå îñíîâíà
ìîâà òàêèõ îðãàí³çàö³é, ÿê ÎÎÍ, ÍÀÒÎ òîùî.

Ò³, õòî çíàþòü àíãë³éñüêó ìîâó, ìîæóòü ñï³ëêóâà-
òèñÿ ç ëþäüìè ç óñüîãî ñâ³òó òà âåñòè áåñ³äè â ì³æíà-
ðîäíèõ ³íòåðíåò-÷àòàõ òà ãðóïàõ, ä³çíàâàòèñÿ áàãàòî
íîâîãî òà ö³êàâîãî ïðî æèòòÿ òà êóëüòóðó ³íøèõ íàö³é.
Ç ëåãê³ñòþ ïîäîðîæóâàòè ñâ³òîì, îñê³ëüêè àíãë³é-
ñüêîþ ãîâîðÿòü á³ëüøå, í³æ ó ñòà êðà¿íàõ ñâ³òó. Çíà-
þ÷è àíãë³éñüêó, âè áåç áóäü-ÿêèõ òðóäíîù³â çìîæå-
òå çàïèòàòè äîðîãó, ðîçïî÷àòè áåñ³äó òà ïîïðîõàòè
ïðî äîïîìîãó. ßêùî âè øóêàºòå ãàðíó ðîáîòó, ïî-
â’ÿçàíó ç³ ñôåðîþ á³çíåñó, òåõí³êîþ ÷è íàóêîþ, íå-
ãàéíî áåð³òüñÿ çà âèâ÷åííÿ àíãë³éñüêî¿. À ÿêùî âàì
âæå ïîùàñòèëî çíàéòè ãàðíó ðîáîòó, ìîæíà â÷èòè
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àíãë³éñüêó äëÿ ïðîñóâàííÿ êàð’ºðíèìè ñõîäàìè. Çíàí-
íÿ àíãë³éñüêî¿ ìîâè äîçâîëèòü âàì:

– ç ãîðä³ñòþ çàçíà÷èòè â âàøîìó ðåçþìå “÷ó-
äîâå âîëîä³ííÿ àíãë³éñüêîþ”,

– âëàøòóâàòèñÿ íà ðîáîòó âàøî¿ ìð³¿ òà çàðîá-
ëÿòè áàãàòî ãðîøåé;

– äîñêîíàëî îñâî¿òè êîìï’þòåð òà éîãî ïðî-
ãðàìè;

– áóòè á³çíåñìåíîì (àáî æ á³çíåñ-ëåä³) ñâ³òîâî-
ãî ð³âíÿ; öå æ òàê ïðîñòî: óñ³ ì³æíàðîäí³
ïåðåãîâîðè òà ï³äïèñàííÿ óãîä ïðîõîäÿòü àíã-
ë³éñüêîþ. Òîìó, ÿêùî âè õî÷åòå áðàòè ó÷àñòü
â ì³æíàðîäíèõ êîíôåðåíö³ÿõ, ñï³ëêóâàòèñÿ
ç ä³ëîâèìè ëþäüìè, ÷èòàòè ì³æíàðîäí³ æóð-
íàëè òà ãàçåòè ïðî á³çíåñ, âè ïîâèíí³ çíàòè
àíãë³éñüêó ìîâó.

– àíãë³éñüêà äîïîìàãàº ïîâí³ñòþ íàñîëîäèòèñÿ
ìèñòåöòâîì. Àíãë³éñüêà, ÿê æîäíà ³íøà ìîâà,
äîïîìàãàº ó ñïðèéíÿòò³ ñâ³òîâî¿ êóëüòóðè [2].

Êð³ì òîãî, ãàðíå âîëîä³ííÿ àíãë³éñüêîþ ìîâîþ
äîçâîëèòü âàì äèâèòèñÿ àíãë³éñüê³ òà àìåðèêàíñüê³
ô³ëüìè â îðèã³íàë³, ÷èòàòè òâîðè áðèòàíñüêèõ é àìå-
ðèêàíñüêèõ àâòîð³â â îðèã³íàë³, à òàêîæ êíèãè, ïåðå-
êëàäåí³ ç ³íøèõ ìîâ. Ùîá âàñ íå çàö³êàâèëî – âè ìî-
æåòå ïðî÷èòàòè ïðî âñå öå àíãë³éñüêîþ, íàñîëîäæó-
âàòèñÿ ìóçèêîþ – àäæå ï³ñí³ ñòàþòü ùå êðàùèìè,
ÿêùî âè ðîçóì³ºòå, ïðî ùî â íèõ éäåòüñÿ.

Çðåøòîþ, â³ä÷óòòÿ òîãî, ùî âè ç êîæíèì äíåì
âèâ÷àºòå ùîñü íîâå òà óäîñêîíàëþºòå ñåáå, í³ ç ÷èì
íå ïîð³âíÿòè. Óïåâíåíà, ùî âè í³êîëè íå çàáóäåòå
òîé ìîìåíò, êîëè âïåðøå çàãîâîðèëè ç ³íîçåìöåì
àáî çðîçóì³ëè, ïðî ùî éäåòüñÿ â òîìó ÷è ³íøîìó
ô³ëüì³. Âàñ áóäå âàáèòè ïðîöåñ íàâ÷àííÿ, ÿêùî âè
óñâ³äîìèòå, ùî ç êîæíèì äíåì âàøà àíãë³éñüêà ñòàº
á³ëüø äîâåðøåíîþ.

Îòæå, çíàííÿ àíãë³éñüêî¿ ìîâè äóæå íåîáõ³äíå
ñó÷àñí³é ëþäèí³ äëÿ òîãî, ùîá áóòè êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîþ òà çàâæäè çàëèøàòèñü ó òðåíä³. Êð³ì
òîãî, íàâè÷êà âîëîä³ííÿ ìîâîþ, ðîáèòü ìîæëèâèì
ðîçâèòîê ëþäèíè â ïðîôåñ³éíîìó òà êóëüòóðíîìó
íàïðÿìêàõ, äàº ìîæëèâ³ñòü êðàùå ï³çíàâàòè ñâ³ò,
ïîäîðîæóþ÷è òà ñï³ëêóþ÷èñü ³ç ëþäüìè ç ð³çíèõ
êðà¿í. Íàâ³òü ìîæëèâîñò³ äëÿ ðîçâàã ñòàþòü íàáà-
ãàòî øèðøèìè, ÿêùî çíàºø àíãë³éñüêó ìîâó. Âèâ-
÷åííÿ ìîâè ñïðèÿº ðîçâèòêó ïàì’ÿò³ òà ðîçóìîâèõ
çä³áíîñòåé.
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²ÍÔÎÐÌÀÖ²ß ÄËß ÀÂÒÎÐ²Â
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3) ôîðìóëþâàííÿ ìåòè ñòàòò³;
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Îôîðìëåííÿ ñòàòò³
1) Ïîëÿ: çâåðõó, çíèçó, çë³âà, ñïðàâà – 2 ñì.
2) Øðèôò – Times New Roman, ðîçì³ð 14 ïò., ì³æðÿäêîâèé ³íòåðâàë – 1,5.
3) ðîçä³ëè ñòàòò³ âèä³ëÿþòüñÿ æèðíèì øðèôòîì;
4) ïðè öèòóâàíí³ – ê³íöåâ³ ïîñèëàííÿ (â òåêñò³ ïîñèëàííÿ îôîðìèòè íàñòóïíèì ÷èíîì: [1, ñ.50].

Îôîðìëåííÿ ñïèñêó ë³òåðàòóðè
1) Ñïèñîê ë³òåðàòóðè ïîäàºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî ïîðÿäêó ïîñèëàííÿ, çã³äíî îñòàíí³õ âèìîã ÂÀÊ Óêðà¿íè

íàñòóïíèì ÷èíîì:
1. Ìàìàðäàøâèëè Ì. Ââåäåíèå â ôèëîñîôèþ / Ìåðàá Ìàìàðäàøâèëè. Ìîé îïûò íåòèïè÷åí. – ÑÏá.:

Àçáóêà, 2000. – 400 ñ. – ISBN 5-267-00287-9.
2. Ñóìåðêè áîãîâ / [ñá. ïåðâîèñòî÷íèêîâ / ñîñò. è îáù. ðåä. À. À. ßêîâëåâà]. – Ì.: Ïîëèòèçäàò, 1990. –

398 ñ. – (á-êà àòåèñòè÷åñêîé ëèò.).
3. Ïåðñïåêòèâû ìåòàôèçèêè: Êëàññè÷åñêàÿ è íåêëàññè÷åñêàÿ ìåòàôèçèêà íà ðóáåæå âåêîâ: Ðîñ-

ñèéñêèé ãóìàíèòàðíûé íàó÷íûé ôîíä Ìåæäóíàðîäíàÿ Êàôåäðà (ÞÍÅÑÊÎ) ïî ôèëîñîôèè è
ýòèêå ÑÏá Íàó÷íîãî öåíòðà ÐÀÍ; ðåä. Ã. Ë. Òóëü÷èíñêîãî è Ì. Ñ. Óâàðîâà. – ÑÏá.: 2000. [ýëåêò-
ðîííûé ðåñóðñ] / Ã. Ï. Òóëü÷èíñêèé, Ì.Ñ. Óâàðîâ, Ä. Í. Êîçûðåâ, Ñ. Ñ. Ãóñåâ, Ã. Ì. Áðåâäå // Ðåæèì
äîñòóïà: http://ru.philosophy.kiev.ua/library/uvarov/perspmet/index.html.
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4. Õàéäåããåð Ì. Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ ìåòàôèçèêè / Ì. Õàéäåããåð; ïåð. è ïðèìå÷àíèÿ À.Â. Àõóòèíà
è Â.Â. Áèáèõèíà // Âîïðîñû ôèëîñîôèè. – 1989. – ¹ 9. – ñ. 116-163.

5. Ãåãåëü Ã.Â.Ô. Ýíöèêëîïåäèÿ ôèëîñîôñêèõ íàóê: Ôèëîñîôèÿ äóõà: â 3 ò. / Ã.Â.Ô. Ãåãåëü – Ì.: Ìûñëü,
1977 – Ò.3. – 471 ñ.

2) Ñëîâî ë³òåðàòóðà ðîçòàøîâóºòüñÿ ÷åðåç ³íòåðâàë ï³ñëÿ òåêñòó, ïîñåðåäèí³, êóðñèâîì, æèðíèì
øðèôòîì.

3) Äæåðåëà ðîçòàøîâóþòüñÿ ó ñòîâï÷èê.

Â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ï³äá³ð, òî÷í³ñòü íàâåäåíèõ íà ñòîð³íêàõ çá³ðíèêà ôàêò³â, öèòàò, ñòàòèñòè÷íèõ äàíèõ, äàò,
ïð³çâèù, ãåîãðàô³÷íèõ íàçâ òà ³íøèõ â³äîìîñòåé, à òàêîæ çà ðîçãîëîøåííÿ äàíèõ, ÿê³ íå ï³äëÿãàþòü â³äêðèò³é
ïóáë³êàö³¿, ëÿãàº íà àâòîð³â îïóáë³êîâàíèõ ìàòåð³àë³â. Ïåðåäðóêóâàííÿ ìàòåð³àë³â, îïóáë³êîâàíèõ ó çá³ðíèêó
äîçâîëåíî ò³ëüêè ç³ çãîäè àâòîð³â òà âèäàâöÿ.

Óâàãà!
• Íåâ³äïîâ³äí³ñòü îôîðìëåííÿ ñòàòò³ íàâåäåíèì âèùå âèìîãàì ìîæå áóòè ïðèâîäîì â³äìîâè ó ïóáë³-

êàö³¿. Ðåäàêö³ÿ ïîâ³äîìëÿº àâòîð³â ò³ëüêè ïðî ð³øåííÿ ç ïðèâîäó ïóáë³êàö³¿. Ðåäàêö³ÿ íå ðåöåíçóº ïîäàí³
ìàòåð³àë³â, ³, ó âèïàäêó â³äìîâè â ïóáë³êàö³¿, íå ïîâåðòàº ðóêîïèñ ³ íå âñòóïàº â òåîðåòè÷í³ äèñêóñ³¿.
Ð³øåííÿ ç ïðèâîäó ïóáë³êàö³¿ ïðèéìàþòüñÿ ïðîòÿãîì îäíîãî ì³ñÿöÿ â³ä äíÿ ðåºñòðàö³¿ ðóêîïèñó.

• Íå äîïóñêàºòüñÿ âêëþ÷åííÿ ó ñïèñîê ë³òåðàòóðè íàâ÷àëüíèõ ïîñ³áíèê³â, ï³äðó÷íèê³â, ìåòîäè÷íèõ
ðåêîìåíäàö³é.






